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CONCURSO PUBLICO — CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

CARGO: PSICOLOGO (AREA CLiNICA)

LINGUA PORTUGUESA
Texto para responder as questoes de 01 a 16.

Todos nds trazemos no corpo as marcas de uma profunda identidade com o planeta. S3o marcas profundas,
viscerais, que nao podem ser apagadas. A primeira delas é a dgua. O mais fundamental dos elementos estd presente em
NOSSO COrpo ha mesma proporcao em que aparece no globo terrestre. As lagrimas que derramamos de dor ou de alegria
tem o sabor dos oceanos.

A 3gua do mar tem quase a mesma consisténcia do soro fisiolégico. Em nosso sangue carregamos a terra,
pulverizada nos sais minerais, que vitalizam tecidos e 6rgaos. Ferro, calcio, manganés, zinco, que jazem nas profundezas
do solo, correm pelas nossas veias.

Desde o primeiro choro, quando inauguramos as vias respiratérias e inalamos pela primeira vez o ar que enche os
pulmdes, participamos de um grande espetdculo da natureza, que revela em pequenos detalhes, a grandeza do
universo. Nossa principal fonte de energia é o ar. Podemos suportar dias sem comer ou beber. Mas ndo podemos ficar
tanto tempo sem ar. Enchemos os pulmdes de oxigénio e devolvemos gas carbénico para a atmosfera. Esse gas é
absorvido pelas espécies vegetais, que através da fotossintese, devolvem generosamente, oxigénio. Como se V§,
interagimos intensamente com o meio natural. Nos confundimos com esse meio ambiente. Somos parte dele e ele de
nos.

Neste inicio de terceiro milénio, quando a humanidade estabelece novos recordes de destruicdo dos recursos
naturais, perdemos o contato com a M3e Terra e, ndo por acaso, com nds mesmos. Na agitagdo da vida moderna,
vivemos encubados em casas e apartamentos, elevadores, escritdrios, 6nibus e carros. O tempo do reldgio se sobrepée
ao tempo natural, em que cada coisa acontece na hora certa, sem angustia ou ansiedade.

Esquecemos de nos conectar ao que empresta sentido a vida, que é a prépria vida em esséncia, com um imenso
repertdrio de ensinamentos. Assim, deixamos de olhar para o céu e perceber como estd o tempo, perder alguns
segundos admirando o esplendor de uma manha ensolarada, o prazer do vento que desgrenha os cabelos trazendo
alivio e frescor, o horizonte sem limites do mar azul, a imponéncia das montanhas, o brilho cintilante de uma estrela
que atravessa milhdes de quildbmetros na velocidade da luz, e que depois de driblar as nuvens e a polui¢do, aparece no
céu sem que percebamos seu esfor¢o heroico.

Mergulhados em afazeres mais urgentes, nos afastamos de nossa esséncia. Serd coincidéncia que o avango da
destruicdo da natureza se dd na mesma velocidade com que registramos o crescimento das estatisticas de depressdo e
suicidio? E preciso refazer os elos e perceber com humildade que as pequenas coisas da vida encerram as grandes

verdades da existéncia. O mundo estd em nds e nés no mundo. O meio ambiente comeg¢a no meio da gente.
(TRIGUEIRO, André. Intimidade ecolégica. Mundo Sustentdvel, 10 jun. 2003. Disponivel em: http://mundosustentavel.com.br/2003/06/10/
intimidade-ecologica/. Acesso em janeiro de 2018.)

01

Considerando todo o contexto apresentado, afirmar que trazemos no corpo as marcas de uma profunda identidade

com o planeta equivale a dizer que

A) somos marcados pelas agruras préprias da sobrevivéncia humana.

B) apresentamos sinais fisicos de uma sobrevivéncia que resiste ao desequilibrio do planeta.

C) elementos encontrados na natureza tém estreita relagao e ligacdo com elementos que compdem o organismo do ser
humano.

D) nossa identidade com o planeta requer que usemos todo conhecimento adquirido ao longo da histéria da humanidade
em sua defesa.

02

A partir das vdrias possibilidades 16gico-expositivas no desenvolvimento de um texto, pode-se afirmar que no texto
apresentado

A) pode-se reconhecer, predominantemente, o emprego de exemplo e comparagao.

B) o inicio é feito a partir de uma definicdo para em seguida ser utilizada a comparacao.

C) a dissertagdo tem inicio com o emprego de uma definicdo do tema, atribuindo-lhe maior clareza e objetividade.

D) a citacdo relativa ao tema da inicio ao texto fazendo-se, em seguida, uma pequena analise da ideia apresentada.
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03

De acordo com informacoes e ideias trazidas ao quinto e sexto paragrafos, pode-se afirmar que o autor

A) estabelece um paralelo entre o universo e o ser humano de modo a destacar, no primeiro, importancia maior sobre o
segundo.

B) expressa, por meio de exemplos, que as prioridades humanas atuais prejudicam o reconhecimento e envolvimento
com os reais valores da vida promovendo graves prejuizos.

C) incita questionamentos que tém por objetivo promover a interacdo com o seu interlocutor, sendo tais respostas a
base para o desenvolvimento do tema que ocorrera a seguir.

D) conclui que é preciso reconhecer que o ser humano tem a necessidade de se relacionar com o grupo no qual esta
inserido, diminuindo seu crescente envolvimento com afazeres profissionais.

04

Segundo informacgdes e ideias trazidas ao texto,

A) estamos presos a um ciclo natural que ndo pode ser modificado ainda que haja intervencgdes externas.

B) imersos em problemas de assuntos cotidianos, esquecemos de apreciar o que realmente possui valor para a vida
humana.

C) os pequenos prazeres que a vivéncia humana pode proporcionar estdo ameacgados por fatores externos contra os
guais ndo ha meios de resistir.

D) a natureza que nos cerca estd ameacada diante das atitudes tomadas ao longo dos anos pelo ser humano e da
indicios de que ndo ha como retroceder tal processo.

05
Em “Todos nds trazemos no corpo as marcas de uma profunda identidade com o planeta.” (12§), o termo destacado
expressa

A) presente pontual. C) presente universal ou permansivo.
B) acdo de duracgdo continua. D) acdo imperfectiva, ndo concluida e habitual.
06

O posicionamento do autor pode ser identificado de forma explicita por meio do trecho destacado em:

A) “O mundo estd em nds e nés no mundo.” (628)

B) “Nossa principal fonte de energia é o ar.” (328)

C) “Como se vé, interagimos intensamente com o meio natural.” (328)

D) “O mais fundamental dos elementos estd presente em nosso corpo na mesma propor¢do em que aparece no globo
terrestre.” (128)

07

Assinale a sugestao de alteragao do trecho destacado do texto que mantém o sentido basico original e a corregao de

acordo com a norma-padrao da lingua portuguesa.

A) “Séo marcas profundas, viscerais, que néo podem ser apagadas.” (12§) / Sdo marcas profundas, viscerais, ndo podendo
serem apagadas.

B) “Como se vé, interagimos intensamente com o meio natural.” (32§) / Como se ver, interagimos intensamente para
com o meio natural.

C) “Mergulhados em afazeres mais urgentes, nos afastamos de nossa esséncia.” (62§) / Afastamo-nos de nossa prépria
esséncia, mergulhados em urgente afazeres.

D) “Em nosso sangue carregamos a terra, pulverizada nos sais minerais, que vitalizam tecidos e orgdos.” (29§) /
Carregamos, em nosso sangue, a terra; pulverizada nos sais minerais cuja acao é vitalizar tecidos e 6rgdos.

08

Considerando todo o contexto, pode-se afirmar que a expressdo destacada em “Assim, deixamos de olhar para o céu
e perceber como estd o tempo, perder alguns sequndos admirando o esplendor de uma manhd ensolarada, [...]” (528)
indica

A) perda de tempo.

B) apropriacdo de um tempo que se havia perdido.

C) que dedicamos o minimo de tempo aquilo que realmente tem valor.

D) uma perda de tempo a partir de determinado ponto de vista, mas ganho a partir de outro.
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09

Assinale a alternativa que apresenta o trecho “Neste inicio de terceiro milénio, quando a humanidade estabelece

novos recordes de destruigcdo dos recursos naturais, perdemos o contato com a Mde Terra e, ndo por acaso, com nos

mesmos.” (42§) pontuado corretamente, de acordo com a norma-padrao da lingua portuguesa, mesmo apds algumas

alteragoes.

A) Neste inicio de terceiro milénio perdemos o contato com a M3e Terra e ndo por acaso, com nds mesmos, quando a
humanidade estabelece novos recordes de destruicao dos recursos naturais.

B) Perdemos o contato com a Mae Terra e, ndo por acaso com nds mesmos neste inicio de terceiro milénio, quando a
humanidade estabelece novos recordes de destruicdo dos recursos naturais.

C) Neste inicio, quando a humanidade estabelece novos recordes de destruicdo dos recursos naturais, de terceiro
milénio, perdemos o contato com a Mae Terra e ndo por acaso com nés mesmos.

D) Neste inicio de terceiro milénio, quando a humanidade estabelece novos recordes de destruicdo dos recursos
naturais, perdemos o contato com a Mae Terra e com nds mesmos, ndo por acaso.

10

De acordo com as ideias expressas na frase “E preciso refazer os elos e perceber com humildade que as pequenas

coisas da vida encerram as grandes verdades da existéncia.” (628§), pode-se concluir que

A) a existéncia humana estd estreitamente relacionada as situa¢cdes de menor valor que podem satisfacer os anseios
humanos.

B) a humildade deve compor toda pratica da existéncia humana assim como o exercicio da verdade em quaisquer
situagoes.

C) entre as pequenas coisas da vida e as grandes verdades ha uma longa distdncia que precisa ser eliminada com
cautela e humildade.

D) é necessario que haja uma acdo concreta acrescida de percepcdo acerca daquilo que embora seja considerado de
pouca importancia, ou como algo menor, possui grande significado existencial.

11

De acordo com a estrutura textual apresentada e seus elementos constitutivos, leia e considere as afirmativas a

seguir.

I. Pode-se notar a impessoaliza¢do da linguagem na defesa do ponto de vista e no desenvolvimento dos argumentos.

Il. A expressdo “é preciso” em “E preciso refazer os elos [...]” demonstra o emprego de sujeito indeterminado para
tornar a linguagem impessoal.

Ill. A escolha da pessoa do discurso na construcdo do texto evidencia a intencdo do autor de generalizar o sujeito para a
adequacdo da linguagem no texto.

Estao corretas as afirmativas

A)l Il elll. B) I e ll, apenas. C) l e lll, apenas. D) ll e lll, apenas.

12

Considerando-se as regras de concordancia verbal e nominal de acordo a norma padrido da lingua, identifique o
trecho destacado do texto em que ha incorrecdo gramatical.

A) “Assim, deixamos de olhar para o céu e perceber como estd o tempo, [...]” (528)

B) “As ldagrimas que derramamos de dor ou de alegria tem o sabor dos oceanos.” (12§)

C) “[...] quando a humanidade estabelece novos recordes de destrui¢do dos recursos naturais, [...]” (428)

D) “Ferro, cdlcio, manganés, zinco, que jazem nas profundezas do solo, correm pelas nossas veias.” (228)

13

Atendendo as regras de regéncia verbal da norma-padrao da lingua e preservando-se o sentido original do texto,

assinale a afirmativa correta acerca das estruturas do periodo: “Esquecemos de nos conectar ao que empresta sentido

d vida, que é a propria vida em esséncia, com um imenso repertério de ensinamentos.” (528)

A) As duas ocorréncias do termo “de” possuem emprego e indicam sentido equivalentes.

B) A expressao “ao que” poderia ser substituida, sem prejuizo de sentido, por “aquilo que”.

C) Caso a primeira ocorréncia do termo “vida” fosse substituida por “viver”, a regéncia referente seria modificada.

D) Uma opcdo para a reescrita do periodo que continua atendendo a corregao gramatical e semantica seria “Esquecemos,
ao nos conectar, do que empresta sentido a vida...”
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14

Dentre os termos destacados, apenas um nao foi empregado como uma forma referencial que contribui para a
progressao textual; identifique-o.

A) “que vitalizam tecidos e drgdos.” (228)

B) “e que depois de driblar as nuvens e a poluicdo,” (528)

C) “inalamos pela primeira vez o ar que enche os pulmdes,” (328)

D) “Ferro, cdlcio, manganés, zinco, que jazem nas profundezas do solo,” (22§)

15

“Esse gds é absorvido pelas espécies vegetais, que através da fotossintese, devolvem generosamente, oxigénio.” (328)

Em relagdo ao periodo anterior destacado e a estrutura linguistica apresentada, considere as afirmativas a seguir.

I. O periodo é composto por trés oragées justapostas.

Il. Em uma das oragdes, ao paciente da acdo verbal é atribuido o papel de sujeito.

Ill. Na ultima oracdo do periodo, a voz reflexiva demonstra o sujeito como agente e paciente ao mesmo tempo da agdo
verbal.

Assinale a alternativa correta.

A) Todas as afirmativas sao falsas.

B) Todas as afirmativas sdo verdadeiras.

C) Apenas uma das trés afirmativas é verdadeira.

D) Apenas duas das trés afirmativas sdo verdadeiras.

16

O emprego de mecanismo de coesao textual em “O tempo do reldégio se sobrepbée ao tempo natural, em que cada

coisa acontece na hora certa, sem angustia ou ansiedade.” (42§) permite a compreensao do texto de que

A) apesar da imposicdo do tempo do reldgio sobre o tempo natural; é nele, no tempo natural, que ha isen¢do de angustia
e ansiedade.

B) hd uma oposigcdo entre “tempo do relégio” e “tempo natural” que impede, muitas vezes, a execu¢do de agdes no
tempo determinado.

C) apesar das angustias e ansiedades, o tempo do reldgio permite que as coisas acontegam no momento certo, ou seja,
no tempo previamente determinado.

D) em nossa sociedade, temos a necessidade de que o tempo seja devidamente marcado para que a organizacdo
natural do cotidiano seja estabelecida.

Texto para responder as questdes 17 e 18.

[...]

Com a vida isolada que vivo, gosto de afastar os olhos de sobre a nossa arena politica para ler em minha alma,
reduzindo a linguagem harmoniosa e cadente o pensamento que me vem de improviso, e as ideias que em mim
desperta a vista de uma paisagem ou do oceano — o aspecto enfim da natureza. Casar assim o pensamento com o
sentimento — o coragao com o entendimento — a ideia com a paixdo — colorir tudo isto com a imaginacao, fundir tudo
isto com a vida e com a natureza, purificar tudo com o sentimento da religido e da divindade, eis a Poesia — a Poesia

grande e santa — a Poesia como eu a compreendo sem a poder definir, como eu a sinto sem a poder traduzir.
(DIAS, Gongalves. In: CANDIDO, Antonio; CASTELLO, José Aderaldo. Presenga da literatura brasileira: das origens ao Romantismo. 12. ed. SGo
Paulo: Difel, 1984. v.1, p. 258. Fragmento.)

17

Considerando o trecho transcrito do texto de Gongalves Dias, identifique, marcando V para as afirmativas verdadeiras

e F para as falsas.

( ) Demonstra valorizar a emocdo que se sobrepde a razdo.

( ) Estabelece e retoma antigos paradigmas com relagdo ao seu modo de vida, fazendo um retorno as suas antigas
memdrias.

() Afirma que a paisagem é responsavel por despertar nele ideias, ou seja, o que é externo pode provocar sentimentos
interiores e subjetivos.

A sequéncia esta correta em

A)V,V, V. B)V,F,V. C)F,V, V. D)F,V,F.
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18

Sobre a acentuacao grafica das palavras “manganés”, “esta” e “lagrimas” assinale a alternativa que apresenta
justificativa correta de acordo com a sequéncia em que aparecem.

A) oxitona terminada em —e(s); oxitona terminada em —a(s); proparoxitona.

B) paroxitona terminada em —e(s); paroxitona terminada em —a(s); proparoxitona.

C) oxitona terminada em —e(s); oxitona terminada em —a(s); paroxitona terminada em —a(s).

D) oxitona terminada em —e(s); oxitona terminada em —a(s); proparoxitona terminada em —a(s).

Texto para responder as questées 19 e 20.

Capitulo LXVIII / O Vergalho

Tais eram as reflexdes que eu vinha fazendo, por aquele Valongo fora, logo depois de ver e ajustar a casa.
Interrompeu-mas um ajuntamento; era um preto que vergalhava outro na praga. O outro ndo se atrevia a fugir; gemia
somente estas Unicas palavras: — “Nao, perddo, meu senhor; meu senhor, perdao! ” Mas o primeiro ndo fazia caso, e, a
cada suplica, respondia com uma vergalhada nova.

— Toma, diabo! dizia ele; toma mais perdao, bébado!

— Meu senhor! gemia o outro.

— Cala a boca, bestal replicava o vergalho.

Parei, olhei... Justos céus! Quem havia de ser o do vergalho? Nada menos que o meu moleque Prudéncio, — o que
meu pai libertara alguns anos antes. Cheguei-me; ele deteve-se logo e pediu-me a béncdo; perguntei-lhe se aquele
preto era escravo dele.

— E, sim, nhonhd.

— Fez-te alguma cousa?

— E um vadio e um bébado muito grande. Ainda hoje deixei ele na quitanda, enquanto eu ia |4 embaixo na cidade,
e ele deixou a quitanda para ir na venda beber.

— Estd bom, perdoa-lhe, disse eu.

— Pois nao, nhonh6. Nhonhé manda, ndo pede. Entra para casa, bébado!
(Machado de Assis. Memérias péstumas de Brds Cubas. Séo Paulo, Atica, 1990. p. 83.)

19

Dentre os trechos destacados a seguir, assinale o par que demonstra — por meio da linguagem — a diferenga social e
cultural entre as personagens.

A) “que eu vinha fazendo,” (128§) / “gemia somente estas tnicas palavras:” (128)

B) “Interrompeu-mas um ajuntamento” (128) / “Ainda hoje deixei ele na quitanda,” (828)

C) “Cheguei-me; ele deteve-se logo e pediu-me a béng¢éo;” (528) / “— Fez-te alguma cousa?” (728)

D) “— Meu senhor! gemia o outro.” (328) / “— ‘Ndo, perddo, meu senhor; meu senhor, perdéo!”” (128)

20

Nas palavras “praca” e “bén¢do” emprega-se o cedilha para indicar o som do fonema /s/. Tal notagdo foi usada
corretamente em todas as palavras do grupo:

A) puncdo, louca, ascencao. C) estacdo, micanga, sentenca.

B) agafrdo, disteng¢do, pagoca. D) excangao, calabouco, precaugao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21

O termo absenteismo refere-se a auséncia do individuo no seu trabalho. Os fatores que motivam o problema sao
diversos, dentre eles: doenga, atrasos involuntarios, faltas voluntdrias por motivos pessoais, dificuldades e problemas
financeiros, problemas de transporte, baixa motivagdo, supervisao precdria, politicas inadequadas da organizacao,
dentre outros. Trés variaveis sdao imprescindiveis para compreender esse fendmeno; assinale-as.

A) Etnia, idade e educacao. C) Etnia, género e qualificacdo profissional.

B) Género, idade e educacao. D) Género, idade e qualificagdo profissional.
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22

“Os grupos podem ser definidos de pontos de vistas distintos, tais como clinico, social, educacional, da saude e
organizacional. Guardadas as particularidades de cada contexto, um fator comum pode ser identificado no entendimento
de que o grupo consiste em uma entidade que media a relacdo entre individuo e sociedade ou entre individuo ou
instituicdo, publica ou privada. Essa funcdo revela, por exemplo, relagdes interpessoais e papéis expressos. Quanto a
inter-relacdo de papéis, em diferentes instituicbes e organizacdes, destacam-se quatro papéis em diferentes grupos: o
papel de porta voz; o papel do bode expiatdrio; o papel do lider; e, o papel do sabotador.”

(Amado, 2014.)
Considerando a explanagao, relacione adequadamente as inter-relagées de papéis com as suas proposicoes.
1. Papel de porta-voz. ( ) Faz-se depositario de aspectos positivos do grupo.
( ) Dard origem a mecanismos de exclusdo e segregacao.
2. Papel de bode expiatério. ( ) Enuncia um acontecimento de si mesmo e das fantasias inconscientes do
grupo.
3. Papel de lider. () Nao fala por si, mas por todos. Nele se conjugam o que se chama verticalidade
e horizontalidade do grupo.
4. Papel do sabotador. ( ) Faz-se depositario dos aspectos negativos e atemorizantes do mesmo ou da

tarefa, onde ele se compromete tanto quanto os outros membros.
A sequéncia esta correta em
A)1,4,4,2,3. B)1,4,1,3,2. C)4,1,4,3,2. D)1,4,1,2,3.

23

Bion propos que o entendimento dos grupos seja pautado em hipdteses de base. Considerando o exposto, assinale a

afirmativa correta.

A) O nivel da tarefa, também chamado “protomental”, subjacente as atividades de trabalho, refere-se a esfera emocional
e é organizado em torno de trés “hipdteses de base”.

B) A hipdtese de base “dependéncia” significa que os membros do grupo se comportam como se dispensando a
protecao dada pelo lider, suposto detentor do saber que os nutriria intelectual e afetivamente.

C) O nivel da valéncia corresponde ao nivel consciente, racional, articulado em torno de procedimentos e papéis que
favorecem a cooperagao. Porém, ndo é pura, pois estd sempre permeada pelo nivel da valéncia.

D) A hipdtese “luta-fuga” (fight-flight) significa que o grupo reage como se estivesse ameagado por um perigo e devesse
se defender dele. O lider ou um bode expiatdrio, interno ou externo, torna-se, entao, a presa proviséria e ai o
evitamento das dificuldades aparece de forma clara.

|”

24
A atuagdo do psicélogo no ambito da saide tem sido evidenciada pelas modalidades de intervengao em grupo. Entre
estas, tem se destacado a Psicoterapia Cognitiva Comportamental, a qual tem sido evidenciada como uma proposta
de tratamento bastante eficaz, seja no ambito primario ou secundario. Porém, para o emprego adequado, sao
exigidas algumas ponderacgodes relativas ao setting clinico para pacientes ambulatoriais e aten¢ao primaria, sobretudo
quando evidenciarem ansiedade generalizada e transtornos do panico. A respeito do setting clinico na terapia
cognitiva comportamental, seja individual ou em grupo, assinale a afirmativa correta.

A) Mesmo havendo possibilidade de limitacdo da capacidade de generalizacdo da aprendizagem de enfrentamento aos
transtornos, pode abranger estratégias como psicoeducacdo, reestruturacdo cognitiva, atribuicdo e revisdo de tarefas
de casa e dramatizacgdes.

B) Deve envolver a reformula¢do do estilo e qualidade de vida quando a psicoterapia cognitiva é combinada a
medicacdo e realizada em nimeros de sessGes escalonadas na proporc¢do de trés para seis, apesar de desprovida de
reforco por aconselhamento.

C) Embora haja possibilidade de ampliacdo da capacidade de generalizagdo da aprendizagem de enfrentamento aos
transtornos, pode compreender estratégias de catarse, decomposi¢cdo de mecanismos de defesa, atribuicao e revisao
de tarefas por meio de dramatizacoes.

D) Precisa abranger reestruturacdo cognitiva e demais habilidades de gerenciamento de ansiedade, as quais sdo
colocadas em pratica visando suporte ao paciente para que ele adquira apoio no desempenho e realizacdo de tarefas
em diferentes contextos da vida cotidiana.
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Lemgruber (1995, p. 51) afirma que a psicoterapia de grupo “propicia um espaco comum aos pacientes no qual as

diversidades socioculturais podem encontrar expressao sem que sejam necessariamente contaminadas, tal como

pode ocorrer na relagao dual profissional e paciente”. Com base na referida considera¢ao acerca da psicoterapia de

grupos, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

( ) A criagdo e manutengdo do grupo, a utilizagdo de técnicas de aquecimento e relaxamento e a moderagdo de
conflitos.

() Aconstrugao de uma cultura grupal, a interpretagdo dos processos de transferéncia e o esclarecimento de informacgées
e comportamentos.

() As tarefas basicas do terapeuta de grupo consistem na criagdo e manutencdo do grupo, a construcdo de uma
cultura grupal e a ativagdo e esclarecimento do aqui-e-agora.

() Assim como nas demais modalidades de psicoterapia, independentemente da abordagem tedrica, a postura basica
do terapeuta grupal com os membros do grupo deve ser de interesse, aceitacdo, genuinidade e empatia.

A sequéncia esta correta em

A)V,F,V,F. B)F,F,V, V. C)F,V,F,V. D)V,V,F,F.

26

As psicoterapias de grupo consistem em um processo que utiliza as relagées entre os membros do grupo e entre estes

e o psicoterapeuta, o principal fator indicador de mudanga. Em relagdo as intervengoes grupais, assinale a alternativa

correta.

A) A forma como o coordenador de um grupo se comunica com os integrantes é secundaria frente a técnica utilizada.

B) As evasdes ou falta de adesdo ao grupo podem ser minimizadas com sessdes individuais que antecedem a formacgao
do grupo.

C) Os processos de mudanga em grupo devem envolver aspectos cognitivos e motivacionais em detrimento dos afetivos
e comportamentais.

D) Ao se formar um grupo terapéutico nem sempre é necessario definir, a priori, o formato do grupo, se aberto ou
fechado, ou mesmo o critério para formagdo do grupo, pois isso poderia inviabilizar o desenvolvimento do trabalho.

27

A Andlise do Comportamento Aplicada é tao antiga quanto a Andlise do Comportamento. Desde a década de 1940 ha

tentativas de aplicagao das descobertas da ciéncia comportamental, embora a Analise do Comportamento Aplicada

tenha tido seus critérios definidos apenas algumas décadas depois. Sobre a Analise do Comportamento Aplicada,

assinale a afirmativa correta.

A) O JEAB foi o primeiro periédico de Andlise do Comportamento Aplicada.

B) O Behaviorismo Radical é a filosofia que fundamenta a Andlise do Comportamento.

C) A Andlise Experimental do Comportamento estuda a filosofia da Andlise do Comportamento.

D) As trés areas da Andlise do Comportamento sdo: Andlise Experimental do Comportamento, Andlise do Comportamento
Aplicada e ABA.

28

O autor mais influente da Analise do Comportamento foi B. F. Skinner (1904-1990), quem influencia mais significativa e

diretamente a Analise do Comportamento Aplicada, uma das abordagens terapéuticas que tem sido bastante

utilizada junto ao Transtorno do Espectro Autista no ambito da psicologia. Tendo isso em vista, analise as afirmativas

sobre a Analise do Comportamento Aplicada.

I. A Andlise do Comportamento é considerada aplicada na medida em que se dedica a um problema de interesse
tedrico, ao invés de um problema de interesse social.

Il. O modelo experimental do tratamento proposto pela Analise do Comportamento Aplicada permite identificar erros,
buscando corrigi-los através de mudangas no ambiente.

lll. A dimens3do tecnoldgica pressupde que as técnicas componentes de uma determinada aplicagdo comportamental
sejam identificadas e descritas o mais precisamente possivel.

IV. A Andlise Comportamental Aplicada utiliza-se de métodos baseados em principios cientificos do comportamento
para construir repertdrios socialmente relevantes e reduzir repertdrios problematicos.

Estao corretas as afirmativas

A LILITelV. B) I e ll, apenas. C) ll e lll, apenas. D) I, lll e IV, apenas.
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O livro “Ajude-nos a Aprender” resume algumas das técnicas mais utilizadas no ensino e aprendizagem com autistas,

o qual se fundamenta na Analise do Comportamento Aplicada — ABA. Além disso, o livro oferece contribuicoes a

respeito do modelo de intervengao descrito como bastante eficaz denominado por “Planejamento NET”. Esse

planejamento se refere a

A) ensino por meio de reforcamento intermitente.

B) ensino de uma tarefa em um ambiente planejado, preparado com antecedéncia, como o uso de uma mesa de
atividades.

C) ensino em ambiente natural, arranjando contingéncias de reforcamento para a aprendizagem de uma tarefa por
meio de brincadeiras.

D) planejamento do nimero de exposi¢des tentadas, no qual descrevem-se os procedimentos a serem utilizados nas
sessoes de exposicao.

30

Na histéria das psicoterapias, os historiadores geralmente apresentam o “boom” das terapias comportamentais
dividido em trés grandes momentos, denominando-os de “as trés ondas das terapias comportamentais”. Em rela¢ao
as terapias comportamentais de primeira onda, é correto afirmar que

A) sdo consideradas interacionistas.

B) valorizavam o processo em detrimento de técnicas.

C) sdo responsaveis pelo emprego da técnica do mindfulness.

D) eram utilizadas principalmente em institui¢cdes, no tratamento de transtornos de ansiedade e psicoses.

31

O construto personalidade tende a ser concebido como um processo gradual proveniente da interagdo
genética-ambiente. Esse conceito se refere a tendéncias enddgenas bdsicas de pensamentos, emogdes e
comportamento que distinguem as pessoas, como pensamentos, habilidades, valores, principios morais, crengas,
defesas e cognicdes sociais. Ao longo da histdria da Psicologia, diversas tentativas de explicar o funcionamento da
personalidade vém ocorrendo, dentre elas o Modelo dos Cinco Grandes Fatores. Tendo isso em vista, o Modelo dos
Cinco Grandes Fatores

A) propGe que cada fator é dicotdmico e interdependente.

B) é representado por facetas que compdem cinco fatores ao total.

C) é desenvolvido a partir das caracteristicas da populagdo brasileira.

D) propGe que razdes inconscientes determinam a manifestagdo dos fatores.

32

“G. é uma adolescente de 13 anos de idade cujas queixas se referem a ansiedade escolar e a dificuldade para
acompanhar a turma. Ela estuda em uma escola publica do interior do Rio de Janeiro. G. sempre teve dificuldades para
manter a nota média escolar e seu desempenho é motivo de preocupac¢do dos professores desde que os critérios
escolares passaram a ser mais rigidos. A mae se queixa da qualidade da escola e relata que G. é aprovada ‘sem critérios’.
A gestacdo de G. foi turbulenta, com ameacas de aborto e altos niveis de estresse, tais como a violéncia. G. nasceu
prematura e com cerca de 1,200 kg. A menina deu os primeiros passos e falou as primeiras palavras com cerca de dois
anos de idade. G. é desajeitada na educacdo fisica e ainda ndo aprendeu a andar de bicicleta. A mde de G. receia que
seu desenvolvimento tenha sido prejudicado pelas condi¢gbes gestacionais e neonatais e que esteja aquém de seus
pares.”

Considerando os critérios para avalia¢cdo e testagem psicoldgica para a elabora¢do de um plano de tratamento e/ou
assisténcia para G., o melhor instrumento para compor o procedimento psicodiagndstico neste caso é:

A) Inventario de Habilidades Sociais (IHS).

B) Bateria Fatorial de Personalidade (BFP).

C) Escala Wechsler de Inteligéncia para criangas (WISC-1V).

D) Inventdrio de Habilidades Sociais, Problemas de Comportamento e Competéncia Académica para Criangas (SSRS).
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Os transtornos da personalidade se configuram como padrées mal-adaptativos persistentes relacionados a pensamentos,
comportamentos, rea¢oes e experiéncias internas que ocorrem em situagoes sociais e conduzem a um prejuizo grave na
vida das pessoas que os possuem. A capacidade de “amar e trabalhar” é reduzida, e elas costumam ter muito sofrimento.
Os comportamentos perturbados, negativos ou danosos do individuo que vive com transtorno da personalidade fazem as
pessoas ao seu redor também sofrerem. Por defini¢do, transtornos da personalidade nao sao episddicos e a natureza
persistente que possuem é a chave para a compreensao dessa classe diagndstica. Considerando a referida descri¢ao,
relacione adequadamente os transtornos da personalidade citados a seguir, a respectiva descri¢do.
1. Antissocial.
2. Paranoide.
3. Histridnica.
4. Narcisista.
5. Dependente.
() Visdo do self: cheio de razdo, é uma vitima;
Visdo dos outros: maliciosos, perseguidores; crencgas: “eu ndao posso confiar nas pessoas
guarda”; estratégias: acusar, contra-atacar.

n u

preciso estar sempre em

( ) Visdo do self: glamouroso, impressionante;
Visdo dos outros: seduziveis, admiradores; crencgas: “as pessoas estdo aqui para me servir ou admirar” “as pessoas
ndo tém o direito de me negar o que eu mereco; estratégias: charme; chorar, dramatizacao.

( ) Visdo do self: forte, autbnomo;
Visdo dos outros: vulnerdveis, exploradores; crencas: “eu tenho direito de quebrar regras
covardes”; estratégias: enganar, ludibriar.

n u

os outros sdo otarios,

( ) Visdo do self: carente, fragil;
Visdo dos outros: idealizada, apoiadores; crencgas: “eu preciso das pessoas para sobreviver, ser feliz” “eu preciso
ter uma fonte constante de apoio, de encorajamento”; estratégias: cultivar relacionamentos dependentes.

” u

() Visdo de self: especial, tnico;
Visdo dos outros: inferiores, admiradores; crengas: “eu sou melhor que os outros” “ja que sou especial, eu merego
regras especiais”; estratégias: usar os outros, competir.

A sequéncia esta correta em

A)2,3,4,5,1. B)3,2,4,1,5. C)2,3,1,5,4. D)3,4,1,2,5.

34

“A depressdo, embora descrita fenomenologicamente de forma muito clara nas classificagdes atuais, apresenta-se nos
mais variados contextos psicoldgicos, bioldgicos e sociais. Existem milhares de situaces nas quais a depressao pode ser
de dificil tratamento. Exemplos seriam quadros que preenchem critérios para depressdo resistente, quadros de
nao-resposta ao tratamento inicial, casos onde a aderéncia é complicada, onde a comorbidade ou grupos sindrémicos
em eixo | ou Il atrapalham o tratamento ou, ainda, situacGes de risco de suicidio. Além disso, variadas circunstancias
atipicas de vida e uma infinidade de situagdes que, em geral, tentamos incluir no modelo biopsicossocial de abordagem

podem também interferir no tratamento.”
(Trevisan, 2004.)

Os autores de orienta¢do analitica, baseando-se na referida concep¢do e nos escritos de Freud, vém propondo dois

entendimentos a respeito da depressao: a anaclitica e a introjetiva. A respeito da depressao introjetiva, é correto afirmar

que

A) é focada em questdes interpessoais como dependéncia, desamparo, sensa¢do de perda e abandono.

B) é derivada de um superego flexivel e focada em preocupag¢des com valor interpessoal, sensacdo de culpa e fracasso.

C) caracteriza-se por sentimentos de soliddo e desamparo e pela busca de alguém que venha preencher o vazio da mae
original.

D) caracteriza-se por sentimentos de desvalia, inferioridade, fracasso e culpa; com autoavaliagdo constante de forma
cruel e medo crénico da critica ou ndo aprovacdo alheios.
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A expressdo estrutura de personalidade é de significativa relevancia para o entendimento da dinamica psicolégica na

perspectiva da psicanalise freudiana. De acordo com essa perspectiva, a génese da personalidade, de modo geral,

pauta-se em uma evolugdo psiquica do sujeito, a qual processa-se em algumas etapas. Analise as afirmativas
referentes a esse processo.

I. O estado inicial da crianca é de indiferenciacdo psicossomatica. Mas, aos poucos, ocorre a diferenciacdao eu-outros.

Il. Progressivamente o psiquismo organiza-se (“cristaliza-se”), estabelecendo, a partir do modo de ligacdo dos seus
elementos psiquicos, uma organizacdo interna que ja ndo podera variar posteriormente.

lll. A pré-organizacdo para a constituicdo da personalidade ocorre a partir da diferenciacdao eu-outros, das linhas de
forca determinadas pelos conflitos, frustracdes, efeitos das pulsdes e da realidade, pelas defesas do ego e suas
reagdes aos impulsos internos e estimulos externos.

IV. As relagGes com os pais e também as relagdes com todos os membros do contexto social e educativo sdo
fundamentais para que, dentre outras coisas, as defesas comecem a se organizar de modo mais estavel e o ego
tente controlar as dificuldades criadas tanto pela realidade, quanto pelas pulsoes.

Estao corretas as afirmativas

A)LIL e V. B) I e Il, apenas. C) lll e IV, apenas. D) I, lll e IV, apenas.

36

A génese da personalidade na teoria proposta por Freud consiste em um processo por meio do qual diz-se que o
psiquismo se configura, estabelecendo, a partir do modo de ligagao dos seus elementos psiquicos, uma organizacao
interna que ja ndo podera variar posteriormente. Tendo em vista essa explanagao geral, é possivel afirmar que a
tentativa de classifica¢cdo psicanalitica das estruturas mentais esta centrada em fatores como

A) a natureza da angustia explicita.

B) subsidios criados para rea¢do a ameacga.

C) evolugao, fixacdo e relacdo de objeto no emprego da energia psiquica.

D) uso de processos secundarios em atitudes frente a realidade experienciada.

37

“De acordo com a teoria psicanalitica, em sintese, é possivel dizer que a estrutura psicotica corresponde a uma

faléncia da organizagao narcisica primaria dos primeiros instantes da vida.” Considerando essa afirmagao, analise as

afirmativas a respeito da estrutura psicética, marque V para as verdadeiras e F para as falsas.

( ) Em geral, a linhagem estrutural psicdtica tem no inicio frustracdes muito precoces, originando-se essencialmente
do polo materno.

( ) Arelagdo com a figura materna caracteriza-se por atitudes de indiferenca, necessidade de total independéncia do
filho em relacgdo a ela.

( ) A relacdo mais ou menos fusional com a mae, segundo as variedades de psicose, encontrar-se-a incessantemente
repetida no plano interpessoal.

( ) Trata-se de uma impossibilidade, para a crianga, de constituir-se como objeto distinto da “mae”, ela mesma,
incompleta, ndo podendo conceber, separar-se desta parte indispensavel ao seu préprio ego.

A sequéncia esta correta em

A)F,V,F,F. B)V,F,V,V. C)F,V,F, V. D)V,F,V,F.

38

“Bergeret (2004) afirma que o individuo pré-organizado de forma neurdtica tem acesso a triangulagdo genital. Essa
afirmagao denota que se trata que um individuo sem precoces demasiado pesadas e sem fixa¢Ges
anteriores demasiado severas; o que significa dizer que no segundo subestagio e
estagio sao superados sem grandes dificuldades.” Assinale a alternativa que completa correta e
sequencialmente a afirmativa anterior.

A) satisfacdes / orais / oral / anal

B) frustracdes / genitais / oral / falico

C) satisfacdes / pré-anais / oral / anal

D) frustra¢des / pré-genitais / anal / falico
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No curso do desenvolvimento psiquico, especificamente por volta da adolescéncia, na imensa maioria dos casos, um

ego pré-organizado de forma psicotica simplesmente prosseguira sua evolu¢dao no seio da linhagem psicética e se

organizara de forma definitiva, sob a forma de estrutura psicética estavel. Isso significa, dentre outras coisas, que:

A) Quanto mais o sujeito de estrutura psicotica se encontrar protegido, mais prevalecerd nele o processo primario, em
detrimento do funcionamento do processo secundario.

B) Quanto mais o sujeito de estrutura psicética se encontrar ameagado, menos prevalecera nele o processo primario,
em beneficio do funcionamento sob o processo secundario.

C) O conflito subjacente ndo é causado pelo superego, nem pelo ideal de ego, mas pelas necessidades pulsionais em
face a realidade, o que leva a uma recusa de todas as partes desta realidade que se tenham tornado demasiado
frustrantes.

D) O conflito subjacente é causado pelo superego e pelo ideal de ego, assim como pelas necessidades pulsionais em
face a realidade, o que leva a uma recusa de todas as partes desta realidade que se tenham tornado demasiado
frustrantes.

40

“As intervencdes cognitivo-comportamentais tém sido ferramentas importantes para diminuicdo dos sintomas depressivos,
visto que sdo pautadas na premissa de que a modificacdo de crencas disfuncionais mediante reestruturacdo cognitiva pode
funcionar como um importante fator para tal diminuicdo. Seja na modalidade individual ou em grupo, essa abordagem de

psicoterapia devera considerar a gravidade dos sintomas do humor do individuo.”
(Carneiro e David, 2017.)

Pautado nesse entendimento e sobre a terapia cognitivo-comportamental em grupo para a depressao, analise as

afirmativas a seguir.

I. E necessario verificar se o paciente conseguira se beneficiar do compartilhamento de histdrias para sua reflexdo e
aumento de estratégias de enfrentamento.

Il. O primeiro grupo psicoeducacional no Brasil voltado para transtorno do humor data de 1997 e tinha como objetivo
mostrar aos pacientes a importancia do senso de pertencimento a um grupo de pessoas com os mesmos problemas
do transtorno.

lll. Assim como na modalidade individual, a abordagem em grupo da terapia cognitiva exige que o terapeuta mantenha
uma postura ativa e colaborativa no tratamento, buscando auxiliar os pacientes a identificarem pensamentos
prejudiciais e a responderem de modo funcional.

IV. O trabalho em grupo da terapia cognitivo-comportamental em grupo para a depressao deve ter pelo menos quatro
componentes: psicoeducagdo, sessées expositivas, reestruturagdo cognitiva e tarefas de casa, bem como aquelas
que facilitem a aquisicdo de novas cognicdes como o role playing.

Estdo corretas as afirmativas

A)LIL T elV. B) I e lll, apenas. C) Il e IV, apenas. D) I, lll e IV, apenas.

41

Tomando por base a teoria psicanalitica, é possivel identificar a formacao de processos inconscientes que gravitam

um campo grupal, tais como ansiedades, defesas e identificagdes. Com essa identificagdo, o terapeuta de grupo que

adota essa abordagem pode melhor conter, por exemplo, situagées ou aspectos de agressdo manifesta. Além dos

referidos processos, na dindmica do campo grupal ocorre

A) o uso intensivo de mecanismos defensivos projetivos e introjetivos, responsaveis pelo jogo das multiplas identificagdes.

B) a possibilidade de que o novo elemento, embora recepcionado com hostilidade, seja aceito com base na aceitagdo do
terapeuta.

C) o uso intensivo de mecanismos de denegagdo e postergacdo, responsaveis pelo jogo de relagdes tacitas e implicitas
entre os membros do grupo.

D) a possibilidade de que o novo elemento seja rejeitado, seja com base na aceitacdo ou ndo por parte do terapeuta,
seja pelo jogo de multiplas identifica¢des.
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O procedimento de avaliagao psicologica também abrange o uso de entrevistas e observagoes. Tendo isso em vista,

assinale a afirmativa correta.

A) O processo de entrevista exime o entrevistador de liberdade para a condugdo da entrevista.

B) Uma entrevista diretiva ou fechada é programada, requer planejamento, o seguimento de uma determinada sequéncia
sem que haja alteracao das perguntas.

C) Uma entrevista aberta ou ndo diretiva restringe a liberdade do entrevistador para realizar as perguntas e intervencées,
sendo mais flexivel para uma investiga¢do profunda do entrevistado.

D) O procedimento de uma entrevista diretiva possibilita que o entrevistado escolha o assunto pelo qual iniciara sua
fala, enquanto o entrevistador intervém no sentido de esclarecer pontos obscuros ou confusos.

O fragmento de texto contextualiza as questGes 43, 44 e 45. Leia-o atentamente.

“A entrevista psicolégica é, de maneira simples, o corpo e a alma do processo psicoterapéutico. Corpo porque supde
uma estrutura funcional que seria definida por o que é uma entrevista, sendo a alma o como a entrevista se desenvolve
no sentido do melhor resultado. Ela se constitui no instrumento chave do processo. Muito se tem escrito sobre sua
natureza, seu desenvolvimento, suas técnicas e sua importancia, sobretudo como instrumento que se coloca a partir do
psicoterapeuta e do cliente. Entrevistar implica sempre certo nivel de dificuldade, dado que a pessoa humana, na sua
complexidade, é um ser surpresa, um ser interrogado e que interroga, incapaz de ser contido ou avaliado dentre um
sistema predeterminado, por mais sofisticado que pareca. Sempre que duas pessoas interagem, em qualquer situacao,
surge uma série de fend6menos psicodinamicos, fruto de percepcbes e fantasias que elas experienciam entre si e

interferem na prdépria natureza e esséncia do que imaginamos ser uma entrevista.”
(Ponciano, 2013, p. 175.)

43

A respeito da entrevista inicial, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

() No momento inicial de contato com um cliente e/ou paciente, os elementos-chave sdo aqueles pertinentes ao
campo geobioldgico no qual este sujeito estd inserido.

() A ansiedade propiciada pelo siléncio possui melhor motivagdo em relagdo as perguntas cujo objetivo é a diminuigdo
do mal-estar ocasionado pela auséncia do deve ou precisa ser dito.

( ) No momento inicial a atengdo do psicoterapeuta deve ser direcionada para problemas periféricos, posto que
somente apos algumas entrevistas sera possivel identificar o motivo real, os medos e as configuragdes neurdticas
do sujeito.

() As sensagOes corpdreas, tais como taquicardia, sudorese, respiracdo alterada, pequeninos tremores, sensagdo de
sufocamento em decorréncia de ndo saber onde de fato se encontra, ajudam a revelar a vivéncia do cliente.

A sequéncia estd correta em

A)F,V,V,F. B)V,F,V,F. C)F,V,F, V. D)V, F,F,V.

44

Na entrevista realizada com pais é necessdria a ado¢do de algumas medidas. Em relagdo as referidas medidas,

assinale a afirmativa correta.

A) O profissional deve assegurar que os pais se sintam confiantes em estabelecer o relato sobre a histéria do filho e dos
problemas que o acometem, abrangendo, inclusive, dados bioldgicos e psicossociais do periodo pre gestacional.

B) O profissional emprega a entrevista com a finalidade de assegurar aos pais a seguranca do procedimento, evidenciando
as etapas que o constituem, principalmente em relagdo a crianca, dispensando a abrangéncia de informacdes aos pais
dada a importéncia dos conteudos.

C) O profissional precisa nortear o procedimento estabelecendo o rapport para coletar dados prioritariamente relativos
ao desenvolvimento fisico e social da crianca haja vista a limitacdo da capacidade cognitiva da crianca e até do
adolescente em fornecer dados sobre a prépria histéria.

D) A entrevista tem a finalidade de estabelecer o contrato de trabalho prestado pelo profissional da psicologia,
evidenciando as etapas que o constituem, sobretudo em relagdo a crianga, dispensando qualquer momento em que
0s pais revelem a ansiedade que possuem sobre o processo.
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45

Uma entrevista conduzida sob uma perspectiva historica também pode ser denominada por entrevista vertical

globalizante. Sobre esse tipo de entrevista, é correto afirmar que

A) procura-se conduzir o processo com questionamentos sobre a vida do cliente de maneira em que se priorize o marco
temporal iniciando pela histéria de vida pregressa a atual.

B) o terapeuta expressa poucos questionamentos, sem ser diretivo, pedindo apenas que o cliente relate a prdpria vida
desconsiderando aspectos periféricos priorizando dados latentes.

C) procura-se investigar e conhecer a vida do cliente em um duplo direcionamento, por meio do qual enfatiza-se
passado e contexto atual, mas iniciando do marco sinalizado pelo cliente, se o passado ou o presente inicialmente.

D) o terapeuta investiga e conhece a vida do cliente em um duplo direcionamento, pedindo que o cliente relate a prépria
vida, priorizando a histdria pregressa, os aspectos periféricos, sendo diretivo apenas nos contextos pertinentes ao
passado.

46

Os documentos psicoldgicos provenientes de procedimentos de avaliagdo e testagem psicolégica devem ser pautados

em principios que considerem questdes éticas e técnicas decorrentes das diretrizes do Conselho Federal de Psicologia.

Tendo isso em vista, assinale a afirmativa correta.

A) O servico deve ser prestado de modo responsavel, independente dos processos de subjetivacdo, da demanda social,
da dindmica da comunidade cientifica e profissional do uso de instrumentos.

B) E imperativa a abdicacdo do uso de instrumentos, técnicas e da experiéncia profissional, em condic8es diversas, para
confirmar modelos ideoldgicos e institucionais perpetuadores de segregacdo as maneiras de subjetivacao.

C) O servigco deve ser prestado independente da exigéncia do trabalho, de modo que as intervengdes sejam sugeridas a
partir da identificacdo de alguma demanda e da construcdo de um projeto de trabalho norteador da formulacdo dos
indicadores do sofrimento psiquico.

D) E independente da demanda social, da dindmica da comunidade cientifica e profissional, que o uso de instrumentos,
técnicas e de experiéncia profissional, devem sem empregados, bem como mediante qualquer situacdo em que
esteja condicionado a modelos ideoldgicos e institucionais.

47

Na década de 1960, a demanda por atendimento de casais aumentou consideravelmente. Com o avango cientifico da

psicologia, muitos profissionais se pautaram em abordagens psicoldgicas para fundamentar suas praticas, as quais

passaram as denominag¢Ges de terapias de casais com orientagdes psicanalitica, sistémica e comportamental. A

terapia de casais de orientagdo sistémica visa

A) compreender o conflito entre o casal como um sintoma da interacdo das patologias e neuroses de cada individuo da
diade relacional, configurando um sistema Unico que, novamente, repercutia em cada um dos componentes da
relacdo.

B) ampliar a compreensao das disfungGes psicoldgicas originarias de fatores bioldgicos, psicodindamicos ou comportamentais,
a partir de um entendimento de casais e familias como um sistema microssocial que incorpora caracteristicas de outros
sistemas.

C) compreender condutas observaveis e demais fatores que possam interferir nas relacGes interpessoais, tornando-as
disfuncionais, desprovidas de habilidades de comunicagao e de resolucdo de conflitos, caracterizando os casais e suas
relagdes como um sistema hermético.

D) ampliar o entendimento das disfungdes psicoldgicas provenientes das relagdes sociais e interpessoais que
desencadeiam em novas relagées; porém, marcadas por neuroses e conflitos conjugais em um sistema microssocial
caracterizado por relagdes herméticas.

48

A classificacao dos transtornos de personalidade no DSM-5 sofreu alterag6es nas caracteristicas que diferenciam

esses transtornos para fins diagndsticos. Tendo isso em vista, assinale a afirmativa correta.

A) Na atual versdao do DSM foi excluido o transtorno da personalidade paranoide.

B) Na atual versdao do DSM foi incluido o modelo alternativo para diagndstico de transtorno da personalidade.

C) Foi feita a alteracdo do conceito de transtorno de personalidade e excluido o transtorno da personalidade dependente.

D) Foi feita a inclusdo de indicadores psicométricos no conceito de transtorno da personalidade e excluido o transtorno
da personalidade histridnica.
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“A Gestalt-terapia pode ser descrita como uma abordagem psicoterapéutica de base existencial-fenomenoldgica, cujo

objetivo principal é ampliar o potencial da pessoa através da conscientizacdo plena (awareness) de si mesma, do

ambiente em que se encontra, da responsabilidade por suas escolhas existenciais e da habilidade para o contato com o

meio.” (Cardoso, 1999.)

Sobre a Gestalt-terapia, assinale a afirmativa correta.

A) A Gestalt-terapia visa o destabelecimento do fluxo de awareness por respeitar a natureza humana de autopreservar-se
e por focar o crescimento individualizado.

B) Na formacdo do carater ha uma facilidade especial na formacdo da Gestalt que exige levar o self e os outros em
consideracdo, o que é fundamental na psicoterapia.

C) A Gestalt-terapia busca humanizar, retomar a chance de refletir sobre a prépria vida e permitir contestar a ordem
estabelecida que transforma os homens em mercadorias.

D) Na Gestalt-terapia, uma das proposicoes basicas é que nem todo organismo possui a capacidade de realizar um
equilibrio 6timo consigo e com seu meio, sendo este o alvo do tratamento.

50

Turnover é uma palavra de origem inglesa cuja tradug¢ao para o portugués é rotatividade. Esta, por sua vez, é definida

como o movimento de entradas e saidas, admissées e desligamentos, em um dado periodo, sendo estes

desligamentos espontaneos ou do interesse da empresa. Considerando essa defini¢ao, analise as afirmativas, marque

V para as verdadeiras e F para as falsas.

() Perda de produtividade, lucratividade e de satude organizacional sdo consequéncias da rotatividade muito elevada.

( ) A rotatividade é fator que interfere na motivacdo das pessoas e no seu comprometimento com o trabalho,
independente do absenteismo e do rodizio de funcionarios.

( ) A atencdo dada ao empregado para aperfeicoamento, treinamento, melhores condi¢des de trabalho e o emprego
de métodos de racionalizacdo do esforco fisico consistem em fatores inibidores do turnover.

( ) Dificuldades de formacdo de equipes, ocorréncia de relacGes interpessoais fracas, baixa integracdo com a cultura
da empresa e gastos com recrutamento de novos operarios sdo os principais desencadeamentos da rotatividade.

A sequéncia estd correta em

A)F,V, F, V. B)V, F,V,V. C)F,F,V,V. D)V, V,F,F.

51

A qualidade de vida no trabalho abrange o ambiente, a estrutura e, sobretudo, as pessoas inseridas na organizagao

como um todo. Pautada nessas dimensodes, essa varidvel exige o emprego de estratégias direcionadas a cada uma

destas dimensdes, visando manter, por exemplo, a satide mental das pessoas e a saude da prépria organiza¢ao. Os

fatores ameagadores a da qualidade de vida das pessoas no trabalho sdo:

A) Fadiga, irritacdes constantes, ansiedade, apatia, auséncia de descricdo clara de atividades e falta de horarios de
descanso ajustados.

B) Falta de formulagdo do conteldo de trabalho, auséncia de descricdo clara de atividades e falta de hordrios de
descanso ajustados.

C) Falta de formulagdo do conteldo de trabalho, inquietacdo e negatividade, falta de clareza na descricdo de atividades
e falta de horérios de descanso ajustados.

D) Fadiga, irritagbes constantes, ansiedade, apatia, inquietacdo e negatividade, falta de clareza na descricao de
atividades, conflitos e falta de reconhecimento.

52

Os critérios diagnodsticos para a esquizofrenia no DSM-5 sofreram alteracbes no que concerne as caracteristicas
avaliadas. Essas alteragdes envolveram trés atributos correspondentes a tais caracteristicas e que serviram para a
retirada dos especificadores relacionados ao transtorno citado. Assinale a alternativa que explicita corretamente
esses atributos.

A) Fidedignidade, validade e estabilidade.

B) Validade, estabilidade e resposta ao tratamento.

C) Validade, fidedignidade e resposta ao tratamento.

D) Fidedignidade, estabilidade e resposta ao tratamento.
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O estado de consciéncia refere-se a capacidade de estar e permanecer acordado e interagir com o ambiente,

permitindo a integragdo dos estimulos na experiéncia cognitiva. Assinale a afirmativa que explicita as alteragées do

estado de consciéncia de forma correta.

A) A turvacdo do estado de vigilia contribui para o diagnéstico de todos os tipos de deméncia.

B) O déficit do estado de vigilia associado a turvacdo do estado de vigilia possibilita o diagnodstico da deméncia de
corpos de Lewy.

C) A turvacdo do estado de vigilia associado a episédios de flutuagcdo consiste no principal critério diagndstico para o
delirium.

D) O déficit do estado de vigilia e da consciéncia de si, bem como a turva¢do do estado de vigilia, quando presente,
contribui para a distin¢do entre delirium e deméncia.

54

O uso abusivo e a dependéncia de dlcool trazem severas repercussdoes para uma pessoa, as quais envolvem

comprometimento neuroldgico, psiquico, social, moral e no trabalho, levando a prejuizos também para a familia e

para a propria pessoa, tal como a perda das habilidades para o exercicio laboral. A respeito da intoxicagdo por uso de

alcool, é correto afirmar que

A) envolve fala arrastada, falta de coordenacdo, hipotensao, nistagmo, boca seca, alteracées de humor e de julgamento.

B) envolve a vermelhiddo nos olhos, taquicardia, hipotensdo, falta de coordenacdo, boca seca, alteracdes de orientacdo
e julgamento.

C) o sujeito apresenta discurso embotado, falta de coordenacdo, marcha instavel, nistagmo, déficit de atengdo e memodria,
estupor ou coma.

D) o sujeito apresenta vermelhiddo nos olhos, discurso embotado, marcha instavel, taquicardia, alteracGes de orientagdo
e de humor, estupor.

55

O delirio pode ser concebido como um transtorno do juizo, isto é, do pensamento devido a uma convicgdao

extraordindria, nao susceptivel a influéncia e possui um contetido impossivel. Com base nessa concep¢ao, analise as

proposicoes sobre as ideias deliroides.

I. O conjunto de varios sintomas decorrentes de ideias delirantes, tais como humor depressivo, ansiedade grave e
ideacdo suicida.

Il. Ideias delirantes secunddrias a outro processo psiquico, mas com menor convic¢do que as ideias delirantes secundarias
propriamente ditas.

lll. O conjunto de ideias delirantes secunddrias e das sobrevalorizadas sdo distintos do delirio primario por serem
derivadas de outro fendmeno psiquico.

IV. Ideias deliroides sdo o mesmo que ideias sobrevalorizadas, isto é, convic¢des acentuadas por um estado afetivo
muito forte compreendido pela personalidade do doente.

Estao corretas apenas as afirmativas

A)lell. B)lelV. C)liell. D) Il e IV.

56

Uma grande diversidade de farmacos, drogas de abuso, téxicos e substancias quimicas esta associada a manifestagao

de sintomas psiquiatricos por intermédio da sua agdo depressora, estimulante ou perturbadora do Sistema Nervoso

Central (SNC). Entre os efeitos propiciados pelas referidas substancias salientam-se, por exemplo, a intoxica¢do e a

sindrome de abstinéncia. Assinale a afirmativa correta.

A) A sindrome de abstinéncia corresponde a uma condicdo médica especifica em decorréncia da sintomatologia fisica
induzida por substancias do tipo estimulante do SNC.

B) A intoxicagdo corresponde a uma sindrome reversivel causada por uma substancia especifica, que afeta pelo menos
uma das func¢des psiquicas, condutas ou interagao social.

C) A sindrome de abstinéncia é uma condicdo médica generalizada, caracterizada pela presenga de sintomas fisicos e
psicolégicos em decorréncia de grandes quantidades de substancias ingeridas.

D) A intoxicacdo corresponde a uma sindrome irreversivel propiciada por diferentes tipos de substancias do tipo
depressoras do SNC, com comprometimento das funcdes de percepcgao e da interagado social.
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O delirium consiste em um quadro bastante evidente nos casos de alcoolismo, dadas as caracteristicas psicomotoras.
O DSM-5, com a classificacdo deste quadro pautada nessas caracteristicas, demarca o delirium em diferentes
subtipos. Assinale a alternativa que destaca esses subtipos de forma correta.

A) Hipoativo, hiperativo e misto. C) Hipercinético, hipomiocinético e misto.
B) Hipercinético, hipoativo e misto. D) Hipoativo, hipomiocinético e hiperativo.
58

A atencdo a saude do trabalhador ndo pode ser desvinculada daquela prestada a populagdo em geral. Tradicionalmente,

a assisténcia ao trabalhador tem sido desenvolvida em diferentes espacos institucionais, com objetivos e praticas

distintas. Sobre esses objetivos e praticas, assinale a afirmativa correta.

A) Pelos servicos generalistas, embora minimamente organizados no ambito dos hospitais universitarios.

B) Pelos planos de saude, seguros suplementares e outras formas de prestacao de servigos, custeados pelos préprios
trabalhadores.

C) Pelo Estado, ao implementar as politicas sociais publicas, em particular as de salde, na rede publica de servicos de
saude, desde que destituidas das organiza¢Oes dos trabalhadores.

D) Pelas estatais, por meio dos Servigos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) e outras formas
de organizacdo de servicos de salde, desde que ndo saturem os niveis de assisténcia.

59

A atencdo a satide do trabalhador exige o envolvimento de uma equipe multiprofissional em um enfoque interdisciplinar.

Nesse sentido, quando integrante de tal equipe, cabe ao psicélogo

A) a andlise de relatérios e resultados de investigacGes prévias, considerando a possibilidade de que tenham ocorrido
mudancas, avangos ou retrocessos nas condicdes de trabalho.

B) uma colaboracdo estreita com os responsaveis pelo estudo do ambiente e das condi¢bes de trabalho, considerando a
possibilidade de que tenham ocorrido mudancas, avancos ou retrocessos nas condi¢cdes de trabalho.

C) a andlise de relatérios e resultados de investigagdes prévias, para uma avaliagdo correta das exposi¢oes ocupacionais,
assim como para verificar a possibilidade de que tenham ocorrido mudangas, avangos ou retrocessos nas condi¢des
de trabalho.

D) uma colaboragdo estreita com os responsaveis pelo estudo do ambiente e das condi¢Ges de trabalho, para uma
avaliacdo correta das exposi¢cbes ocupacionais e, assim, desvendar relagdes causais que de outra forma podem
passar despercebidas.

60

A complexidade crescente dos novos processos de trabalho, organizados a partir da incorporacdo das inovagoes

tecnoldgicas e de novos métodos gerenciais, tem gerado formas diferenciadas de sofrimento e adoecimento dos

trabalhadores, particularmente na esfera mental. Nesse sentido, a perspectiva da higiene do trabalho e a ergonomia

propoem a identificagio de fatores ameagadores ou de risco ao contexto do trabalho. Os principios basicos da

tecnologia de controle tém a finalidade de

A) estimular que um agente potencialmente perigoso ou tdxico para a saude seja utilizado, formado ou liberado como
estratégia de enfrentamento.

B) bloquear as vias de entrada no organismo: respiratéria, pele, boca e ouvidos, para impedir que um agente nocivo
atinja um 6rgdo critico, causando les3o.

C) permitir que um agente indicador de risco seja contido e se isso ndo for possivel, manté-lo de tal forma que se
propague para o ambiente como agente inibidor.

D) estimular que um agente potencialmente perigoso ou téxico funcione como agente de imunizagdo e se isso ndo for
possivel ou suficiente, dilui-lo no ambiente de trabalho.

é NAO E PERMITIDA a anotacdo das respostas da prova em QUALQUER MEIO.

O candidato flagrado nesta conduta podera ser ELIMINADO do processo.
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PROVA DISCURSIVA (PROVA DISSERTATIVA)

ORIENTACOES GERAIS

» A Prova Discursiva é de carater eliminatdrio e classificatorio, constituida de 2 (duas) dissertacdes.

> A resposta a prova discursiva devera ser manuscrita em letra legivel, com caneta esferogréfica indelével de corpo
transparente, de ponta grossa e de tinta azul ou preta, ndo sendo permitida a interferéncia e/ou a participagdo de
outras pessoas.

> Deverdo ser observados o limite minimo 20 (vinte) linhas e, no maximo, 25 (vinte e cinco) linhas: 50 (cinquenta)
pontos, sendo 25 (vinte e cinco) pontos para cada dissertagao.

> Serd atribuida nota ZERO a questdo que: ndo observar as orientagdes presentes no caderno de questdes; contiver
identificagdo fora do local apropriado; estiver em branco; desenvolver o texto fora do tema solicitado ou elaborar
peca inadequada para a solu¢ao do problema proposto; apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite
a identificagdo do candidato; for escrita a lapis, em parte ou em sua totalidade; e, apresentar letra ilegivel e/ou
incompreensivel.

> Para efeito de avaliacdo de cada questdo da Prova Discursiva (Prova Dissertativa) serdo considerados os seguintes
elementos de avaliacao:

- PONTOS A DESCONTAR
DIMENSA! NCEITUAL VALOR TOTAL
SAO CONCEITU ORTO POR ERRO
PA - Pertinéncia / adequac3o ao assunto - 5,00 PA - parcial 2,50
C - Propriedade e exatiddo do conteudo -5,00 C-1,00
CP - Continuidade e progressdo de ideias - 3,00 20,00 CP-1,00
A - Argumentacio pertinente / coerente -4,00 A-1,00
SA-0,50
SA - Suficiéncia argumentativa - 3,00
TOTAL 20,00
~ PONTOS A DESCONTAR
DIMENSAO FORMAL VALOR TOTAL POR ERRO
EP - Estruturagdo periodos - 1,00 EP-0,50
PV - Propriedade vocabular - 0,50 PV -0,125
MS - Morfossintaxe (regenfla, concorFianaa, 5,00 MS - 0,25
emprego da crase, colocacdo pronominal) - 1,50
P - Pontuagao - 1,00 P-0,25
OA - Ortografia e acentuagdo - 1,00 OA-0,25
TOTAL 5,00

I —
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01

Leia atentamente as letras das musicas de Seu Jorge e Chico Buarque.

Trabalhador
(Seu Jorge, 2007.)

Esta na luta, no corre-corre, no dia a dia

Marmita é fria mas se precisa ir trabalhar

Essa rotina em toda firma comeca as sete da manha
Patrdo reclama e manda embora quem atrasar

Trabalhador

Trabalhador brasileiro

Dentista, frentista, policia, bombeiro
Trabalhador brasileiro

Tem gari por ai que é formado engenheiro
Trabalhador brasileiro

Cotidiano
(Fragmento 1971. Chico Buarque.)

Todo dia ela faz tudo sempre igual
Me sacode as seis horas da manha
Me sorri um sorriso pontual

E me beija com a boca de hortela

Todo dia ela diz que é pra eu me cuidar
E essas coisas que diz toda mulher

Diz que estd me esperando pro jantar
E me beija com a boca de café

Todo dia eu sé penso em poder parar

Meio dia eu sé penso em dizer ndo
Depois penso na vida pra levar

E sem dinheiro vai dar um jeito E me calo com a boca de feijao

Vai pro servigo (...)

E compromisso, vai ter problema se ele faltar

Saldrio é pouco, ndo dd pra nada

Desempregado também ndo da

E desse jeito a vida segue sem melhorar

Trabalhador

Trabalhador

Trabalhador brasileiro

Garcom, garconete, jurista, pedreiro
Trabalhador brasileiro

Trabalha igual burro e ndo ganha dinheiro
Trabalhador brasileiro

Trabalhador

Mesmo em contextos diferentes, as musicas retratam o cotidiano dos trabalhadores do Brasil. A primeira,
Trabalhador, mais recente, datada de 2007, sinaliza para diferentes nuances tipicas do século XXI, ou seja, o tempo
fluido e minimo (primeira estrofe) e as mesmas dificuldades que as diversas formagées e qualificagbes passam na
realidade do trabalho (terceira e quarta estrofes), quando se deslocam para areas distintas da formagao original. A
musica Cotidiano, ainda no século XX (1971), evidencia a rotina de trabalho de um cidaddo qualquer, mas que revela
um desejo contrario ao trabalho (terceira estrofe do fragmento). Considerando as letras, é possivel notar, ainda,
indicadores relativos ao desenvolvimento organizacional na gestao de pessoas, processo que abrange fatores externos
e internos aos objetivos organizacionais, bem como indicadores pertinentes a motivagao e a distin¢gdo entre trabalho e
emprego. Tendo isso em vista, elabore um texto dissertativo:

a) Explicando a importancia da aprendizagem, do autoconhecimento e da autoconsciéncia para o contexto organizacional;

e as contribuicdes e as limitagcdes para o campo da saide mental no trabalho.
b) A partir da dtica das teorias motivacionais apresente a funcdo psicolédgica primordial do trabalho.
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02

A etiologia dos transtornos de ansiedade tende a considerar dimensdes tais como influéncias genéticas e ambientais,

circuitos neurais envolvidos na expressdao emocional, processos psicoldgicos como percepcao irrealista e interpretagdo

ameacadora, tendéncias comportamentais tais como inibi¢do, evitacdo, reserva, esquiva, dentre outras. Considerando

essa explanac¢ao genérica, produza um texto dissertativo:

a) Descreva os quadros de transtornos de ansiedade com base no DSM-5, apontando as caracteristicas essenciais que
os diferenciam.

b) Enumere e explique as especificidades da avaliagdo psicodiagndstica nos transtornos de ansiedade; e ainda, informe por
que o exame de estado mental pode ser considerado um elemento auxiliar fundamental no processo de psicodiagndstico
para ansiedade.
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INSTRUCOES

1. Somente é permitida a utilizacdo de caneta esferografica de tinta azul ou preta, feita de material transparente. Todos
os demais equipamentos eletrénicos e/ou materiais ndo permitidos, inclusive carteira com documentos e valores em
dinheiro, deverdo ser recolhidos em envelope de seguranca ndo reutilizavel, fornecido pelo fiscal de aplicacdo.

2. Nao é permitida, durante a realizacao das provas, a comunicac¢do entre os candidatos nem a utilizacdo de maquinas
calculadoras e/ou similares, livros, anotag¢des, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular,
l[apis, borracha ou corretivo. Especificamente, ndo sera permitido ao candidato ingressar na sala de provas sem o
devido recolhimento, com respectiva identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman,
agenda eletronica, notebook, palmtop, ipod, ipad, tablet, smartphone, MP3/MP4, receptor, gravador, fone de
ouvido, pendrive, maquina fotografica, controle de alarme de carro, relégio de qualquer modelo, carteiras etc.

3. Otempo de duragdo da prova abrange a assinatura e a transcri¢cdo das respostas para a Folha de Respostas (gabarito)
e Folha de Texto Definitivo da Prova Discursiva.

4. Na&o serd permitido ao candidato realizar anotacdo de informacdes relativas as suas respostas (copia de gabarito) no
comprovante de inscricdo ou em qualquer outro meio, sob pena de eliminac¢do do concurso.

5. Com vistas a garantia da seguranca, lisura e integridade do certame, os candidatos serdo submetidos ao sistema de
deteccdo de metais no ingresso e na saida de sanitarios durante a realizacdo da prova. Ao término da prova o
candidato devera se retirar do recinto de aplicagao, nao Ihe sendo mais permitido o ingresso nos sanitarios.

6. O Caderno de Provas consta de 50 (cinquenta) questdes objetivas de multipla escolha e Prova Dissertativa para os
cargos de nivel médio e 60 (sessenta) questdes objetivas de multipla escolha para os cargos de nivel superior e Prova
Dissertativa para os cargos: Analista de Tecnologia da Informacao (todas as especialidades), Arquivista, Coordenador
do Processo Legislativo, Dentista, Engenheiro Civil, Médico Clinico e Psicdlogo (todas as especialidades); Elaboracdo
de Parecer para os cargos de Consultor Legislativo (todas as especialidades); Peca Pratico-Profissional para o cargo
de Procurador; e, Elaboracdo de Projeto de Lei para o cargo de Redator. Ao receber o material de realizacdo das
provas, o candidato devera conferir atentamente se o Caderno de Provas contém o nimero de questdes previsto, se
corresponde ao cargo a que esta concorrendo, bem como se os dados constantes na Folha de Respostas (gabarito) e
Folha de Texto Definitivo da Prova Discursiva que lhe foram fornecidas estdo corretos. Caso os dados estejam
incorretos, ou o material esteja incompleto ou, ainda, tenha qualquer imperfeicdo, o candidato devera informar tal
ocorréncia ao fiscal.

7. As questOes das provas objetivas sdo do tipo multipla escolha, com 4 (quatro) opg¢des (A a D) e uma Unica resposta
correta.

8. Verifique se o TIPO/COR do Caderno de Provas coincide com o registrado no rodapé de cada pagina, assim como o
TIPO/COR registrado na Folha de Respostas (gabarito). Caso contrério, notifique imediatamente o fiscal para que
sejam tomadas as devidas providéncias.

9. Osfiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido e prestar esclarecimentos sobre o conteldo das provas. Cabe Unica
e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

10. O candidato somente podera retirar-se do local de realizagao das provas levando o Caderno de Provas no decurso
dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato, também, podera
retirar-se do local de provas somente a partir dos 120 (cento e vinte) minutos apds o inicio de sua realizag¢do, contudo
nado podera levar consigo o Caderno de Provas.

11. Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala sé poderdo sair juntos. Caso algum destes candidatos insista em sair do
local de aplicagdo antes de autorizado pelo fiscal de aplicagdo, serd lavrado o fato na Ata de Ocorréncia, assinado
pelo candidato e testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo fiscal de sala e pelo Coordenador da Unidade
de provas, para posterior andlise pela Comissao de Acompanhamento do Concurso.

RESULTADOS E RECURSOS

- O gabarito oficial da prova objetiva serd publicado no Diario Oficial do Municipio de Belo Horizonte — DOM/BH e
disponibilizado no endereco eletrénico www.consulplan.net dentro do prazo de até 2 (dois) dias Uteis apds a realizacdo
das provas.

- O candidato que desejar interpor recursos dispord de 3 (trés) dias, a partir do dia subsequente ao da publicac¢do oficial
(Diario Oficial do Municipio de Belo Horizonte — DOM) das respectivas etapas, em requerimento préprio disponibilizado
no link correlato ao Concurso Publico no endereco eletrénico www.consulplan.net, que estara disponivel das 8h00min do
primeiro dia util subsequente a publicagdo do ato até as 23h59min do ultimo dia do prazo recursal (horario de Brasilia).
- A interposicao de recursos devera ser feita via Internet, através do Sistema Eletronico de Interposi¢cdo de Recursos, com
acesso pelo candidato com o fornecimento de dados referentes a inscricdo do candidato, apenas no prazo recursal, a
CONSULPLAN, conforme disposi¢des contidas no enderecgo eletronico www.consulplan.net, no link correspondente ao
Concurso Publico.






