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INSTRUCOES GERAIS PARA A REALIZACAO DA PROVA

Use apenas caneta esferografica azul ou preta.
Escreva o seu nome completo e o nimero do seu documento de identificagdo no espaco indicado nesta capa.

A prova tera duragdo maxima de 3 (trés) horas, incluindo o tempo para responder a todas as questdes do Caderno de
Provas e preencher as Folhas de Respostas.

Antes de retirar-se definitivamente da sala, entregue as Folhas de Respostas ao fiscal.

NN ”REEF

O Caderno de Provas s6 podera ser levado pelo candidato apds o encerramento do prazo estabelecido para sua
aplicagao.

Este Caderno de Provas contém, respectivamente, 10 (dez) questdes de Conhecimentos da Lingua Portuguesa, 10
(dez) questdes de Informatica e 10 (dez) de Conhecimentos Especificos.

=

M Se o Caderno de Provas contiver alguma imperfeicdo grafica que impeca a leitura, comunique isso imediatamente ao
Fiscal.

M Cada questdo de multipla escolha apresenta apenas uma resposta correta. Para a marcacio da alternativa escolhida

na Folha de Respostas, pinte completamente o campo correspondente conforme a figura a seguir:
A B (o} D
O e 0 O

R o

M Osrascunhos e as marcacdes feitas neste Caderno de Provas n3o serdo considerados para efeito de avaliagdo.
M Interpretar as questdes faz parte da avaliacdo; portanto, ndo é permitido solicitar esclarecimentos aos Fiscais.
M O preenchimento das Folhas de Respostas é de sua inteira responsabilidade.
M A quantidade de questdes e respectivas pontuacdes desta prova estdo apresentadas a seguir:
Disciplina Numero de questées Pontos
Lingua Portuguesa (Objetivas) 10 questdes 30 pontos
Informatica (objetivas) 10 questdes 30 pontos
Conhecimentos Especificos (Objetivas) 10 questdes 40 pontos
Total de questdes 30 questoes 100 pontos

ASSINATURA DO CANDIDATO: DOCUMENTO DE IDENTIFICACAO: |
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QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA — LINGUA PORTUGUESA - NiVEL MEDIO
As questfes de 1 a 10 referem-se ao texto reproduzido a seguir.

A (in)seguranca publica e os reflexos na sociedade

José Ricardo Bandeira

A cada dia que passa os cidaddos das grandes cidades e capitais brasileiras sdo obrigados a
conviver com a exploséo de violéncia e criminalidade que assola o pais. Balas perdidas, arrastdes, roubos e
homicidios ja ndo sdo surpresas em uma nacéo que tem a incrivel taxa de mais de 60 mil assassinatos por
ano.

E, nessa esteira de violéncia, muitos politicos séo eleitos. Infelizmente, exploram a bandeira da
repressdo — a exemplo das Ultimas eleicdes — com um discurso muitas vezes demagdgico e sem
profundidade. Falam coisas que o cidaddo cansado e acuado espera ouvir. Mas, assim como 0s anteriores,
repetem as mesmas préaticas de combate a criminalidade, que, por evidentes razfes, ndo surtiram efeito.

A saber, nas Ultimas décadas, tornou-se pratica obrigatéria no Brasil combater a criminalidade por
meio do enfrentamento policial em detrimento de muitas outras medidas racionais e cientificas que
poderiam trazer resultados sélidos.

Em uma caixa chamada seguranca publica, onde existem diversas outras alternativas, a policia é
Unica e tdo somente uma das ferramentas no combate a criminalidade.

Apenas para ilustrar como 0s nossos governantes priorizam o enfrentamento policial, a primeira
grande operacgao no Brasil ocorreu no dia 21 de margo de 1963 na “comunidade da favela”, hoje conhecida
como morro da Providéncia, no Rio. Com o apoio de um helicoptero, cerca de 500 policiais cercaram a
comunidade e fizeram 200 presos. Dai por diante, essa foi a politica de seguranca implementada por
praticamente todos os governadores do Brasil.

Entretanto, ao priorizar o enfrentamento policial, os efeitos colaterais sdo inevitaveis. Ha morte de
inocentes, caos e transtornos nas grandes cidades e prejuizos ao comércio e turismo, além de graves
sequelas psicologicas provocadas naqueles que vivenciam a violéncia diariamente.

A seguranca publica € uma ciéncia e, como tal, deve ser tratada e conduzida. Logo, a forma mais
eficiente de lidar com a violéncia nas grandes cidades é por meio de investimento em inteligéncia,
impedindo que drogas, armas e muni¢cées cheguem as comunidades dominadas pelo trafico de drogas e
pelas organiza¢des criminosas. Asfixia-se, assim, suas acgdes e corta-se seus recursos — sem drogas,
armas e munig@es, o crime naturalmente sucumbe.

Todavia, nesse critério, o governo federal sempre foi o grande vildo da seguranca publica, pois
nunca impediu que drogas, armas e munigdes atravessassem fronteiras, percorressem estradas, portos e
aeroportos e chegassem as comunidades.

Em paralelo a aplicagdo das medidas de inteligéncia, é necessario também um grande projeto de
geracdo de emprego e renda em substituicdo ao dinheiro gerado pela narcoeconomia que circula nas
comunidades. Infelizmente, enquanto tais medidas ndo forem implementadas, continuaremos a velha
politica de enfrentamento e com a triste classificagdo de termos a policia que mais mata e que mais morre
no mundo.

Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br>. Acesso em: 16 abr. 2019

2 Consoércio Oeste Potiguar/RN — CPOP 46 — Auxiliar de Biblioteca — Nivel Médio


https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2019/01/entenda-os-indicadores-que-explicam-a-violencia-e-o-armamento-no-pais.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2018/08/brasil-registra-606-casos-de-violencia-domestica-e-164-estupros-por-dia.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/

CONCURSO PUBLICO — CONSORCIO OESTE POTIGUAR/RN

01.

A)

B)

C)

D)

02.

A)
B)
C)
D)

EDITAL N°001/2019

O texto, de forma preponderante,

defende o ponto de vista de que o enfrentamento eficiente da violéncia nos grandes centros urbanos
vira do trabalho de inteligéncia das policias aliado a resolugdo de problemas socioecondémicos.

ratifica a visdo dominante do senso comum que enxerga, ho emprego tdo somente da forca policial, a
solucao para o problema da violéncia nos grandes centros urbanos brasileiros.

critica, negativamente, as visées que defendem ser o uso da inteligéncia policial uma das solucdes para
se enfrentar, de forma eficiente, o problema da violéncia nos grandes centros urbanos brasileiros.

ilustra, exaustivamente, com dados que remontam ao século passado, as origens do uso da forca
policial como principal instrumento de combate ao problema da violéncia nos grandes centros urbanos
brasileiros.

Sobre os paragrafos 6 e 8 é correto afirmar:

o paragrafo 6 mantém, com o paragrafo que o antecede, relagcdo de concluséo.
o paragrafo 8 mantém, com o paragrafo que o antecede, relacdo de condigéo.
ambos mantém, com os paragrafos que os antecedem, relacéo de contraposicao.

ambos mantém, com os paragrafos que os antecedem, relacéo de explicagdo.

As questfes 3, 4 e 5 referem-se ao paragrafo reproduzido a seguir.

E, nessa esteira de violéncia, muitos politicos séo eleitos. Infelizmente, exploram a bandeira da repressdo
— a exemplo das ultimas eleicbes — com um discurso muitas vezes demagdgico e sem profundidade.
Falam coisas que o cidaddo cansado e acuado espera ouvir. Mas, assim como 0s anteriores, repetem as
mesmas praticas de combate a criminalidade, que, por evidentes razées, ndo surtiram efeito.

03.

A)
B)
C)
D)

04.

A)

B)
C)

D)

Sobre os verbos em destaque, é correto afirmar:

Os trés ultimos estao flexionados no tempo presente e referem-se ao mesmo sujeito.
Os trés primeiros estao flexionados no tempo pretérito e referem-se a sujeitos distintos.
Os trés ultimos estao flexionados no tempo pretérito e referem-se a sujeitos distintos.

Os trés primeiros estdo flexionados no tempo presente e referem-se ao mesmo sujeito.

Sobre o0 uso dos sinais de pontuacéo, € correto afirmar:

A virgula, apdés a conjungédo “Mas”, € uma exigéncia em qualquer situacdo em que essa conjuncao é
empregada.

Os travessdes poderiam, sem prejuizo ao sentido, ser substituidos por virgulas.

A virgula antes do pronome relativo “que” € uma exigéncia em qualquer situacdo em que esse pronome
€ empregado.

Os travessdes estdo sendo empregados para intercalar oragéo.
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05.

A)

B)

C)

D)

06.

EDITAL N°001/2019

O uso do acento grave € justificado

pela fusdo da preposicédo exigida pelo nome, que é o termo regente, com o artigo que acompanha o
termo regido.

pela fusdo da preposigdo exigida pelo verbo, que é o termo regente, com o artigo que acompanha o
termo regido.

pela fusdo da preposicao exigida pelo nome, que é o termo regido, com o artigo que acompanha o
termo regente.

pela fusdo da preposicao exigida pelo verbo, que é o termo regido, com o artigo que acompanha o
termo regente.

Considere os dois trechos a seguir.

Trecho 1

Em uma caixa chamada seguranga publica, onde existem diversas outras alternativas, a policia é Unica e
tdo somente uma das ferramentas no combate a criminalidade.

Trecho 2

Ha morte de inocentes, caos e transtornos nas grandes cidades e prejuizos ao comércio e turismo, além de
graves sequelas psicolégicas provocadas naqueles que vivenciam a violéncia diariamente.

Sobre os verbos em destaque, é correto afirmar:

A)

B)

C)
D)

07.

A)
B)
C)
D)

No trecho 1, o verbo esta flexionado no plural para concordar com o sujeito; e, no trecho 2, o verbo esta
flexionado no singular por ser impessoal.

No trecho 1, o verbo esté flexionado no plural para concordar com o objeto direto; e, no trecho 2, o
verbo esta flexionado no singular para concordar com o sujeito.

Ambos sao verbos de uso sempre impessoal.

Ambos sao verbos de uso sempre pessoal.

Um trago caraterizador da sequéncia argumentativa presente no texto é

a existéncia de verbos no pretérito perfeito.
o didlogo com uma tese anterior.
a existéncia de uma concluséo.

0 tema voltado para a questao politico-econémica.
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08.

A)
B)
C)
D)

09.

A)

B)
C)
D)

10.

A)
B)
C)
D)

EDITAL N°001/2019

No 7° paragrafo, a ideia central esta

explicita no ultimo periodo.
diluida entre o primeiro e o segundo periodos.
explicita no primeiro periodo.

diluida entre o segundo e o terceiro periodos.

A expressdo em detrimento de, no terceiro paragrafo,

sinaliza uma comparacéo entre duas acbes em que a primeira e a segunda tém o mesmo grau de
aceitacao.

tem sentido equivalente a “em relagao a”.
tem sentido equivalente a “do mesmo modo”.

sinaliza uma comparacao entre duas acdes em que a primeira foi aceita, e a segunda, negada.

A sequéncia dominante no texto também é dominante em géneros discursivos como

conto.
relatério técnico.
noticia.

editorial.
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11

A)
B)
C)
D)

12.

A)
B)
C)
D)

13.

A)
B)
C)
D)

14.

A)
B)
C)
D)

EDITAL N°001/2019

QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA - INFORMATICA - NiVEL MEDIO

. O Power Point 2016 é uma ferramenta do pacote Office da Microsoft para criacdo de apresentacdes. Ha
uma funcdo que da sugestdes para remodelacdes instantaneas de slides, deixando-o com uma
caracteristica mais profissional. Na primeira vez em que esse recurso € executado, pergunta-se se
existe o desejo de ativar os servigos inteligentes do PowerPoint 2016. Esse recurso denomina-se

Painel de Animacéo.
Transicoes.
Ideias de Design.

Apresentacfes poderosas.

Os navegadores web, também chamado de browsers, possuem como objetivo possibilitar ao usuario o
acesso aos diversos sites na Internet. Esse navegador desenvolvido pela empresa Google denomina-se

Firefox.
Edge.
Opera.

Chrome.

Os malwares sdo programas maliciosos cujo objetivo é roubar informacdes ou contaminar os
computadores. O malware que tem a capacidade de se propagar na rede de computadores é o

virus.
worm.
netmal.

trojan.

O Windows é o sistema operacional mais utilizado por grande parte dos usuarios na internet. A
instalacdo do Windows, normalmente, é feita em uma particdo do dispositivo de armazenamento, que
recebe a identificacdo da letra

mo o w
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15.

A)
B)
C)
D)

16.
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No Microsoft Word do Office 365 ProPlus, ha uma opc¢éo pela qual é possivel que pessoas com
dificuldades visuais ou que necessitem consigam ouvir a leitura do texto selecionado. O caminho para
encontrar tal funcionalidade na faixa de opgoes é:

Revisdo -> Ler em Voz Alta
Exibir -> Ler em Voz Alta
Inserir -> Comentario

Exibir -> Ferramentas de Aprendizagem

Na ferramenta de edicdo de planilhas eletrénicas do LibreOffice, o Calc, ha alguns botdes que auxiliam
no desenvolvimento adequado de trabalhos. A figura abaixo representa um desses botdes:

Abc
w

Ao clicar no botdo, ocorre a:

A)
B)
C)
D)

17.

A)
B)
C)
D)

Exibicdo de uma caixa de dialogo com sugestdes de correcao do texto.
Verificagdo se o texto esta correto.
Correcao do texto sem perguntar nada.

Adi¢éo de um simbolo de verificado na planilha.

Caracteriza-se por uma rede de computadores privada que assenta-se sobre um conjunto de protocolos
da Internet, porém, de uso exclusivo de um determinado local, como, por exemplo, a rede de uma
empresa, cujo acesso é exclusivo aos seus utilizadores ou colaboradores internos. Essa descri¢éo
refere-se a

Internet.
Arpanet.
Extranet.

Intranet.

Consoércio Oeste Potiguar/RN — CPOP 46 — Auxiliar de Biblioteca — Nivel Médio 7



CONCURSO PUBLICO — CONSORCIO OESTE POTIGUAR/RN
EDITAL N° 001/2019

18. Considere a figura a seguir.

Videos Mapas Noticias | Office Online Outlook.com

O sitio de busca e pesquisa na internet mostrado na figura € o

A) Yahoo. B) Bing. C) Google. D) Ask.

19. O texto abaixo é parte de uma propaganda de um fornecedor de servicos de armazenamento de dados
na nuvem:

“Mantenha a produtividade quando vocé estiver fora do escritério. E possivel acessar seus arquivos sem

estar online, isso significa que os arquivos mais importantes sempre estardo com vocé

Na prefeitura do municipio de Nérnia, utilizam esse servi¢co da Microsoft que é denominado de

A) GDirive.

B) Dropbox.
C) Gigadrive.
D) OnebDirive.

20. A criptografia de ponta a ponta de uma rede social assegura que somente vocé e a pessoa com que
vocé estd se comunicando possam ler o que é enviado e ninguém mais, hem mesmo essa rede social.
Essa rede social descreve que “as suas mensagens estdo seguras com cadeados e somente vocé e a
pessoa que as recebe possuem as chaves especiais necessaria para destranca-los e ler as
mensagens”. Segundo essa rede social, a criptografia de ponta a ponta assegura que suas mensagens,
fotos, videos, mensagens de voz, atualizagdes de status, documentos e ligagdes estdo seguras e nao
cairdo em maos erradas. Além disso, cada grupo criado nela pode ter no maximo 256 membros. Essa
rede social € conhecida pelo nome de

A) Whatsapp.
B) Telegram.
C) Instagram.
D) Flickr.
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21.

A)
B)
C)
D)

22.

A)
B)
C)
D)

23.

A)
B)
C)
D)

24,

A)
B)
C)
D)

EDITAL N°001/2019

QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA — AUXILIAR DE BIBLIOTECA

As bibliotecas podem ser tipificadas, de acordo com suas caracteristicas especificas, como escolar,
especializada, publica e/ou universitaria e devem possuir em comum

ambientes adequados para garantir o acesso de todos a informacao.
mobilidrio com cores padronizadas.
a Classificagdo Decimal de Dewey.

o software de automagéo.

Para atingir plenamente seus objetivos, uma biblioteca deve formar e desenvolver cole¢Ges, trata-las e
torna-las acessiveis a seus usuarios. Dessa forma, deve desenvolver as atividades em trés niveis:

indicacdo da publicacao, controle da cole¢do e inventario do acervo.
formacgéo do acervo, processamento técnico e disponibilizacdo do acervo ao usuario.
substituicdo de documentos, controle de doagdes e disposi¢édo das estantes.

registro das doac¢des, organizagdo dos arquivos e estudo dos usuarios.

Os sistemas de classificacéo utilizados pelas bibliotecas tém a finalidade de

adquirir materiais por doacao.
garantir a permuta dos materiais.
registrar a quantidade de exemplares.

identificar o material na estante e facilitar o acesso aos assuntos.

A acdo do homem interfere na conservacdo do acervo e pode danificar o material pelo manuseio
incorreto, armazenamento inadequado e até furto e vandalismo. Sobre o armazenamento e manuseio
adequados dos livros, é necessario

permitir o acesso as dependéncias da biblioteca portando recipientes com agua e alimentos.
preencher todo o espago da prateleira com livros.
manter os livros na posicdo vertical e evitar a superlotacdo das prateleiras.

manter as estantes junto as paredes.
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25.

A)
B)
C)
D)

26.

A)
B)
C)
D)

27.

A)
B)
C)
D)

28.

A)
B)
C)
D)

29.

A)
B)
C)
D)

EDITAL N°001/2019
A compilacdo de representacBes descritivas ordenadas e listadas dos livros e documentos diversos de
uma biblioteca é denominada

catélogo.
encadernagéo.
automacao.

empréstimo.

Os servicos relacionados ao atendimento ao publico em uma biblioteca envolve o servico de

catalogacao.
registro.
classificacéo.

referéncia.

O Sistema Classificagdo Decimal Universal (CDU) € um dos mais utilizados internacionalmente
seguindo o conceito de que o conhecimento pode ser divido em classes, por sua vez, subdivididas em
uma hierarquia decimal. Na ordem de arquivamento dos simbolos da CDU,

os colchetes afetam a ordem de arquivamento.
0 numero simples é desprezado.
0s auxiliares comuns vém em primeiro lugar.

o auxiliar independente é composto por uma classe.

Apesar de ndo haver fins lucrativos, as bibliotecas possuem um mercado. Assim, com o objetivo de
adequar os servicos e/ou produtos as necessidades dos usuérios, deve ser realizado(a)

uma politica de conservacao preventiva.
um fluxo de processamento técnico.
um plano de marketing.

uma tabela de notacdo de autor.

Um clube de leitura, acéo cultural que pode ser promovida pela biblioteca, € voltado para

0 processamento técnico do acervo.
a descricdo bibliogréfica.
a manutencgédo dos catélogos.

a dinamizacgéo do habito de ler .
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30. De acordo coma Classificacdo Decimal Universal (CDU), os livros classificados na classe 3 contém
assuntos relacionados aos conceitos de

A) matematica e ciéncias naturais.
B) artes.
C) linguistica.

D) ciéncias sociais.
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