ASSISTENTE SOCIAL

lEIA COM ATENQACI Nivel Superior

01 - S6 abra este caderno apos ler todas as instrugées e quando for autorizado pelos fiscais da sala.
02 - Preencha os dados pessoais.

03 - Autorizado o inicio da prova, verifique se este caderno contém uma PROVA DISCURSIVA e 64 (sessenta e
quatro) questdes. Se ndo estiver completo, exija outro do fiscal da sala.

04 - A PROVA DISCURSIVA deve ser realizada inicialmente no rascunho e, em seguida, transcrita para a FOLHA
DE REDACAO. O candidato somente podera registrar sua assinatura em lugar/campo especificamente
indicado. N&@o assine a folha de redacdo. As questbes da prova objetiva sdo de mdltipla escolha,
apresentando uma s6 alternativa correta.

05 - Ao receber a folha de respostas, confira 0 nome da prova, seu nome e nimero de identidade. Qualquer
irregularidade observada, comunique imediatamente ao fiscal.

06 - Assinale a resposta de cada quest&io no corpo da prova e s6 depois transfira os resultados para a folha de
respostas.

07 - Para marcar a folha de respostas, utilize apenas caneta esferogréfica de tinta preta ou azul e faga as marcas
de acordo com o modelo (@).

A marcacao da folha de resposta é definitiva, ndo admitindo rasuras.
08 - S6 marque uma resposta para cada quest&o.
09 - Nzo risque, ndo amasse, ndo dobre e nédo suje a folha de respostas, pois isso podera prejudica-lo.

10 - Se a Comissdo verificar que a resposta de uma questdo é dlbia ou inexistente, a questio sera
posteriormente anulada.

11 - Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre os contetdos das
provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

12 - N3o sera permitido o uso de telefones celulares, bips, pagers, palm tops, walkman, MP, player, ipod,
disckman, tablet, computador pessoal, camera fotografica ou qualquer outro tipo de equipamento eletrdnico,
capaz de capturar, armazenar e transmitir dados, sons ou imagens, pelos candidatos, durante a realizagéo
das provas.

DURAGCAO DESTA PROVA: 4 horas

Nome:

Identidade: Orgédo Expedidor:

Assinatura:

Prédio: Sala:

s, FUNDACAO APOLONIO SALLES
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PROVA DISCURSIVA

TEXTO

Empatia substantivo feminino

[...] capacidade de se identificar com outra pessoa, de sentir o que ela sente, de querer o que ela quer, de apreender do modo
como ela apreende etc.
e psic processo de identificacdo em que o individuo se coloca no lugar do outro e, com base em suas proprias
suposi¢Bes ou impressées, tenta compreender o comportamento do outro.
e soc forma de cognicdo do eu social mediante trés aptiddes: para se ver do ponto de vista de outrem, para ver
0s outros do ponto de vista de outrem ou para ver os outros do ponto de vista deles mesmos.

Adaptado de: Dicionério filosofico. Disponivel em:

https://lwww.google.com.br/search?g=empatia+dicionario+filosofico&ogq=Empatia+dicion%C3%Alrio&aqs=chrome.4.69i57j015.21401j1j7&sourc
eid=chrome&ie=UTF-8 Acesso: 02/05/2018.

A partir das definicdes acima, escreva um texto argumentativo-dissertativo no qual vocé responda a questdo levantada a
seguir. Apresente argumentos que sustentem seu ponto de vista. Dé um titulo a seu texto.

Em tempos dificeis como testemunhamos hoje, a empatia pode favorecer
as relagcées humanas?

TiTULO



https://www.google.com.br/search?q=empatia+dicionario+filosofico&oq=Empatia+dicion%C3%A1rio&aqs=chrome.4.69i57j0l5.21401j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com.br/search?q=empatia+dicionario+filosofico&oq=Empatia+dicion%C3%A1rio&aqs=chrome.4.69i57j0l5.21401j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Lingua Portuguesa
TEXTO 1

Entre os temas ensinados aos jovens brasileiros no ensino
bésico, estéo, por exemplo, a fase inicial da colonizagdo, a
resisténcia dos quilombos a escraviddo e a Inconfidéncia
Mineira. Nessas aulas, porém, os alunos ouvem falar pouco
ou nada da ativista de ascendéncia indigena Madalena
Caramuru, que viveu no século XVI, da guerreira quilombola

Dandara ou da inconfidente Hipdlita Jacinta de Melo.

Na literatura, estudam romances de José de Alencar e de
outros autores do Romantismo, mas ndo sao informados da
existéncia de Maria Firmina dos Reis, autora de “Ursula”,
um dos primeiros romances de autoria feminina do Brasil,
primeiro de autoria negra e primeiro escrito ficcional de
cunho abolicionista. Outras, como Anita Garibaldi, sdo
mencionadas, mas quase sempre a sombra de seus
companheiros homens.

O apagamento de brasileiras responsaveis por
contribuicdes importantes se repete em diversas areas de
atuacdo. Em uma tentativa de reparar esse
desconhecimento, o livro “Extraordinarias mulheres que
revolucionaram o Brasil”, langado pela Companhia das
Letras na ultima semana de novembro, relne a trajetéria de
44 mulheres, com ilustracdo inédita de cada uma delas.

[...] Outras obras que tém o propdsito de resgatar a
biografia de mulheres cuja contribuigdo histérica € pouco
difundida, ou mesmo desconhecida, foram publicadas em
varios paises. O contexto é a reivindicagdo de
representatividade que tem sido pautada por feministas e
profissionais das artes, da ciéncia, da tecnologia, entre

outros campos.

“Extraordinarias Mulheres” é o primeiro dessa onda que se
propbe a compilar os dados biograficos e os feitos de
mulheres nascidas no Brasil ou “abrasileiradas” — que
adotaram o pais para viver, como é o caso da arquiteta Lina
Bo Bardi e da missionaria e ativista Dorothy Stang.

O projeto das jornalistas Duda Porto de Souza e Aryane
Cararo é fruto de dois anos de pesquisa — um mergulho na
vida de quase 300 mulheres, a partir das quais as autoras
chegaram as 44 que estdo no livro. Consultaram arquivos
de jornais, livros, documentos e realizaram entrevistas.

Apesar da vocacgdo educativa explicita, seu publico-alvo
transcende uma faixa etéaria especifica, segundo as autoras.
“Espero que seja um passo inicial. Que sirva de inspiragéo
para criangas, jovens e adultos irem atrds de outras
brasileiras brilhantes. E que a gente possa contar uma
histéria um pouco mais igualitaria, justa, dando nomes e
rostos a quem fez o pais chegar até aqui’, disse Aryane
Cararo.

“Que a gente possa contar a historia de Anita, a mulher que
enfrentou tropas imperiais no Brasil e lutou pela unificagédo
da Italia. E ndo a Anita do Garibaldi. De Dandara, a mulher
que ndo queria fechar o quilombo para novos escravos
fugitivos, e ndo a mulher de Zumbi. De Dinalva, que quase
ficou invisivel na histéria da luta armada no Brasil na época
da ditadura. De Marinalva, que estd fazendo histéria
agorinha mesmo”, complementa a autora.

O livro também conta com uma extensa linha do tempo que
mostra conquistas de direitos obtidas pelas mulheres do
século XVI até o presente, e traz informacdes que
esclarecem como era ser mulher em determinadas épocas.

Disponivel em:
https://lwww.nexojornal.com.br/expresso/2017/11/24/O-livro-que-
conta-a-histéria-do-Brasil-pela-trajetéria-de-mulheres-
extraordinarias. Acesso em 03/05/18. Adaptado.

01. Acerca da proposta tematica do Texto 1, é correto
afirmar que ela:

A) se apoia em uma obra literdria e se concentra
na defesa da causa feminista e na necessidade
de valorizagao da mulher.

B) fica centrada na descricdo, acrescida de
algumas explicagcdes, de uma obra biografica
gue foi recentemente langada.

C) parte de uma obra jornalistica e gira em torno
de informacdes sobre o universo feminino,
atual e de épocas passadas.

D) se vale de dados histéricos para tratar das
relacdes entre homens e mulheres, com énfase
na violéncia sofrida por estas.

E) defende a igualdade de géneros e enfatiza a
importancia das mulheres na construgdo de
uma sociedade mais igualitaria e justa.

02. Analise as informagées que se apresentam abaixo.

1) Na educacdo escolar brasileira, ndo se costuma
enfatizar a contribuicdo de mulheres que se
destacaram em vérias areas.

2) Diversos profissionais, de varias areas do saber,
tém-se engajado na luta por mais
representatividade das mulheres.

3) A obra “Extraordinarias mulheres” representa um
esforco de pesquisa aprofundada, que envolveu,
inclusive, a andlise de documentos antigos.

4) Como as autoras da obra “Extraordinarias
mulheres” pretendem denunciar os maus-tratos
sofridos pelas mulheres, ao longo da Histéria, a
obra tem como publico-alvo os adultos, de ambos
0S SEexos.

Estdo em consonéncia com as informagdes do Texto 1:

A) 1,2,3e4.

B) 2,3e4, apenas.
C) 1,3e4, apenas.
D) 1,2e4,apenas.
E) 1,2e 3, apenas.

03. “Apesar da vocacdo educativa explicita, seu publico-
alvo transcende uma faixa etaria especifica”. Neste
trecho do Texto 1, evidencia-se uma relagdo
semantica de:

A) consequéncia.
B) tempo.

C) condicao.

D) concesséao.

E) causalidade.

04. Releia o seguinte trecho: “Nessas aulas, porém, os
alunos ouvem falar pouco ou nada da ativista de
ascendéncia indigena Madalena Caramuru, que viveu
no século XVI” (1° §). Com o termo destacado, a
autora pretendeu:

A) indicar que a conclusdo de um segmento
estava sendo introduzido.

B) marcar uma mudanca na entonacdo de um
trecho importante do texto.

C) sinalizar que a linha argumentativa do texto
estava sendo alterada.

D) retomar uma ideia que ja havia sido expressa
anteriormente, no texto.

E) introduzir a explicagio de um segmento
nominal anterior.



05. Analise as relacdes de sentido apresentadas a seguir.

1)

2)

3)

4)

O trecho: “um dos primeiros romances de autoria
feminina” significa “um dos primeiros romances
escritos por uma mulher”.

O trecho: “O apagamento de brasileiras
responsaveis por contribuicbes importantes se
repete em diversas areas” € o mesmo que “O
apagamento de brasileiras responsaveis por
contribuicdes importantes recorre em varias
areas”.

Sdo equivalentes semanticamente os seguintes
trechos: “Outras obras que tém o propdsito de
resgatar a biografia de mulheres” e “Outras obras
gue tém a finalidade de recuperar a biografia de
mulheres”.

A expressao destacada no trecho: “Entraram para
a selegdo as que representaram um marco, um
divisor de aguas em suas respectivas areas”
corresponde semanticamente a “empecilho”,
“Gbice”.

Estéo corretas:

1, 2 e 3, apenas.
1,2 e 4, apenas.
1, 3 e 4, apenas.
2, 3 e 4, apenas.
1,2,3e4.

06. Observe o cumprimento das normas de regéncia, no
seguinte trecho do Texto 1:

Outras obras que tém o propoésito de resgatar a
biografia de mulheres cuja contribuicdo histérica
€ pouco difundida [...].

As normas de regéncia também estdo cumpridas em:

A)

B)

Q)

D)

E)

Outras obras que tém o proposito de resgatar a
biografia de mulheres por cuja contribuicdo
histérica é importante enfatizar [...].

Outras obras que tém o propoésito de resgatar a
biografia de mulheres cuja contribuicao
histérica devemos nos orgulhar [...].

Outras obras que tém o proposito de resgatar a
biografia de mulheres a cuja contribuicdo
histérica ndo podemos negar [...].

Outras obras que tém o proposito de resgatar a
biografia de mulheres em cuja contribuicdo
histérica precisamos ressaltar [...].

Outras obras que tém o proposito de resgatar a
biografia de mulheres de cuja contribuicao
histérica temos que nos lembrar [...].

07. No que se refere & conjugacdo de alguns verbos

irregulares

da lingua portuguesa, analise os

enunciados abaixo.

1)
2)
3)

4)

Ndo podemos negar que muitas mulheres
interviram na histéria do nosso pais.
Quando toda mulher vir a ser reconhecida,
certamente o mundo sera melhor.
No rol das mulheres extraordinarias, espero que
caibam muitas outras mulheres.
Os livros de Histéria contém muitas injusticas em
relacdo as mulheres.

Esta(ao) correta(s):

A) 1le2, apenas.

B) 1, 3e4, apenas.

C) 3, apenas.

D) 2e4, apenas.

E) 1,2,3e4.

08. Assinale a alternativa na qual o emprego do sinal
indicativo de crase esté correto.

A)
B)
C)
D)

E)

Acho que o reconhecimento deve ser extensivo
as mulheres em geral.

O respeito é devido a toda pessoa, seja mulher
ou homem.

Mulheres sdo extraordinarias, mas aquelas que
sdo mées merecem aplausos especiais.

Temos mesmo que parabenizar a quem foi tdo
importante para a histéria de nosso pais.
Tomara que “Extraordinarias mulheres” suscite
em noés um novo olhar para as mulheres.

09. Considerando diversos aspectos formais da nossa
gramatica, analise as proposi¢cbes

1)

2)

3)

4)

Assim como em “extraordinarias”, também se
grafam com “x” as palavras: “extender’ e
“expléndido”.

Assim como em “extraordiarias”, também devem
receber acento grafico as palavras “peremptério”
e “moratéria”.

No trecho: “O contexto é a reivindicagdo de
representatividade que tem sido pautada por
feministas e profissionais das artes, da ciéncia,
da tecnologia, entre outros campos.”, as virgulas
sdo facultativas, ja que sdo marcas estilisticas.

O termo “publico-alvo” exemplifica casos em que
o adjetivo (“alvo”) ndo se flexiona no plural.
Assim, o plural desse termo é “publicos-alvo”.

Estao corretas:

1 e 3, apenas.

2 e 4, apenas.

1, 2 e 3, apenas.
1, 2 e 4, apenas.
1,2,3e4.



TEXTO 2

- Rarkel Carvalian-

Disponivel em: https://br.pinterest.com/nerianagg/sexo-fragil-_-

onde. Acesso em 03/05/18.

10. Para compreendermos o Texto 2, temos que perceber

11.

12.

que o trecho final (“A vida vai exigir de nés equilibrio,
esforgo, graga e encanto.”) é:

A) aconsequéncia do trecho inicial.
B) uma paréfrase do trecho inicial.
C) uma oposi¢do ao trecho inicial.
D) ajustificativa do trecho inicial.
E) acondi¢éo do trecho inicial.

Raciocinio Légico Matematico

Em uma mercearia, uma dizia de laranjas custa o
triplo do que custam dez maracujas. Depois de um
més, o preco das laranjas caiu 5% e o dos maracujas
subiu 3%. Em relagdo ao més passado, quanto se
gastaria na compra de uma duzia de laranjas e de dez
maracujas?

A) Mais 1%
B) Menos 2%
C) Mais 2%

D) Menos 3%
E) Menos 4%

Um de cada quatro amigos calculou o produto das
idades, em anos, dos outros trés. Os resultados
obtidos foram 864, 1008, 1344 e 1512. Assinale a
soma das idades dos quatro amigos, em anos.

A) 41 anos
B) 42 anos
C) 43anos
D) 44 anos

E) 45anos

13.

14.

O casal Silva, formado pelo Sr. e Sr2 Silva, convidaram
guatro casais amigos para um jantar. Os casais
convidados sao formados pelos Sr. e Sr2 A, B, C e D.
Nesses casais, estdo um(a) ensaista, um(a)
historiador(a), um(a) dramaturgo(a), um(a) romancista
e o respectivo conjuge. Os anfitrides e os convidados
se sentaram em uma mesa redonda, com dez
cadeiras, com homens e mulheres em cadeiras
alternadas e nenhum marido se sentou ao lado de sua
esposa. Os presentes se conheciam, com exce¢éo da
Sr2 A, que nao conhecia o(a) historiador(a), e da Sr2 C,
gue ndo conhecia o(a) ensaista. Admita que a relacdo
de conhecer alguém é simétrica, ou seja, se uma
pessoa X conhece a pessoa Y, entdo Y também
conhece X. O arranjo dos assentos atendia as
seguintes condicdes:

1) o Sr. B se sentou entre a Sr2 C e a romancista.

2) aSr? A sentou ao lado do marido da romancista.

3) a esposa do ensaista sentou entre 0 marido da
dramaturga e o historiador.

4) a esposa do historiador sentou a esquerda do Sr.
Silva.

5) o Sr. A sentou a direita da Sr® Silva e a esquerda
da Sr2 B.

Quem sentou a direita do Sr. D?

A) SrrA.
B) Sr2B.
C) SrrC.
D) Sr2D.
E) Sr2Silva.

Uma caixa com faces retangulares tem dimensées 8,4
m; 2,52 m e 4,2 m. A caixa deve ser completamente
preenchida com caixas cubicas de mesma dimenséo.
Se o0 numero de caixas cubicas deve ser o menor
possivel, quantas caixas cubicas serdo necessarias?

A) 150
B) 140
C) 130
D) 120
E) 110


https://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwit29KFweraAhUGDpAKHUdwAbMQjRx6BAgBEAU&url=https://www.pinterest.com/nerianagg/sexo-fr%C3%A1gil-_-onde/&psig=AOvVaw3ALR2KjuwNVSWgEW8aBmgh&ust=1525469915471796

Nocdes de Informéatica

15. Em relagéo ao editor de texto Writer, do LibreOffice 5.0, analise as proposigdes abaixo.

1)

2)

3)
4)

5)

O LibreOffice Writer permite a utilizacdo de cabegalhos e rodapés diferentes nas diversas paginas do documento,
contanto que essas paginas utilizem os mesmos estilos de pagina.

Para inserir uma tabela, deve-se posicionar o cursor no documento, escolher a guia Tabela — o botéo Inserir tabela.
Na area Tamanho, deve-se inserir o nimero de linhas e colunas, selecionar as demais op¢des desejadas e clicar
em OK.

O botdo Clonar formatagcdo do LibreOffice Writer permite a cdpia da formatacdo de uma selecdo de texto e
aplicacdo em outra selecdo de texto ou objeto.

Para verificar a ortografia automaticamente, deve-se escolher a guia Ferramentas — o botdo Verificacdo
ortografica automatica — a opgdo Autocorrecéo.

O botéo Inserir quebra de pagina do LibreOffice Writer ou a combinagéo de teclas Ctrl+Enter insere uma quebra
de pagina.

Estéo corretas, apenas:

1,3e4.
2,3eb.
2,4eb.
2,3e4.
3,4eb.

16. Em relag&o ao gréfico abaixo, criado com a planilha eletrénica Microsoft Excel 2010, analise as proposicdes a seguir.

1)
2)
3)

4)

5)

Percentual de Instituicdes x Matriculas de

Graduagao
85,00
65,00
45,00
25,00
5,00 | —
Universidades Centros Universitarios Faculdades
B Instituicdes (%) Matriculas de Graduagao (%)

Ao selecionar o gréafico acima, clique em Ferramentas do gréafico e na guia Layout para alterar o titulo e a legenda
do gréfico.

Para modificar os limites minimo e maximo e a unidade principal do eixo vertical do grafico acima, deve-se clicar no
Eixo vertical, na opgcdo Formatar Eixo Vertical.

Para criar o grafico acima, deve-se selecionar as colunas que contém os dados, clicar na guia Inserir, no grupo
Graficos, escolher o Grafico 2D, Coluna Agrupada.

O gréfico acima pode ser salvo como modelo para que possa ser usado como base para outros graficos. Para isso,
clique no gréafico que deseja salvar como um modelo. Na guia Design, no grupo Tipo, cligue em Salvar como
Grafico Modelo.

O estilo do gréafico acima pode ser modificado na guia Design, grupo Estilos de Grafico.

Estdo corretas apenas:

2,4eb.
2,3eb.
1,2e3.
1,3e4.
1,3eb.



17. Em relagéo aos conceitos sobre redes de computadores, assinale a alternativa correta.

18.

19.

A)
B)
C)
D)

E)

A Internet precisa do protocolo PPP (Point-to-Point) para prover o trafego de roteador para roteador e de usuario
doméstico para ISP.

Uma bridge pode ser tanto um dispositivo de hardware quanto um software, projetado para conectar segmentos
diferentes de uma rede, e opera nas Camadas 4 e 5 do Modelo OSI.

Um switch é um equipamento da Camada 4 do Modelo OSI, usado para conectar dois segmentos de LAN e enviar
pacotes IP de um segmento para outro.

O HUB tem a finalidade de interligar computadores de uma rede, sendo um equipamento que funciona na Camada 3
do Modelo OSI.

Um repetidor é um dispositivo analdgico usado para propagar sinais de LAN em longas distancias, amplificando
todos os sinais recebidos e enviando o sinal para o destinatario indicado no quadro.

Em relacdo aos conceitos sobre modelo de implementagdo da computacdo em nuvem, correlacione as descricdes da
coluna a direita com os conceitos indicados na coluna a esquerda.

1)

2)

3)

4)

Nuvem Privada ( ) A infraestrutura de nuvem é composta de duas ou mais nuvens, que podem ser
privadas, comunitarias ou publicas e que permanecem como entidades Unicas,
ligadas por uma tecnologia padronizada ou proprietaria que permite a portabilidade
de dados e aplicages.

Nuvem Comunitaria () A infraestrutura de nuvem é disponibilizada para o publico em geral, sendo
acessada por qualquer usuario que conheca a localizagdo do servico, através da
Internet.

Nuvem Hibrida ( ) A infraestrutura de nuvem é compartilhada por diversas empresas, sendo essa
suportada por uma comunidade especifica que partilhou seus interesses, tais como
a misséo, os requisitos de seguranga, a politica e consideragdes sobre flexibilidade.

Nuvem Publica ( ) A infraestrutura de nuvem é utilizada exclusivamente por uma organizagdo, sendo
essa nuvem local ou remota e administrada pela prépria organizagdo ou por
terceiros.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

Em relacdo aos conceitos de virus, worms e pragas virtuais, correlacione as descricdes da coluna a direita com os
conceitos indicados na coluna a esquerda.

1)
2)

3)

4)

Worms ( ) Programa usado para obter informagdes (arquivos, senhas etc.) ou executar instrucdes
em um determinado computador ou servidor de dados.

Cavalode Tréia () Programa que recolhe informacdes sobre o usuario e transmite essas informacoes a
uma entidade externa na Internet, sem o seu conhecimento nem o seu consentimento.

Virus ( ) Programa capaz de se propagar através de redes, enviando cépias de si mesmo de
computador para computador. Degrada o desempenho de redes e computadores,
devido a grande quantidade de cépias de si mesmo que costuma propagar.

Spywares ( ) Programa ou parte de um programa, normalmente malicioso, que se propaga
infectando, isto é, inserindo cOpias de si mesmo e tornando-se parte de outros
programas e arquivos.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

1,3,4,2.

NA WA

BWNN
PP AW

WN PP



Legislacéo Aplicada ao Servidor Publico

20. No que se refere a licenga para atividade politica, assinale a alternativa correta.

21.

A)
B)
©)
D)

E)

No periodo entre a convencao partidaria e a véspera do registro de candidatura, o servidor fara jus a licenca com
vencimentos do cargo efetivo.

A partir do registro da candidatura e até o décimo dia seguinte ao da elei¢cdo, o servidor fara jus a licenca sem
vencimentos do cargo efetivo.

A partir do registro da candidatura e até o trigésimo dia seguinte ao da elei¢éo, o servidor fara jus a licenga com
vencimentos do cargo efetivo.

O servidor que exerce cargo de Direcédo e se candidatou a um cargo eletivo devera ser afastado, a partir do dia
imediato ao do registro de sua candidatura perante a Justica Eleitoral, até o décimo dia seguinte ao do pleito.

A partir do registro da candidatura e até o décimo dia seguinte ao da eleicdo, o servidor fara jus a licenga,
assegurada sua remuneragdo somente pelo periodo de 3 (trés) meses.

Considerando a Lei n® 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagdo — e 0 Decreto n° 7.724/2012, que regulamenta a Lei de
Acesso a Informagdo, analise as proposic¢des abaixo.

1)
2)

3)
4)

5)

E um direito de qualquer cidaddo pedir desclassificacdo ou reavaliacio de informagées publicas classificadas em
grau de sigilo.

O recebimento de pedidos de acesso a informagdo somente pode dar-se por meio de correspondéncia eletronica ou
fisica.

Caso a informacédo nédo seja de acesso imediato, o 6rgédo ou a entidade devera pronunciar-se em até 20 (vinte) dias.
Em observancia ao principio da publicidade, a divulgacdo de informagfes de interesse publico depende de
solicitagfes.

O pedido de informagBes ndo necessita estar motivado, mas a negativa de acesso pelo 6rgdo necessita indicar as
motivacges.

Estéo corretas, apenas:

3eb.
1,2,4eb5.
2ed.
1,2e3.
1,3eb.

22. A respeito do Cdédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Federal, Decreto n® 1.171/1994, assinale a alternativa

23.

24,

correta.

A) A pena aplicavel ao servidor pela Comisséo de Etica é de censura, e, em caso de reincidéncia, a de adverténcia.

B) Aplica-se tdo somente aos servidores do Poder Executivo Federal.

C) A funcdo publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, ndo se integra na vida particular de cada
servidor publico.

D) Compete & Comissdo de Etica atuar diretamente nos processos de promogao do servidor publico.

E) A retirada de documentos da repartigdo publica prescinde de autorizagéo.

Considerando a Lei n® 8112/1990 e suas alteracdes, assinale a alternativa correta.

A)

B)
©)

D)
E)

A penalidade de adverténcia tera seu registro cancelado, ap6s 5 (cinco) anos de efetivo exercicio, se o servidor ndo
houver, nesse periodo, praticado nova infragéo disciplinar.

A acdo disciplinar prescrevera em 150 (cento e cinquenta dias), quanto a adverténcia.

O servidor demitido por aplicagao irregular de dinheiro publico, além de demitido, também esta impedido de nova
investidura em cargo publico federal.

N&o hé interrupcao de prescricdo com a abertura de sindicancia ou a instauragéo de processo disciplinar.

O servidor que, injustificadamente, recusar-se a ser submetido a inspe¢do médica determinada pela autoridade
competente serd punido com adverténcia.

No que concerne as licengas previstas pela Lei n® 8112/1990 e suas alteragdes, é correto afirmar que:

A)
B)
C)

D)
E)

a soma de todas as licengas remuneradas e ndo remuneradas, por motivo de doenga em pessoa da familia,
concedidas em um mesmo periodo de 12 (doze) meses, limita-se ao total de 150 (cento e cinquenta) dias.

a licenca por motivo de doenga em pessoa da familia podera ser concedida com remuneragdo por até 90 (noventa)
dias, consecutivos ou n&o, a cada periodo de 12 (doze) meses.

apods cada quinquénio de efetivo exercicio, o servidor podera afastar-se para licenga capacitagdo, sendo os periodos
da licenca acumulaveis.

a licenca para o trato de assuntos particulares podera ser concedida ao servidor em estagio probatorio.

para fins de licen¢a, a agressao sofrida e ndo provocada pelo servidor no exercicio do seu cargo ndo se equipara a
acidente em servico.



Conhecimentos Especificos

25. As infragBes ao Codigo de Etica do Assistente Social

26.

acarretardo penalidades de: multa, adverténcia
reservada, adverténcia publica, suspensdo do
exercicio profissional e cassacdo do registro

profissional, na forma dos dispositivos legais e/ou
regimentais. Sobre a execugéo da pena de adverténcia
reservada indicada no artigo 33 do referido Cddigo,
assinale a alternativa correta.

A) Na&o sendo encontrado o penalizado ou se este,
apos trés convocagbes, ndo comparecer no
prazo fixado para receber a penalidade, sera ela
tornada publica.

B) Nao sendo encontrado o penalizado ou se este,
ap0s trés convocacdes, ndo comparecer no
prazo fixado para receber a penalidade, sera ela
tornada publica e o penalizado terd que pagar
multa.

C) Na&o sendo encontrado o penalizado ou se este,
apos duas convocagbes, ndo comparecer no
prazo fixado para receber a penalidade, sera ela
tornada publica e o penalizado tera seu exercicio
profissional suspenso.

D) Na&o sendo encontrado o penalizado ou se este,
ap6és duas convocagbes, ndo comparecer no
prazo fixado para receber a penalidade, sera ela
tornada publica e o penalizado tera seu exercicio
profissional suspenso por um prazo de 30 dias.

E) Nao sendo encontrado o penalizado ou se este,
apos duas convocacdes, ndo comparecer no
prazo fixado para receber a penalidade, sera ela
tornada publica.

Das relacdbes com assistentes sociais e outros
profissionais, o Capitulo Il do Cédigo de Etica do
assistente social indica que s&o deveres desse
profissional:

1) abster-se, no exercicio da profissdo, de criticas
que caracterizem a censura e o cerceamento da
liberdade a colegas e a outros profissionais,
denunciando sua ocorréncia aos 6rgdos
competentes.

2) desempenhar suas atividades profissionais com
eficiéncia e responsabilidade, defendendo seu
espaco profissional e seu ponto de vista tedrico,
nas equipes multiprofissionais.

3) ao realizar critica publica a colegas e a outros
profissionais, deve fazer isso sempre de maneira
objetiva, construtiva e comprovavel, assumindo
inteira responsabilidade pelas criticas feitas.

4) repassar ao seu substituto as informacdes
necessarias a continuidade do trabalho.

5) em trabalho multidisciplinar, s6é poderdo ser
prestadas informacdes dentro dos limites do
estritamente necesséario.

Estéo corretas, apenas:

A le3.
B) 24eb5.
C) 3ed4
D) 1lebs.

E) 1,2 3e4.

27.

28.

29.

Compete aos CRESS, em suas respectivas areas de
jurisdicdo, na qualidade de 6rgdo executivo e de
primeira instdncia, o exercicio das seguintes
atribuicdes:

1) organizar e manter o registro profissional dos
assistentes sociais e o cadastro das instituicbes
e obras sociais publicas e privadas, ou de fins
filantrépicos.

2) aplicar as sancgBes previstas no Cadigo de Etica
Profissional do assistente social.

3) prestar assessoria técnico-consultiva aos
organismos publicos ou privados, em matéria de
servigo social.

4) expedir carteiras profissionais de assistentes
sociais, fixando a respectiva taxa.

5) estabelecer o0s sistemas de
profissionais habilitados.

registro dos

Estéo corretas:

A) 4eb, apenas.
B) 1,2e 3, apenas.
C) 1,2e4, apenas.
D) 3eb5, apenas.
E) 1,2,3,4eb5.

O Capitulo 1l do Codigo de Etica do assistente social
dispbe dos direitos e das responsabilidades gerais
desse profissional. De acordo com o referido capitulo,
nao constitui direito do assistente social:

A) participagcdo na elaboracédo e gerenciamento das
politicas sociais e na formulagdo e
implementac&o de programas sociais.

B) o desempenho de suas atividades profissionais,
com eficiéncia e responsabilidade, observando a
legislacdo em vigor.

C) Liberdade na realizagdo dos seus estudos e
pesquisas, resguardados os direitos de
participacéo de individuos ou grupos envolvidos
em seus trabalhos.

D) o aprimoramento profissional de forma continua,
colocando-o a servico dos principios do Cédigo

de Etica.
E) a inviolabilidade do local de trabalho e dos
respectivos arquivos e documentacao,

garantindo o sigilo profissional.

De acordo com a Lei n° 8.662/1993 - “encaminhar
providéncias e prestar orientacdo social a individuos,
grupos e a populagao:

A) constitui competéncias do assistente social.
B) é dever do assistente social com os usuarios.
C) é cumprimento da rotina institucional.

D) é atribuicdo privativa da profissao.

E) é dever da equipe multiprofissional.



30. Para responder aos desafios postos a profissédo de

31.

assistente social na atualidade, vem sendo
impulsionado um processo coletivo de constru¢do das
diretrizes curriculares para 0 ensino superior na area.
A perspectiva é de atribuir um estatuto teérico e ético-
politico ao exercicio profissional. Reafirma esse
processo:

A) aprofundar, no cotidiano profissional, o debate
sobre a exclusdo social e a pobreza, na
perspectiva do seu enfrentamento.

B) compreender as desigualdades sociais como
decorrente da falta de igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de
trabalho.

C) apreender que na pratica a teoria € outra, uma
vez as teorias nem sempre contribuem o fazer
profissional.

D) desvendar a realidade cotidiana mediante o
levantamento de demandas sociais atreladas ao
cotidiano dos usuérios e a pratica profissional.

E) tematizar a relagdo entre profisséo e realidade,
sob a odtica de produgdo e reproducdo das
relacBes sociais.

No exercicio profissional, os assistentes sociais se
deparam com diferentes dilemas e conflitos: seu maior
empregador é o Estado, o principal campo de atuacéo
sdo as politicas sociais e seus objetos de intervencao
sdo as multiplas expressdes da questdo social.
Imprimir uma direcdo social ao exercicio profissional
vinculado ao projeto ético-politico da profissédo exige
um profissional que:

A) tenha competéncia para responder as demandas
dos usuérios e negociar o cumprimento das
rotinas institucionais, tendo em mente que o0s
recursos sdo escassos e se torna necessario
definir as prioridades.

B) tenha competéncia para propor, para negociar
com a instituicdo os seus projetos, para defender
0 seu campo de trabalho, suas qualificagcBes e
atribuigbes profissionais.

C) priorize as necessidades e demandas dos
usuarios, realizado o diagnostico para identificar
a situagdo-problema.

D) realize a articulagdo entre teoria e pratica,
compreendendo a relagdo de identidade entre a
realidade vivida, as teorias e as intervengdes

realizadas.

E) negocie seus projetos, defenda  suas
competéncias profissionais e promova as
potencialidades dos sujeitos, compreendendo

gue o investimento em capital humano contribui
para a insercdo dos sujeitos no mundo do
trabalho.

32.

33.

34.

Conforme disposto na Lei n® 8.842/94, faz parte dos
principios da politica nacional do idoso:

A) o idoso ndo deve sofrer
qualquer natureza.

B) o idoso carente deve ter a garantia de um salario
minimo para assegurar sua sobrevivéncia.

C) o idoso deve participar através de suas
organizacBes representativas, na formulacgéo,
implementacao e avaliacdo das politicas, planos,
programas e projetos a serem desenvolvidos.

D) a familia deve ser capacitada para os cuidados
necessarios com o0s idosos portadores de
doencas degenerativas e incapacitantes.

E) o0 apoio a estudos e pesquisas sobre as questbes
relativas ao envelhecimento.

discriminagdo de

Os conselhos nacional, estaduais, do distrito federal e
municipais do idoso sdo 0rgdos permanentes,
paritarios e deliberativos. De acordo com o artigo 7° da
Lei n° 8.842/94, compete aos conselhos, no &mbito
das respectivas instancias politico-administrativas da
politica nacional do idoso:

A) formulacéo,
avaliagao.

B) coordenacéo,
orgcamentaria.

C) formulacdo, avaliacdo participativa e fiscalizacéo
orgamentaria.

D) formulagéo,
avaliacao.

E) coordenacéo, avaliacéo, elaboracdo de proposta
orgamentaria e fiscalizacéo.

implementacdo, fiscalizagdo e

monitoramento e fiscalizagdo

coordenacao, supervisdo e

De acordo com o Decreto n° 3.298/99, séo objetivos da
politica nacional para a integracdo da pessoa
portadora de deficiéncia, EXCETO:

A) 0 acesso, 0 ingresso e a permanéncia da pessoa
portadora de deficiéncia em todos 0s servigos
oferecidos a comunidade.

B) o desenvolvimento de programas setoriais
destinados ao atendimento das necessidades
especiais da pessoa portadora de deficiéncia.

C) a formagdo de recursos humanos para
atendimento da pessoa portadora de deficiéncia.

D) o desenvolvimento de acdo conjunta do estado e
da sociedade civil, de modo a assegurar a plena
integracdo da pessoa portadora de deficiéncia no
contexto socioecondmico e cultural.

E) a garantia da efetividade dos programas de
prevencdo, de atendimento especializado e de
inclusé&o social.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.842-1994?OpenDocument

35.

36.

De acordo com o artigo 3° do Decreto n° 3.298/99,
incapacidade é:

A) toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou
funcdo psicoldgica, fisiolégica ou anatdmica que
dificulta o desempenho de atividade, dentro do
padrdo considerado normal para o ser humano.

B) a perda que ocorreu ou se estabilizou durante
um periodo de tempo suficiente para ndo permitir
recuperacdo ou ter probabilidade de que se
altere, apesar de novos tratamentos.

C) uma reducdo progressiva e acentuada da
capacidade de integracdo social, com
necessidade de equipamentos, adaptacoes,

meios ou recursos especiais para que a pessoa
possa receber ou transmitir informacdes
necessarias ao seu bem-estar pessoal e ao
desempenho de funcdo ou atividade a ser
exercida.

D) toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou
fungdo psicoldgica, fisiolégica ou anatémica que
inviabiliza o desempenho de atividade, dentro do
padrao considerado normal para o ser humano.

E) uma reducéo efetiva e acentuada da capacidade
de integracdo social, com necessidade de
equipamentos, adapta¢Bes, meios ou recursos
especiais para que a pessoa portadora de
deficiéncia possa receber ou transmitir
informagbes necessarias ao seu bem-estar
pessoal e ao desempenho de fungdo ou
atividade a ser exercida.

A crianca e o adolescente tém direito a educacdo,
visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa,
preparo para o exercicio da cidadania e qualificacédo
para o trabalho, assegurando-se Ihes direito:

1) a contestacdo dos critérios avaliativos, podendo
recorrer as instancias escolares superiores.

2) ao acesso a escola publica e gratuita préxima de
sua residéncia.

3) ao acesso aos niveis mais elevados do ensino,
da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a
capacidade de cada um.

4) ao atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente na
rede regular de ensino;

Com base no artigo 53 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, estdo corretas:

A) 1e 3, apenas.
B) 2e4, apenas.
C) 3e4, apenas.
D) 1le2,apenas.
E) 1,2,3e4

37.

38.

39.

40.

De acordo com o disposto no artigo 56 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, osdirigentes de
estabelecimentos de ensino fundamental comunicarédo
ao Conselho Tutelar:

A) maus tratos envolvendo seus alunos.

B) atos infracionais cometidos por adolescentes
dentro da escola.

C) violéncia entre alunos em caso de agressdo
fisica.

D) vandalismo ao patrimdnio publico ou particular.

E) agressao aos professores e demais funcionarios.

A Lei n° 8.112/90 dispde sobre o regim e juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e
das fundagbes publicas federais. A referida lei aponta
gue a exoneracdo de cargo efetivo pode dar-se a
pedido do servidor, ou de oficio. Acerca da exoneracéo
de oficio, analise as proposi¢des a seguir.

1) E solicitada pelo préprio servidor.

2) Eindicada pela Chefia.

3) Ocorrera quando nao forem satisfeitas as
condi¢bes do estagio probatorio.

4) Ocorrera quando, tendo tomado posse, o servidor
ndo entrar em exercicio no prazo estabelecido.

Esta(do) correta(s), apenas:

A 1.

B) le2.
C) 3ed
D) 1,2e3.
E) 1,2e4.

Com base no regime juridico dos servidores publicos
civis da Unido, das autarquias e das fundacbes
publicas federais, sdo deveres do servidor, EXCETO:

A) exercer com zelo e dedicacdo as atribuicdes do
cargo.

B) reparar o dano causado por imprudéncia ou
impericia.

C) guardar sigilo sobre assunto da reparticéo.

D) observar as normas legais e regulamentares.

E) cumprir as ordens superiores, exceto quando
manifestamente ilegais.

De acordo com a Lei n°® 8.213/91, mantém a qualidade
de segurado, independentemente de contribui¢des:

A) sem limite de prazo, quem esta em gozo de
beneficio.

B) até 18 (dezoito) meses, o segurado acometido de
doenca de segregacao compulsoéria.

C) até 06 (seis) meses apds o livramento, o
segurado retido ou recluso.

D) sem limite de prazo, o]
comprovadamente carente.

E) até 12 (doze) meses ap6s o licenciamento, o
segurado incorporado as Forgas Armadas para
prestar servigo militar.

segurado
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41. Ao descobrir que estava acometido de uma doenca,

42.

43.

Edgar resolveu filiar-se ao Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS), com o objetivo de obter o
auxilio-doenca. Com base na Lei n°® 8.213/91, é correto
afirmar que:

A) cumpridos os 12 (doze) meses de caréncia, 0
segurado do RGPS pode solicitar auxilio-doenca,
independentemente do fato de a doenca ter
ocorrido antes ou depois da filiagdo.

B) n&o sera devido auxilio-doenca ao segurado que
se filiar ao RGPS ja portador da doenca ou da
lesdo invocada como causa para o beneficio,
salvo quando a incapacidade sobrevier por
motivo de progressdo ou agravamento dessa
doenca ou leséo.

C) o pedido de auxilio-doenca independe do periodo
de caréncia. Qualquer segurado filiado podera
solicitar esse beneficio mediante a apresentagdo
de um laudo médico.

D) néo sera devido auxilio-doenca ao segurado que
se filiar ao Regime Geral de Previdéncia Social ja
portador da doenc¢a ou da lesdo invocada como
causa para o0 beneficio, mesmo que ocorra
progressdo ou agravamento dessa doenca ou
leséo.

E) ao segurado que se filiar ao RGPS ja portador de
doenca ou da lesdo invocada como causa para o
beneficio somente sera devida a aposentadoria
por idade ou por tempo de contribui¢éo, além dos
beneficios aos seus dependentes.

De acordo com o Decreto n°® 7.234/2010, sé@o objetivos
do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
EXCETO:

A) democratizar as condi¢6es de permanéncia dos
jovens na educagéo superior publica federal.

B) minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusdo da
educacao superior.

C) contribuir para a garantia de acesso ao mercado
de trabalho, mediante uma assisténcia estudantil
efetiva.

D) reduzir as taxas de retencéo e evaséo.

E) contribuir para a promogéo da incluséo social
pela educacéo.

O Programa Universidade para Todos — Lei n°
11.096/2015, é destinado a concesséo de:

A) bolsas de estudo integrais e parciais para
estudantes de cursos de graduacdo e
sequenciais de formacdo especifica, em
instituicdes privadas de ensino superior.

B) financiamento a estudantes de cursos superiores
ndo gratuitos e com avaliagdo positiva nos
processos conduzidos pelo Ministério, de acordo
com regulamentagéo prépria.

C) bolsas de estudo para a manutengdo e
permanéncia dos estudantes no ensino superior
publico ou privado, garantindo oportunidades de
acesso.

D) bolsas de estudo para estudantes carentes,
inseridos prioritariamente no Programa Bolsa-
Familia.

E) financiamento de projetos de extensdo, com a
concesséao de bolsa-auxilio para os estudantes e
recursos para desenvolvimento de projetos na
comunidade.

44.

45.

46.

47.

48.

Como disposto na Politica Nacional de Assisténcia
Social, 0s servicos socioassistenciais no SUAS séo
organizados segundo as seguintes referéncias:

A) diagnéstico situacional, defesa de direitos e
inclusé&o social.

B) prote¢cdo social,
descentralizacgéo.

C) orientacdo, apoio familiar e comunitario.

D) vigilancia social, protecdo social e defesa social e
institucional.

E) trabalho protegido, territorializacdo e controle
social.

defesa de direitos e

A protecdo social de assisténcia social, ao ter por
direcdo o desenvolvimento humano e social e os
direitos de cidadania, tem como um dos principios a:

A) equidade.

B) descentralizagéao.

C) integracdo a seguridade social.
D) participagdo social.

E) regionalizacéo.

A avaliagdo para concesséo de beneficio da prestacdo
continuada para pessoa com deficiéncia é composta
por:

A) avaliagdo médica e avaliagdo social realizadas,
respectivamente, por médicos peritos e por
assistentes sociais do Instituto Nacional de
Seguro Social (INSS).

B) avaliacdo médica e avaliagdo psicossocial
realizadas mediante a apresentagdo de relatério
psicossocial e laudo médico, e analisadas por
equipe multiprofissional do INSS.

C) avaliagdo médica realizada por médicos peritos e
avaliacdo social realizadas por assistentes
sociais vinculados ao SUS ou SUAS, com
encaminhamento do parecer social para o INSS.

D) avaliacdo médica realizada por médicos perito do
instituto nacional de seguro social mediante a
apresentacao de laudo de médicos vinculados a
rede publica ou privada.

E) avaliagio médica e avaliagdo psicossocial,
realizadas por médicos perito, assistentes sociais
e psicologos do INSS.

E uma seguranca afiancada pelo SUAS:

A) plano de assisténcia social.

B) matricialidade sociofamiliar.

C) fundo de assisténcia social.

D) defesaincondicional da liberdade.
E) desenvolvimento de autonomia.

As regides de salude serdo instituidas pelo Estado, em
articulacdo com 0s municipios, respeitadas as
diretrizes gerais pactuadas na Comisséo Intergestores
Tripartite. Para ser instituida, a regido de salde deve
conter acdes e servicos minimos. Faz parte das acoes
e servigos para a instituicdo de uma regido de saude:

A) promogdo a saude.

B) vigilancia em saude.

C) vigilancia epidemiolégica.
D) prevencao a saude.

E) humanizagéo.



49.

50.

51.

No ambito do Sistema Unico de Saude, s&o
estabelecidos o atendimento domiciliar e a internagdo
domiciliar, que serdo realizados por equipes
multidisciplinares. Essas equipes atuardo nos niveis
da:

A) medicina preventiva, curativa e reabilitadora.

B) medicina curativa, promocdo da saude e
terapéutica.

C) promocéo, prevencéo e cuidados paliativos.

D) medicina preventiva, curativa e integral.

E) medicina preventiva, terapéutica e reabilitadora.

Na atual conjuntura brasileira, as respostas a questao
social tem sido:

A) de médio prazo, minimizando os conflitos entre
capital/trabalho através da implementagdo de
politicas publicas executadas pelo Estado.

B) imediatas, fortalecendo o0 consenso entre
capital/trabalho/Estado com o reforco das
politicas sociais.

C) imediatas, articulando assisténcia
focalizada/repressdo com o reforco do brago
coercitivo do Estado.

D) de médio prazo, vinculando a questao social com
a reducdo das desigualdades sociais e
redistribuicdo de renda através dos programas
sociais.

E) de longo prazo, fortalecendo a
Estado/sociedade civil
mazelas sociais.

relacéo
no enfrentamento das

A questdo social como especifica da ordem burguesa
e das relagdes sociais que a sustentam é apreendida
como expressdo ampliada da exploracdo e das
desigualdades e lutas dela decorrentes. Enfrentar a
questdo social nessa perspectiva requer:

1) supremacia das relacdes sociais capitalistas.

2) prevaléncia das necessidades da coletividade
dos trabalhadores.

3) chamamento a responsabilidade do Estado.

4) afirmagéo de politicas sociais universais.

5) flexibilizacdo das leis trabalhistas para garantia
de acesso ao mercado.

Estdo corretas, apenas:

A) 1,2eb5.
B) 2,3ed4.
C) 1,3eb5.
D) le2.
E) 3ed4.

52.

53.

Os parametros para a atuagdo de assistentes sociais
na saude tém como finalidade referenciar a
intervengdo dos profissionais de servigo social na area
da saude. S&o grandes eixos de atuagdo na saude,
EXCETO:

A) atendimento direto aos usuarios.

B) investigacédo, planejamento e gestao.

C) mobilizagdo, participacé@o e controle social.

D) implementacdo, execucdo e avaliagdo de
projetos.

E) assessoria, qualificacao e formagéo profissional.

“E no planejamento do servico social e das ac¢ées que
0s assistentes sociais/equipes se preparam para
trabalhar. O produto resultante do planejamento néo é
um simples documento a ser consultado. E um
instrumento de luta, de negociacdo, de registro da
pratica.” Ao planejar, o assistente social na area de
saude contribui para:

A) promocdo dos sujeitos, usufruto das politicas
sociais e garantia do direito a saulde,
promovendo a integralidade das acdes e
possibilitando uma atuagdo profissional focada
nas demandas dos usuarios.

B) reducdo das desigualdades através de praticas
interventivas que busquem minimizar as
vulnerabilidades sociais e enfrentamento das
doencas.

C) promocdo, prevengdo e recuperacdo da salde,
priorizando as demandas explicitas dos usuarios
e promovendo o0 acesso dos usuarios aos
servigos de saude.

D) promocdo da saude, prevencdo de doencas,
danos, agravos e riscos ao tratamento,
priorizando o sofrimento social, para o
fortalecimento da consciéncia sanitaria e do
controle social.

E) garantia do acesso aos servicos de saude,
priorizando a organizagdo institucional e a
insercdo dos sujeitos nos sistema Unico de
salde, bem como promovendo a redugdo das
desigualdades.

54. A contrarreforma do Estado atingiu a efetivacdo de

saude como direito universal, com destaque para:

A) restricdo dos servigos publicos de saide e nas
acoes de prevencdo e promogdo da saulde,
inviabilizando a intersetorialidade.

B) restricdo do financiamento publico, dicotomia entre
acOes curativas e preventivas, rompendo com a
concepcao de integralidade.

C) reducéo do financiamento publico, diminuicdo das
acoes de vigilancia sanitaria e epidemioldgicas e
cortes de verba para fomentar estudos na area de
saude.

D) redugdo de investimento em tecnologia e no
fomento a pesquisa, bem como das ag¢des no
ambito do controle social.

E) cortes dos gastos para fomento as acgbes de
salde, reducdo da capacitagdo e educagdo
continuada, rompendo com o trabalho em rede.



55.

56.

57.

As configuracdes da politica de salde que tenta
romper com o pensamento da saude como direito
universal, impressa na reforma sanitéria, vai impactar o
trabalho dos assistentes sociais em diversas
dimensdes, das quais se destacam:

A) formagdo profissional, metodologia da agéo,
instrumentais e relagdo com o0s usuarios e
instituico.

B) dimensédo técnico-operativa e
metodoldgica e enfraquecimento da
teoria e pratica.

C) condicdes de trabalho, formacédo profissional,
influéncias teéricas, ampliacdo da demanda e
relagdo com o0s demais profissionais e
movimentos sociais.

D) condi¢des de trabalho, influéncia do materialismo
histérico e ampliacdo de demandas voltadas ao
enfrentamento das desigualdades sociais.

E) reformulagdo dos instrumentais da atuacéo
profissional, relacionamento com usuarios e
movimentos sociais e enfraguecimento do
Cadigo de Etica.

tedrico-
relagéo

Na atualidade, a crise e mundializacdo do capital
sustenta-se em trés pilares fundamentais e
necessariamente articulados. Esses trés pilares séo:

A) ofensiva contra o trabalho e suas formas de
organizagdo e luta; reestruturacdo produtiva;
contrarreforma do Estado.

B) fortalecimento do Estado no processo de
intervengdo social e econdmica; manutengdo do
pacto fordista keynesiano; flexibilizacdo do
trabalho.

C) readequacdo do modelo fordista de producéo;
contra-hegemonia do Estado; ofensiva contra o
trabalho e suas formas de organizagéo e luta.

D) fortalecimento do pacto fordista keynesiano;
perda de direitos trabalhistas; omissédo do Estado
nas politicas sociais.

E) reestruturagdo produtiva; énfase no capital
produtivo; readequacao dos direitos trabalhistas.

O enfrentamento a crise capitalista tem bases no
desmonte dos direitos sociais, tendo em vista que o
argumento do ideario neoliberal para a crise sdo os
gastos estatais com a garantia de direitos, sobretudo
universais e focalizados. Garantir direitos sociais
universais exige:

A) crescimento econémico, com ampliagéo do papel
do Estado, para a distribuicdo mais equitativa da
riqueza socialmente produzida.

B) fortalecimento das relagbes sociais mediadas
pela relagdo capital/trabalho e ampliacdo do
papel do Estado nas politicas econdmicas e
sociais.

C) ampliacdo do papel do Estado e maior
investimento publico em bens e servigos, além
do fortalecimento das lutas sociais.

D) investimento publico em bens e servicos e
ampliagdo da parceria publico/privado na
efetivagdo das politicas sociais.

E) enfrentamento do desemprego, garantia dos
direitos trabalhistas e intervenc¢é@o nos principais
problemas sociais, como a excluséo social e a
pobreza.

58. 0O marco para a discusséo de direitos e protecéio social

59.

no Brasil est4 ancorado na Constituicdo de 1988, com
destaque para a mobilizagdo social que possibilitou
relevantes avangos no social. Porém, esse momento
histérico também revelou a disputas de projetos
societarios. Assinale a alternativa que representa a
disputa de projetos na Carta Magna:

A) saude e assisténcia social sdo direitos universais
e deveres do Estado, e a previdéncia social tem
carater focalizador.

B) a previdéncia social tem carater contributivo e
nao contributivo, uma vez que também recebe
recursos do orcamento, provenientes dos
impostos pagos pela populagéo.

C) salde e assisténcia social sdo norteadas pela
ideia de direito universal, enquanto que a
previdéncia social tem carater restrito ao
trabalho.

D) educagdo e saude sdo deveres do Estado e da
iniciativa privada, uma vez que também séo
mercadorias disponiveis no mercado, enquanto a
assisténcia social e a seguranga publica sdo de
responsabilidade do Estado.

E) saude é direito de todos; assisténcia social é
para quem dela necessitar; e a previdéncia social
tem carater contributivo.

Conhecer a realidade para intervir € um pressuposto
relevante na pratica dos assistentes sociais.
Desenvolver uma postura investigativa e vinculada ao
projeto profissional da profisséo requer do profissional:

A) visdo sistémica da realidade; mediacdo de
conflitos entre instituicdo e usuarios; e
apropriacao critica do conhecimento.

B) visédo global da dindmica social concreta;
mediacdes que vinculam o problema com as
expressdes gerais assumidas pela questéo social
e pelas politicas sociais; e apropriacdo critica do
conhecimento existente sobre o problema
especifico com o qual se ocupa.

C) apreensdo da questdo social como fruto das
relacBes de poder existentes na relacéo Estado e
sociedade, dela decorrendo a desigualdade
social; apropriagdo critica da realidade dos
sujeitos e da problematica objeto da demanda; e
posicionamento em defesa da igualdade de
oportunidades.

D) apreensdo da relagdo de identidade entre teoria
e pratica; escolha critica do objeto de
investigacdo; e mediacdo entre a demanda
apresentada e 0s recursos existentes para sua
resposta.

E) posicionamento critico quanto as demandas
institucionais; apreensdo da relacdo de
identidade entre teoria e pratica; e media¢des de
conflito visando minimizar os conflitos sociais.



60. As novas demandas postas aos assistentes sociais

61.

vém requisitando um profissional que articule pratica
interventiva, planejamento, pesquisa social e avaliagdo
de politicas, programas e projetos. No ambito da
pesquisa social, as abordagens qualitativas e
guantitativas contribuem para o0 processo de
conhecimento da realidade social. Quanto as técnicas
de pesquisa qualitativa, assinale a alternativa correta.

A) Etnografia busca levantar informag6es sobre um
determinado objeto, delimitando, assim, um
campo de trabalho.

B) Analise de conteudo é destinada a interpretar os
dados das entrevistas e questionarios realizados
no trabalho de campo.

C) Na observagdo participante, o pesquisador
constréi em conjunto com os participantes o
estado da arte para a construgdo do projeto, e
realiza  observagbes para identificar o
cumprimento dos objetivos propostos.

D) entrevistas estruturadas sdo aquelas em que as

questdes sao direcionadas e previamente
estabelecidas, com determinada articulagdo
interna.

E) Estudo de caso é realizado pelos participantes
da pesquisa e tem como objeto a énfase em uma
situacdo-problema que atinge uma populagdo
especifica.

Com relacdo a avaliacdo de politicas, programas e
projetos sociais, analise as sentencas a seguir e
indique a alternativa incorreta.

A) A avaliagdo das estruturas contém informacdes
sobre recursos fisicos, humanos, materiais,
formas de organizagéo e funcionamento (normas
e procedimentos), especificacao de
equipamentos e tecnologias disponiveis.

B) A andlise de resultados se refere aos efeitos e
aos produtos que as acgdes e os procedimentos
provocam, de acordo com o0s objetivos da
intervencéo.

C) A avaliacdo de programas sociais pode ser
compreendido como um conjunto de atividades
técnico-cientificas ou técnico operacionais que
buscam atribuir valor de eficiéncia, eficacia e
efetividade a processos de intervencdo em sua
implantacéo, implementacéo e resultados.

D) A avaliacdo é uma atividade gerencial e visa
acompanhar o desenvolvimento das atividades.
Tem como preocupagéo central o funcionamento
do programa.

E) A avaliacdo de resultados visa responder ao
alcance dos objetivos do programa, mais
especificamente quanto e com que qualidade
seus estes objetivos foram cumpridos.

62.

63.

64.

A avaliagdo de politicas e programas sociais pode
ocorrer antes, durante e depois de sua execucao.
Busca-se analisar relagdes entre processo, resultados
e impactos. As avaliagBes ex-post séo realizadas:

A) apoés a escolha dos objetivos e da metodologia
das politicas e programas.

B) apds o monitoramento dos processos decisorios.

C) durante e apés a definigdo dos indicadores.

D) apds arealizacdo das politicas e programas.

E) concomitantemente ou ap6s a realizacdo das
politicas e programas.

De acordo com a Lei n® 10.216/2001, é direito da
pessoa portadora de transtorno mental:

A) ser tratada em ambiente hospitalar pelos meios
menos invasivos possiveis.

B) ser tratada, de preferéncia, na atengdo basica,
por meio de ambulatérios gerais.

C) ser protegida das internagbes em hospitais
psiquiatricos, somente sendo permitida com
anuéncia do mesmo ou por ordem judicial.

D) ter acesso aos servicos e beneficios sociais.

E) ser protegida contra qualquer forma de abuso e
exploracéo.

Nas equipes de salde mental, o assistente social
deve:

A) contribuir para que a reforma psiquiétrica alcance
seu projeto ético-politico. Nessa direcdo, o0s
profissionais vao enfatizar as determinacdes
sociais e culturais, preservando sua identidade
profissional.

B) contribuir para que o atendimento aos usuarios
seja prioritariamente na atencéo basica, por meio
do ambulatério de salude mental, e enfatizar
pratica interventiva em defesa da reforma
psiquiétrica e do SUS.

C) promover a inser¢do dos usuarios na familia e
comunidade, utilizando para isso a terapia de
grupo, com a finalidade da mediacdo de conflitos.

D) defender as prerrogativas da reforma psiquiatrica
com a transferéncia dos leitos de hospitais
psiquiatricos para hospitais gerais e incremento
dos ambulatérios psicossociais na atengdo

basica.
E) promover a interdisciplinaridade das equipes,
defender propostas intersetoriais para

atendimento das necessidades sociais dos
usuarios e defender o espago profissional, com a
defesa das praticas sociais e terapéuticas.



