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INSTRUGCOES

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgéao de cargo.
- contém 70 questdes, numeradas de 1a70.
- contém a proposta e 0 espago para o rascunho da Prova Discursiva-Estudo de Caso.
Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituicdo do caderno.
Nao serdo aceitas reclamacgdes posteriores.

- Paracada questao existe apenas UMAresposta certa.

- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
Essaresposta deve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,naFOLHADE RESPOSTAS, o nimero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcar essaletrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ® @ © © ®
Ler o que se pede na Prova Discursiva-Estudo de Caso e utilizar, se necessario, 0 espago para rascunho.

ATENQAO

Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizagao de
lapis, lapiseira, marca-texto, borracha ou liquido corretor de texto durante a realizagao da prova.

- Marque apenas umalletra para cada questéo. Sera anulada a questdo em que mais de uma letra estiver assinalada.

- Respondaatodas as questoes.

- Na&o sera permitida qualquer espécie de consulta ou comunicagao entre os candidatos, nem a utilizagdo de livros, codigos,
manuais, impressos ou quaisquer anotacoes.

- Emhipétese alguma o rascunho da Prova Discursiva-Estudo de Caso sera corrigido.

- Vocé devera transcrever sua Prova Discursiva-Estudo de Caso, a tinta, no caderno apropriado.

- Aduracéo da prova é de 4 horas e 30 minutos para responder a todas as questbes objetivas, preencher a Folha de Respostas e
fazer a Prova Discursiva-Estudo de Caso (rascunho e transcrigdo) no caderno correspondente.

- Ao término da prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- E proibida a divulgagao ou impress&o parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundagégo Carlos Chagas
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CONHECIMENTOS BASICOS

Lingua Portuguesa

Atencdo: Para responder as questdes de niumeros 1 a 6, considere o texto abaixo.

Vou falar da palavra pessoa, que persona lembra. Acho que aprendi o que vou contar com meu pai. Quando elogiavam demais
alguém, ele resumia sobrio e calmo: é, ele é uma pessoa. Até hoje digo, como se fosse o maximo que se pode dizer de alguém que
venceu numa luta, e digo com o coragdo orgulhoso de pertencer a humanidade: ele, ele € um homem.

Persona. Tenho pouca memoria, por isso ja ndo sei se era no antigo teatro grego que os atores, antes de entrar em cena,
pregavam ao rosto uma mascara que representava pela expressdo o que o papel de cada um deles iria exprimir.

Bem sei que uma das qualidades de um ator esta nas mutagbes sensiveis de seu rosto, e que a mascara as esconde. Por que
entdo me agrada tanto a ideia de atores entrarem no palco sem rosto préprio? Quem sabe, eu acho que a mascara é um dar-se tao
importane quanto o dar-se pela dor do rosto. Inclusive os adolescentes, estes que sdo puro rosto, a medida que vao vivendo fabricam
a propria mascara. E com muita dor. Porque saber que de entdo em diante se vai passar a representar um papel é uma surpresa
amedrontadora. E a liberdade horrivel de néo ser. E a hora da escolha.

Mesmo sem ser atriz nem ter pertencido ao teatro grego — uso uma mascara. Aquela mesma que nos partos de adolescéncia
se escolhe para ndo se ficar desnudo para o resto da luta. Ndo, ndo é que se faga mal em deixar o proprio rosto exposto a
sensibilidade. Mas é que esse rosto que estava nu poderia, ao ferir-se, fechar-se sozinho em subita mascara involuntaria e terrivel. E,
pois, menos perigoso escolher sozinho ser uma pessoa. Escolher a propria mascara é o primeiro gesto involuntario humano. E
solitario. Mas quando enfim se afivela a mascara daquilo que se escolheu para representar o mundo, o corpo ganha uma nova
firmeza, a cabega ergue-se altiva como a de quem superou um obstaculo. A pessoa é.

Se bem que pode acontecer uma coisa que me humilha contar.

E que depois de anos de verdadeiro sucesso com a méscara, de repente — ah, menos que de repente, por causa de um olhar
passageiro ou uma palavra ouvida — de repente a mascara de guerra de vida cresta-se toda no rosto como lama seca, e 0os pedagos
irrequlares caem com um ruido oco no chéo. Eis o rosto agora nu, maduro, sensivel quando ja ndo era mais para ser. E ele chora em
siléncio para ndo morrer. Pois nessa certeza sou implacavel: este ser morrerad. A menos que renasga até que dele se possa dizer
“esta é uma pessoa’.

(Adaptado de: LISPECTOR, Clarice. “Persona”, em Clarice na cabeceira: crénicas. Rio de Janeiro, Rocco Digital, 2015)

1. Conforme o texto,

(A) ahumilhagdo em ser reconhecido sem mascaras, como um ator que desempenha mal seu papel, expde, em contrapartida,
uma verdadeira sensibilidade, visivel apenas naqueles que abdicam das falsas aparéncias.

(B) a mascara que vestimos por toda a vida s6 da lugar as verdadeiras expressdes quando, ja na velhice, conseguimos atingir
plena consciéncia de nés mesmos e ja ndo temos de desempenhar nenhum papel.

(C) a negacédo de sua propria natureza, fato que ocorre desde a adolescéncia, é fator decisivo na soliddo que caracteriza
aqueles que ndo conseguem, por isso mesmo, vencer os obstaculos da vida.

(D) embora as expressdes do rosto também componham uma das virtudes de um ator, a mascara que veste como
personagem € vista como um sucedaneo da personalidade que se vai cultivar desde a adolescéncia.

(E) o termo persona ilustra com propriedade a transformagédo que se opera nos adolescentes, que, como atores, deixam-se
seduzir por todo um universo ficticio, e terminam por dispender suas vidas em experiéncias dolorosas.

2.  Nafrase E ele chora em siléncio para ndo morrer (Ultimo paragrafo), a oragédo sublinhada acima complementa o sentido

(A) da oragéo anterior, de modo que pode ser substituida por um substantivo.

(B) do pronome “ele”, e pode ser assim reescrita: “para que ndo se morra”.

(C) dalocugéo adverbial “em siléncio”, e por isso possui a mesma fungdo de um adjetivo.
(D) do substantivo “siléncio”, e pode ser substituida por uma oracéo adjetiva.

(E) do verbo “chorar”, e por isso possui fungao adverbial, expressando finalidade.
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3. Mantendo-se o sentido e a corregéo, o termo sublinhado pode ser substituido pelo que se encontra entre parénteses em:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

A menos que renasga até que dele se possa dizer “esta é uma pessoa”. (Sem que)

E, pois, menos perigoso escolher sozinho ser uma pessoa. (conquanto)

Se bem que pode acontecer uma coisa que me humilha contar. (No entanto, seguido de virgula)
Bem sei que uma das qualidades de um ator esta nas mutagées... (Por mais que)

... a cabeca ergue-se altiva como a de quem superou um obstaculo. (conforme)

4.  As frases abaixo referem-se a pontuagéo do texto.

I.

IT.

ITI.

... @ mascara de guerra de vida cresta-se toda no rosto como lama seca, e 0s pedagos irrequlares caem com um ruido
oco no chéo. (ultimo paragrafo)

A virgula colocada apds lama seca justifica-se pelo fato de separar duas oragdes de sujeitos diferentes.

Escolher a propria méscara é o primeiro gesto involuntario humano. E solitario. (4° paragrafo)

O ponto final imediatamente apds humano, embora possa ser substituido corretamente por uma virgula, presta-se a dar
énfase ao segmento posterior.

... & medida que véo vivendo fabricam a prépria mascara. (3° paragrafo)

Pode-se acrescentar uma virgula apés o segmento vao vivendo, sem prejuizo da corregao e do sentido da frase.

Esta correto o que se afirma em

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

I, ITeIII.
IeII,apenas.
IeIII,apenas.
I1, apenas.

I11I, apenas.

5.  Nos segmentos que representava (2° paragrafo), as esconde (3° paragrafo) e como a de quem superou um obstaculo
(4Q paragrafo), os termos sublinhados se referem, respectivamente, a:

(A) rosto — mutagbes sensiveis — mascara
(B) mascara — mutagOes sensiveis — cabega
(C) rosto — qualidades — firmeza
(D) mascara — qualidades — cabega
(E) mascara — mutagbes sensiveis — firmeza
6. ... era no antigo teatro grego que os atores, antes de entrar em cena, pregavam ao rosto uma mascara que representava pela

expressédo o que o papel de cada um deles iria exprimir. (2° paragrafo)

Fazendo-se as devidas alteragbes na frase acima, caso o segmento uma mascara seja transformado em sujeito da oragéo a
que pertence, o verbo por ele regido devera assumir a seguinte forma:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

pregavam-se
seria pregada
era pregada
eram pregados

havia sido pregada
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Atencdo: Para responder as questdes de numeros 7 a 12, considere o texto abaixo.

Em um trabalho de Gilles Lipovetsky e Jean Serroy, defende-se a ideia de que em nossos dias ha o enaltecimento de uma
cultura global, a cultura-mundo, que, apoiando-se no apagamento das fronteiras, cria denominadores culturais dos quais participam
sociedades e individuos, apesar das diferentes tradigbes, crencgas e linguas que lhes séo proprias.

Embora seja um estudo perspicaz, algumas afirmagées me parecem discutiveis. Uma que se diria pouco procedente consiste
em supor-se que, em vista de milhbes de turistas visitarem locais como a Acrépole e os anfiteatros gregos da Sicilia, a cultura ndo
perdeu valor em nosso tempo. Mas as visitas de multidées a grandes museus e monumentos histéricos ndo representam um interesse
genuino pela “alta cultura” (assim a chamam), visto que isso faz parte da obrigagdo do turista. Em vez de despertar seu interesse pelo
passado e pela arte, exonera-o de conhecé-los a fundo. Essas visitas dos turistas “em busca de distracbes” desnaturam o significado
real desses museus e monumentos.

Um estudo recente do sociélogo Frédéric Martel mostra que tal “cultura-mundo” de que falavam Lipovetsky e Serroy ja ficou
para tras, defasada pela voragem de nosso tempo.

As reportagens e os testemunhos coligidos por Martel sdo representativos de uma realidade que a sociologia e a filosofia ainda
nédo tinham se atrevido a reconhecer. A maioria das pessoas ndo consome hoje outra forma de cultura que ndo seja aquela que,
antes, era considerada passatempo, sem parentesco com as atividades intelectuais e artisticas que constituiam a cultura. O autor vé
com simpatia essa transformagao, porque, gragas a ela, a cultura do grande publico arrebatou a vida cultural a pequena minoria, que
antes a monopolizava.

A diferenca essencial entre a cultura do passado e o entretenimento de hoje é que os produtos daquela pretendiam
transcender o tempo presente, ao passo que os produtos deste sdo fabricados para serem consumidos no momento e desaparecer.

Para essa nova cultura sdo essenciais a producéo industrial macica e o sucesso comercial. A distingao entre prego e valor se

apagou. E bom o que tem sucesso; mau o que ndo conquista o publico. O Gnico valor existente é agora o fixado pelo mercado.
(Adaptado de: LLOSA, Mario Vargas. A civilizagdo do espetaculo: Uma radiografia do nosso tempo e da nossa cultura. Rio de Janeiro:

Objetiva, 2012. Edigao digital)
7.  Considerando que certas afirmacgdes de Gilles Lipovetsky e Jean Serroy suscitam duvida, Vargas Llosa

(A) estabelece uma distingdo entre produtos culturais bem e malsucedidos, sendo que estes sdo provenientes da produgéo
industrial em massa.

(B) critica o apagamento das fronteiras culturais, uma vez que nao leva em conta as diferengas simbolicas entre as culturas de
sociedades diversas.

(C) atualiza o conceito de “cultura-mundo”, argumentando que a cultura do passado perdurou, chegando até o presente por
meio de museus que a consagram.

(D) questiona a ideia de que as visitas de turistas a museus e monumentos histéricos resultem em conhecimento aprofundado
e interesse verdadeiro por eles.

(E) enaltece o carater efémero dos produtos culturais de hoje, mas ressalta que, apesar disso, a cultura é disseminada de
forma mais democratica na atualidade.

8. O verbo que pode ser flexionado em uma forma do plural, sem que nenhuma outra modificacdo seja feita na frase, encontra-se
em:

(A) A maioria das pessoas ndo consome hoje outra forma de cultura...

(B) A distingéo entre prego e valor se apagou.

(C) ... acultura do grande publico arrebatou a vida cultural a pequena minoria...

(D) Em um trabalho de Gilles Lipovetsky e Jean Serroy, defende-se a ideia de que...

(E) ... acultura-mundo, que (...) cria denominadores culturais...

9.  assim a chamam // exonera-o // conhecé-los a fundo (2° paragrafo)

No contexto, os elementos sublinhados acima se referem, respectivamente, a:

(A) altacultura - interesse — museus e monumentos histéricos
(B) obrigagdo — interesse — museus e monumentos historicos
(C) altacultura - interesse — passado e arte
(D) obrigagdo - turista — passado e arte
(E) altacultura - turista — passado e arte

4 TRT6R-Conhecimentos Basicos2
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10. A um segmento do texto segue-se uma nova redagcéo, em que se mantém a corregao e a légica, em:

(A) As reportagens e os testemunhos coligidos por Martel sdo representativos de uma realidade /| Martel levou em
consideragao reportagens e testemunhos inerentes a uma realidade

(B) A distingéo entre prego e valor se apagou // Nao se observam mais a diferenga entre valores e pregos

(C) a sociologia e a filosofia ainda ndo tinham se atrevido a reconhecer // a sociologia e a filosofia ainda ndo haviam tido a
ousadia de admitir

(D) Para essa nova cultura sdo essenciais a produgéo industrial macica e o sucesso comercial I/ A essa nova cultura ndo pode
faltar, a producéo industrial macica e o sucesso comercial

(E) ja ficou para tras, defasada pela voragem de nosso tempo // ja é ultrapassada, devido a defasagem arrebatada pela época
atual

11. ... dos quais participam sociedades e individuos, apesar das diferentes tradicbées, crengas e linguas que lhes sdo proprias.
(12 paréagrafo)

No contexto, o segmento sublinhado acima pode ser corretamente substituido por:

(A) apropriados a elas.

(B) peculiares a eles.

(C) as quais sao peculiares a eles.
(D) as quais séo apropriadas a elas.

(E) aque a eles sao apropriadas.

12. Essas visitas dos turistas “em busca de distracées” desnaturam o significado real desses museus e monumentos. (2° paragrafo)
Transpondo-se a frase acima para a voz passiva, a forma verbal resultante sera:

(A) desnaturam-se.
(B) é desnaturado.
(C) sao desnaturadas.
(D) foi desnaturada.

(E) tenham desnaturado.

Matematica e Raciocinio Légico-Matematico

13. O numero natural x possui ao todo trés divisores positivos distintos. O nimero natural y possui ao todo trés divisores positivos
distintos. O produto x . y € um numero natural maior que 30 e menor que 40. A soma x +y € igual a

(A 12.
(B) 14.
() 13.
(D) 16.
(E) 19.

14. Duas pessoas, P e Q, distam uma da outra, em linha reta, x metros. Simultaneamente P e Q caminham, uma em diregéo a outra,

durante 15 minutos. P caminha exatamente% de x e Q caminha exatamente % de x. Nesse momento, a distancia que as

separam é y. Nos 15 minutos seguintes, P caminha exatamente % de y e Q caminha exatamente % de y. Apos esses 30 mi-

nutos de caminhada, é correto afirmar que

(A) P e Q estdo exatamente no mesmo lugar.

(B) P e Q jase cruzaram e estao separadas por uma distancia igual a % de x.
(C) P e Qainda ndo se cruzaram e estdo separadas por uma distancia igual a % de x.

(D) P e Q jase cruzaram e estao separadas por uma distancia igual a 11770 de x.

(E) P e Qainda ndo se cruzaram e estao separadas por uma distancia igual a % de x.

TRT6R-Conhecimentos Basicos? 5



NNV ANERIRTATAEON- cagerno e provaE0s, Tipo 001

15. Ao comprar um produto de R$ 100,00, foram oferecidos para Clovis dois planos de pagamento. No primeiro plano, ele pagaria no
momento da compra, a vista, e receberia um desconto de 4%. No segundo plano, ele pagaria os R$ 100,00 em duas parcelas de
R$ 50,00, sendo a primeira apés 30 dias da compra, e a segunda apés 60 dias da compra. Clévis tem ao seu dispor um
investimento que rende 3% a cada 30 dias. Clévis escolheu o plano que mais o favorecia e realizou a compra. Comparando-se
os dois planos, é correto concluir que a escolha de Clovis o favoreceu em, aproximadamente,

(A) R$0,35.
(B) R$1,32.
(C) R$0,63.
(D) R$1,15.
(E) R$0,84.

16. Em uma empresa, no ano de 2005, o total de funcionarios era 100, e a razdo entre o nimero de homens e o nimero de mulheres

7 . L . . - . .
era — . De 2005 até 2010 nenhum funcionario se desligou da empresa e foram feitas contratagées de modo a duplicar o ndmero
C . - ~ 7 3 . . ~
total de funcionarios. Apds essas contratagdes a razdo, que era 3 passou a ser > Desse modo, € correto concluir que a razao

entre o numero de homens contratados e o niumero de mulheres contratadas, nesse periodo, foi

w2
®
© 2.
® 1.
€ %
17. Na sequéncia de niUmeros [x, X — % X — % X — % j a diferenga entre o quinto e o nono termos, nesta ordem, € igual a

w2
® 2.
©) 1.
© <.
€ 3
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18. Considere a afirmagédo I como sendo FALSA e as outras trés afirmagdes como sendo VERDADEIRAS.

I. Lucas é médico ou Marina nao é enfermeira.
II. Se Arnaldo é advogado, entdo Lucas ndo € médico.
III. Ou Otavio é engenheiro, ou Marina é enfermeira, mas ndo ambos.

IV. Lucas é médico ou Paulo é arquiteto.

A partir dessas informagées, é correto afirmar que

(A) Paulo ndo é arquiteto ou Marina n&o é enfermeira.
(B) Marina é enfermeira e Arnaldo nio é advogado.

(C) Se Lucas nao é médico, entdo Otavio é engenheiro.
(D) Otavio é engenheiro e Paulo nao é arquiteto.

(E) Arnaldo é advogado ou Paulo é arquiteto.

Nocées de Informatica

19. Um Analista comprou um roteador wireless e o conectou por cabo em um switch para acessar a estrutura de rede cabeada. Isso
permitiu que todos os dispositivos sem fio conectados nesse roteador tivessem acesso a todos os servigos disponiveis na rede
cabeada, como por exemplo, acesso a internet. Nesse caso, o roteador foi configurado pelo Analista para operar no modo

(A) ponto-a-ponto.
(B) access point.
(C) bridge.

(D) modem.

(E) backbone.

20. Um Analista utiliza um conjunto de aplicativos de escritério (Google Docs) que nao estdo instalados em seu computador, mas
em servidores espalhados em pontos diversos da internet. Além de acessar os aplicativos, guarda também os documentos
produzidos por meio deles nesses servidores, de forma a poder acessa-los a partir de qualquer computador com acesso a
internet. O Analista utiliza um tipo de computagdo em nuvem conhecido como

(A) Development as a Service.
(B) Software as a Service.
(C) Plataform as a Service.
(D) Infrastructure as a Service.

(E) Communication as a Service.

21.  Um Analista comprou um pen drive de 16 GB para armazenar os filmes de uma campanha publicitaria da organizagdo em que
trabalha. Quando estava gravando o sexto filme no pen drive, apareceu uma mensagem informando que ndo havia espaco
suficiente para a gravagéo. Os 5 filmes que conseguiu gravar foram:

Filmel.mp4 3.950.000.000 bytes
Filme2.mov - 900.250 KB
Filme3.mp4 - 3700 MB

Filme4 .mpg - 3,35 GB
3.000.000.000 bytes

Filme5.mp4

Para a gravagdo NAO ter ocorrido, o sexto arquivo pode ter qualquer tamanho
(A) menor do que 3 GB.

(B) maior do que 700 MB.

(C) menor do que 3700 MB.

(D) maior do que 1.9 GB.

(E) maior do que 600000 KB.

TRT6R-Conhecimentos Basicos? 7
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22.

Considere o texto abaixo:

Um grupo de especialistas em seguranga encontrou um novo tipo de malware, que esta se espalhando massivamente por meio

do Facebook Messenger.

Trata-se do Digmine, um malware que usa sistemas infectados para extrair a criptomoeda Monero. Esse malware é enviado as
vitimas como um link para um arquivo de video, quando na verdade é um script executavel que afeta as versées desktop e web
do Facebook Messenger, usando o navegador Google Chrome para minerar a moeda Monero no computador.

(Adaptado de: https://guiadobitcoin.com.br/)

Esse tipo de malware, que parece ser uma coisa (video), mas na realidade € outra (script de mineragéo), é categorizado como
(A) trojan.

(B) backdoor.

(C) adware.

(D) rootkit.

(E) ransomware.

Nocoes sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia

23. Na area da salde, a Lei n® 7.853/1989 prevé como promogéo de agéo preventiva em beneficio da pessoa com deficiéncia
(A) oincentivo a pesquisa tecnologica em areas do conhecimento.
(B) a criagéo de servicos de reabilitagéo.
(C) aimunizagao.
(D) o desenvolvimento de programas de saude com a participagao da sociedade.
(E) a garantia do atendimento domiciliar.
24. Segundo a Constituicdo Federal brasileira, o dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia de
(A) atendimento educacional especializado as pessoas com deficiéncia, preferencialmente em equipamento de ensino es-
pecial.
(B) atendimento educacional especializado as pessoas com deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.
(C) ensino a distancia, para pessoas com locomogéo limitada.
(D) reducao da carga horaria para esgotamento da grade escolar.
(E) atendimento educacional especializado as pessoas com deficiéncia, preferencialmente em equipamentos mistos, que
permitam a integragéo social.
25. A Lei Brasileira de Inclusdo, em seu texto, no que diz respeito ao direito a igualdade e a ndo discriminagédo, prevé expres-
samente que a pessoa com deficiéncia
(A) seja representada por seu curador quando necessario seu consentimento livre e esclarecido para a realizagdo de tra-
tamento.
(B) podera exercer direitos sexuais e reprodutivos desde que assistida por terceiro.
(C) sera submetida a esterilizagdo compulséria somente com decisdo judicial nesse sentido.
(D) nao esta obrigada a fruicdo de beneficios decorrentes de agao afirmativa.
(E) tem direito a diagnéstico e intervengao precoce.
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26. A Lein®8.899/1994 assegura:
(A) passe com valor reduzido a metade, a pessoa com deficiéncia que seja carente, para transporte coletivo intermunicipal.
(B) passe com valor reduzido a metade, a pessoa com deficiéncia, para transporte coletivo intermunicipal.
(C) passe livre, a pessoa com deficiéncia que seja carente, para transporte coletivo intermunicipal.
(D) passe livre, a pessoa com deficiéncia que seja carente, para transporte coletivo interestadual.
(E) passe com valor reduzido a metade, a pessoa com deficiéncia que seja carente, para transporte coletivo interestadual.
Legislagéo e Etica no Servigo Publico
27. Considere que hipoteticamente Jo&o ocupe junto ao Tribunal Regional do Trabalho cargo em comisséo de livre nomeacéo e
exoneracgéo. Pretende ser nomeado para integrar a Comissao de Etica do Tribunal. A pretens&o de Jodo é
(A) viavel, desde que nunca tenha sofrido punicdo administrativa ou criminal, hipétese em que podera ser designado pela
Presidéncia do Tribunal, para exercer mandato de dois anos.

(B) viavel, podendo ser designado pela Presidéncia do Tribunal, para exercer mandato de dois anos, permitida a reconducao.

(C) viavel, desde que seja designado como suplente, isso em raz&o da natureza do vinculo mantido com a instituigao.

(D) inviavel, pois Jodo responde a processo administrativo disciplinar, ndo fosse isso poderia ser designado pela Presidéncia
para integrar, como membro efetivo ou suplente, a comissao.

(E) inviavel, pois somente podem integrar a referida Comisséo os servidores efetivos e estaveis, que nunca sofreram punigéo
administrativa ou penal.

28. Considere que hipoteticamente Antonio seja servidor publico da Unido e esteja afastado para exercer suas fungdes junto ao
Tribunal Regional do Trabalho. Foi realizada representacéo escrita e fundamentada contra Antonio, que teria agido contra-
riamente as normas do Cddigo de Etica do Tribunal. A Comissao de Etica, a qual foi dirigida a representagao,

(A) deve recebé-la e encaminha-la a Presidéncia, autoridade competente para instaurar sindicancia ou processo administrativo
disciplinar, conforme o caso, desde que haja indicios de materialidade e autoria.

(B) nao deve recebé-la, pois Antonio ndo estd submetido ao Cédigo de Etica, por ndo ser servidor efetivo e estavel do
Tribunal.

(C) deve recebé-la e processa-la, desde que haja deliberagdo, nesse sentido, por maioria de seus membros.

(D) n&o deve recebé-la, porque enderecada a autoridade incompetente, tendo atribuicdo para tanto a Presidéncia ou a Vice-
Presidéncia do Tribunal.

(E) poderd, se assim entender cabivel e por deliberacdo da maioria de seus membros, recebé-la ou arquiva-la, se a conduta
nao configurar falta ética.
29. Um artista de renome nacional faria show na cidade em que Celso, servidor do Tribunal Regional do Trabalho, trabalha e reside.
Hipoteticamente, Celso, utilizando de seu cargo, tenha obtido convite para o referido evento, prometendo, em troca, informagdes
ageis e privilegiadas quanto a tramitagdo de agdo trabalhista movida em face da Casa de Eventos organizadora da apre-
sentagao artistica. A conduta de Celso
(A) fere o cddigo de ética, mas Celso ndo esta sujeito a sangcao de repreensdo ética na hipétese de, pelos mesmos fatos,
responder sindicancia ou processo administrativo disciplinar.

(B) néo fere o codigo de ética, pois os jurisdicionados tém direito a informacao, razdo por que a conduta ndo fere principios
tampouco normas de conduta.

(C) fere o cddigo de ética, mas nado configura falta funcional, que n&o prescinde para sua configuragdo da exigéncia de van-
tagem economicamente mensuravel.

(D) nao configura falta ética, desde que Celso ndo cumpra a promessa feita a Casa de Eventos, por auséncia de prejuizo.

(E) configura falta ética e possibilita, apds regular apuragédo, a aplicagao, pela autoridade competente, da penalidade de
censura ética, sem prejuizo da aplicagdo da sangao correspondente a falta funcional correlata.

30. Nos termos da Lei n® 8.112/1990, a investidura em cargo publico

(A) se dara com a nomeacgao do servidor no cargo publico.

(B) somente se dara com a entrada em exercicio no cargo publico.

(C) ocorrera com a posse.

(D) ocorrera com a posse na hipétese de cargo efetivo e com a nomeagéo na hipétese de cargo em comissao.

(E) ocorrera com a nomeagéo para cargo efetivo e com a entrada em exercicio para cargo em comissao.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. Considere hipoteticamente a existéncia de empresas que terceirizam o fornecimento de Recursos Humanos a outras empresas.
Cada funcionario pode ser cadastrado em varias dessas empresas terceirizadas, nos mesmos cargos ou em cargos diferentes.
Um modelo abstrato de dados dessa relacédo entre Empresa_Terceirizada RH e Funcionario é mostrado abaixo.

j Funcionario v
idFuncionario INT j Empresa_Terceirizada_RH ¥
nomeFuncionario VARCHAR(65) idEmpresaRH INT
| ¥
telefoneFuncionario VARCHAR(20)" "™ nomeEmpresaRH VARCHAR(50)
cargoFuncionario VARCHAR(45) >
»
Para um Analista especializado em Tecnologia da Informag&o implementar o modelo mostrado na figura, em um Sistema
Gerenciado de Banco de Dados relacional, tera que
(A) utilizar a linguagem SQL, adicionando o pardmetro CROSS REFERENCES a instrugdo CREATE TABLE na criagdo de ambas
as tabelas para estabelecer a relagéo n:m entre elas.
(B) excluir o campo cargoFuncionario da tabela Funcionario e inserir na tabela Empresa Terceirizada_ RH, pois 0
cargo é cadastrado quando o funcionario faz a inscricdo na empresa terceirizada.
(C) criar uma tabela de ligagdo entre Empresa_Terceirizada RH e Funcionario, fragmentando o relacionamento n:mem
dois relacionamentos 1 :n e colocando o campo cargoFuncionario como atributo simples nessa tabela de ligagéo.
(D) criar uma tabela de ligagdo entre Empresa_Terceirizada RH e Funcionario, fragmentando o relacionamento n:mem
dois relacionamentos 1 :1, ja que néo é possivel implementar a relagéo n:m em bancos de dados relacionais.
(E) excluir o atributo cargoFuncionario, pois cada funcionario podera ter um cargo diferente em cada empresa terceirizada
onde se cadastrar.

32. Na instrugdo CREATE TABLE de um banco de dados Oracle, usada para criar uma tabela chamada Escritorio, para se
indicar que um campo chamado idAdvogado € chave estrangeira e faz referéncia ao campo idadvogado, que é chave
primaria da tabela Advogado, utiliza-se o segmento
(A) Constraint fk_column FOREIGN KEY (idAdvogado) REFERENCES idAdvogado FROM Advogado.

(B) Constraint fk_column FOREIGN KEY (idAdvogado) REFERENCES Advogado (idAdvogado).
(C) STRANGER KEY (idAdvogado) REFERENCES idAdvogado IN Advogado.

(D) FK Constraint (idAdvogado) REFERENCES Advogado (idAdvogado).

(E) Constraint fk_column FOREIGN KEY (idAdvogado) REFERENCES idAdvogado ON Advogado.

33. Em uma tabela chamada Funcionario de um banco de dados Oracle, em que estdo cadastrados os dados abaixo, considere
que todos os campos sao do tipo varchar2 e que o campo idFuncionario é chave primaria.
idFuncionario nomeFuncionario telefoneFuncionario
1 Jodo da Silva (11) 95678 -xxxxX
2 André Silva Machado (21) 9876 -xXXxXX
3 Paulo Ricardo Gongalves (21) 9854 -xxxx
4 Manuela Benfica Teixeira (11) 96534 -xxXXX
Para exibir os dados apenas dos funcionarios cujos telefones iniciem com o DDD (21), utiliza-se a instrugéo
(A) SELECT * FROM Funcionario LIKE telefoneFuncionario = " (21)%";

(B) SELECT * FROM Funcionario WHERE telefoneFuncionario LIKE " (21)*";
(C) SELECT * FROM funcionario WHERE telefoneFuncionario START BY " (21)";
(D) SELECT * FROM Funcionario WHO telefoneFuncionario START BY " (21)";
(E) SELECT * FROM Funcionario WHERE telefoneFuncionario LIKE " (21)%";
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34. Considere a existéncia de uma tabela chamada Funcionario que possui diversos campos, dentre eles o campo nome, que
aceita cadeia de caracteres, e o campo comissao, que aceita numeros reais. No Oracle, para exibir o nome de todos os
funcionarios e suas respectivas comissdes, de forma que se o funcionario néo receber comissdo aparega 'Sem comissdo',
utiliza-se a instrugdo SQL

(A) SELECT nome, VRF((comissao,null),'Sem comissdo') FROM Funcionario;
(B) SELECT nome, NVL((comissao,null),'Sem comissdo') FROM Funcionario;
(C) SELECT nome, NVL(TO_CHAR (comissao),'Sem comiss8o') FROM Funcionario;
(D) SELECT nome, ISNULL (comissao, 'Sem comissdo') FROM Funcionario;

(E) SELECT nome, GET((comissao,null),'Sem comissdo') FROM Funcionario;

35. No Oracle, para remover a restricdo primary key da tabela tribunal e a restricdo foreign key associada a essa chave
p
primaria, utiliza-se a instrugéo
(A) DELETE primary key FROM tribunal ON CASCADE;
(B) ALTER TABLE tribunal DELETE primary key ON CASCADE;
(C) DELETE primary key, foreign key FROM tribunal;
(D) ALTER TABLE tribunal DROP primary key CASCADE;
(E) DROP primary key FROM tribunal CASCADE foreign key;

36. Em um banco de dados PostgreSQL aberto e em condi¢des ideais, um Analista especializado em Tecnologia da Informagao
executou as instrugdes abaixo em uma tabela chamada funcionario.

BEGIN;

UPDATE funcionario SET salario = salario - 1000.00
WHERE nome = 'Jodo';

SAVEPOINT psl;

UPDATE funcionario SET salario = salario + 1000.00
WHERE nome = 'Paulo';

UPDATE salario SET salario = salario + 1000.00
WHERE nome = 'Marcos';

COMMIT;

Na segunda instrugdao UPDATE, o Analista aumentou o salario do funcionario Paulo em 1000.00, quando deveria aumentar o
salario do funciondrio Marcos nesse valor. Para cancelar a operacao realizada, a lacuna I deve ser preenchida pela instrugéo

(A) CANCEL OPERATION;
(B) RESTORE TO psil;
(C) CANCEL UPDATE;
(D) ROLLBACK -1;

(E) ROLLBACK TO psl;

37. O Tomcat 8 encara uma aplicagdo web como contexto. Para configurar esse contexto, utiliza um descritor de contexto com cer-
tas configuragdes, por exemplo, os recursos de nomeagao ou configuragdo do gerenciador de sessdo. Em uma aplicagdo web,
0s caminhos em que devem estar os descritores de contexto s&o:
1. SCATALINA BASE/conf/[enginename] / [hostname] / [webappname] .xml

I

2. SCATALINA BASE/webapps/ [webappname] /

A alternativa que completa a lacuna I é

(A) META-INF/context.xml.

(B) WEB-APP/config.xml.

(C) SERVER-CONTEXT/web.xml.

(D) META-INF/web-context.xml.
(E) SERVER-CONTEXT/context .xml.
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Na estrutura de arquivos de configuragado do JBoss Enterprise Application Platform 6, o arquivo standalone-ha.xml

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

€ necessario nos dominios autbnomo e gerenciado, podendo ser lido somente pelo mestre do dominio.

habilita os subsistemas mod_cluster e JGroups para um servidor autbnomo, para que ele possa participar de um cluster
de alta disponibilidade ou de balanceamento de carga.

inclui apenas os detalhes de configuragdo necessarios para executar um servidor como um servidor mestre de dominio
autdbnomo, nao estando presente nos servidores com dominio gerenciado.

inclui detalhes de configuragdo especificos para um host fisico em um dominio gerenciado, como interfaces de rede,
conexdes de socket, 0 nome do host e outros detalhes especificos do host.

inclui apenas os detalhes de configuragdo necessarios para executar um servidor como um servidor escravo de dominio
autdbnomo, n&o estando presente em servidores de dominio gerenciado.

39. No processo Coletar os Requisitos de um projeto gerenciado utilizando-se o guia PMBOK 52 edig&o, a técnica de criatividade em
grupo usada para gerar e coletar multiplas ideias relacionadas aos requisitos do projeto e do produto, sem necessariamente adi-
cionar um processo de votagao para ordenar as melhores ideias, € conhecida como
(A) técnica de grupo nominal.

(B) brainstorming.

(C) mapa mental.

(D) diagrama de afinidade.

(E) analise de decisado envolvendo critérios multiplos.

40. Um Analista especializado em Tecnologia da Informacdo esta trabalhando em uma prestadora de Servigos para atender ao
pedido de um novo servico de Tl, que envolve a necessidade de arquiteturas tecnoldgicas para o servigo e de requisitos de nivel
de servigo. Considerando o uso da ITIL v3 edicdo de 2011, a fase do ciclo de vida do servico que tera maior relacdo com a
Engenharia de Requisitos é:

(A) Estratégia de Servigo.

(B) Transigéo de Servico.

(C) Operagéo de Servico.

(D) Desenho de Servigo.

(E) Planejamento de Servigo.

41. Em termos de governanga, gestédo e controle, o CobiT 5 cobre todo o conjunto de atividades de Tl, concentrando-se mais em “o
que” deve ser atingido do que em “como” atingir. Assim, o Cobit pode ser utilizado em uma organizagéo
(A) somente no nivel mais alto da gestdo e governanca que permite uma visdo corporativa que trate, por exemplo, questées

legais e/ou de compliance.

(B) para avaliar os riscos operacionais de Tl, observando-se os habilitadores sempre de forma isolada, para analisar se ha dis-
crepancias em relagédo as boas praticas e para avaliar a probabilidade de ocorréncia e a severidade do impacto dos riscos
no negacio.

(C) paraimplementar a governanga de uma Unica vez com praticas relativas as areas de processos, sendo mapeados para os
habilitadores do modelo de forma a criar uma estrutura especifica de governanga que nao utilize padrées ja existentes.

(D) como um checklist para avaliar os pontos fortes e os pontos fracos de todos os habilitadores de Tl, servindo como subsidio
para a proposigao de agdes de melhoria, visando uma estruturagéo eficaz da governanga e do gerenciamento.

(E) para montar uma estratégia baseada na sua histéria em termos de governanga de TI, utilizando como parametros de com-
paragdo dados histéricos de outras empresas e estabelecendo as mesmas metas de crescimento e melhoria continua
dessas empresas.

42. Para analisar os riscos de um projeto, um Analista especializado em Tecnologia da Informag&o comecou identificando os pontos
fortes e fracos da organizagdo. Em seguida, identificou as oportunidades do projeto resultantes dos pontos fortes, assim como
as ameacas decorrentes dos pontos fracos. Por fim, analisou o grau com que os pontos fortes da organizagdo compensavam as
ameacas e as oportunidades que poderiam superar os pontos fracos. Esse Analista utilizou o método da analise
(A) SWOT.

(B) Monte Carlo.

(C) GUT.

(D) RICE.

(E) DELPHIL.
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43.

Considere a situagao abaixo.

O departamento de Tl ficou responsavel por entregar um software de Folha de Pagamento em 10/08/2018 que depende dos
requisitos que serdo coletados no departamento de Recursos Humanos (RH). Considerando o intenso volume de trabalho, o RH
pode ou ndo ter pessoas necessarias para fornecer as informagbes (requisitos) para o desenvolvimento do software. As
incertezas relacionadas ao fornecimento de informagbes mostram que o departamento de RH pode néo fornecer as informagées

necessarias a tempo para o desenvolvimento e entrega do software.

Considerando que uma declaragéo de riscos deve incluir, entre outras informagdes o evento de risco, causas e impactos nos
objetivos, é correto afirmar que, a partir da situagao descrita o evento de risco é:

(A) o RH pode ou nao entregar a tempo as informagbes necessarias para o desenvolvimento do software.
(B) o software nio sera entregue em 10/08/2018 porque o RH esta com intenso volume de trabalho.

(C) devido as incertezas relacionadas ao fornecimento de informagbes, o RH pode ndo ter pessoal livre para fornecer as in-
formagdes necessarias a tempo.

(D) o departamento de Tl é o responsavel por entregar um software de Folha de Pagamento em 10/08/2018, independente dos
requisitos que serao coletados no RH.

(E) a data de entrega do projeto é muito préxima, se consideradas as dificuldades envolvidas em todo o processo de desen-
volvimento do software.

44. Os riscos identificados podem ser posicionados na matriz de riscos, de acordo com a avaliagéo realizada de probabilidade de
ocorréncia e impacto. Na matriz de riscos
(A) sao incluidos somente riscos de nivel operacional, que podem paralisar processos ou servigos essenciais para a orga-
nizagao.
(B) nao se pode demonstrar visualmente os niveis de tolerancia da organizagdo a riscos para nao evidenciar fragilidades que
possam aumentar a exposi¢cao aos riscos.
(C) se existirem dois ou mais riscos de mesma probabilidade e impacto, todos seréo tratados concomitantemente, ja que néo é
permitida a criacdo de escalas complementares.
(D) a organizagéo deve utilizar rigorosamente o padrdo determinado nas normas ISO que estabelece o nivel de analise ade-
quado para todas as circunstancias.
(E) pode ser adotada uma escala alto/médio/baixo para cada risco, resultando em uma matriz 3 x 3 para cada risco.
45. Apos participar da criagdo do Planejamento Estratégico de Tl (PETI), um Analista especializado em Tecnologia da Informagao
precisa fracionar as estratégias definidas em macroprojetos indicando os recursos e os métodos para execugao desses projetos.
Farda em um documento que considera as definicdes do PETI e seu olhar para as metas organizacionais e os transforma em
programas e projetos que irdo viabilizar os objetivos corporativos. Esse documento é conhecido como Plano
(A) Diretor de Projetos e Servigos de TI.
(B) de Gestao de Projetos e Governanga Corporativa.
(C) Diretor de Tecnologia da Informacgéao.
(D) Tatico Operacional.
(E) Publico de Gestado e Implantagao de Projetos de TI.
46. Nas contratagdes de Solugbes de Tecnologia da Informagéo pelos érgaos publicos integrantes do Sistema de Administragdo dos

Recursos de Tecnologia da Informacgao, é permitido

(A) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionarios da contratada.

(B) prever em edital a remuneracgéo dos funcionarios da contratada.

(C) indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada.

(D) demandar a execugao de servigos ou tarefas que fagam parte do escopo do objeto da contratagao.

(E) prever em edital a exigéncia de que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios certificados para o
fornecimento da Solugéo, antes da contratagao.
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A tecnologia de transmissdo sem fio alcangou a atual taxa de transmisséo e vasta utilizagdo gracas as técnicas de codificacao
digital de sinais. Para se alcancgar a taxa de transmissao de 11 Mbps, o 802.11b utiliza a técnica de codificagédo

(A) QPSK.
(B) BPSK.
(C) 16-QAM.
(D) DSSS.
(E) OFDM.

48. O Analista especializado em Tecnologia da Informagao deve especificar a tecnologia e o tipo de cabeamento ethernet para a
infraestrutura de rede local do Tribunal Regional do Trabalho para que a taxa de transmissdo alcance 1 Gbps. Ao analisar a
estrutura de cabeamento atual, o Analista identificou que se utilizava o cabo CAT5e. Assim, e para ndo haver a necessidade de
trocar o cabeamento atual, o Analista decidiu especificar o padréo

(A) 1000Base-C.
(B) 1000Base-SX.
(C) 1000Base-T.
(D) 1000Base-LX.
(E) 1000Base-TX.

49. Para a escolha da técnica de comutagao a ser utilizada no canal de comunicacdo entre duas LANs de uma mesma empresa
localizadas geograficamente distantes (500 km), um Analista especializado em Tecnologia da Informacdo deve considerar que
na comutagdo de pacotes

(A) areserva de largura de banda é fixa.
(B) haum caminho fisico dedicado.

(C) afalha em um roteador é fatal.

(D) aentrega é na mesma ordem do envio.

(E) nao ha desperdicio de banda.

50. Os tipos de redes de computadores, LAN e WAN, requerem tecnologias de transmissdo adequadas as distancias fisicas envol-
vidas em cada tipo de rede. Uma correta escolha de tecnologias para a LAN e para a WAN é, respectivamente,

(A) ATMe CATb5e.

(B) CAT5e e 802.11n.

(C) Token Ring e CATS6.

(D) Frame Relay e Token Ring.

(E) Fibra ética multimodo e Frame Relay.

51. Em uma rede de computadores, diferentes tipos de elementos e dispositivos de interconexao sao utilizados. Cada um deles ope-
ra sobre protocolos especificos das camadas hierdrquicas do modelo de referéncia OSI e da arquitetura TCP/IP. Considerando o
modelo OSI, a Bridge, o Hub e o Roteador sdo mapeados, correta e respectivamente, nas camadas

(A) de Enlace, Fisica e de Rede.
(B) Fisica, Fisica e de Enlace.

(C) de Rede, Fisica e de Rede.

(D) Fisica, de Enlace e de Rede.
(E) de Rede, de Enlace e de Rede.

52. Considere uma instalagdo de uma rede local de computadores que inclui trés VLANs (VLAN1, VLAN2 e VLAN3) em sua topo-
logia. As VLANs foram segmentadas utilizando uma Switch L2. Considere, ainda, um pacote gerado por um computador perten-
cente a VLAN1 que deve ser encaminhado para um computador pertencente a VLAN3. Nessa situagdo, o encaminhamento do
pacote na VLAN1 sera realizado por meio

(A) da Porta de expansao da Switch L2.
(B) do Default Gateway.

(C) da Bridge instalada na Switch L2.
(D) da Porta de Broadcast.

(E) do roteador embutido na Switch L2.
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53.

Um provedor de internet recebeu um bloco /32 de enderecos IPv6 para ser utilizado internamente e com os seus clientes. Para
melhorar a organizacdo e o gerenciamento, o administrador da rede do provedor decidiu criar sub-redes /38. Nessa con-
figuragcdo, a maxima quantidade de sub-redes é de

(A) 32.
(B) 16.
(C) 128.
(D) 64.
(E) 48.

54. Com a introdugéo e uso do IPv6, o DNS se tornou extremamente importante para facilitar o acesso aos recursos da internet.
Dentre os tipos de registro DNS, o utilizado para vincular um dominio ou subdominio a um enderego IPv6 é o
(A) AFSDB.

(B) AAAA.
(C) CNAME.
(D) A

(E) SOA.

55. No servico de e-mail na internet, os clientes podem acessar e buscar e-mails no servidor utilizando os protocolos POP3 ou
IMAP4, que originalmente n&o possuem recursos de seguranca. Uma forma de aprimorar a seguranga é utilizar os protocolos
POP3 e IMAP4 sobre SSL que sdo mapeados, respectivamente, nas Portas TCP de numeros
(A) 110 e 443.

(B) 443 e 143.
(C) 366 e 547.
(D) 995 e 993.
(E) 465 e 989.

56. O DiffServ € um mecanismo para classificar e gerenciar o trafego da rede e prover a Qualidade de Servigo (QoS). No IPv4, o
DiffServ utiliza 6 bits que compdem o Differentiated Services Code Point (DSCP) e que ocupa o campo denominado
(A) TTL.

(B) Flow Label.
(C) cCoOs.

(D) Traffic Class.
(E) TOS.

57. Na implantacdo do servico de VolP, o Analista especializado em Tecnologia da Informagao deve selecionar varios protocolos
verticalizados para prover os diferentes niveis e tipos de servicos de comunicacdo. Um desses protocolos, pertencente a
camada de Aplicagdo do modelo OSlI, é utilizado pelos terminais para o transporte fim a fim em tempo real de pacotes de midia
de voz. Esse protocolo é o
(A) TCP.

(B) UDP.
(C) RTP.
(D) SCTP.
(E) SIP.
58. A geréncia de riscos na seguranga da informagao inclui o uso de diversos tipos e recursos de seguranga. Um recurso de segu-

ranga categorizado como mecanismo de controle de acesso légico é
(A) afuncao hash.

(B) o sistema biométrico.

(C) a catraca eletronica.

(D) o sistema de detecgao de intruséo.

(E) o sniffer.
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A definigdo de uma politica de backup deve estar atrelada com a politica de seguranga da empresa e precisa considerar a
criticidade da informagéo, a quantidade de dados, a periodicidade e o tempo de realizagdo do backup, a forma de armaze-
namento, entre outros fatores. Considerando a politica de backup para a recuperagao de dados, no caso de perda de dados
acidental pelos usuarios como fator principal, o0 armazenamento deve ser feito em

(A) uma instalagéo fisica distante do centro de dados.

(B) dispositivos na nuvem com conexao FireWire.

(C) um centro de dados fora da empresa.

(D) drivers de discos externos conectados ao servidor via eSATA.

(E) um sistema de fita magnética instalado no centro de dados.

60. Um dos malwares mais nocivos e difundidos atualmente é o ransomware, que atua por meio de algumas formas. O mais comum
deles é o que permite 0 acesso ao equipamento infectado, mas impede o acesso aos dados armazenados. Esse tipo de
ransomware é conhecido como

(A) Locker.

(B) Scareware.
(C) Doxware.
(D) Leakware.

(E) Crypto.

61. Dentre os varios tipos de ataques de segurancga pela rede de computadores, ha o ataque conhecido como injecdo SQL, que se
aproveita das vulnerabilidades da estrutura de acesso as bases de dados. Um dos tipos de injecdo SQL é conhecido como Filter
Bypassing, que se caracteriza

(A) pela alteragédo de palavras de forma a burlar os filtros de entradas.

(B) pelo escape de caracteres da assinatura de acesso ao sistema.

(C) pelaforma indireta de busca de informagdes na base de dados.

(D) pela passagem de parametros nao filtrados e de forma direta na consulta.

(E) pela passagem de parametro de tipo ndo validado e filtrado para a consulta.

62. O Analista especializado em Tecnologia da Informagéo escolheu pela instalacdo de um Sistema de Detecgédo de Intrusdo
baseado em rede (N-IDS) para utilizar no Tribunal Regional do Trabalho. A técnica de detecgdo implementada no N-IDS que
verifica ataques nos protocolos da camada de transporte atua na detecgédo do ataque conhecido como

(A) forga bruta.

(B) falsificacdo de endereco IP.
(C) Ping of Death.

(D) inundacéo de SYN.

(E) estouro de Buffer.

63. Entre as arquiteturas de Firewall, o Analista decidiu implantar a Screened Host no Tribunal Regional do Trabalho. Para isso, ele
(A) instalou dois roteadores em cascata para aumentar a seguranca.
(B) isolou a rede interna utilizando uma DMZ.
(C) instalou um bastion host entre o roteador e a rede interna.
(D) criou trés segmentos de redes, externa, interna e DMZ.

(E) instalou o roteador dentro da DMZ para maior protecao.

64. Um dos ataques realizados por meio da internet € conhecido como e-mail spoofing, que tem como objetivo a propagagao de
cédigos maliciosos, envio de spam, entre outros. Nesse tipo de ataque, o atacante

(A) altera o campo From: do cabegalho do protocolo SMTP.

(B) insere varios enderegos no campo To: do cabegalho do protocolo IMAP.
(C) altera o formato do endereco de e-mail no campo Cco: do protocolo SMTP.
(D) insere endereco de link de site malicioso no campo subject.

(E) altera o valor do campo Numero de Porta do cabegalho do protocolo TCP.
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65. Considere que o Analista especializado em Tecnologia da Informacéo estéd especificando as técnicas e os recursos para a im-
plantagdo da seguranga da informacgdo no Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regi&o. Para alcangar o objetivo de garantir a
integridade da informagé&o transmitida pela internet, o Analista deve utilizar

(A) a criptografia de chave simétrica.
(B) a criptografia de chave publica.
(C) afungao Hash.

(D) o certificado digital.

(E) o Token digital.

66. A tecnologia de comunicagdo sem fio, padronizada pelo IEEE 802.11, estabelece o WEP (Wired Equivalent Privacy) como um
dos mecanismos de seguranga. O RC4, quando utilizado como algoritmo de criptografia no WEP, tipicamente faz uso de chaves
de 5 ou 16 bytes de comprimento. Entretanto, o tamanho maximo da chave especificado no RC4 &, em bytes,

(A) 128.
(B) 512.
(C) 156.
(D) 256.
(E) 214.

67. No Active Directory do Windows Server 2012, o servi¢co que prové as funcionalidades para a criagdo de dominios e repositérios
de dados para o armazenamento de informagdes sobre objetos na rede é o AD

(A) DS.
(B) LDS.
(C) cs.
(D) RMS.
(E) FS.

68. Os sistemas de arquivos padrao utilizados no Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 5, 6 e 7 s&o, correta e respectivamente,
(A) ext4, ext4 e xfs.
(B) ext3, ext4 e xfs.
(C) ext3, ext3 e ext4.
(D) ext4, xfs e xfs.
(E) ext3, ext4 e ext4.

69. No sistema operacional Red Hat Enterprise Linux 7, uma alternativa para o comando £sck é o

(A) rhck.
(B) sfdisk.
(C) ssm.

(D) fdsk.
(E) pts.

70. Para organizar os diferentes tipos de servigo disponibilizados na nuvem, foram estabelecidas algumas categorias de servigos
como o SaaS, laaS, PaaS, CaaS, dentre outros. Um exemplo de PaaS é o

(A) Microsoft SharePoint.
(B) Google Docs.

(C) Skype.

(D) Microsoft Office 365.
(E) Google App Engine.
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DISCURSIVA-ESTUDO DE CASO

Instrugoes Gerais:

Conforme Edital publicado, Capitulo 10: 10.3 As Provas Discursivas — Estudo de Caso destinar-se-do a avaliar o dominio técnico do contetido dos temas
abordados, a coesdo, a coeréncia e a argumentacdo, a experiéncia prévia do candidato e sua adequabilidade quanto as atribuicbes e especialidades de cada
cargo. 10.4 Cada Prova Discursiva — Estudo de Caso constaré de uma questdo prética, sobre a qual o candidato devera apresentar, por escrito, a solugéo,
relacionada aos conteudos programaticos de Conhecimentos Especificos constantes no Anexo II deste Edital. 10.5 Ndo sera permitida nenhuma espécie de
consulta, nem a utilizaggo de livros, cédigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagdes. 10.6 A Prova Discursiva — Estudo de Caso tera carater eliminatério e
classificatorio e seré avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, considerando-se habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50
(cinquenta). 10.7 Na aferigdo do critério de corregdo gramatical, por ocasido da avaliagdo do desempenho na Prova Discursiva — Estudo de Caso a que se
refere este Capitulo, os candidatos devem usar as normas ortograficas em vigor a partir de 1 de janeiro de 2016, implementadas pelo Acordo Ortogréfico da
Lingua Portuguesa. 10.7.1 A avaliagdo da expressdo ndo sera feita de modo estanque ou mecanico, mas sim de acordo com sua estreita correlagdo com o
contetdo desenvolvido. 10.8 Sera atribuida nota ZERO a Prova Discursiva — Estudo de Caso nos seguintes casos: 10.8.1 apresentar abordagem incorreta do
conteudo solicitado; 10.8.2 apresentar textos na forma nédo articulada verbalmente (apenas com desenhos, numeros e palavras soltas ou em versos) ou qualquer
fragmento do texto escrito fora do local apropriado; 10.8.3 for assinada fora do local apropriado; 10.8.4 apresentar qualquer sinal que, de alguma forma,
possibilite a identificacdo do candidato; 10.8.5 estiver em branco; 10.8.6 apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel. 10.9 A folha para rascunho no Caderno
de Provas é de preenchimento facultativo. Em hip6tese alguma o rascunho elaborado pelo candidato sera considerado na correcéo da Prova Dlscursiva — Es-
tudo de Caso pela Banca Examinadora.

QUESTAO 1

Considere hipoteticamente que um Provedor de Servigos de Tl fornecera servigos de Infraestrutura de redes a um Tribunal, de acordo
com as recomendagdes da ITIL v3 edigdo de 2011. Para o fornecimento do servigo foi assinado um documento formal entre o Tribunal
e o Prestador de Servigos, no qual foram especificados os niveis de prestagao de servigos.

Apds a assinatura do documento, para instalar a infraestrutura de redes no Tribunal, um especialista em Tecnologia da Informagao
que trabalha no Provedor de Servigos de Tl tera que criar as sub-redes mostradas na Figura abaixo, a partir da rede Classe C com IP
204.10.5.0/24.

Rede 1: 12 hosts Rede 4: 7 hosts

Rede 3: 2 hosts

Rede 2: 28 hosts

Com base na analise das informagdes fornecidas, responda conforme se pede abaixo.

a. Considerando o que define a ITIL v3 edigdo de 2011, articule sua resposta, abordando os aspectos mencionados nos itens
a.1. até a.6.
a.1. Cite o nome do documento formal assinado entre as partes.
a.2. Indique a relagéo desse documento com Qualidade de Servigo (QoS).
a.3. Mencione o processo responsavel por esse documento e qual a responsabilidade desse processo.
a.4. Indique pelo menos 5 itens que devem constar necessariamente nesse documento.
a.5. Mencione a fase do ciclo de vida do servi¢o da ITIL na qual esse processo € definido.
a.6. Cite os parametros que devem ser usados para definir a QoS na rede de computadores do Tribunal.

b. Para criar as sub-redes, responder:

b.1. O numero de bits dos bits de host da Classe C necessério para criar somente as 4 sub-redes mostradas. Mostrar o célculo
usado para se chegar a esse valor.

b.2. Exemplificar como podem ser atribuidas as sub-redes, apresentando o nimero de hosts uteis e as faixas de enderecos do
host de cada sub-rede.

(Utilize as linhas abaixo para rascunho)
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