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PROVA Conhecimentos Especificos
Discursiva-Estudo de Caso

INSTRUGCOES

Quando autorizado pelo fiscal

de sala, transcreva a frase

ao lado, com sua caligrafia Entender o passado ajuda a melhorar o presente e o futuro.
usual, no espago apropriado

na Folha de Respostas.

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgéao de cargo.
- contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.
- contém a proposta e 0 espago para o rascunho da Prova Discursiva-Estudo de Caso.
Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituicdo do caderno.
Nao serdo aceitas reclamacgdes posteriores.

- Paracada questao existe apenas UMAresposta certa.

- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
Essaresposta deve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,naFOLHADE RESPOSTAS, o nimero da questao que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual aletra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcar essaletrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ® @ © © ®
Ler o que se pede na Prova Discursiva-Estudo de Caso e utilizar, se necessario, 0 espago para rascunho.

ATENQAO

Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizagao de
lapis, lapiseira, marca-texto, borracha ou liquido corretor de texto durante a realizagao da prova.

- Marque apenas umalletra para cada questéo. Sera anulada a questdo em que mais de uma letra estiver assinalada.

- Respondaatodas as questoes.

- Na&o sera permitida qualquer espécie de consulta ou comunicagao entre os candidatos, nem a utilizagdo de livros, codigos,
manuais, impressos ou quaisquer anotacoes.

- Emhipétese alguma o rascunho da Prova Discursiva-Estudo de Caso sera corrigido.

- Vocé devera transcrever sua Prova Discursiva-Estudo de Caso, a tinta, no caderno apropriado.

- Aduracao da prova € de 4 horas para responder a todas as questdes objetivas, preencher a Folha de Respostas e fazer a Prova
Discursiva-Estudo de Caso (rascunho e transcri¢do) no caderno correspondente.

- Ao términoda prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- E proibida a divulgagao ou impress&o parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

E Fundagégo Carlos Chagas


http://www.aprendacom.com.br/
http://bit.ly/coragemconcurseiro
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CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa

Atencdo: As questdes de numeros 1 a 8 referem-se ao texto seguinte.

A velhice na sociedade industrial

Durante a velhice deveriamos estar ainda engajados em causas que nos transcendem, que ndo envelhecem, e que dao
significado a nossos gestos cotidianos. Talvez seja esse um remédio contra os danos do tempo. Mas, pondera Simone de Beauvoir,
se o trabalhador aposentado se desespera com a falta de sentido da vida presente, é porque em todo o tempo o sentido de sua vida
Ihe foi roubado. Esgotada a sua forga de trabalho, sente-se um paria, e é comum que o escutemos agradecendo sua aposentadoria
como uma esmola.

A degradacédo senil comega prematuramente com a degradagdo da pessoa que trabalha. Esta sociedade pragmatica ndo
desvaloriza somente o operario, mas todo trabalhador: o0 médico, o professor, o esportista, o ator, o jornalista.

Como reparar a destruigdo sistematica que os homens sofrem desde o nascimento, na sociedade da competigdo e do lucro a
qualquer prego? Cuidados geriatricos ndo devolvem a saude fisica nem mental. A abolicdo dos asilos e a construgdo de casas
decentes para a velhice, ndo segregadas do mundo ativo, seria um passo a frente. Mas haveria que sedimentar uma cultura para os
velhos com interesses, trabalhos, responsabilidades que tornem digna sua sobrevivéncia. Como deveria ser uma sociedade para que,
na velhice, o homem permanega um homem? A resposta é radical para Simone de Beauvoir: “seria preciso que ele sempre tivesse
sido tratado como homem”.

Para que nenhuma forma de humanidade seja excluida da Humanidade é que as minorias tém lutado, que os grupos
discriminados tém reagido. A mulher, o negro, combatem pelos seus direitos, mas o velho ndo tem armas. NOs é que temos de lutar
por ele.

(Adaptado de: BOSI, Ecléa. Lembrangas de velhos. S. Paulo: T. A. Queiroz, 1983, p. 38-39)

1. Uma clausula para o encaminhamento de uma velhice digna esta enunciada no seguinte segmento do texto:

(A) é comum que o escutemos agradecendo sua aposentadoria (1° paragrafo)

(B) Esta sociedade pragmatica ndo desvaloriza somente o operério (2° paragrafo)
(C) destruicdo sistemética que os homens sofrem desde o nascimento (3° paragrafo)
(D) sedimentar uma cultura para os velhos (3° paragrafo)

(E) os grupos discriminados tém reagido (4° paragrafo)

2. De acordo com as posigdes da autora, seria de fundamental importancia que, na velhice, as pessoas

(A) alcangassem, de modo irrefutavel, o direito ao repouso e a reflexdo sobre os anos de trabalho exaustivo e mal recom-
pensado.

(B) reouvessem as armas com as quais, ainda na juventude, buscaram resistir as pressées do mundo do trabalho.
(C) nao perdessem a condigdo de quem opera em favor das causas que dignificam a atividade de quem luta.

(D) cultivassem nostalgicamente o sentido que as atividades profissionais exercidas na juventude conferiram a sua vida produ-
tiva.

(E) soubessem resgatar as experiéncias acumuladas, de modo a testemunhar afetivamente em favor de seu passado.

3. Constituem uma causa e seu efeito, nesta ordem, os segmentos:
(A) Talvez seja esse um remédio | contra os danos do tempo (12 paragrafo)

(B) o sentido de sua vida lhe foi roubado / o trabalhador aposentado se desespera (1° paragrafo)
(C) A degradagéao senil comega prematuramente | ndo desvaloriza somente o operario (22 paragrafo)

(D) reparar a destruicdo sistematica | os homens sofrem desde o nascimento, na sociedade da competicdo e do lucro
(3° paréagrafo)

(E) Para que nenhuma forma de humanidade seja excluida | o velho ndo tem armas (4° paragrafo)
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4.  Considerando-se o contexto, traduz-se adequadamente o sentido de um segmento do texto em:

(A) engajados em causas que nos transcendem (1° paragrafo) = imbuidos de teses que nos favorecem.

(B) A degradagéo senil comega prematuramente (2° paragrafo) = O retrocesso geriatrico principia aleatoriamente.
(C) né&o segregadas do mundo ativo (32 paragrafo) = excluidas do universo produtivo.

(D) haveria que sedimentar uma cultura (3° paragrafo) = dever-se-iam fundamentar os valores culturais.

(E) os grupos discriminados tém reagido (4° paragrafo) = os segmentos isolados vém ativando.

5. Esta clara e correta a seguinte redagao deste livre comentario sobre o texto:

(A) Por estarem desarmados, os velhos precisam contar com aqueles que, sensibilizados com essa sua condigdo, lutem por
eles.

(B) A velhice, segundo Simone de Beauvoir, ndo apenas é roubada em si mesma, espelhando um longo processo de
degradacao senil.

(C) Faz-se inteiramente indcuas as medidas em favor dos velhos que ndo se justifiquem por sua condicdo de desamparo
profissional.

(D) Seria necessaria uma nova e fecunda cultura, espelhando uma época onde os valores positivos da velhice fossem
ressaltados e respeitados.

(E) Nao pode haver humanidade, neste sentido, caso a Humanidade n&o se imponha como um atributo em cujo os velhos
possam se incluir.

6. Ha construgédo na voz passiva, bem como adequada correlagdo entre tempos e modos verbais, na frase:

(A) Se, em nossa velhice, ainda estivéssemos engajados em causas politicas maiores, bem mais digna sera nossa condigéo
de vida.

(B) Por Ihes ter sido roubado o sentido mesmo de viver, os trabalhadores aposentados chegam a se desesperar com tamanho
vazio.

(C) Desde que a sociedade passou a glorificar a competicdo e o pragmatismo, os homens veriam desvalorizados seus ideais
mais nobres.

(D) Fossem outros os valores de nossa sociedade, em lugar do atual pragmatismo vicioso, outra cultura podera incluir com
justica os velhos trabalhadores.

(E) No caso de que viesse a encontrar quem lute por ele, o velho tera reconhecido nesse apoio uma comprovagédo de nossa
humanidade.

7. O verbo indicado entre parénteses devera flexionar-se de modo a concordar com o vocabulo sublinhado na frase:

(A) Para Simone de Beauvoir, ndo (faltar) a um velho aposentado razbes para se desesperar com a auséncia de sentido de
toda a sua vida.

(B) A cada vez que nos (impor) a sociedade pragmatica suas regras de competicdo, sentimos um esvaziamento dos valores.
(C) Talvez nao se (poder) jamais reparar, em nossa sociedade, os prejuizos que advieram de tanto pragmatismo em agao.
(D) A saude fisica e a mental ndo se (devolver) aquele que as perdeu numa vida cujo sentido foi inteiramente esvaziado.

(E) E fundamental que as minorias (caber) amparar todos aqueles que ndo contam com armas para lutar por seus direitos.

8. A supresséo da virgula altera o sentido da frase:

(A) Tenham toda a nossa admiragdo os velhos aposentados, aos quais nao faltou lutar por seus sonhos.

(B) Em seus textos de circulag&o internacional, Simone de Beauvoir batalhou muito pelos direitos das minorias.
(C) Muitos tém lutado com vigor, apesar das adversidades que poderiam desanima-los.

(D) Como prova mesmo de nossa humanidade, devemos nos engajar nas lutas pelos mais desprotegidos.

(E) Nao pode haver plena reparagao, no caso de uma injusti¢a ter sido perpetrada por tantos e tantos anos.
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Atencdo: As questdes de numeros 9 a 12 referem-se ao texto seguinte.

Ciéncia e esoterismo

Como fisico, ndo cabe a mim tentar explicar o porqué da irresistivel atracdo que tantas pessoas tém pelo esoterismo, pelo que
esta além do que chamamos de fenbmenos naturais. Mas posso ao menos oferecer uma conjectura. Por tras desse fascinio
encontramos nosso proprio desejo de nos situarmos melhor emocional ou profissionalmente em nossas vidas. Nesse sentido, a
atragdo pelo esoterismo forga as pessoas a uma autorreflexdo que pode ser muito importante como veiculo de autoconhecimento.

Mas como fisico cabe a mim fazer o papel de chato e argumentar contra a crenga na existéncia desses fenémenos esotéricos
no mundo natural. O fato é que as “provas” que costumam ser oferecidas, nesses casos, misteriosamente se recusam a sobreviver
quando testadas no laboratério sob o escrutinio do cientista ou ap6és uma analise quantitativa mais detalhada. Os cientistas nao
precisam “acreditar” nos resultados de outro cientista: basta repetir o experimento em seu proprio laboratério, em condigbes idénticas,
e 0s mesmos resultados devem ser encontrados.

(Adaptado de: GLEISER, Marcelo. Retalhos cosmicos. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1999, p. 43-44)

9. O autor do texto € também um reconhecido professor e fisico de renome internacional, para quem os fenédmenos esotéricos

(A) importam apenas como evidéncias cientificas cujas leis e propriedades ainda estdo por serem determinadas.

(B) sao fixagdes irracionais apenas dos que neles acreditam e que ndo tiram disso proveito de qualquer espécie.

(C) sugerem tao somente nosso desejo de projetarmos para nés mesmos aberturas para uma vida mais favoravel.

(D) deveriam ocorrer apenas em laboratérios devidamente equipados para repeti-los a cada vez que se tornasse necessario.
(E) trariam beneficios reais apenas para os que neles acreditam, razao pela qual ndo podem ter validade cientifica.

10. O escrutinio dos cientistas e a possibilidade de repeticdo de uma experiéncia em laboratério
(A) constituem algumas das condigbes para que a realidade de um fendmeno seja cientificamente comprovada.
(B) sao provas de que a ciéncia ndo se deixa atrair pela singularidade de uma ocorréncia que parega inexplicavel.

(C) sao meios para se comprovar a validade de leis ou postulados cientificos ja previamente determinados, os quais néo
devem ser questionados.

(D) constituem operagbes necessarias para que a ciéncia possa distinguir entre as experiéncias esotéricas reais e as
imaginarias.

(E) condicionam as conclusdes a que chegam os fisicos que tém por principio ndo acreditar na evidéncia dos fendmenos.

11. Esta correta a seguinte observacgao relativa a um procedimento da redagao desse texto:

(A) a frase Mas posso ao menos oferecer uma conjectura tem o mesmo sentido de Pelo menos posso reiterar uma
hipétese.

(B) o emprego de aspas em “provas” indica o desejo do autor de dar énfase aos elementos de comprovagdo do fenémeno
referido.

(C) a expressao Por tras desse fascinio revela que o autor, como qualquer outro ser humano, se sente hipnotizado pela forga
do esoterismo.

(D) o emprego da expresséao fazer o papel de chato é indicativo de que o autor ndo foge ao uso formal da lingua.

(E) ha efeito de ironia no uso que faz o autor do segmento misteriosamente se recusam a sobreviver.

12. As normas de concordancia verbal encontram-se plenamente respeitadas na frase:

(A) Nao convém aos cientistas em geral e aos fisicos em particular acreditar em fenémenos cuja ocorréncia ndo possa ser
analisada de modo objetivo.

(B) Depreendem-se dessas observacgdes que existe condicdes necessarias para que a observacao dos fendmenos tenham
validade cientifica.

(C) Reservam-se aos esotéricos de todo tipo a restricdo que cabe levar em conta quando se quer apurar a evidéncia de um
fendmeno real.

(D) Atribuem-se as pessoas mais crédulas o fascinio que sobre elas exercem os fendmenos que julgam tdo magicos quanto
verdadeiros.

(E) Constituem-se como méritos reais da ciéncia as leis invaridveis que comprovam a materialidade de um fendmeno
adequadamente observado.
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Atencdo: As questdes de numeros 13 a 15 referem-se ao texto seguinte.

A razao do julgamento

—Né&o quero que vocé me julgue! Quem é vocé pra me julgar?

Frases como essas exprimem nossa reagdo ao valor que o outro nos atribuiu. O julgamento torna-se ofensivo, em certas
circunstancias, sobretudo quando ndo reconhecemos no préximo o direito de nos julgar. No entanto, ndo sabemos viver sem emitir um
juizo a respeito de tudo. E preciso reconhecer a existéncia de uma érea comum, onde os valores se definam e se equilibrem a partir
de critérios claros e consensuais. Ninguém dira a um juiz de direito “quem é o senhor para me julgar”: se estamos diante dele, é
porque houve a necessidade de se recorrer as leis para se proferir um julgamento. E essa uma das garantias de que 0 nosso
processo civilizatério tenha futuro e sentido.

(Anibal Tolentino, inédito)

13. Deve-se entender do texto que a acdo de julgar ou ser julgado

(A) é em si mesma ofensiva, pelo fato de ndo admitirmos que possamos cometer algum deslize merecedor de censura.
(B) legitima-se quando o julgamento se formaliza com base em leis ja estabelecidas, aplicadas por quem de direito.
(C) éinerente ao ser humano, ndo sendo necessaria a instituigdo de qualquer consenso para legitimar seus efeitos.
(D) provém da instabilidade dos nossos valores, razdo pela qual o processo civilizatério esta em crise permanente.

(E) demanda nossa disposicdo para nos submetermos ao arbitrio de um quadro de valores estabelecidos por mera
convengao.

14. No contexto, o segmento sublinhado encontra correta e adequada tradugao de sentido em:

(A) Frases como essas exprimem nossa reacao = ilustram nossa invectiva

(B) O julgamento torna-se ofensivo, em certas circunstdncias = quando mais nao seja

(C) néo sabemos viver sem emitir um juizo = reverberar uma convicgéo

(D) E preciso reconhecer a existéncia de uma érea comum = um terreno consensual

(E) houve a necessidade de se recorrer as leis = ir de encontro a legislagao

15. Esta clara e correta a redagao deste livre comentario sobre o texto.
(A) E comum que nos irritamos com o julgamento que provir do outro, uma vez que nos julgamos acima dele.
(B) Conquanto ndo nos furtemos a julgar os outros, irrita-nos a possibilidade de eles exercerem esse mesmo direito.
(C) Afim de que o processo civilizatério obtenha sentido, o respeito as leis € uma condigado de cuja ndo se pode abrir mao.
(D) Se alguém se dispor a ignorar a autoridade de um juiz, incorrera literalmente em grave pena de desacato.

(E) Caso alguém se abstenhe de emitir juizos de valor, deixara ao outro a iniciativa de julga-lo sem direito a réplicas.

Conhecimentos Juridicos e Institucionais

16. Considere os seguintes sujeitos.

I. Aquele cuja insuficiéncia de recursos ndo lhe permite pagar as custas processuais e os honorarios advocaticios, sem
prejuizo do sustento préprio e de sua familia.

II. Aquele que percebe até 3 salarios minimos mensais.
III. Aquele que possui mais de 5 dependentes financeiramente.
IV. Aquele que possui doenga congénita.
Conforme estabelece a Lei Complementar n® 1/90, o conceito de necessitado esta inserido na definigdo contida nos itens

(A) I,IITIeIV,apenas.
(B) I,II,IIIelIV.
(C) IIeIIT,apenas.
(D) I,IIeIII,apenas.
(E) IelII,apenas.
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17. Quanto a competéncia dos Defensores Publicos do Estado do Amazonas, a Lei Complementar n® 1/90 estabelece que

(A) atentativa de composigdo amigavel das partes antes da promogéo da agéo cabivel deve ser feita obrigatoriamente.
(B) o Defensor ndo tem competéncia para ajuizar e acompanhar as reclamagdes trabalhistas.

(C) o Defensor deve atuar nos estabelecimentos policiais e penitenciarios para assegurar direitos e garantias individuais.
(D) o Defensor ndo tem competéncia para exercer a defesa dos pragas da Policia Militar.

(E) a prestacao de assisténcia juridica aos consumidores lesados cabe apenas ao Defensor de Primeira Entrancia.

18. Considere os seguintes itens:
I. o conjunto de atribuigdes conferidas a um cargo.

II. o escalonamento hierarquico de desenvolvimento profissional de um cargo, com idénticas atribui¢cbes, responsabilidades
e vencimentos, representados pelas letras de "A", "B" e "C".

III. oindicativo da posi¢cao do cargo nas escalas de vencimentos.

IV. o aglutinamento de disciplinas de atuagdo de naturezas distintas em um mesmo cargo, diversificando as fun¢des e as res-

pectivas atribui¢des, respeitada a formagao escolar do seu ocupante, a legislagao profissional e os regulamentos do ser-
vigo.

V. o aglutinamento de diferentes areas de atuacdo em um mesmo cargo, diversificando-se as fungdes e as respectivas
atribuigdes, respeitada a formagao escolar do seu ocupante, a legislagéo profissional e os regulamentos do servigo.

Conforme dispde a Lei n® 4.077/2014, esses itens definem, respectivamente,

(A) multidisciplinaridade, padréo, classe, multifuncionalidade e fungéo.
(B) funcéo, padrao, classe, multidisciplinaridade e multifuncionalidade.
(C) multifuncionalidade, classe, padrao, fungdo e multidisciplinaridade.
(D) funcéo, classe, padrao, multidisciplinaridade e multifuncionalidade.
(E) multidisciplinaridade, classe, padréo, fungdo e multifuncionalidade.

19. Considere os simbolos nacionais:

I. lingua portuguesa.
II. bandeira nacional.
ITII. hino nacional.
IV. armas nacionais.

V. selo nacional.

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece que sao simbolos da Republica Federativa do Brasil APENAS o contido em

(A) I,III,IVeV.

(B) II,III,IVeV.
(C) I,II,IIIeIV.
(D) I,II,IIIeV.

(E) I,II,IVeV.

20. A Constituicdo Federal de 1988 estabelece, como regra geral, que sdo inalistaveis e inelegiveis como eleitores

(A) analfabetos.

(B) estrangeiros.

(C) maiores de 70 anos.

(D) maiores de 16 anos e menores de 18 anos.

(E) que alegarem motivos de crenga religiosa.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Uma empresa do ramo de logistica optou, em fungéo das caracteristicas de seu negocio e do mercado em que atua, pela cria-
¢ao de diversas unidades situadas em diferentes localidades, todas operando autonomamente, caracterizadas como centros de
resultado, inclusive com as respectivas apuragdes de lucro ou prejuizo. A estrutura adotada pela referida empresa é de na-
tureza
(A) regionalizada.

(B) divisional.

(C) organizacional.
(D) delegada.

(E) racionalizada.

22. Celso, gestor publico em uma Fundagéo de apoio a pesquisa cientifica e inovagéo tecnoldgica, entre as atividades proprias de
administrador que exerce, desempenha aquelas inseridas no ambito de controle. A atividade que pode ser assim enquadrada é:
(A) Indugéo do ajuste espontaneo dos esforgos individuais aos objetivos institucionais da Fundagao.

(B) Integragao das atividades dos diferentes setores da Fundagéo, harmonizando a atuagéo de todos.

(C) Fixacéo de diretrizes para atuagéo da Fundagao no curto, médio e longo prazo.

(D) Analise dos resultados alcangados pela Fundagao comparativamente com aqueles fixados em seu planejamento estra-
tégico.

(E) Diagnéstico interno das competéncias disponiveis na Fundagao e sua adequagao aos desafios do cenario externo em que
atua.

23. A evolugdo dos conceitos e técnicas de administragdo de pessoas, também denominada gestdo de recursos humanos, apre-
sentou uma tendéncia a descentralizagao, notadamente com a discriminagao de duas diferentes espécies de atuagao:

(A) o modelo de planejamento contingencial, ligado ao ambiente, e 0 modelo funcional, ligado a estrutura.

(B) a atividade de treinamento, preferencialmente terceirizada, e a atividade de coordenagao, com pessoal préprio.

(C) afungdo de comando, de natureza hierarquica, e a fungao de gerenciamento, que independe de posigao funcional.

(D) a funcao de staff, mantida na area de gerenciamento de RH, e a autoridade de linha, conferida a cada gestor em relagéo
aos seus subordinados.

(E) afuncéo de autoridade, ligada ao comando e a disciplina, e a fungcéo de gestdo, ligada a coordenacao.

24. A selecdo de pessoas € uma etapa logicamente subsequente a de recrutamento. O objetivo basico do recrutamento é abastecer
o processo seletivo de candidatos e o da selecéo é escolher os candidatos adequados as necessidades da organizagdo. Como
processo, a selegdo pode se dar de acordo com diferentes modelos, entre os quais, 0 modelo de colocagao
(A) quando ha varios candidatos e apenas uma vaga passivel de ser ocupada, destinada ao melhor colocado.

(B) no qual os candidatos selecionados sao classificados para os diferentes postos de trabalho disponiveis.

(C) em que ha somente um candidato e uma vaga, devendo a mesma ser preenchida sem rejeicao ao candidato.
(D) do qual decorre um vicio no processo, que pode ser nepotismo ou corporativismo.

(E) que direciona os candidatos selecionados a posi¢do mais adequada ao perfil correspondente.

25. Entre as diversas metodologias de administracdo de materiais destaca-se a curva ABC, segundo a qual os itens de material sdo
classificados
(A) pelaimportancia relativa no processo produtivo, divididos em insumos antecedentes, basicos e complementares.

(B) de acordo com sua aplicagao na organizagéo, como artefatos, benfeitorias e de consumo.
(C) portempo de duragdo médio no estoque, com calculo de acordo com o indice de rotatividade.
(D) pelo indice de reposicéo estimado em fungéo da vida util ou prazo de validade do item de material.
(E) por valor de demanda, de acordo com sua importancia, geralmente financeira.
26. Considere que determinada organizagdo adote, como alternativa para administracdo de cargos e salarios, o modelo de remu-

neracgéao funcional. Isso significa que

(A) aremuneracgao do funcionario esta atrelada ao cargo ocupado, tomando por base o valor relativo do cargo na empresa e
no mercado de trabalho.

(B) a remuneracgéo é fungao direta da habilidade do empregado e n&o esta relacionada, necessariamente, com o cargo ocu-
pado.

(C) adota o principio da remuneracdo por competéncia, tomando por base a relevancia do empregado do ponto de vista de
captacao de mao-de-obra.

(D) pratica um sistema de relagéo direta entre o valor da remuneracgéo individual e o peso relativo da contribuicdo do empre-
gado no produto final.

(E) os beneficios indiretos sdo considerados mais relevantes que o salario e beneficios diretos, priorizando-se a qualidade de
vida do empregado.
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27. Uma determinada empresa publica, que atua no setor de saneamento basico, pretende implementar um programa de treina-
mento de seu pessoal, utilizando, preferencialmente, técnicas aplicadas no préprio ambiente do trabalho, conhecidas como
on the job. Nesse diapasao, aplicou aos servidores submetidos ao referido treinamento o acréscimo de tarefas de nivel superior
bem como alguns deslocamentos verticais, o que corresponde ao conceito de
(A) inducgéo de tarefas.

(B) rotacao de cargos.

(C) extensao de tarefas.

(D) ampliagéo de cargos.

(E) responsabilizagao indireta.

28. Uma determinada entidade publica pretende implementar metodologia tradicional de avaliagdo de desempenho, que nio apre-
sente grau significativo de complexidade. Os consultores contratados para tal escopo indicaram o método denominado Escala
Grafica. A sugestido apresentada pelos consultores afigura-se
(A) inadequada, pois 0 método pressupde diversas entrevistas com todos aqueles que se relacionam com o avaliado.

(B) adequada, pois o0 método consiste na utilizagdo de um formulario com fatores de avaliagdo pré-definidos e a correspon-
dente graduacgao.

(C) adequada, eis que o método se resume ao registro de aspectos positivos e negativos do comportamento do avaliado.

(D) inadequada, tendo em vista que sua aplicagdo demanda observagdo da conduta do avaliado em relagdo a definigdo dos
objetivos organizacionais.

(E) adequada, pois 0 método nada mais é do que uma comparagao binaria entre os avaliados.
29. Uma das teorias que buscam explicar o fendmeno da motivagdo no &mbito organizacional é conhecida como Teoria das
Necessidades Adquiridas, a qual
(A) classifica as necessidades humanas de acordo com uma hierarquia a partir das fisioldgicas, seguindo para as sociais e
culminando com as de autorrealizagao.

(B) destaca, como motivos ou necessidades que orientam o comportamento do individuo, a realizago, a afiliagdo ou poder.

(C) separa os fatores motivacionais em intrinsecos e extrinsecos, estes ultimos representativos das necessidades adquiridas
socialmente e os primeiros atrelados a caracteristicas inatas.

(D) se baseia em uma concepgdo negativa da natureza humana, propondo como fator motivacional a indugéo e o reforgo
negativo.

(E) considera que as necessidades do individuo somente sdo atendidas mediante a conjugacdo de fatores psicolégicos e
socioldgicos.

30. A teoria caminho-meta ou caminho-objetivo, desenvolvida por Robert House, a partir dos estudos da Universidade de Ohio, iden-
tifica e detalha diferentes comportamentos de lideranga e a sua adequagao as contingéncias ambientais e a caracteristicas dos
subordinados. Entre eles, a liderancga
(A) autocratica, que nao leva em conta as necessidades dos liderados, mas € a Unica viavel em situa¢des de conflito instalado.
(B) participativa, adequada para liderados de baixa capacitagdo e pouca motivagao.

(C) apoiadora, semelhante a “estrutura de iniciagao” e adequada quando os liderados nao realizam tarefas estruturadas.

(D) carismatica, que induz a uma alta motivagao dos liderados e é adequada para tarefas desafiadoras.

(E) diretiva, adequada quando as tarefas sdo ambiguas, mas que pode ser percebida como redundante por liderados expe-
rientes.

31. Cultura e clima organizacional sao conceitos diferentes, porém com alguns pontos de intersec¢éo. De acordo com a literatura
sobre referidos temas, os denominados pressupostos basicos correspondem
(A) aos aspectos mais ostensivos da cultura de uma organizagao, que influenciam no clima.

(B) aos aspectos determinantes do clima organizacional, decorrentes da cultura dominante.

(C) aos valores da organizagao, que integram a camada intermediaria da cultura.

(D) ao ponto de ligagéo entre clima e cultura organizacional, representando os aspectos extrinsecos de ambos.

(E) a camada mais profunda da cultura organizacional, como crengas e percepgdes, ndo observavel com facilidade.

32. No bojo das iniciativas de qualidade na Administracdo publica destaca-se o modelo de exceléncia em gestdo da Fundacao Na-
cional da Qualidade — FNQ, que apresenta, entre seus fundamentos, o denominado pensamento sistémico, consistente no
(A) modelo de governanga preconizado para que a organizagao atinja o nivel de exceléncia em qualidade.

(B) sistema de gerenciamento de indicadores e metas voltado a melhoria da atuacdo da organizacéo.
(C) entendimento das relagbes de interdependéncia entre os diversos componentes da organizagao, bem como entre a organi-
zacao e o ambiente externo.
(D) sistema de gestao estratégica com fixagéo de critérios de desempenho alinhados com a missdo da organizagao.
(E) conceito amplo de avaliagdo de desempenho, fundado em benchmarks do setor em que atua a organizagao.
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33. Uma determinada autarquia pretende alienar parcela de seu patriménio imobiliario, permanecendo apenas com a propriedade de
seu edificio sede, eis que os demais imdveis ndo estdo afetados a suas finalidades, tendo sido adquiridos em processos de
execugdo judicial mediante adjudicagédo. Para tanto, procedeu a avaliagdo individualizada dos bens e efetuou a venda direta de
parcela significativa desse patriménio, mediante chamamentos publicos a potenciais interessados, publicados no Diario Oficial e
em jornais de grande circulagdo. De acordo com as disposigdes aplicaveis da Lei n® 8.666/1993, o procedimento adotado pela
Autarquia afigura-se
(A) correto, fundado no principio da eficiéncia, que afasta a necessidade de procedimento licitatério para alienagdes quando
observados os precgos e critérios praticados no mercado.

(B) ilegal, pois ndo se vislumbra enquadramento em hipdtese normativa de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, podendo,
contudo, ser realizada na modalidade leildo e ndo necessariamente mediante concorréncia publica.

(C) legal, tendo em vista a existéncia de previsao legal expressa para dispensa de licitagao e ado¢cdo de chamamento publico
para alienacao de imdveis inserviveis.

(D) ilegal, pois a alienacdo de bens iméveis de pessoas juridicas de direito publico somente pode se dar mediante concor-
réncia publica, independentemente da forma de aquisicéo.

(E) legal, considerando se tratar de bens ndo afetados ao servigo publico, os quais podem ser livremente alienados, desde que
observado o preco minimo de avaliagéo e a isonomia entre os potenciais interessados.

34. Cada vez mais a Administracdo publica vem sendo instada a atuar de forma eficiente, eficaz e efetiva, com foco no cliente
cidaddo. Nem sempre, contudo, atinge simultaneamente esses objetivos. Por exemplo, quando consegue usar racionalmente os
recursos colocados a sua disposigéo e, ao mesmo tempo, cumprir determinado objetivo fixado, mas n&o atende, plenamente, as
expectativas do cidadao em relagdo a agao governamental correspondente, pode-se dizer que a atuagéo administrativa
(A) foi apenas eficiente, porém nao se mostrou eficaz, pois ndo atingiu seu objetivo final.

(B) pautou-se pela efetividade, descurando, contudo, da eficacia, que é a vinculagdo com as expectativas da sociedade.

(C) mostrou-se eficiente, pelo uso racional dos recursos e eficaz, pelo atingimento do objetivo fixado, porém néo foi alcangada
a efetividade.

(D) foi efetiva, porquanto materializou um resultado mensuravel, carecendo, contudo, de eficiéncia e eficacia.

(E) n&o atendeu a nenhum desses preceitos, posto que o cliente cidadao restou desatendido em suas expectativas.
35. Os conceitos de governanca e de accountability, quando aplicados as organizacdes publicas, dizem respeito, entre outros as-
pectos, respectivamente,
(A) capacidade de implementar politicas publicas e responsabilizagdo dos agentes publicos.
(B) organograma representativo do conjunto de instituigbes que governam e indicadores de desempenho fiscal.
(C) indices de aprovagéo popular ou social e prestacao de contas ao cidadéo.
(D) poder formal, outorgado com base na legislagao e poder efetivo, decorrente da legitimidade junto a sociedade.
(E) sistema de freios e contrapesos entre os diferentes Poderes e gestéo por resultados.
36. O conceito de gestdo fiscal responsavel ndo se resume a aplicagdo e controle dos recursos publicos no curso da execugao
orcamentaria, mas também a utilizagdo de mecanismos de prevencao e mitigacdo dos efeitos de eventos futuros que, caso se
materializem, podem comprometer seriamente o equilibrio fiscal do ente. Nessa vertente, destaca-se
(A) o anexo de metas fiscais, que deve compor o Plano Plurianual, prevendo as medidas de consecugéo de receita extraor-
dinaria caso n&o alcancada a previsao de arrecadacao.

(B) o anexo de riscos fiscais, que deve compor a Lei de Diretrizes Orgamentarias, avaliando os passivos contingentes e outros
riscos capazes de afetar as contas publicas.

(C) o plano plurianual, que deve fixar o limite de contingéncia, utilizado quando as despesas correntes, incluindo pessoal e
custeio, superarem as estimativas de receita.

(D) o plano estratégico de contingenciamento que compde a Lei Orgcamentaria Anual, limitando as despesas de investimento e
custeio quando ocorra frustragdo das receitas ordinarias.

(E) a limitagdo automatica de empenho prevista em anexo especifico do Plano Plurianual, aplicada quando a receita corrente
liquida apresentar queda de mais de 10% em relagéo as estimativas constantes na Lei Orcamentaria Anual.

37. Suponha que o Chefe do Executivo do Estado do Amazonas tenha encaminhado a Assembleia Legislativa projeto da lei orga-

mentaria relativa ao exercicio de 2018 e que o0 mesmo contenha, entre as dota¢gdes consignadas, uma de carater global des-
tinada a suportar possiveis majoragdes de custos em contratos de infraestrutura em curso. Considerando os preceitos consti-
tucionais e legais que regem o orgcamento publico, bem como os principios que o informam, tal circunstancia afigura-se

(A) adequada, eis que se alinha com o principio do equilibrio, na medida em que objetiva evitar déficit corrente.

(B) inadequada, pois afronta o principio da discriminagdo ou especializagcdo, que veda o estabelecimento de dotagdes ines-
pecificas.

(C) inadequada, pois viola o principio da anualidade ao inserir despesa cujo fato gerador pertence a outro exercicio.

(D) adequada, pois respeita o principio da unicidade, o qual determina que para cada despesa deve haver uma fonte de
receita, ainda que genérica.

(E) inadequada, pois afronta o principio da anterioridade, segundo o qual as receitas sé podem estar vinculadas a despesas ja
materializadas juridicamente.
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38. A evolugao do modelo de Administragédo publica ocorrida no Brasil a partir dos anos de 1930, passou pela superagao do modelo

patrimonialista, a partir da implementagdo do modelo burocratico, este que, entre as modificagbes implementadas,

(A) adotou um sistema de descentralizagéo e horizontalizagdo das relagdes de subordinagao.

(B) superou a rigidez formal do modelo anterior, com flexibilizagao das estruturas de competéncias e atribuigdes funcionais.

(C) buscou a superacgéo do clientelismo e a adogao de critérios de meritocracia e profissionalizagédo dos servidores.

(D) substituiu o critério de controle aprioristico por controle dos resultados almejados.

(E) superou a rigidez do modelo anterior, com a introdugdo de maior mobilidade funcional e outras formas de ingresso dos
servidores.
39. A atuagdo da Administragdo publica é informada por principios, muitos com previsao explicita na Constituicdo Federal, inerentes
ao regime publicistico a que se encontra jungida. Nas situagdes concretas, esses principios, muitas vezes, se interpenetram e
precisam ser cotejados e harmonizados. Nesse diapaséo, tem-se que
(A) o principio da seguranga juridica impede que novas leis atinjam atos juridicos aperfeicoados com base na legislagédo
precedente, sem que isso importe afronta ao principio da legalidade.

(B) a supremacia do interesse publico, pela sua maior relevancia, pode sempre ser invocada para afastar o principio da
transparéncia.

(C) aeconomicidade se sobrepde ao principio da legalidade, na medida em que é um principio finalistico.

(D) a moralidade, embora detenha o status de principio constitucional, ndo comporta aplicagdo auténoma, s6 podendo ser
invocada em conjunto com a legalidade.

(E) a razoabilidade autoriza a Administracdo a afastar o principio da legalidade, vedando a imposi¢éo de restricbes a direitos
individuais.

40. As entidades integrantes da Administragcao publica possuem diferentes caracteristicas e contornos juridicos, muitos atrelados a
prépria finalidade por elas desempenhada e ao objeto cometido a cada uma. Nesse sentido, as
(A) fundagdes possuem necessariamente personalidade de direito publico, ndo se submetendo as regras do Codigo Civil.

(B) autarquias podem ser constituidas com personalidade de direito publico ou privado, a depender da atividade desem-
penhada.

(C) sociedades de economia mista, mesmo quando atuam em regime de competicdo no mercado, integram a Administragédo
indireta.

(D) empresas publicas se submetem integralmente ao regime juridico de direito publico, seja na atividade meio ou na atividade
fim.

(E) organizagdes sociais, quando vinculadas ao poder publico mediante contrato de gestao passam a integrar a Administragéo
indireta.

41. Suely, diretora de uma escola da rede publica, autorizou que o zelador daquela unidade ocupasse, para fins de moradia, uma
edicula existente no terreno, formalizando a autorizagdo mediante outorga de permissao de uso. Justificou o ato praticado, pelo
interesse publico na permanéncia do zelador nas dependéncias do estabelecimento de ensino no periodo noturno, o que contri-
buiria para a seguranga patrimonial, haja vista o registro de diversos furtos de material. Contudo, passados alguns meses, a
Diretora foi informada de que seria realizada uma reforma na escola e que a edicula deveria estar desocupada para estocar os
materiais necessarios e servir de refeitério e vestiario para os trabalhadores contratados. Diante da superveniéncia de tal cir-
cunstancia, o ato administrativo praticado por Suely, consistente na permissao de uso ao zelador,

(A) deve ser anulado, administrativa ou judicialmente, por desvio de finalidade, que restou evidenciado pela circunstancia
subsequente.

(B) deve ser anulado, pela prépria diretora ou superior hierarquico, em face da superveniéncia de razées de interesse publico.

(C) somente pode ser desfeito pelo Poder Judiciario, haja vista que gerou direito subjetivo ao destinatario.

(D) é passivel de revogacdo, na esfera administrativa ou judicial, com base na supremacia do interesse publico sobre o
particular.

(E) é passivel de revogacao, pela prépria Administracdo, pelas razées de conveniéncia e oportunidade fundadas no interesse
publico.
42. O Estado do Amazonas pretende construir duas novas escolas de ensino técnico, sendo que o orgamento vigente contempla os
recursos necessarios para fazer frente as obras e aquisicdo dos equipamentos necessarios ao funcionamento de ambas.
Considerando os ditames da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000), para prosseguir com a construgéo
dos referidos estabelecimentos, que demandara, para sua concretizagdo, ao menos 2 anos, o Estado
(A) esta obrigado a demonstrar o cumprimento do limite com despesas de pessoal, estando impedido de prosseguir com as
obras caso tenha atingido o limite prudencial.

(B) esta dispensado da observancia das regras para geracdo de despesa de capital, haja vista se tratar de investimento
coberto com recursos destinados a Educacgao, nos termos da Constituigdo Federal.

(C) nao se sujeita a nenhum requisito adicional, além da ja demonstrada existéncia de dotagdo orgamentaria, salvo se estiver
no ultimo ano do mandato do Chefe do Executivo.

(D) devera, também, demonstrar a insergédo da referida agdo governamental no Plano Plurianual, além de cumprir os requisitos
para geragao de despesa de carater continuado.

(E) necessita, apenas, demonstrar a insergdo das escolas na Lei de Diretrizes Orgamentarias, como um das agdes governa-
mentais estratégicas.
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43. O Estado do Amazonas pretende aderir ao programa de recuperagéo fiscal implementado no dmbito federal, para alongamento
da divida dos Estados junto a Unido, com estabelecimento de taxas de juros mais favoraveis e prazo de caréncia para o
pagamento das parcelas assim recalculadas. Contudo, foi imposta exigéncia de oferecimento de garantia de pagamento
incidente sobre o produto da arrecadagéo do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos — ICMS. De acordo com as
disposic¢bes constitucionais aplicaveis e com os ditames da Lei de Responsabilidade Fiscal, tal exigéncia é
(A) inconstitucional, eis que a Constituicao veda a vinculagéo de produto de imposto, salvo para fundos de despesa ou ac¢des

governamentais nas areas de saude e educagao.

(B) constitucional, pois inexiste vedagao de vinculagéo de receita propria consistente em produto de imposto de titularidade do
ente para fins de concessao de garantia a Unido.

(C) constitucional, porém desconforme com o regramento estabelecido na Lei de Responsabilidade Fiscal, eis que tal diploma
determina a prioridade de garantias incidentes sobre percentual da receita corrente liquida.

(D) inconstitucional, pois o refinanciamento de dividas de outros entes federados perante a Uni&do prescinde do oferecimento
de garantias ou contragarantias.

(E) constitucional, eis que a vedagado a vinculagdo de produto de imposto ndo se aplica ao oferecimento de garantias em
operag0des de créditos junto a quaisquer credores.

44. Determinada construtora contratada pela Administragdo para a construgdo de uma ponte pénsil, tem, no curso da execugao da
obra contratada, empregado materiais abaixo das especificagbes técnicas previstas no edital e no contrato. Tal conduta,
identificada pelo gestor do contrato, ensejou duvidas sobre a seguranca da estrutura da ponte, tendo havido recomendagao por
parte de empresa certificadora, da demolicdo da construgdo ja efetuada. Considerando as disposicbes aplicaveis da Lei
n® 8.666/1993, a construtora
(A) tera o contrato com a Administragdo rescindido, sendo apenada apenas com a perda dos valores pelos servigos executa-

dos.

(B) poderda, dada a gravidade da conduta e os prejuizos causados a Administracdo, ser declarada inidénea para participar de
licitagbes e contratar com a Administragdo, cabivel a reabilitagdo, apds 2 anos, e condicionada ao ressarcimento dos pre-
juizos causados a Administragao.

(C) ficara impedida de participar de licitacdes e de celebrar contratos com a Administracdo, pelo prazo maximo de 5 anos,
além de perder a garantia de execugao do contrato no limite do valor das multas aplicadas.

(D) sujeita-se apenas a rescisdo do contrato e aplicacdo das multas nele previstas, ndo sendo cabiveis medidas restritivas em
relagdo a outros certames ou contratos, eis que nio verificada fraude.

(E) podera, em razdo dos prejuizos causados a Administragdo e verificada conduta dolosa, sujeitar-se a cassagao da licenga
de funcionamento, ficando impedida de celebrar contratos publicos e privados.

45. Considere as seguintes afirmacgdes a respeito das redes organizacionais:

I. do ponto de vista de gestdo, as redes utilizam o modelo vertical, sem prescindir do controle hierarquico.
II. do ponto de vista da estrutura, as redes sido abertas e policéntricas.

III. doponto de vista da abrangéncia, pode-se apontar a network como a forma mais restrita das redes organizacionais.

Esta correto o que consta, APENAS, em

(A) IeIII.

(B) IeII.

(C) IrerIII

(D) III.

(E) 1II.

46. O Estado do Amazonas pretende construir um centro de convengdes com caracteristicas arquitetonicas especificas, de modo a

se integrar com os demais edificios existentes na regido. Pretende, também, que o referido edificio seja um marco do ponto de
vista urbanistico, razdo pela qual deseja que o projeto seja executado por arquiteto consagrado. De acordo com as disposigdes
aplicaveis da Lei n® 8.666/1993, o Estado

(A) podera contratar, com inexigibilidade de licitagdo, arquiteto de reputagdo consagrada, desde que o custo do projeto ndo
ultrapasse R$ 150.000,00.

(B) né&o tem meios, para, de antemao assegurar tal escopo, eis que a modalidade licitatéria aplicavel é, obrigatoriamente, a
concorréncia publica.

(C) n&o conseguira atingir tal objetivo mediante licitagéo, a qual, em tal situagdo, afigura-se dispensada.
(D) podera atingir tal escopo mediante procedimento licitatério na modalidade concurso.

(E) podera realizar chamamento publico para sele¢cdo do arquiteto a ser contratado, afastando, justificadamente, o procedi-
mento licitatdrio.
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47. Planejamento estratégico consiste em uma das atividades de maior relevancia no ambito das organizagbes contemporaneas e,
conforme apontado pela literatura,

(A) considera ndo s6 os aspectos internos da organizagdo, mas também o ambiente externo no qual esta inserida, exigindo
uma visao global e sistémica.

(B) corresponde a determinagdo de cursos de acdo e engloba decisbes com base em objetivos estritamente financeiros, ba-
seadas em estimativa de mercado.

(C) dizrespeito a decisdes a serem tomadas no futuro, sendo, portanto, uma atividade reativa e prospectiva.

(D) equivale ao planejamento operacional das metas de médio prazo e dos meios disponiveis para alcanga-las.

(E) estabelece apenas indicadores para um horizonte mais préximo e de carater mensuravel no curto prazo.

48. Determinada sociedade de economia mista pretende modernizar seus processos de trabalho, utilizando, conforme sugerido
pelos consultores contratados, ferramentas e metodologias consagradas para gestdo/gerenciamento de processos, entre as
quais se insere,

(A) COBIT, que é um guia de melhores praticas para a gestao de processos, extraidas de organizagdes de referéncia.

(B) CPM, que identifica as etapas criticas dos processos de trabalho, propondo novos desenhos mais eficientes.

(C) PERT, que avalia a efetividade dos processos instalados em relagdo aos produtos obtidos, propondo corregdes.

(D) BPM, que é uma evolugédo em relagédo ao workflow, acrescentando a tecnologia de informagéo de sistemas.

(E) Diagrama de Pareto, que consiste na representagao grafica de todas as etapas do processo e das tarefas cometidas a
cada colaborador.

49. Considere que determinado 6rgdo administrativo, encarregado da fiscalizagdo das condi¢des de seguranga de estabelecimentos
comerciais, tenha identificado danos na estrutura de edificio onde funciona um grande shopping center. Diante de tal cir-
cunstancia, interditou o local, proibindo o acesso ao publico. Entre os atributos do ato administrativo, o que autoriza a referida
interdicdo, independentemente de decisao judicial, &

(A) Motivagéo.

(B) Discricionariedade.

(C) Executoriedade.

(D) Tipicidade.

(E) Legitimidade.

50. Objetivando a contratagio de servigos de suporte de informatica, determinada empresa publica instaurou procedimento licitatério
na modalidade pregéo eletrénico. Entre as condi¢des fixadas no certame, exigiu dos licitantes a comprovagao de experiéncia
anterior no desempenho de objeto similar, mediante a apresentagéo de atestados, bem como garantia de proposta. O proce-
dimento adotado previu, ainda, a analise dos documentos de habilitagdo apenas apds encerrada a etapa competitiva e ordena-
das as propostas de prego.

Considerando as disposi¢des legais aplicaveis a espécie, a conduta da Administragéo afigura-se

(A) ilegal, no que concerne a exigéncia de garantia de proposta, que é vedada quando adotada a modalidade pregéo.

(B) ilegal, quanto a modalidade adotada, eis que o pregéo ndo se aplica para contratacdo de servigos, ainda que de natureza
comum.

(C) legal, eis que tanto a modalidade, como os requisitos estabelecidos estdo aderentes a legislagéo aplicavel.

(D) ilegal, no que tange a exigéncia de atestados de qualificagdo técnica, o que ndo se coaduna com a natureza comum do
servigo.

(E) ilegal, no que diz respeito a inversado das fases de apresentagdo de proposta econdmica e habilitagao.

51. Carlos, responsavel pela area de recursos humanos de determinada entidade da Administragdo publica, foi encarregado de
efetuar avaliagdo de desempenho dos servidores da referida organizacado, para fins de atribuicdo de bonificagdo por resultados,
utilizando, para tanto, indicadores estabelecidos previamente no ato normativo que instituiu a referida parcela remuneratoéria.
Ocorre que, pela falta de experiéncia e comprometimento de Carlos, o resultado das avaliagdes apresentou diversos vicios.
Entre os vicios identificados, encontra-se o efeito halo, que se apresenta na seguinte situagao:

(A) Por ndo ter atentado para o histérico de atuagéo dos funcionarios, Carlos limitou-se a considerar, para fins de avaliagéo,
apenas os eventos mais recentes, ndo obstante o periodo avaliatério corresponder ao ultimo biénio.

(B) Tendo em vista que Carlos n&o pretendia se indispor com os integrantes de sua equipe, esquivou-se de atribuir resultado
insatisfatério mesmo para aqueles em que, a rigor, a aplicagdo correta dos critérios estabelecidos determinariam tal atri-
buicao.

(C) Como Carlos ostentava grande antipatia por determinados servidores, aplicou, para estes, critérios subjetivos nitidamente
mais rigorosos do que o utilizado para os demais.

(D) Tendo considerado a avaliagdo de pouca relevancia ou utilidade pratica para a melhoria do servigo, Carlos limitou-se a
atribuir a pontuagdo média para todos os avaliados, sem qualquer crivo individualizado.

(E) Considerando que determinados avaliados apresentavam avaliagdo bastante negativa no quesito assiduidade, Carlos aca-
bou aplicando o mesmo resultado “Péssimo” para os demais aspectos avaliados, generalizando o resultado negativo.
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52.

Uma sociedade de economia mista, cujo objeto social € o desenvolvimento de sistemas e programas de informatica, foi instada,
com base na Lei de Acesso a Informacgéo, a informar os custos incorridos com contratacdo de consultoria especializada para
modernizacdo de seus processos de trabalho, bem como a fornecer os pareceres juridicos que deram suporte a referida
contratagdo. Considerando o que dispde a Lei de Acesso a Informagdo (Lei n® 12.527/2011), referida entidade

(A) podera condicionar a disponibilizagdo das informag¢des ao prévio esclarecimento e comprovagdo dos motivos do reque-
rente, vedada a cobranga de taxas ou emolumentos, salvo para extragdo de cdpias.

(B) n&o esta adstrita, em funcdo do seu regime juridico, aos ditames da Lei de Acesso a Informagéo, podendo negar aten-
dimento a solicitagdo salvo em relagao a repasses recebidos do Poder Publico.

(C) se comprovar que atua em regime de competicdo no mercado, esta dispensada da disponibilizacdo das informagbes re-
queridas, constituindo hipotese de seguranga institucional.

(D) devera disponibilizar os dados e documentos requeridos, inclusive os pareceres, eis que o sigilo constitui excegéo, so-
mente sendo admissivel nas hipéteses legais de classificagdo da informagao como secreta, ultrassecreta ou reservada.

(E) somente estara adstrita a disponibilizagdo dos documentos de publicagdo obrigatéria, ndo sendo facultado acesso ao
publico em geral a documentos internos como estudos e pareceres.

53.

Considere que determinado 6rgdo da Administragdo do Estado do Amazonas tenha firmado um contrato de prestagdo de
servicos de limpeza, precedido do necessario procedimento licitatério, e, proximo do termo final, tenha decidido prorrogar o
contrato por mais um ano. Considerando os procedimentos e condigdes estabelecidos na Lei n® 8.666/1993, caso a prorrogagao
se efetive,

(A) dependera de instauragao de procedimento de dispensa, precedido de pesquisa de prego no mercado, ndo necessitando
de publicacéo.

(B) devera se dar por escrito, mediante termo aditivo, cujo extrato devera ser publicado na imprensa oficial até o vigésimo
quarto dia da data em que for firmado.

(C) pode se dar por ato da autoridade, mediante simples despacho, independentemente de termo ou publicagdo, se assim
previsto no contrato original.

(D) demanda a publicagdo da correspondente justificativa pela autoridade competente, apés a homologagcdo do necessério
procedimento de inexigibilidade de licitagdo.

(E) somente demandara formalizag&o por instrumento proprio se o valor do somatério dos pagamentos que ocorrerdo no prazo
de prorrogagao for superior a R$ 80.000,00.

54.

A Secretaria Estadual de Saude instaurou procedimento licitatério para adquirir alguns equipamentos destinados a moder-
nizagéo do setor de ortopedia de hospital localizado na regido metropolitana. Subsequentemente, sobreveio epidemia de doenca
infecto-contagiosa na mesma regido, demandando a finalizagdo urgente de unidade hospitalar destinada ao atendimento
correspondente, com aquisigdo dos equipamentos necessarios. Diante de tal situagdo, considerando que os recursos orga-
mentarios disponiveis séo suficientes para apenas uma das aquisigdes, a Secretaria

(A) pode alterar o objeto da licitagdo em curso, de molde a prever a aquisicdo dos equipamentos para a unidade infecto-
contagiosa.

(B) podera anular o procedimento licitatéorio em curso, independentemente da existéncia de vicio formal, com base na
autotutela.

(C) podera revogar a licitagdo em curso, independentemente da fase em que se encontre, ndo ensejando indenizagao aos
participantes do certame.

(D) somente pode sustar o procedimento licitatério em curso se ainda néo recebidas as propostos dos licitantes, caso contrario
deveré indeniza-los pelos custos efetivamente incorridos.

(E) esta obrigada a prosseguir e instaurar, paralelamente, outro certame para o objeto pretendido, optando pela adjudicagéo
de um dos objetos apds recebidas as propostas, mediante despacho fundamentado.

55.

A literatura define estoque como a acumulagdo armazenada de materiais em um sistema de transformagdo. Em uma orga-
nizagédo do setor publico, corresponde ao somatério de materiais que permanecem reservados para uso oportuno. Os estoques
devem sempre ser corretamente dimensionados, eis que sua manutengao é onerosa, importando, entre outros custos, os

(A) independentes do nivel de estoque médio, tal como os custos de pedido.

(B) inversamente proporcionais ao seu nivel médio, tal como o custo de depreciagéo.
(C) diretamente proporcionais ao seu nivel médio, tal como o custo de perdas.

(D) de oportunidade, que se relacionam com o valor financeiro dos itens.

(E) de predilecao, relacionados com aspectos psicoldgicos e culturais inerentes ao gerenciamento.
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56. No que concerne ao controle e gerenciamento de estoques, existem alguns indicadores ordinariamente utilizados, entre os quais
aquele habil para aferir o percentual de requisi¢cdes dos setores da organizagéo em relagdo ao total de requisicbes, denominado
(A) nivel de servigo.

(B) giro de estoque.

(C) indice de cobertura.
(D) ponto de intersecgao.
(E) curva de kanban.

57. De acordo com a legislagdo de regéncia, a modalidade licitatéria preg&o eletrénico NAO é passivel de aplicagéo para
(A) aquisicdo de bens de natureza comum em valor superior a R$ 150.000,00 sendo obrigatéria a modalidade concorréncia.
(B) contratagido de servigos de natureza comum, eis que o pregao destina-se apenas a compras.

(C) aquisicao de equipamentos de informatica, mesmo quando passiveis de especificagao.
(D) aquisicao de bens de uso continuo, quando viavel adogdo do sistema de registro de pregos.
(E) alienacéo de bens, mesmo que inserviveis ou de pequeno valor.

58. Pedro, diretor da area responsavel pelo controle interno da Administragao direta e autarquica de determinado Estado, teve co-
nhecimento, em auditoria realizada em entidade autarquica da area de apoio a pesquisa universitaria, de desvios de recursos
publicos praticados por gestores responsaveis por indicar projetos contemplados com verbas de programa gerenciado naquele
ambito. Considerando o escopo da atividade de controle interno e as disposi¢des constitucionais que disciplinam o tema, Pedro
(A) devera dar ciéncia da irregularidade ao Tribunal de Contas do Estado, sob pena de responsabilidade solidaria.

(B) esta obrigado a oficiar imediatamente o Ministério Publico Estadual, para ajuizamento de agdo de improbidade.

(C) devera finalizar o relatério de auditoria €, apenas na hipdtese de constatar enriquecimento ilicito de agente publico, enca-
minhar os autos ao Tribunal de Contas do Estado.

(D) devera oficiar, simultaneamente, o Tribunal de Contas do Estado e o érgdo competente do Ministério Publico, sustando o
procedimento de apuragao no ambito da auditoria interna.

(E) somente estara obrigado a informar o Ministério Publico e o Tribunal de Contas do Estado, se constatar a pratica de crime
contra a Administragao.
59. Determinada Secretaria de Estado instaurou procedimento licitatorio para a contratagdo de obras de grande vulto. Publicado o
edital da concorréncia publica, um potencial interessado em participar do certame apresentou impugnacgéo perante o Tribunal de
Contas do Estado, sustentando que as condigbes de qualificacdo técnica fixadas ndo seriam aderentes ao objeto licitado,
apresentando-se restritivas e deliberadamente direcionadas para viabilizar a participagado de determinado grupo de empreiteiras.
Considerando as disposigdes constitucionais que disciplinam a atuagdo dos Tribunais de Contas e as disposi¢coes da Lei
n° 8.666/1993 a respeito do papel de tal érgdo no controle das despesas publicas decorrentes de contratos administrativos e
con-géneres, a impugnagao apresentada
(A) n&o podera ser processada, eis que invade competéncia prépria e restrita aos 6rgdos de controle interno, cabendo ao
Tribunal de Contas efetuar o correspondente encaminhamento.

(B) ¢ juridicamente inviavel, eis que o controle externo a cargo do Tribunal de Contas somente alcanga contratos ja firmados,
Nno que concerne a sua execucgao.

(C) é descabida, eis que ao Tribunal de Contas nido é atribuido o controle preventivo de legalidade, que fica a cargo dos
orgaos juridicos da Administragao.

(D) é juridicamente cabivel, podendo o Tribunal de Contas sustar a licitagdo, solicitando informag¢des a Administracéo e
somente autorizando o prosseguimento apés sanadas irregularidades eventualmente constatadas.

(E) somente sera processada se houver procedimento em curso no ambito do Tribunal de Contas para exame, ex officio, do
edital impugnado, descabendo o processamento auténomo de impugnacéao de terceiros interessados.
60. Considere que o Estado do Amazonas tenha decidido criar, por lei especifica, uma autarquia, atribuindo a ela o servigo publico
de transporte intermunicipal. A situagao narrada constitui exemplo de
(A) delegagédo politica, condicionada aos termos da autorizagdo do Poder Legislativo, que, em tal aspecto, se sobrepde a
vontade do Poder Executivo.

(B) descentralizagédo politica, com transferéncia, nos termos da lei editada, do servigo publico antes titulado pelo Estado,
dotando o novo ente de autonomia.

(C) desconcentragdo administrativa, baseada no principio da especializagdo, mantendo o ente central a titularidade do servigo
e transferindo ao novo ente apenas a sua execugéo.

(D) descentralizagdo administrativa, com transferéncia da titularidade do servigo ao novo ente, dotado de auto-administragao.

(E) descentralizagdo por colaboragédo, sendo os limites e condigdes para o exercicio do servigo delegado estabelecida em
contrato de concessao firmado entre o Estado e a autarquia.
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DISCURSIVA-ESTUDO DE CASO

Instrucées Gerais:

Conforme Edital publicado, Capitulo 9: 9.4 Na Prova Discursiva-Estudo de Caso deverdo ser rigorosamente observados os limites minimo de 10 (dez) linhas e
maximo de 20 (vinte) linhas, sob pena de perda de pontos a serem atribuidos & Prova. 9.5 Na afericdo do critério de correcdo gramatical, por ocasido da
avaliacdo do desempenho na Prova Discursiva-Estudo de Caso a que se refere este Capitulo, os candidatos devem usar as normas ortogréficas em vigor a partir
de 1 de janeiro de 2016, implementadas pelo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa. 9.6 Sera atribuida nota ZERO a Prova Discursiva-Estudo de Caso nos
seguintes casos: a) for assinada fora do local apropriado; b) apresentar, no Caderno de Resposta Definitiva, qualquer tipo de sinal que, de alguma forma,
possibilite a identificagdo do candidato (por exemplo: assinatura, tragos, desenhos, rabiscos, etc); c) apresentar textos sob forma néo articulada verbalmente
(apenas com desenhos, niimeros e palavras soltas ou em versos) ou qualquer fragmento do texto escrito fora do local apropriado; d) for escrita a lapis, em parte
ou na totalidade; e) estiver em branco; f) apresentar abordagem insuficiente ou incorreta do conteudo solicitado; g) apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel;
h) fugir a modalidade de texto solicitada e/ou a questéo pratica proposta; i) deixar de atender aos requisitos definidos na grade corregdo/mascara de critérios pela
Banca Examinadora. 9.7 A folha para rascunho no Caderno de Provas é de preenchimento facultativo. Em hipétese alguma o rascunho elaborado pelo candidato
sera considerado na corregdo da Prova Discursiva-Estudo de Caso pela Banca Examinadora. 9.8 A Prova Discursiva-Estudo de Caso teréa carater eliminatério e
classificatorio. A questdo sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, considerando-se habilitado o candidato que tiver obtido nota igual ou superior a
50 (cinquenta) pontos.

QUESTAO 1

Considere que Patricia, Analista Administrativa da Defensoria Publica do Estado do Amazonas, apds aprovagdo no correspondente
concurso publico, tenha sido designada para desempenhar atividades de controle de materiais e suprimentos, incluindo as pro-
vidéncias de compras, gestao e reposicdo de estoques, envolvendo aspectos administrativos, legais e orgamentarios proprios de tal
atuacdo. A primeira situagdo com a qual se defrontou foi a dificuldade de atender, com a prontiddo necessaria ao bom desempenho
do servigo, as solicitacdes dos Defensores e demais funcionarios de substituicdo de cartuchos de tinta das impressoras. O servidor
anteriormente encarregado da area de suprimentos, que acabara de se aposentar, reportou a Patricia que tal ineficiéncia decorreria
dos seguintes fatores: i) demora na instauragdo e conclusdo dos procedimentos licitatérios para aquisicdo do material, que eram
realizados na modalidade convite; ii) falta de gestdo dos estoques relativos aquele item, que ora eram excessivos, ora estavam
“zerados”; iii) inexisténcia ou insuficiéncia de dotagdes orgamentarias para fazer frente as aquisigdes no curso do exercicio; e iv) falta
de padronizagdo do material adquirido. Diante de tal cenario e considerando as disposigdes constitucionais e legais aplicaveis, bem
como as ferramentas e metodologias disponiveis, responda, justificadamente as seguintes indagacdes:

a. Afigura-se viavel a adogdo de outra solugdo para aquisi¢do do item mencionado, com base na lei de licitagdes e normatizagao
correlata, que se mostre mais eficiente para evitar ou mitigar os atrasos e descontinuidade do fornecimento. Em caso positivo,
descreva e fundamente. Em caso negativo, aponte as razdes para a inviabilidade e fundamente.

b. Indique e descreva os métodos/conceitos/ferramentas/indicadores dos quais Patricia podera se valer para assegurar que o nivel
dos estoques do referido item esteja aderente e adequado a demanda do 6rgéo.

c. Aponte as consequéncias e eventuais providéncias que poderdo ser adotadas, do ponto de vista orcamentario, caso as dotacdes
consignadas sejam insuficientes para fazer frente as aquisigdes que se mostrem necessarias no exercicio em curso, considerando
que Patricia assumiu o setor no més de fevereiro.

(Utilize as linhas abaixo para rascunho)
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