INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA PARAIBA

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS DE TECNICO-ADMINISTRATIVOS

ADMINISTRADOR

FRASE: MAS QUE SEJA INFINITO ENQUANTO DURE.

(Transcrever para o cartdo de resposta)

i
SUA PROVA

Além deste caderno de prova contendo cinquenta
questdes vocé recebera do fiscal de sala uma folha
destinada as respostas das questdes objetivas.

< Ry
¢ TEMPO

* 4h00min é o tempo disponivel para a realizacdo da
prova, ja incluindo o tempo para a marcac¢do da
folha de respostas da prova objetiva.

e 2h00min apds o inicio da prova sera possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de prova.

* 30min antes do término do periodo de prova sera
possivel retirar-se da sala levando o caderno de
prova.

® NAO SERA PERMITIDO

e qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos;

e levantar da cadeira sem a devida autorizagdo do fiscal de
sala;

e portar aparelhos eletrénicos, tais como bipe, walkman,
agenda eletronica, notebook, netbook, palmtop,
receptor, gravador, telefone celular, maquina
fotogréfica, protetor auricular, MP3, MP4, controle de
alarme de carro, pendrive, fones de ouvido, Ipad, Ipod,
Iphone etc., bem como relégio de qualquer espécie,
Oculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria,
tais como chapéu, boné, gorro etc.,, e ainda lapis,
lapiseira, borracha e/ou corretivo de qualquer espécie;

* usar o sanitario ao término da prova, apds deixar a sala.
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A INFORMACOES GERAIS

Confira seus dados pessoais, especialmente nome, numero de
inscricdo e documento de identidade e leia atentamente as
instrugdes para preencher a folha de respostas.

Assine seu nome, no espago reservado, com caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta.

Transcreva a frase em sua folha de respostas.

Em hipdtese alguma havera substituicdo da folha de respostas
por erro do candidato.

Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas folhas
de respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagdes realizadas na folha de
respostas.

O IDECAN realizara identificacdo datiloscopica de todos os
candidatos. A identificagdo datiloscdpica compreendera a coleta
das impress&es digitais dos candidatos. O IDECAN podera ainda
realizar outros procedimentos de identificacdo, visando,
também, a segurancga do certame.

Ao terminar a prova, vocé devera, OBRIGATORIAMENTE,
entregar as folhas de respostas devidamente preenchidas e
assinadas ao fiscal da sala.

Durante a realizagdo das provas, o envelope de seguranga com os
equipamentos e materiais ndo permitidos devera ser colocado
embaixo ou ao lado da carteira/cadeira utilizada pelo candidato,
permanecendo lacrado durante toda a realizagdo das provas e
somente poderd ser aberto no ambiente externo do local de
provas.

O candidato ndo podera recusar-se a submeter a revista do
aplicador, bem como a aplicagdo de detector de metais, inclusive,
podendo ser retirado da sala de aplicagdo de provas para ser
submetido a tal procedimento. Ainda, o candidato ndo podera
alegar motivos religiosos ou crengas pessoais para se eximir de
tal procedimento. Artigos religiosos, como burca e quipa, além
de aparelhos auricular poderdo ser vistoriados, consoante art. 19,
I, b), do anexo inerente ao Decreto 9.508/18.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderdo sair juntos,
apos entregarem ao fiscal de aplicagdo os documentos que serdo
utilizados na corregao das provas. Caso algum desses candidatos
insista em sair do local de aplicagdo antes de autorizado pelo
fiscal de aplicagdo, devera assinar termo desistindo do Concurso
e, caso se negue, serd lavrado Termo de Ocorréncia,
testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo fiscal de
aplicagdo da sala e pelo Coordenador da unidade de provas.
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LINGUA PORTUGUESA |

Leia o texto abaixo para responder as questoes de 1a 10

10

CAPITULO PRIMEIRO / GBITO DO AUTOR

Algum tempo hesitei se devia abrir estas memorias pelo principio ou pelo fim, isto €, se poria em primeiro lugar 0 meu
nascimento ou a minha morte. Suposto o uso vulgar seja comegar pelo nascimento, duas consideragdes me levaram a adotar
diferente método: a primeira é que eu nao sou propriamente um autor defunto, mas um defunto autor, para quem a campa foi
outro ber¢o; a segunda é que o escrito ficaria assim mais galante e mais novo. Moisés, que também contou a sua morte, ndo a
pds no intréito, mas no cabo: diferenga radical entre este livro e o Pentateuco.

Dito isto, expirei as duas horas da tarde de uma sexta-feira do més de agosto de 1869, na minha bela chacara de
Catumbi. Tinha uns sessenta e quatro anos, rijos e prosperos, era solteiro, possuia cerca de trezentos contos e fui acompanhado
ao cemitério por onze amigos. Onze amigos! Verdade é que ndo houve cartas nem anuncios. Acresce que chovia — peneirava
uma chuvinha mitda, triste e constante, tdo constante e tdo triste, que levou um daqueles fiéis da Ultima hora a intercalar esta
engenhosa idéia no discurso que proferiu a beira de minha cova: — “Vés, que o conhecestes, meus senhores, vés podeis dizer
comigo que a natureza parece estar chorando a perda irreparavel de um dos mais belos caracteres que tém honrado a
humanidade. Este ar sombrio, estas gotas do céu, aquelas nuvens escuras que cobrem o azul como um crepe funéreo, tudo
isso € a dor crua e ma que lhe réi a Natureza as mais intimas entranhas; tudo isso € um sublime louvor ao nosso ilustre finado.”

Bom e fiel amigo! N&o, ndo me arrependo das vinte apdlices que Ihe deixei.

(Machado de ASSIS. Memérias Péstumas de Bras Cubas)

1. O género textual romance possui caracteristicas
predominantemente narrativas. No excerto acima, a sentenga
linguistica que néo consigna essa afirmacao, e que - por isso -
possui natureza mais descritiva, predominantemente, é:

A) “‘Algum tempo hesitei se devia abrir estas memorias pelo
principio ou pelo fim...” (linha 1)

B) “Suposto o0 uso vulgar seja comegar pelo nascimento...” (linha 2)

C) “Tinha uns sessenta e quatro anos, rijos e présperos...” (linha 7)

D) “Moisés, que também contou a sua morte...” (linha 4)

E) “Verdade e que ndo houve cartas nem anuncios.” (linha 8)

2. No texto acima, a sentenca “Tinha uns sessenta e quatro anos,
rjos e prosperos...” (linha 7) possui o seguinte recurso
linguistico:

A) antonomasia
B) anacoluto
C) modalizagao
D) catacrese
E) paronomasia

4. Otexto acima, por ter sido escrito no século XIX, possui algumas
peculiaridades linguisticas que chamam a atengéo do leitor
contemporaneo. Entre elas, a sentenca “Suposto o uso vulgar
seja comegar pelo nascimento...” (linha 2). Caso tal sentenca
fosse reescrita no portugués culto brasileiro, ter-se-ia a seguinte
frase:

A) “Conquanto o uso vulgar seja comegar pelo nascimento”

B) “Na medida em que o uso vulgar seja comegar pelo nascimento”
C) “A medida que o uso vulgar seja comegar pelo nascimento”

D) “Porquanto o uso vulgar seja comecar pelo nascimento”

E) “Desde que o uso vulgar seja comegar pelo nascimento”

3. No excerto acima, a sentenga linguistica “Moisés, que também
contou a sua morte, ndo a pds no introito, mas no cabo:
diferenga radical entre este livro e 0 Pentateuco.” (linhas 4 e 5)
é reproduzida pelo narrador por meio do seguinte mecanismo:

A) performance

B) polissemia

C) intertextualidade

D) estruturagdo sintatica
E) paralinguagem

5. Conquanto a obra de Machado de Assis seja permeada da
variante linguistica culta da lingua portuguesa, observam-se
algumas marcas de oralidade, tais como em “Algum tempo
hesitei se devia abrir estas memorias pelo principio ou pelo fim,
isto &, se poria em primeiro lugar 0 meu nascimento ou a minha
morte.” (linhas 1 e 2). A principal marca de oralidade presente
no texto, do ponto de vista do emprego das categorias
gramaticais, ¢ a utilizacéo

A) coloquial do pretérito imperfeito do indicativo em substituicdo ao
futuro do pretérito do indicativo, comum no Portugués Brasileiro
Contemporéneo.

B) de sintaxe estranha ao Portugués Brasileiro Contemporaneo.

C) de acentuagdo gréfica estranha ao Portugués Brasileiro
Contemporéaneo.

D) de pontuagdo estranha ao Portugués Brasileiro Contemporaneo.

E) de recursos de interdiscursividade, comuns no Portugués
Brasileiro Contemporaneo.
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6. O titulo “OBITO DO AUTOR’ possui locugéo (do autor) ligada ao
substantivo (6bito). Caso tal relagéo fosse analisada sob a ¢tica
da sintaxe, ter-se-ia que a locugéo (do autor) exerceria a mesma
funcdo sintdtica que o termo sublinhado exerce na sentenga
abaixo:

A) direito a vida

B) direito a greve

C) nascimento do autor
D) necessidade do autor
E) necessidade do amor

7. Na alteragéo da estruturagéo sintatica de “autor defunto” (linha
3) para “defunto autor” (linha 3), o narrador de Memérias
Pdstumas utilizou-se de um recurso linguistico de natureza

A) exclusivamente morfossintatica.

B) predominantemente morfossintatica.

C) exclusivamente morfossintatico-semantica.

D) predominantemente morfossintatico-semantica.
E) exclusivamente fonética.

Leia o texto abaixo, retirado de uma campanha interna de uma
industria de refrigerantes, e responda a questao 11:

350 ml

. Lo
Disponivel em: https:/poenaroda.com.br/wp-content/uploads/2018/11/destaque _cocafanta.jpg

8. No recorte textual, “(...) por onze amigos. Onze amigos!” (linha
8), a repeticdo do signo linguistico “amigos”, relacionada a
sequéncia do texto, bem como a sentenca “Bom e fiel amigo!
N&o, ndo me arrependo das vinte apdlices que Ihe deixei.” (linha
14), sugere

A) género paréfrase.

B) género epistolar.

C) recurso irbnico.

D) atitude de agradecimento do narrador personagem.
E) ufanismo.

11.A associacdo dos signos linguisticos “Cola-Cola” e “Fanta”
confirmam a pretensdo comunicativa do género em questao.
Para o entendimento desse texto, tal pretenséo exige do leitor
um conhecimento

A) pressuposto, ligado a conhecimento de mundo.
B) profundo em analise sintatica.

C) profundo em morfologia.

D) superficial em ciéncias da natureza.

E) profundo em pedagogia.

9. Na sentenga linguistica “Acresce que chovia — peneirava uma
chuvinha mitda (...)" (linhas 8 e 9), sintatica e estilisticamente,
pode-se afirmar que

A) o verbo “chover” possui 0 mesmo sujeito do verbo “peneirar”.

B) h& presenca de sujeito zero, bem como de personificagdo ou
prosopopeia.

C) existe presenca de objeto direto interno e pleonastico.

D) h& presenca de emprego de sufixo de valor exclusivamente
afetivo-positivo.

E) ocorre presenca de pronome relativo.

Leia o excerto abaixo, retirado do capitulo segundo da obra
Raizes do Brasil, escrita pelo socidlogo Sergio Buarque de
Holanda, para responder as questoes 12 e 13.

“A indoléncia € vicio que partilhamos com naturais de algumas
terras quentes, mas ndo com qualquer outro povo do norte da
Europa”

12.Com base nos pressupostos linguisticos em significagéo das
palavras, pode-se afirmar que o signo “indoléncia” significa, no
texto apresentado,

A) ataraxia.

B) falsidade.

C) auséncia de patriotismo.
D) deficiéncia fisica.

E) pouca sensibilidade ao frio.

10. Na sentenca linguistica “tudo isso € um sublime louvor ao nosso
ilustre finado” (linha 13), o elemento coesivo sublinhado possui
natureza

A) déitica.

B) anaférica.

C) cataforica.

D) expletiva.

E) exoforica.

13.Com base em seus conhecimentos sobre sintaxe de harmonia
entre verbo e sujeito (concordancia verbal), pode-se afirmar que
0 sujeito

A) do verbo “partilhamos” é o signo “vicio®, razdo pela qual ha
desvio de concordancia no texto.

B) de “partilhamos” é o pronome relativo “que”, razao pela qual ha
desvio de concordancia no texto.

C) desinencial de “partilhamos” é o paradigma norteador da relagéo
de concordancia no excerto.

D) de “partilhamos’ é o signo linguistico “naturais”.

E) de “partilhamos” é “outro povo do norte da Europa”.

_3_


https://poenaroda.com.br/wp-content/uploads/2018/11/destaque_cocafanta.jpg
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Leia os textos abaixo, retirados do Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, para responder as questoes 14 e 15.

TEXTOI

sofisticado
princ. etim. gram.
adjetivo

que se sofisticou
1 enganado com sofismas

2 que foi alterado fraudulentamente; falsificado, adulterado

3 que tem sutileza ou utilidade sofistica

4 gue ndo é natural; postico, artificial, afetado

5 falsamente intelectual ou rebuscado </inguagem s.>

6 que tem requinte, originalidade, bom gosto; fino, requintado <s. no vestir> <um jantar s.»

7 que demonstra conhecimentos profundos e atualizados sobre (alguma coisa); profundo, comp
lexo, erudito <raciocinio s.> <um meio académico e s.»

8 que é muito avangado, complexo, bem aparelhado, eficiente; aprimorado <exame s. do cérebro>

TEXTOII

joia
princ. etim.
substantivo feminino

1 objeto de metal precioso finamente trabalhado, em que muitas vezes se engastam pedras pr

eciosas, pérolas etc. ou a que € aplicado esmalte, us. como acessorio de vestuario, adorno

de cabeca, pescogo, orelhas, bragos, dedos etc.

2 pedra preciosa de grande valor

Disponiveis em; www.houaiss.uol.com.br

14.0 género textual verbete de dicionario, além de apresentar

A)

B)
C)

D)

E)

aspectos acerca da etimologia (origem da palavra), informa o
leitor sobre a grafia e o significado dos signos linguisticos. O
TEXTO |, trata-se de um verbete retirado do Dicionario Houaiss
da Lingua Portuguesa. Nesse verbete, quando o leitor se inteira
sobre o significado da palavra "sofisticado", ocorre

reacdo de estranhamento, em razdo do valor semantico
informado nos itens 1, 2, 3, 4 e 5 do verbete, tendo-se como
base o senso comum.

quebra de expectativa, caso sejam observados apenas os itens
6, 7 e 8 do verbete, com base no senso comum.

quebra de expectativa, caso sejam observados apenas os itens
1, 7 e 8 do verbete, com base no senso comum.

reacdo de estranhamento, em razdo do valor semantico
informado nos itens 6, 7 e 8 do verbete, tendo-se como base o
Senso comum.

quebra de expectativa, caso sejam observados apenas os itens
3, 5 e 8 do verbete, com base no senso comum.

15. O Novo Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa é responsavel
pelo direcionamento de grande parte da Ortografia Oficial. O
TEXTO Il, excerto de verbete extraido do Dicionario Houaiss,
prevé um signo cuja ortografia foi modificada pelo Novo Acordo
Ortogréfico. Assinale a alternativa em que o signo também foi
alterado pelo Novo Acordo.

A) oi (interjeigao)

B) ddi (presente do indicativo do verbo doer)

C) apdio (presente do indicativo do verbo apoiar)
D) apoio (substantivo)

E) destroier (substantivo)
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Leia o texto abaixo, retirado de uma sentencga, e responda as
questoes 16 e 17.

Oficie-se a Ouvidoria Judiciaria, encaminhando-se cdpia da
presente sentenga.

Sem prejuizo, cumpra o cartério o determinado a fl. 480, 4°
paragrafo, procedendo-se o ftraslado e desapensamento
necessarios.

Publique-se. Registre-se. Intime-se.

X
Juiz de Direito

16. No género textual sentencga, apresentado acima, a utilizagéo das
particulas “se” possui funcéo textual de indicar

A) exclusivamente a indeterminagéo do suijeito.

B) necessariamente a indetermina¢do do agente da ag&o verbal.
C) a reflexividade verbal.

D) por meio de carater expletivo, o estilo textual.

E) a reciprocidade sujeito-objeto da agéo verbal.

17. Nesse excerto de sentenca, ha predominancia do tipo textual

A) argumentativo, de forma que o que se quer prioritariamente é o
convencimento.

B) narrativo, alicer¢ado no enredo dos fatos.

C) descritivo, ligado as relagdes substantivo-adjetivo, no texto.

D) expositivo, materializado apenas por informagoes.

E) injuntivo, ratificado por orientagdes, que se configuram em
ordem.

Leia o texto abaixo para responder a questao 18.
Neologismo

Beijo pouco, falo menos ainda.

Mas invento palavras

Que traduzem a ternura mais funda

E mais cotidiana.

Inventei, por exemplo, o verbo teadorar.
Intransitivo:

Teadoro, Teodora.

(Manuel Bandeira)

Leia os textos abaixo para responder as questoes 19 e 20.
TEXTO |
EPILOGO

Vocés, melhor aprenderem a ver, em vez de apenas
Arregalar os olhos, e a agir, em vez de somente falar.
Uma coisa dessas quase chegou a governar o mundo!
Os povos conseguiram domina-la, mas ainda

E muito cedo para sair cantando vitoria:

O ventre que gerou a coisa imunda continua fértil!
(Bertolt Brecht)

TEXTO Il

Esse texto é o epilogo, muito célebre, da pega teatral A
resistivel ascensdo de Arturo Ui, no qual o dramaturgo se dirige
aos espectadores. Escrita nos anos de 1940 e revista durante a
década de 1950, a pega tem como referéncias histéricas a ascensdo
do nazifacismo na Europa e a Segunda Guerra Mundial. Assim, a
“coisa” que “quase chegou a governar o mundo”, de que fala o texto,
remete ao projeto nazifacista de dominagdo, do qual sdo parte
inseparavel, além da mencionada guerra mundial, também os
programas de perseguicdo e de exterminio de minorias étnico-
religiosas, de dissidentes politicos e de minorias sexuais, entre
outros grupos. Essa conjugagdo caracteristica de violéncia e
preconceito, gangsterismo e terror, regressao e barbarie é que o
autor designou como “a coisa imunda”.

19.Com base em seus conhecimentos sobre funcbes
comunicativas da linguagem, pode-se afirmar que o TEXTO I
procura estabelecer com o TEXTO | a relagdo de

A) metalinguagem e referenciacao.
B) poeticidade e paréafrase.

C) interdiscursividade e refutacéo.
D) hiponimia e espacializag&o.

E) hiperonimia e metaforizag&o.

18.Com base no poema de Manuel Bandeira e em seus
conhecimentos sobre sintaxe, género poético e ortografia, pode-
se afirmar que

A) a invencdo a que se refere o autor da-se por um processo de
neologismo verbal, no qual o objeto direto, representado por um
pronome obliquo &tono, é fundido a um verbo, de modo a formar
outro verbo de regéncia propria.

B) o sujeito do verbo inventar em “inventei (...) o verbo teodorar” é
“verbo teodorar”.

C) os verbos “beijar” e “falar”, no texto, sdo transitivos diretos.

D) o verbo “inventar”, no texto, ¢ intransitivo.

E) o pronome relativo “que”, em “que traduzem a ternura mais
funda” funciona sintaticamente como objeto direto da oragao
adjetiva.

20. Com base nas relagdes de coesdo textual, pode-se afirmar que,
no TEXTO I, o remissivo “la”, em “domina-la” possui referente
textual

A) anaférico.

B) metonimico.
C) hiperonimico.
D) hiponimico.

E) cataforico.
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| LEGISLAGAO DO SERVIGO / SERVIDOR PUBLICO FEDERAL |

21.Com base nas disposi¢des constitucionais relativas aos direitos
e garantias fundamentais, analise as afirmativas abaixo.

I. A lei considerara crimes inafiancaveis e insuscetiveis de graga
ou anistia a pratica de tortura, o racismo, o trafico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como
crimes hediondos.

Il. As associa¢des so poderao ser compulsoriamente dissolvidas
ou ter suas atividades suspensas por decisao judicial, exigindo-
se, No primeiro caso, o transito em julgado.

lll. E assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagao por dano material, moral ou a imagem.

Assinale

A) se somente a afirmativa | estiver correta.

B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

C) se somente a afirmativa Ill estiver correta.

D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
E) se somente as afirmativas Il e Il estiverem corretas.

24.Sobre as disposi¢des constitucionais relativas ao meio
ambiente, assinale a alternativa incorreta.

A) Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes.

B) Incumbe ao Poder Publico promover a educagdo ambiental em
todos os niveis de ensino e a conscientizagdo publica para a
preservagao do meio ambiente.

C) Consideram-se cruéis quaisquer praticas desportivas que
utilizem animais, mesmo que sejam manifestagbes culturais
integrantes do patrimdnio cultural brasileiro.

D) As condutas e atividades consideradas lesivas ao meio
ambiente sujeitar&@o os infratores, pessoas fisicas ou juridicas, a
sangbes penais e administrativas, independentemente da
obrigagéo de reparar os danos causados.

E) Incumbe ao Poder Publico preservar a diversidade e a
integridade do patrimdnio genético do Pais e fiscalizar as
entidades dedicadas a pesquisa e manipulagédo de material
genético.

22. Acerca da acumulagdo remunerada de cargos publicos e 0
exercicio de mandato por servidor publico, assinale a alternativa
incorreta.

A) Se houver compatibilidade de horarios, & permitida a
acumulag&o da remuneragéo de dois cargos de professor.

B) A proibicdo de acumular estende-se a empregos e fungdes e
abrange autarquias, fundagdes, empresas publicas, sociedades
de economia mista, suas subsididrias, e sociedades
controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico.

C) Investido no mandato de Prefeito, o servidor publico serd
afastado do cargo, emprego ou fungdo, sendo-lhe facultado
optar pela sua remuneragéo.

D) Durante o tempo de afastamento para o exercicio do mandato
eletivo, 0 tempo de servigo do servidor publico sera contado para
todos os efeitos legais, inclusive para promogédo e
aposentadoria.

E) Tratando-se de exercicio de mandato federal, o servidor publico
ficara afastado de seu cargo, emprego ou fungéo.

25.Assinale abaixo a unica definigdo legal do crime de
condescendéncia criminosa.

A) Deixar o funcionario, por indulgéncia, de responsabilizar
subordinado que cometeu infragdo no exercicio do cargo ou,
quando lhe falte competéncia, ndo levar o fato ao conhecimento
da autoridade competente.

B) Patrocinar, direta ou indiretamente, interesse privado perante a
administragdo publica, valendo-se da qualidade de funcionario.

C) Revelar fato de que tem ciéncia em razéo do cargo e que deva
permanecer em segredo, ou facilitar-lhe a revelagao.

D) Entrar no exercicio de fungdo publica antes de satisfeitas as
exigéncias legais, ou continuar a exercé-la, sem autorizagéo,
depois de saber oficialmente que foi exonerado, removido,
substituido ou suspenso.

E) Apropriar-se de dinheiro ou qualquer utilidade que, no exercicio
do cargo, recebeu por erro de outrem.

23. Sobre a Ordem Social, analise as afirmativas abaixo.

I. O acesso ao ensino obrigatério e gratuito é direito publico
subjetivo.

Il. O ndo-oferecimento do ensino obrigatério pelo Poder Publico,
ou sua oferta irregular, importa responsabilidade da autoridade
competente.

lll. Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente no
ensino fundamental e na educagao infantil.

Assinale

A) se somente a afirmativa | estiver correta.

B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

C) se somente a afirmativa lll estiver correta.

D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
E) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

26. Acerca do direito de peticdo do servidor publico, assinale a
alternativa incorreta.

A) E assegurado ao servidor o direito de requerer aos Poderes
Publicos, em defesa de direito ou interesse legitimo.

B) O requerimento seréd dirigido a autoridade competente para
decidi-lo e encaminhado por intermédio daquela a que estiver
imediatamente subordinado o requerente.

C) Ndo cabera recurso das decisdes sobre 0s recursos
sucessivamente interpostos.

D) O recurso poderé ser recebido com efeito suspensivo, a juizo da
autoridade competente.

E) O pedido de reconsideragdo e o recurso, quando cabiveis,
interrompem a prescri¢ao.
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27.Com base nas disposicdes do Codigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, analise as
afirmativas abaixo.

. E vedado ao servidor publico permitir que perseguicdes,
simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou interesses de ordem
pessoal interfiram no trato com o publico, com os jurisdicionados
administrativos ou com colegas hierarquicamente superiores ou
inferiores.

Il. Para fins de apurag@o do comprometimento ético, entende-se
por servidor publico todo aquele que, por forga de lei, contrato
ou de qualquer ato juridico, preste servicos de natureza
permanente, temporaria ou excepcional, ainda que sem
retribuicao financeira, desde que ligado direta ou indiretamente
a qualquer 6rgéo do poder estatal, como as autarquias, as
fundagdes publicas, as entidades paraestatais, as empresas
publicas e as sociedades de economia mista, ou em qualquer
setor onde prevalega o interesse do Estado.

ll. E vedado ao servidor publico ligar o seu nome a
empreendimentos de cunho esportivo ou religioso.

Assinale

A) se somente a afirmativa | estiver correta.

B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

C) se somente a afirmativa Ill estiver correta.

D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
E) se somente as afirmativas Il e Il estiverem corretas.

29. Com base nas disposicdes da Lei n° 8.112/90, assinale abaixo
0 que se entende por inassiduidade habitual:

A) E a falta ao servico, sem causa justificada, por trinta dias,
interpoladamente, durante o periodo de doze meses.

B) E a falta a0 servigo, com ou sem causa justificada, por noventa
dias durante o periodo de doze meses.

C) E a falta ao servigo, sem causa justificada, por sessenta dias,
interpoladamente, durante o periodo de vinte e quatro meses.

D) E a falta ao servigo, sem causa justificada, por sessenta dias,
interpoladamente, durante o periodo de doze meses.

E) E afalta ao servico, com ou sem causa justificada, por sessenta
dias durante o periodo de doze meses.

28.Sobre os atos de improbidade administrativa, assinale a
alternativa correta.

A) Ordenar a realizacdo de despesas ndo autorizadas em
regulamento nd& é considerado ato de improbidade
administrativa.

B) Negar publicidade aos atos oficiais & considerado ato de
improbidade administrativa que causa prejuizo ao erario.

C) Concorrer para que terceiro se enriquega ilicitamente é
considerado ato de improbidade administrativa que atenta
exclusivamente contra os principios da Administragéo Publica.

D) Quando o ato de improbidade causar lesdo ao patriménio
publico ou ensejar enriquecimento ilicito, cabera a autoridade
administrativa responsavel pelo inquérito representar ao
Tribunal de Contas, para a indisponibilidade dos bens do
indiciado.

E) Sera punido com a pena de demissao, a bem do servigo publico,
sem prejuizo de outras sang¢Oes cabiveis, 0 agente publico que
se recusar a prestar declaragdo dos bens dentro do prazo
determinado, ou que a prestar falsa.

30.De acordo com a Lei n°® 8.112/90, as penalidades disciplinares
serao aplicadas:

I. Pelo Presidente da Republica, pelos Presidentes das Casas
do Poder Legislativo e dos Tribunais Federais e pelo
Procurador-Geral da Republica, quando se tratar de demissao
e cassagdo de aposentadoria ou disponibilidade de servidor
vinculado ao respectivo Poder, érgéo, ou entidade.

ll. Pelo chefe da reparticio e outras autoridades na forma dos
respectivos regimentos ou regulamentos, nos casos de
adverténcia ou de suspensao de até 30 (trinta) dias.

lll. Pela autoridade que houver feito a nomeagao, quando se tratar
de destitui¢do de cargo em comisséo.

Assinale

A) se somente a afirmativa | estiver correta.

B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
D) se somente as afirmativas Il e Il estiverem corretas.
E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

H CONHECIMENTOS ESPECIFICOS |

31. A preocupacdo com as acgdes éticas na administracao publica
tem crescido cada vez mais, e a publicidade dos atos publicos
gera um controle maior, também, por parte da sociedade.
Considera-se que a corrupgdo publica é, provavelmente, o
melhor exemplo de falta de ética dentro da administragéo
publica. S&o tipos de corrupgao publica:

A) O suborno, a extorsao, o peculato, o nepotismo, a compra de
votos e o patrimonialismo.

B) Os parametros éticos néo claros, refletidos num marco ilegal.

C) Prometer vantagem devida quando uma é&rea trabalha uma
tratativa com fornecedores.

D) O exercicio ilicito, a busca por culpados e a negagédo de atos
cometidos.

E) A falta de ética pessoal e civica.
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32. A corrupcao publica é a pratica do uso do poder do cargo publico
para a obtencdo de ganho privado, a margem das leis e
regulamentacdes em vigor. Trata-se de processos que
envolvem relacbes ilegais entre agentes privados e agentes
publicos (politicos ou burocratas). S0 causas da corrupgao:

A) Transparéncia na gestdo publica e néo participagdo direta do
cidadao.

B) A falta de controle social do setor publico e a ndo participagéo
do cidadao.

C) Anao participaco direta do cidadao na fiscalizagéo das gestoes
e atos publicos.

D) A falta de exigéncia de transparéncia e de disponibilidade,
responsabilidade e cooperagéo.

E) Abaixa transparéncia da administracdo publica e o elevado grau
de discricionariedade do agente publico.

33.No que diz respeito & administracéo, as organizagdes publicas
da administracdo direta sdo consideradas mais formais e
reguladas do que as empresas privadas, dentre outras razdes,
porque

A) sdo empresas que, em geral, sdo sustentadas com fins
lucrativos e visam ao favorecimento de seus acionistas.

B) elas se mantém por tributos, impostos e taxas cuja a
administracdo é exclusivamente estatal.

C) acumularam muito poder, em decorréncia de sua expansédo
durante o século XX.

D) se reduzem em agrupamentos politicos e ideoldgicos,
movimentos propriamente politicos e grupos organizados por
mudangcas politicas e se formaram ao longo da histéria.

E) s&o organizacdes que atuam em defesa do meio ambiente e
organizagdes contra armas nucleares.

35. Na esteira das mudangas que estio acontecendo no ambiente
organizacional, insere-se a mudanga do perfil do trabalhador e
ela tende a ser um dos grandes indicios de que uma nova
realidade comega a se instalar no mercado profissional. O novo
funcionario carrega valores diferentes do passado, como,

A) receber da dire¢do, seguranga no emprego em froca de
lealdade.

B) atuar em cargos de baixa qualificacao,
remunerados.

C) perceber que a previsibilidade e a estabilidade minimizam o
stress.

D) ser o responsavel pelo desenvolvimento da carreira e um
participante de equipe.

E) deixar que a organizagdo assuma a responsabilidade pelo
desenvolvimento da sua carreira.

porém bem

34. A economia mundial tem passado por mudangas significativas e
0 mesmo tem acontecido com as organizacdes, que estéo cada
vez mais flexiveis e suscetiveis a novas formas de administracao
de bens, servicos e, principalmente, de pessoas. S&o
caracteristicas da Nova Organizagao:

A) Empregos estaveis e fronteiras nacionais que limitam a
competicao.

B) Hierarquia proporcionando eficiéncia e controle e cargos que
definem a atuagao do funcionario.

C) Mé&o-de-obra diversificada com aprimoramento continuo e a
satisfacdo do cliente de forma essencial.

D) Tomada de decisdo motivada pelo utilitarismo e seguranga no
emprego fornecida por grandes.

E) Pagamento estavel e relacionado ao tempo de servigo e ao nivel
de cargo.

36. Acreditando na administragdo como ciéncia, Taylor passa a
selecionar cientificamente os trabalhadores, a padronizar
ferramentas e métodos de trabalho, preocupando-se Unica e
exclusivamente em atingir a maxima eficiéncia individual. A
teoria da administracdo cientifica foi marcada pelo culto do
progresso e pela idolatria @ maquina, o que contribuiu para o
surgimento de uma série de problemas sociais e
organizacionais. Dentre eles, pode-se destacar:

A) Rotinizagdo excessiva, desconhecimento do conflito entre o
homem e organizacéo e padronizacdo de comportamentos.

B) Autoridade tradicional baseada em tradi¢des e costumes e
praticas passadas de uma cultura para outra.

C) Autoridade racional-legal garantida por regras e normas
oriundas de um regulamento que &, por sua vez, reconhecido e
aceito pelos funcionarios.

D) Divis&o de fungdes feita de forma racional, sustentando-se em
regras e normas especificas com o objetivo de permitir a
execucdo das atividades necessarias para se alcangar 0s
objetivos da organizacéo.

E) Hierarquia definida por regras explicitas, onde os direitos e
deveres de cada cargo e seus limites sustentam-se legalmente.

37.Precursora da Escola de Relagbes Humanas, Mary Parket Follet
desenvolveu conceitos de foram redescobertos por estudiosos
da administracdo anos mais tarde. Suas ideias serviram de
contraste para a administragdo cientifica. Ela abordou temas
como

A) o poder como a imposigao da vontade e interesse de alguns em
detrimento da maioria.

B) ética, poder e como comandar de forma a estimular os
colaboradores a renderem o0 maximo possivel.

C) adiferenga entre o poder e a autoridade.

D) as diferentes formas de dominagao e 0 nascimento do espirito
do capitalismo.

E) asabedoria mostra o que o poder representa para o ser humano.
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38. A teoria estruturalista utilizou a técnica indutiva no estudo das
organizacdes. Para esta teoria, a eficiéncia de uma organizacao
€ determinada pela medida em que esta atinge seus objetivos e
0 homem organizacional é aquele que desempenha papeis em
diferentes organizagdes. Como as organizacdes sdo
diferenciadas, elas exigem de seus participantes, determinadas
caracteristicas de personalidade, como

A) intolerancia as frustragdes.

B) capacidade de adiar recompensa, porém sem a busca de
ascenséo.

C) Flexibilidade, em face das constantes mudangas da vida
moderna.

D) recompensa salarial, material e social.

E) a eficiéncia do colaborador ser determinada pela capacidade de
atuar em uma maior carga horaria.

41. A motivacdo é especifica. Uma pessoa motivada para trabalhar
pode néo ter motivacao para estudar e ou vice-versa. No campo
da administracdo, pessoa motivada significa alguém que
demonstra alto grau de disposicdo para realizar uma tarefa ou
atividade de qualquer natureza (Maximiliano, 2002). A
motivacao é a energia ou forca que movimenta o comportamento
e que tem trés propriedades. Assinale a alternativa que as
contém.

A) Diregdo, intensidade e permanéncia.
B) Estimulo, pessoa e objetivo.

C) Objetivo, expectativa e recompensas.
D) Expectativa, esforco e desempenho.

E) Desempenho, expectativa e resultados.

39.A teoria comportamental, segundo Chiavenato (2003), é
caracterizada por ser decorréncia da teoria das relagdes
humanas. Sua énfase ainda se encontra no comportamento
humano, porém ela leva em consideracdo o contexto
organizacional, abrangendo a influéncia desse comportamento
na organizacdo como um todo e as perspectivas das pessoas
diante das organizagbes. Dentre os principais fatores que
caracterizam o surgimento da teoria comportamental, destacam-
se:

A) A visdo do ser humano como homem funcional, aquele que
exerce fungdes em diferentes organizagdes.

B) A forma de visualizar o ser humano como sendo um ser
complexo.

C) O modo como as organizagdes estao sofrendo constantemente
influéncias diretas do ambiente quanto da tecnologia.

D) A critica a teoria burocréatica que compara a administracdo ao
modelo de maquina: maquina administrativa.

E) A recompensa: a relagdo percebida entre a produtividade e o
alcance dos objetivos individuais.

40. 0 estudo sistematico das caracteristicas individuais e de seu
impacto sobre 0s grupos e as organizacdes é um dos dois eixos
da perspectiva comportamental na administragéo, ficando ao
lado do comportamento coletivo (Maximiliano, 2002). As
caracteristicas  individuais  focalizadas nos  estudos
organizacionais aplicados & administrag@o s&o, principalmente,
as seguintes:

A) A lideranca é estudada como processo interpessoal, processo
decisorio, de comunicacéo, de poder e de conflito.

B) Sentimentos e emogdes, que sdo areas do comportamento
organizacional que ganharam impulso no final do século XX, se
popularizaram a partir da ideia de inteligéncia emocional.

C) As percepgdes e os sentimentos sdo classificados em trés
grandes categorias: satisfagao, insatisfacdo e indiferenca.

D) O produto dos sentimentos, que se chama clima organizacional,
em esséncia, € uma medida de como as pessoas se sentem em
relacdo a organizacao e aos seus administradores.

E) O conceito de clima organizacional evoluiu para o conceito de
qualidade de vida no trabalho.

42.0 planejamento, para as organizages, € uma ferramenta
fundamental para a orientacdo de seus cursos de agdes, que
visam a construcdo de caminhos rumo aos objetivos almejados.
(Kotler e Keller, 2006). Chiavenato (2007) explica que o ato de
planejar ndo significa adivinhar, mas € uma forma de antever
alguns eventos. Dividido em estratégico, tatico e operacional,
quando o planejamento € amplo, envolvente e abrange toda a
organizacdo é chamado de planejamento estratégico. Quando
desenvolvido em cada departamento, no nivel intermediario, é
chamado de tatico. Planejamento operacional é aquele que se
refere a cada tarefa em particular. S3o considerados planos
taticos:

A) Orgamento, plano de grupo e plano individual.

B) Elaboragéo da misséo, visao e valores.

C) Elaboragdo de politicas que facilitam o cumprimento dos
objetivos.

D) Conhecimento de quem s&o os competidores, aliados, produtos
a serem pensados e as ameagas.

E) Programa, projeto, planos para produtos e plano de divisbes
(departamentos).

43. O processo de comunicagao organizacional & um meio de troca
de informacdo onde deve ser privilegiado o processo de méao-
dupla, uma vez que a comunicacdo obrigatoriamente supde
retorno. Por isso que os lideres organizacionais precisam
dominar as formas diferentes de comunicagdo, como, a
interpessoal, a comunicagéo por meio de redes e entre equipes,
a comunicagado empresarial e a eletrénica. Ramos (2007) diz
que o fluxo da comunicagéo €é influenciado pela estrutura da
organizagao e divide este fluxo em padrdes:

A) Comunicacdo em redes e equipes de trabalho.

B) Comunicagéo escrita, oral e interpessoal.

C) Comunicagdo descendente, ascendente, horizontal, vertical e
diagonal.

D) Comunicagéo de redes, radial, cardeal, circular € em conex&o
total.

E) Comunicagéo de sistemas e tecnologia da informagéo.
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44.levando em conta a quantidade de fatores que podem
interromper a comunicacao, faz-se necessario que as liderangas
recorram a técnicas variadas para aumentar a eficiéncia dessa
comunicacdo. Entre essas técnicas, esta a habilidade de ouvir
(a escuta) (Griffin, 2007). Um lider é considerando um ouvinte
mais eficaz quando

A) é passivo, desatento, centrado, faz perguntas e distrai-se com
facilidade.

B) tem preconceitos, mas permanece atento e centrado.

C) regula o fluxo de informages e entende a riqueza do meio.

D) permanece atento, centrado, presta atencao, faz perguntas, tem
a mente aberta e assimila informagdes.

E) sabe regular o fluxo de informagdes e entende as complexidades
diferentes dos meios.

45.De acordo com Mello (2009, p. 532-533), a realizagdo de
qualquer licitagdo depende da ocorréncia dos seguintes
pressupostos:

A) Disputa, auséncia de concorrentes e licitagdo.

B) Ldgicos, juridicos e faticos.

C) Termo de referéncia e projeto basico.

D) Atendimento do interesse publico para realizagdo da licitagéo.
E) Hipdteses de dispensa e inexigibilidade de licitago.

47.0 processo de treinamento e ajuda a desenvolver habilidades
importantes, tanto para as organizagbes como para 0S
trabalhadores. Por isso a importdncia de uma politica
corporativa de desenvolvimento de pessoas, com a fungéo de

A) identificar e classificar os treinamentos com vistas a solugdes
internas e externas.

B) autodesenvolver o funcionario a partir do estudo préprio do
empregado, baseado em leituras, videos didaticos ou filme
comercial.

C) orientar e acompanhar os funcionarios com maior dominio da
atividade e experiéncia profissional.

D) buscar alternativas para aquisicdo de formacdo escolar,
conforme requisitos do cargo.

E) formar, capacitar, habilitar, qualificar,
aprimorar para desenvolver pessoas.

instrumentalizar e

46. A obrigatoriedade da realiza¢do de licitagdes publicas encontra
seu imperativo normativo no inciso XXI do art. 37 da CRFB de
1988. Com efeito, a obrigacéo de licitar abrange todos os 6rgaos
administrativos dos Poderes Legislativo e Judiciario e dos
Tribunais de Contas, o que foi objeto de expressa mengao pelo
art. 117 da Lei no 8.666/1993. Sobre quem esta obrigado a
licitar, analise a relagao abaixo:

. Orgaos da administragdo publica direta;
Il. Administrag&o publica indireta;
[ll. autarquias (incluindo as agéncias reguladoras e executivas);
IV. Conselhos profissionais (autarquias especiais);
V. Fundagbes publicas;
VI. Empresas publicas;
VII. Sociedades de economia mista;
VIII. Sindicatos Patronais;
IX. Entidades do sistema “S”, por meio de regulamentos proprios,
observados os principios da Administragdo Publica;
X. Organizagdes da sociedade civil de interesse publico (OSCIP,
Lei no 9.790/1999);
XI.  Organizagdes sociais (OS, Lei no 9.637/1998).

Assinale

A) se somente |, II, I, IV, V, VI, VII, IX, X, e X| estdo obrigados a
licitar.

B) se somente Il Ill, IV, V, VI, VII, VIl e IX estdo obrigados a licitar.

C) se somente |, lIl, IV, V, VI, VII, VI, IX, X e XI estdo obrigados a
licitar.

D) se somente |, II, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X e XI estdo obrigados a
licitar.

E) se todos estiverem obrigados a licitar.

48.Segundo Robbins (2005), o controle é um processo que
monitora as atividades humanas de forma a assegurar que elas
estejam sendo realizadas conforme o planejamento, e que
corrija os desvios significativos. Sdo mecanismos criados pela
administragdo para controlar as operagdes da organizacao:

A) Medir, comparar, corrigir e aferir o desempenho real com um
padréo.

B) Estabelecer regras, procedimentos, normas que orientam e
disciplinem a conduta humana.

C) Padronizar o desempenho, por meio de inspe¢éo, supervisao,
procedimentos escritos ou programas de producao.

D) Estimular o ser humano a fazer o que sabe e fazer bem.

E) Acompanhar o desempenho dos colaboradores.

49.A definicdo de “qualidade” proposta por Garvin (1992) é
resultante de um processo evolutivo e vem passando por uma
revolugdo consideravel em diferentes organizagdes. As
propostas elaboradas por este autor sdo consideradas as mais
complexas em relacdo a outros autores da area. Para ele, a
qualidade se define a partir de cinco abordagens principais,
quais sejam:

A) Atendimento das necessidades e conveniéncias do cliente, da
avaliagdo do cliente, das caracteristicas, da confiabilidade e da
conformidade.

B) Durabilidade, atendimento, produto, caracteristicas do produto e
cliente.

C) Estética, qualidade percebida, centrada no produto, durabilidade
e atendimento.

D) Transcendental, centrada no produto, centrada no valor,
centrada na fabricagéo e centrada no cliente.

E) Atenda a competicdo, consiga pregos vantajosos, reduza
trabalho, aumente a satisfagéo e torne os produtos vendaveis.

_10_
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50. Os estudos de Fayol centraram-se nas formas de desenvolver
as funcbes administrativas, pois julgava esta area de extrema
importancia, por estar acima das demais fungbes da
organizacdo. Ele subdivide as funcdes administrativas em
prever, organizar, coordenar, comandar e controlar. Além disso,
fixa os principios de administracdo em quatorze, alguns citados
a seguir. Correlacione os principios enumerados com as
referéncias apresentadas:

(1) Divisdo do trabalho

( 2) Autoridade e responsabilidade
(3) Disciplina

(4 ) Unidade de Comando

(5) Unidade de Direcéo

(6 ) Equidade

(7 ) Espirito de equipe

() Amabilidade e justica para alcancar a lealdade das
pessoas

Especializa¢do de tarefas e pessoas

Um mesmo objetivo a perseguir

Poder de mando com igual responsabilidade
Obediéncia e respeito aos acordos estabelecidos
Harmonia e unido entre as pessoas

Obediéncia a um s6 chefe

P
~_— — — ~— ~— ~—

A sequéncia correta obtida no sentido de cima para baixo é:
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