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EDITAL DE ABERTURA

O Desembargador IVAN RICARDO GARISIO SARTORI,
Presidente do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, considerando o
contrato celebrado com a Fundacgéo para o Vestibular da UNESP - VUNESP e
os termos do Regulamento Interno dos Servidores do Tribunal de Justica do
Estado de Sao Paulo, FAZ SABER que autorizou a abertura de concurso
publico para os cargos de ANALISTA DE SISTEMAS JUDICIARIO do Quadro
do Tribunal de Justica, na Comarca da CAPITAL, ficando designado o MM.
Juiz de Direito abaixo mencionado para presidir a Comissao Examinadora do
Concurso, como segue:

Presidente da Comissao Examinadora: Dr. Fernando Antonio Tasso

SUMARIA DAS ATRIBUICOES:

Planejar, organizar e executar tarefas que envolvam a funcdo de
desenvolvimento de sistemas quanto a elaboracdo, modificacdo, teste e
documentacédo de programas e de sistemas de informacéao.

COMPOSICAO DAS LISTAS CLASSIFICATORIAS

As listas serdo compostas pelos 100 (cem) candidatos habilitados e melhores
classificados da Lista Geral e pelos 20 (vinte) candidatos com deficiéncia
habilitados e melhores classificados da Lista Especial.

CARGOS VAGOS

05 (cinco) cargos, dos quais 01 (hum) reservado as pessoas com deficiéncia
(Leis Complementares n° 683 de 18.09.1992 e n° 932 de 08.11.2002), sendo
que o provimento ocorrera segundo o interesse do servigo e a disponibilidade
orcamentaria existente.

| - DA ABERTURA DO CONCURSO

1. Estardo abertas no periodo de 20.08.2012 a 28.09.2012, as inscri¢fes para
o Concurso acima mencionado.

2. O candidato aprovado que vier a ser nomeado estara sujeito a Jornada
Completa de Trabalho de 40 (quarenta) horas semanais, percebendo os
vencimentos e demais vantagens, num total de R$ 4.503,80 (Quatro mil,
qguinhentos e trés reais e oitenta centavos), valor referente a 01/03/2012, mais
auxilios para alimentacéo, saude e transporte.
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Il - DAS INSCRICOES

1. Sdo condi¢des para inscricao:

a) ser brasileiro nato, naturalizado ou gozar das prerrogativas previstas no
artigo 12, 8 1° da Constituicdo Federal;

b) ter 18 anos de idade completos até a data do encerramento das inscri¢des;
c) ser eleitor e estar quite com a Justica Eleitoral,

d) estar em dia com as obriga¢gbes do Servigco Militar;

e) nédo ter sido condenado por crime contra o patrimoénio, a Administracéo, a fé
publica, os costumes e os previstos na Lei n°. 11.343 de 23.08.2006;

f) ndo ter sido condenado por ato de improbidade previsto na Lei n® 8429/92;

g) ter concluido Curso de Nivel Superior em Andlise de Sistemas, Ciéncias da
Computacéo, Sistemas de Informacédo, Tecnologia da Informacéo ou Curso de
Nivel Superior equivalente na Area de Tecnologia da Informacdo, com
apresentacao de diploma registrado pelo MEC até a data da posse.

2. As inscricbes devem ser efetuadas apenas via internet — site
WWW.vunesp.com.br.

2.1. Para inscrever-se via Internet, o candidato dever4 acessar o site
www.vunesp.com.br durante o periodo de 20.08.2012 a 28.09.2012, localizar
os “links” correlatos ao Concurso até as 16h do dia 28.09.2012 quando o
cadastro (ou ficha de inscricdo) serd retirado(a) do sistema e efetuar sua
inscricdo conforme os procedimentos descritos a seguir:

a) Efetuar o pagamento da inscricdo, usando o boleto que devera ser impresso
pelo site acima mencionado, no valor de R$ 68,00 (sessenta e oito reais) em
qualguer agéncia bancéria, até o dia 28.09.2012, atentando-se para o0 horario
bancéario.

b) No valor da inscricéo ja estdo inclusas as despesas bancérias.

c) A partir de 05.10.2012, conferir no site www.vunesp.com.br se os dados da
inscricdo efetuada pela Internet foram recebidos e se 0 pagamento da taxa de
inscricao foi efetivado. Em caso negativo, o candidato devera entrar em contato
com o Disque VUNESP, (0xx11) 3874-6300, em dias uteis, das 8 as 20 horas,
para verificar o ocorrido.

d) A Fundacdo VUNESP e o Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo ndo
se responsabilizam por solicitacdo de inscricdo nao recebida por motivos de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo, bem como outros
fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

e) O descumprimento das instru¢des para inscricdo implicara na ndo efetivacao
da mesma.
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2.2. Nao sera aceito pagamento da taxa de inscricdo por depdsito em caixa
eletrénico, via postal, fac-simile, transferéncia eletrénica, DOC, DOC eletrénico,
ordem de pagamento ou depdsito comum em conta corrente, condicional e/ou
extemporaneo, ou por qualquer outra via que ndo a especificada neste Edital.

2.3. Efetuada a inscricdo e respectivo depdsito, ndo serdo aceitos pedidos de
devolucéo da importancia depositada.

3. A inscricdo implicara na satisfacdo das exigéncias relacionadas no item 1
deste Capitulo, ficando dispensada a imediata apresentacdo dos documentos
ali relacionados, uma vez que os documentos serdo exigidos do candidato
habilitado no momento de sua posse, quando serdo confrontados com 0s
dados da inscricao.

3.1. O candidato devera submeter-se, ainda, as normas legais existentes, em
especial as estabelecidas no Regulamento Interno dos Servidores do Tribunal
de Justica de S&o Paulo, na Lei 10.261 de 28.10.68 (Estatuto dos Funcionarios
Publicos Civis do Estado de S&do Paulo), com suas atualizacBes e nas Leis
Complementares n°s. 683/1992 e 932/2002, bem como as editadas pela
Comissao Examinadora.

3.2. Ndo haveréa devolucao da importancia paga, mesmo que efetuada a mais,
nem isencao parcial ou integral de pagamento do valor da taxa de inscricao,
seja qual for o motivo alegado, exceto ao candidato amparado pela Lei
Estadual n°. 12.782, de 20.12.2007.

3.3. Amparado pela Lei Estadual n°® 12.782, de 20.12.2007, o candidato tera
direito a reducéo de 50% (cinquenta por cento) do valor do pagamento da taxa
de inscricdo, desde que CUMULATIVAMENTE atenda aos seguintes
requisitos:

a) seja estudante regularmente matriculado em uma das séries do ensino
médio, curso pré-vestibular ou curso superior, em nivel de graduagdo ou pos
graduacéo; e

b) perceba remuneracdo mensal inferior a 02 (dois) salarios minimos ou esteja
desempregado.

3.4. O candidato que preencher as condi¢cbes estabelecidas nos itens “a” e “b”
supra devera solicitar a reducdo do pagamento da taxa de inscricdo
obedecendo aos seguintes procedimentos:

3.4.1. acessar, no periodo das 10 horas de 20.08.2012 as 23h59min de
21.08.2012, o “link” préprio da pagina do Concurso — site www.vunesp.com.br ;

3.4.2. preencher total e corretamente o requerimento com os dados solicitados;

3.4.3. imprimir o0 requerimento, assinar e encaminhar, juntamente com o0s
documentos comprobatorios adiante descritos, no periodo de 20.08.2012 a
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22.08.2012, por SEDEX ou Aviso de Recebimento — (AR), ou pessoalmente a
Fundacdo VUNESP, Rua Dona Germaine Burchard, 515, CEP 05002-062, S&o
Paulo - SP, indicando no envelope: Ref: Reducdo do valor de inscricdo —
“Concurso TJSP (Analista de Sistemas Judiciario) — Capital” :

a) certiddo ou declaracao expedida por instituicdo de ensino publica ou privada,
comprovando a sua condicéo estudantil; ou

al) carteira de identidade estudantil ou documento similar, expedido por
instituicdo de ensino publica ou privada ou por entidade de representacdo
estudantil; e

b) comprovante de renda especificando perceber remuneracdo mensal inferior
a 02 (dois) salarios minimos; ou

b1l) declaracao, por escrito, da condicdo de desempregado — Anexo I.

3.4.4. Os documentos comprobatoérios citados neste Capitulo deverdao ser
encaminhados por meio de fotocopias simples.

3.4.5. Nao serdo consideradas as copias de documentos encaminhados por
outro meio que ndo o estabelecido neste Capitulo.

3.4.6. O candidato devera, a partir de 05.09.2012, acessar 0 site
www.vunesp.com.br para verificar o resultado da solicitacéo pleiteada.

3.4.7. O candidato que tiver a solicitacao deferida devera acessar novamente o
“link” préprio na pagina do Concurso — site www.vunesp.com.br, digitar seu
CPF e proceder a efetivacdo da inscricdo, imprimindo e pagando o boleto
bancario, com valor da taxa de inscricdo reduzida, até o dia 28.09.2012,
atentando-se para o horéario bancario.

3.4.8. O candidato que tiver a solicitagdo indeferida devera acessar novamente
o “link” préprio na pagina do Concurso — site www.vunesp.com.br, digitar seu
CPF e proceder a efetivacdo da inscricdo, imprimindo e pagando o boleto
bancario, com valor da taxa de inscricdo plena, até o dia 28.09.2012,
atentando-se para o horéario bancério.

3.4.9. O candidato que desejar interpor recurso contra o indeferimento da
solicitacdo de reducédo do valor do pagamento da taxa de inscricdo devera
utilizar o campo proprio para interposi¢cado de recursos, no endereco eletrénico
www.vunesp.com.br, no periodo de 06.09.2012 a 13.09.2012, acessando o
icone “RECURSOS”.

3.4.10. A partir do dia 20.09.2012, estara divulgado no site www.vunesp.com.br
o resultado do recurso contra o indeferimento da solicitacdo de reducdo do
valor de pagamento da taxa de inscrigao.
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3.4.11. O candidato que nao efetivar a inscricdo mediante o recolhimento do
respectivo valor da taxa, reduzida ou plena, conforme o caso, ter4 o pedido de
inscricao invalidado.

Il - DAS INSCRICOES DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

1. As pessoas com deficiéncia, que pretendam fazer uso das prerrogativas que
Ihes séo facultadas no artigo 37, inciso VIII, da Constituicdo Federal e das Leis
Complementares n.°s. 683/1992 e 932/2002 € assegurado o direito de
inscricdo, esclarecendo que, no momento oportuno, sera verificado se as
atribuicdes do cargo sdo compativeis com a deficiéncia de que sédo portadoras.

2. O candidato com deficiéncia inscrito devera comunicar a deficiéncia,
especificando-a na ficha de inscricdo e, no periodo das inscricbes, devera
encaminhar via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), ou pessoalmente a
Fundacdo VUNESP, Rua Germaine Burchard, n® 515, Sdo Paulo - S&o Paulo,
CEP 05002-062, relatério médico atestando a espécie, o grau ou nivel da
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificagdo Internacional de Doencgas-CID, bem como a causa da deficiéncia,
inclusive para assegurar eventual necessidade de adaptagédo da sua prova;

2.1. Se houver necessidade, a pessoa com deficiéncia devera apresentar
requerimento, com os documentos mencionados no item “2” acima, solicitando
a adaptacao da sua prova, junto a VUNESP.

3. As pessoas com deficiéncia participardo do concurso em igualdade de
condicdbes com os demais candidatos, no que se refere ao conteudo das
provas, a avaliacdo, aos critérios de aprovacao, local de aplicacdo e ao horario
de inicio das provas.

4. Sera elaborada lista especial, sendo os candidatos enumerados em ordem
de classificacdo e em ordem alfabética com a classificagéo.

4.1. Os candidatos com deficiéncia também constardo da lista geral,
observando-se o constante do item 2.1 do Capitulo X.

5. A cada 05 (cinco) cargos (vagos ou criados) utilizados para o aproveitamento
dos classificados no certame dentro do seu prazo de validade, 01 (um) sera
destinado as pessoas com deficiéncia, observando-se o disposto nas Leis
Complementares n°s. 683/1992 e 932/2002.

6. O candidato com deficiéncia que nao realizar a inscricdo conforme as
instrucdes constantes deste Capitulo, ndo podera invocar sua situacdo para
quaisquer beneficios, inclusive ndo sendo cabivel recurso sobre o tema.
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IV — DAS PROVAS

1. O Concurso sera dividido em 3 (trés) etapas:

1.1. 12 ETAPA - Provas com Questdes Objetivas, composta de 74
(setenta e quatro) questodes;

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

A prova objetiva, de carater eliminatério e classificatério, visa
avaliar o grau de conhecimento teérico do candidato, necessario
ao desempenho do cargo e tera duragéo de: 4 (quatro) horas;

A prova objetiva serd composta de questdes de multipla escolha,
com 05 alternativas cada uma, de acordo com o conteudo
programatico constante do Anexo Il - CONTEUDO
PROGRAMATICO, que faz parte integrante deste edital;

Serdo convocados para a 22 ETAPA apenas os 100 (cem)
candidatos habilitados e melhores classificados da Lista Geral e
os 20 (vinte) candidatos com deficiéncia habilitados e melhores
classificados da Lista Especial, nas Provas com Questdes
Objetivas, ficando os demais excluidos do Concurso Publico.

1.2. 22 ETAPA — Prova de Titulos.

1.2.1.

1.2.2.

Somente participardo da Prova de Titulos os candidatos que
obtiverem no minimo 50% (cinquenta por cento) de acerto na
Prova de Lingua Portuguesa e na Prova de Conhecimentos
Especificos e obtiver média igual ou superior a 05 (cinco) pontos
no conjunto das 03 (trés) Provas com Questbes Objetivas;

A Prova de Titulos serd aplicada somente aos 100 (cem)
candidatos habilitados e melhores classificados da Lista Geral e
aos 20 (vinte) candidatos com deficiéncia habilitados e melhores
classificados da Lista Especial, nas Provas com Questbes
Objetivas.

1.3. 32 ETAPA — Prova Pratica.

1.3.1.

A Prova Pratica, de carater eliminatério, sera elaborada tendo
em vista a sumaria de atribuicdes do cargo e visa avaliar o grau
de conhecimento e as habilidades do candidato por meio de
demonstracao pratica das atividades a serem desempenhadas no
exercicio do cargo;

1.3.2. A Prova Pratica sera aplicada somente aos 100 (cem) candidatos

habilitados e melhores classificados da Lista Geral e aos 20
(vinte) candidatos com deficiéncia habilitados e melhores
classificados da Lista Especial, nas Provas com Questdes
Objetivas;
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1.3.3. A Prova Pratica sera avaliada na escala de 0 a 10 pontos e tera
carater eliminatorio;

1.3.4. Seréa considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou
superior a 05 pontos na prova pratica;

1.3.5. Os candidatos ndo habilitados na prova pratica serdo excluidos
do Concurso Publico;

1.3.6. Nenhum candidato podera retirar-se do local da prova pratica sem
autorizacéo expressa do responséavel pela aplicacéo;

1.3.7. O candidato, ao terminar a prova, devera entregar ao aplicador
todo o seu material de exame;

1.3.8. Os documentos exigidos para o candidato no momento da prova
sdo 0s mesmos indicados no item 6 do Capitulo 5 deste Edital.

V - DA PRESTACAO DAS PROVAS COM QUESTOES OBJETIVAS

1. A aplicacdo das Provas com Questdes Objetivas esta prevista para o dia
11.11.2012.

2. A confirmacdo da data e as informagdes sobre horarios e locais serdo
divulgadas oportunamente, através de Edital de Convocacéo para as Provas e
Cartbes de Convocacao, que serdo encaminhados aos candidatos pelos
Correios.

2.1. A comunicacdo feita pelos Correios ndo tem carater oficial, sendo
meramente informativa. O candidato devera acompanhar pelo Diario da Justica
Eletronico (DJE), caderno 1, Secdo VII, no site www.dje.tjsp.jus.br, a
publicacdo dos Editais de Convocacdo para as Provas, ndo podendo ser
alegada qualquer espécie de desconhecimento.

2.2. O candidato que néo receber o cartdo de convocacao até trés dias antes
da aplicacdo das provas, podera entrar em contato com o Disque VUNESP,
através do telefone (0Oxx11) 3874 6300 nos dias uteis, das 8 as 20 horas, ou
consultar o site www.vunesp.com.br.

3. Ao candidato so sera permitida a realizacdo da prova na respectiva data e no
local constantes no Edital de Convocacao, no Cartdo de Convocacao e no site
da Fundacédo VUNESP www.vunesp.com.br.

4. Nao haverd segunda chamada ou repeticdo das provas com questdes
objetivas e da prova pratica.

4.1. O candidato ndo podera alegar qualquer desconhecimento sobre a
realizacdo das provas como justificativa de sua auséncia.

4.2. O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja 0 motivo,
caracterizard desisténcia do candidato e resultard na sua eliminacdo do
CoNcurso.
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5. Os eventuais erros de digitacdo, verificados no Cartdo de Convocacao
enviado ao candidato, quanto a nome, numero de documento de identidade,
sexo, data de nascimento, endereco etc, deverao ser corrigidos somente no dia
e no local das provas com questdes objetivas, em formulério especifico.

6. Somente serd admitido a sala de provas o candidato que apresentar
documento original que bem o identifique como: Carteiras e/ou Cédulas de
Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranca Publicas, pelas Forcas
Armadas, pela Policia Militar e pelo Ministério das Relacbes Exteriores;
Carteiras Profissionais fornecidas por Orgios ou Conselhos de Classes, que
por Lei Federal valem como documento de identidade, como por exemplo, as
do CREA, OAB, CRM etc; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem
como a Carteira Nacional de Habilitacdo (com fotografia) na forma da Lei n°.
9.503 de 16.09.1997.

6.1. Os documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir
com clareza a identificacdo do candidato.

6.2. Ndo sera aceita Carteira Funcional que ndo possua validade como
documento de identidade.

7. No interesse publico e, em especial dos candidatos, sera solicitada, durante
a aplicacéo das provas, a impressao digital do candidato na folha de respostas
personalizada.

7.1. Se, por qualquer motivo, ndo for possivel a impressao digital, o candidato
devera apor sua assinatura, em campo especifico, por trés vezes.

8. O candidato deverd comparecer ao local designado munido de caneta
esferografica de tinta azul ou preta, lapis preto n° 2 e borracha, pelo menos 30
(trinta) minutos antes do horario previsto para o inicio das provas.

9. O candidato ndo podera ausentar-se da sala ou local de prova sem o
acompanhamento de um fiscal.

10. O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado cadastral
devera, no dia da prova, solicitar ao fiscal da sala formulario especifico para tal
finalidade. O formulario devera ser datado e assinado pelo candidato e
entregue ao fiscal. O candidato que queira fazer alguma reclamacdo ou
sugestdo devera procurar a sala de coordenacdo no local em que estiver
prestando a prova.

10.1. O candidato que ndo atender aos termos deste item devera arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.

11. Nao havera prorrogacédo do tempo previsto para a aplicacdo da prova em
virtude de afastamento, por qualquer motivo, do candidato da sala ou local de
prova.
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12. Em caso de necessidade de amamentacdo durante a prova objetiva, e tdo
somente nesse caso, a candidata devera levar um acompanhante, que ficara
em local reservado para tal finalidade e sera responsavel pela guarda da
crianga.

12.1. No momento da amamentacao, a candidata devera ser acompanhada por
uma fiscal.

12.2. Nao havera compensacdo do tempo de amamentacdo a duracdo do
tempo de prova da candidata.

13. Excetuada a situagdo prevista no item 12 deste Capitulo, ndo sera
permitida a permanéncia de qualquer acompanhante nas dependéncias do
local de realizacdo de qualquer prova, podendo ocasionar inclusive a nao
participacdo do(a) candidato(a) no Concurso Publico.

14. Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas, questbes que
contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel.

15. A duracgédo das provas com questdes Objetivas sera de 04 (quatro) horas.
15.1. O candidato somente podera retirar-se do local de aplicacdo das provas
apos 03 (trés) horas do seu inicio, levando somente o material fornecido para a

conferéncia da prova realizada.

15.2. As provas com Questbes Objetivas estardo disponibilizadas no site
www.vunesp.com.br .

16. A Fundacdo VUNESP podera, no transcorrer da aplicacdo das provas,
efetuar varredura (detector de metais) em ambientes do local de aplicagéo.

17. Sera excluido do Concurso o candidato que:

a) apresentar-se ap0s o horério estabelecido;

b) ndo comparecer ao local das provas seja qual for o motivo alegado;

c) ndo apresentar o documento de identidade que bem o identifique;

d) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal ou antes de
decorridas 3 (trés) horas do inicio das provas;

e) for surpreendido durante a aplicagcdo das provas em comunicagcdo com
outras pessoas e/ou realizando qualquer espécie de consulta a cédigos, livros,
manuais, impressos, anotacdes e/ou outro material que ndo tenha sido
fornecido pela Fundacdo VUNESP, de telefone celular, protetor auricular, boné,
gorro, chapéu e 6culos de sol;

f) utilizar o telefone celular e similares durante a aplicacdo das provas, devendo
os aparelhos permanecerem desligados;

g) estiver portando armas;

h) lancar de meios ilicitos para a execucdo das provas;

I) perturbar, de qualguer modo, a ordem dos trabalhos.
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18. Em hipotese alguma havera revisdo de prova em qualquer das formas de
avaliacdo, seja qual for o motivo alegado.

19. O candidato que presenciar qualquer irregularidade durante a aplicacdo das
provas objetivas, devera registrar a ocorréncia junto ao fiscal da VUNESP do
local da aplicacéo da prova.

VI - DO JULGAMENTO DAS PROVAS COM QUESTOES OBJETIVAS

1. As Provas de Lingua Portuguesa e de Conhecimentos Especificos serdo de
carater eliminatorio, devendo o candidato obter, no minimo, 50% (cinguenta
por cento) de acerto em cada prova.

2. As Provas com Questbes Objetivas serdo avaliadas na escala de 0 (zero) a
10 (dez) pontos, sendo Lingua Portuguesa e Conhecimentos Especificos de
carater eliminatorio e Conhecimentos Gerais de carater classificatorio.

3. A nota do candidato sera igual a média aritmética simples das notas das
Provas com Questdes Objetivas, calculando-se da seguinte forma:

3.1. Somando-se as notas de cada uma das provas de: Lingua Portuguesa,
Conhecimentos Especificos e Conhecimentos Gerais, dividindo-se por 03
(trés).

4. Serd considerado habilitado nas Provas com Questdes Obijetivas, o
candidato que obtiver nota igual ou superior a 05 (cinco) pontos em cada uma
das provas de carater eliminatério (Lingua Portuguesa e Conhecimentos
Especificos) e obtiver média final igual ou superior a 05 (cinco) pontos no
conjunto das provas.

5. O candidato nao habilitado sera excluido do Concurso.

6. Os candidatos habilitados e nao classificados dentre os 100 (cem) melhores
colocados da Lista Geral e os 20 (vinte) melhores colocados da Lista Especial
(pessoas com deficiéncia), também serdo excluidos do concurso.

6.1 Havendo empate na 1002 (centésima) colocagdo da Lista Geral e na 202
(vigésima) colocacdo da Lista Especial (pessoas com deficiéncia), todos o0s
candidatos nessas condi¢des serdo convocados.

VIl —= DOS TITULOS

1. Os Titulos deverdo ser entregues no mesmo dia da realizacdo da Prova
Pratica, em local a ser divulgado pela VUNESP.

2. Somente serdo analisados os Titulos dos candidatos habilitados na 12 etapa,
nos termos do Capitulo VI, ficando os demais excluidos do concurso.
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3. A pontuacéo obtida com os Titulos sera acrescida na nota das Provas com
Questdes Obijetivas para efeito de classificacéo.

4. Sera de 3,5 (trés pontos e cinco décimos) a pontuacdo maxima que podera
um candidato alcancar com os Titulos, a qual seguira a seguinte tabela:

Valor

Valor

Titulo Unitario | Maximo Comprovante
) Certificado ou Declaracao de
a) Titulo de Doutor na Area de conclusdo de curso de Doutorado e
Tecnologia da Informacéo, obtencdo do Grau, em papel timbrado
; - 0,5 0,5 L .
concluido até a data de da Instituicdo, com assinatura e
apresentacao do titulo. carimbo do responsavel, niumero de
horas e data do documento
) Certificado ou Declaracéo de
b) Titulo de Mestre na Area de conclusdo de curso de Mestrado e
Tecnologia da Informacéo, obtencdo do Grau, em papel timbrado
. . 0,5 0,5 L .
concluido até a data de da Instituicdo, com assinatura e
apresentacgdo do titulo. carimbo do responsavel, numero de
horas e data do documento
c) Cur§o de, E_speuallzagao, com Certificado ou Declaracao de
duracdo minima de 360 horas, ~
* . : conclusdo de curso, em papel
relacionado a Area de . S
. ~ 0,2 0,8 timbrado da Instituicao, com
Tecnologia  da Informagdo e assinatura e carimbo do responsével
concluido até a data de , P ’
~ . numero de horas e data do documento
apresentacéo dos titulos.
d) Participacdo em congressos,
seminarios, encontros e
simpdsios relacionados a Area
de Tecnologia da Informacéo, 01 06 Certificado ou Declaracéo ou Atestado
realizados nos ultimos trés anos ' ' de participacéo
anteriores a data de abertura
das inscricdbes do presente
concurso.
€) .Publ|cagap de I|vr9(§) elou Apresentar coOpia do artigo/livro
artigo(s) pertinente(s) a Area de 0,3 0,6 :
' ~ indexado
Tecnologia da Informacgéo.
Comprovacdo de tempo de pratica
0,la profissional em funcdo na Area de
f) Tempo de servico cada 0,5 Tecnologia da Informacdo em entidade
ano publica ou privada, em papel timbrado

da Instituicéo.

4.1. Das condic¢des para andlise dos Titulos:

4.1.1. Nos Titulos acima especificados deverdo constar o nimero de horas e o
periodo de realizagdo do curso e conter timbre e identificacdo do Orgao
expedidor, carimbo e assinatura do responsavel e data.

4.1.2. O tempo de servigo sera o tempo bruto, considerando-se a data de inicio
e término de cada exercicio e/ou data de inicio de exercicio até a data de
expedicdo do documento, 0 que dever4 estar expresso nos respectivos

comprovantes.
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4.1.3. No caso da letra “e”, cada tema ou titulo sera considerado uma unica
vez, devendo apresentar cépia do artigo/livro indexado na publicagéo.

4.1.4. Nao serdo aceitos protocolos dos documentos, devendo ser
apresentados em coépias simples acompanhadas do original, para serem
vistadas pelo receptor.

4.1.5. Os certificados expedidos em lingua estrangeira deverdo vir
acompanhados pela correspondente traducdo efetuada por tradutor
juramentado.

Os candidatos poderao, se for necessario, ser convocados a comparecer na
VUNESP para a apresentacdo dos documentos comprobatorios dos critérios de
desempate.

VIl - DA PRESTACAO DA PROVA PRATICA

1. Somente serdo convocados para a segunda fase (Prova Pratica) os
100 (cem) primeiros candidatos habilitados e melhores classificados nas provas
com Questdes Objetivas da Lista Geral e os 20 (vinte) primeiros candidatos
habilitados da Lista Especial (pessoas com deficiéncia) e melhores
classificados nas Provas com Questdes Obijetivas.

1.1. Havendo empate na 1002 (centésima) colocacdo da Lista Geral e na 202
(vigésima) colocacdo da Lista Especial (pessoas com deficiéncia), todos os
candidatos nessas condi¢des serdo convocados.

2. O candidato ndo habilitado na prova pratica sera excluido do Concurso
Publico.

3. Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar
0 atraso ou a auséncia do candidato, nem aplicacdo da prova fora do local,
data e horario preestabelecidos.

4. O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado cadastral,
devera, no dia da prova, solicitar ao fiscal da sala, formulario especifico para tal
finalidade. O formulario devera ser datado e assinado pelo candidato e
entregue ao fiscal. O candidato que queira fazer alguma reclamacdo ou
sugestdo devera procurar a sala de coordenacdo no local em que estiver
prestando a prova.

4.1. O candidato que nao atender aos termos deste item deverd arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.

5. Somente serd admitido a sala de provas o candidato que apresentar
documento original que bem o identifique como: Carteiras e/ou Cédulas de
Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranca Publicas, pelas Forcas
Armadas, pela Policia Militar e pelo Ministério das Relacdes Exteriores;
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Carteiras Profissionais fornecidas por Orgdos ou Conselhos de Classes, que
por Lei Federal valem como documento de identidade, como por exemplo, as
do CREA, OAB, CRM etc; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem
como a Carteira Nacional de Habilitacdo (com fotografia) na forma da Lei n°.
9.503 de 16.09.1997.

5.1. Os documentos deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir
com clareza a identificagdo do candidato.

5.2. Nao serd aceita Carteira Funcional que ndo possua validade como
documento de identidade.

6. Nao havera prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo da prova em
virtude de afastamento, por qualquer motivo, de candidato da sala ou local de
prova.

7. Em caso de necessidade de amamentacdo durante a prova objetiva, e tdo
somente nesse caso, a candidata devera levar um acompanhante que ficara
em local reservado para tal finalidade e sera responsavel pela guarda da
crianga.

7.1. No momento da amamentacao, a candidata devera ser acompanhada por
uma fiscal.

7.2. Nao havera compensacédo do tempo de amamentacao a duracéo da prova
da candidata.

8. Excetuada a situacao prevista no item 7 deste Capitulo, ndo sera permitida a
permanéncia de qualquer acompanhante nas dependéncias do local de
realizacdo de qualquer prova, podendo ocasionar inclusive a néo participacao
do(a) candidato(a) no Concurso Publico.

9. A prova pratica, de carater eliminatério, visa avaliar o grau de conhecimento
e as habilidades do candidato por meio de demonstracéo pratica das atividades
a serem desempenhadas no exercicio do cargo.

10. Nenhum candidato podera retirar-se do local da prova pratica sem
autorizacao expressa do responsavel pela aplicacéo.

11. O candidato, ao terminar a prova, devera entregar ao aplicador todo o seu
material de exame.

12. A Fundacdo VUNESP podera, no transcorrer da aplicagdo das provas,
efetuar varredura (detector de metais) em ambientes do local de aplicacao.

13. Sera excluido do Concurso o candidato que:

a) apresentar-se ap0s o horario estabelecido;

b) ndo comparecer ao local das provas seja qual for o motivo alegado;
c) ndo apresentar o documento de identidade que bem o identifique;
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d) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal ou antes de
decorridas 3 (trés) horas do inicio das provas;

e) for surpreendido durante a aplicacdo das provas em comunicacdo com
outras pessoas e/ou realizando qualquer espécie de consulta a cédigos, livros,
manuais, impressos, anotacdes e/ou outro material que ndo tenha sido
fornecido pela Fundacédo VUNESP, de telefone celular, protetor auricular, boné,
gorro, chapéu e 6culos de sol;

f) utilizar o telefone celular e similares durante a aplicacao das provas, devendo
os aparelhos permanecerem desligados;

g) estiver portando armas;

h) lancar de meios ilicitos para a execucdo das provas;

I) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos.

IX - DO JULGAMENTO DA PROVA PRATICA

1. A prova préatica sera elaborada tendo em vista a sumaria de atribuicbes do
cargo.

1.1. A Prova Pratica sera avaliada na escala de 0 a 10 pontos e tera carater
eliminatério.

1.2. Seréa considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior
a 5 pontos.

2. A avaliacdo da prova pratica obedece aos critérios predeterminados pela
banca avaliadora, estabelecidos em uma planilha, e pontuados de acordo com
o nivel de complexidade das tarefas solicitadas.

X - DA CLASSIFICACAO:

1. DOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA — LISTA ESPECIAL:

1.1. Apé6s o julgamento das provas, sera elaborada uma lista provisoria, em
ordem de classificacdo, dos candidatos aprovados na lista especial, que sera

publicada no Diario da Justica Eletrénico (DJE), Caderno 1, Secé&o VIl no site:
www.dje.tjsp.jus.br .

1.1.1. Os primeiros 20 (vinte) candidatos aprovados e melhores classificados
constantes na lista especial serdo convocados para, no prazo de 05 (cinco)
dias, a partir da publicacéo, retirarem o formulario de solicitacdo de pericia
médica prévia no local indicado naquela publicagéo.

1.1.2. A classificacdo final da lista especial somente sera publicada apds o
resultado final das pericias médicas.

1.1.3 Para fins de desempate serdo utilizados os critérios constantes no item
3.1 do Capitulo XI.
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1.2. A PERICIA MEDICA sera realizada no Orgido Médico Oficial do Estado
para verificagcdo da compatibilidade da deficiéncia do candidato com o exercicio
das atribuicbes do cargo, por especialista na area de deficiéncia de cada
candidato, devendo o LAUDO ser proferido no prazo de 05 (cinco) dias
contados do respectivo exame.

1.3. Quando a pericia concluir pela inaptiddo do candidato o0 mesmo podera
solicitar, no prazo de 05 (cinco) dias, junta médica para nova inspecao, da qual
podera participar profissional indicado pelo interessado.

1.4. A indicacdo do profissional pelo interessado devera ser feita no prazo de
05 (cinco) dias contados da ciéncia do laudo referido no item 1.2 deste
Capitulo.

1.5. A junta médica devera apresentar conclusdo no prazo de 05 (cinco) dias
contados da realizacdo do exame, nos termos da Lei Complementar n° 683/92.

1.6. Nao cabera qualquer recurso da deciséo proferida pela junta médica, nos
termos da Lei Complementar n°. 683/92.

2. DOS CANDIDATOS DA LISTA GERAL:

2.1. ApGs o julgamento das provas, sera elaborada uma lista de classificacdo
proviséria, em ordem de classificacdo e em ordem alfabética com classificacao,
dos candidatos da lista geral aprovados, que serd publicada no Diario da
Justica Eletrénico (DJE), Caderno 1, Secéo VII no site: www.dje.tjsp.jus.br,

2.2. Para fins de desempate serdo utilizados os critérios contastes no item 3.1
do Capitulo XI.

2.3. A classificacdo final somente sera publicada apos o resultado final das
pericias médicas nos candidatos com deficiéncia, uma vez que podera haver
alteracao na classificagao final, tanto da lista geral como da lista especial.

XI - DA CLASSIFICACAO FINAL

1. ApoGs o resultado das pericias prévias das pessoas com deficiéncia, sera
divulgada a_classificacdo final dos candidatos habilitados que seréo
enumerados em duas Listas Classificatorias, sendo uma Lista Geral e outra
Especial (pessoas com deficiéncia), em ordem de Classificagdo Final e em
ordem Alfabética com a Classificacao.

2. As listas mencionadas no item “1” deste Capitulo, observarédo o disposto no
item 4 do Capitulo VI do presente Edital.
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2.1. Os candidatos habilitados portadores de deficiéncia constardo das duas
listas (Geral e Especial), desde que alcancem a nota de corte de cada lista.

3. As Listas serdo publicadas no Diario da Justica Eletrénico (DJE):
www.dje.tisp.jus.br — Caderno 1, Secao VII, para ciéncia dos interessados,
apos procedido o desempate de notas, conforme abaixo mencionado.

3.1. No caso de empate, dar-se-a preferéncia ao candidato que,
sucessivamente:

a) tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos completos até o
encerramento das inscrigcdes (Lei 10.741/2003);

b) tiver obtido o maior niumero de acertos na Prova de Lingua Portuguesa;

c) tiver obtido o maior nimero de acertos na Prova de Conhecimentos
Especificos;

d) for mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 (sessenta) anos;

e) tiver maior numero de filhos menores de 18 anos de idade;

f) for casado;

g) for servidor do Poder Judiciario, sob qualquer regime, dando-se preferéncia
ao mais antigo;

h) tenha prestado servigo gratuito nos Juizados Especiais;

i) tenha prestado servico gratuito ao Juizo da Infancia e Juventude;

j) tenha prestado servico a Justica Eleitoral,

l) tenha servido, como jurado, do Conselho de Sentenca do Tribunal do Juri.

4. Serd concedido o prazo de 05 (cinco) dias corridos para Recurso (ver
Capitulo XIl), apdés o qual a Comissdo Examinadora homologara o Resultado
Final do Concurso, publicando a data da Homologag¢do no Diario da Justica
Eletronico (DJE): www.dje.tjsp.jus.br — Caderno 1, Secédo VII, remetendo o
Resultado Final a Presidéncia do Tribunal de Justica para eventual nomeacao.

Xl - DOS RECURSOS

1. O candidato podera apresentar Recurso em face de todos os Editais do
Concurso, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da publicagcéo
do ato recorrido no Diario da Justica Eletronico (DJE): www.dje.tjsp.jus.br —
Caderno 1, Secao VII, nos termos do Regulamento Interno dos Servidores do
Tribunal de Justica.

2. O recurso deverad ser interposto exclusivamente pela Internet (site:
www.vunesp.com.br) e dirigido ao Presidente da Comissdo Examinadora,
devidamente fundamentado.

2.1. O candidato devera utilizar o campo proprio para interposicdo de recursos
no endereco www.vunesp.com.br, na pagina especifica do concurso publico e
seguir as instrucdes ali contidas.
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3. O recurso interposto fora do prazo ou fora do local especificado no item 2
deste Capitulo ndo seré aceito.

4. N&o serdo aceitos recursos interpostos por fac-simile, telex, telegrama, e-
mail ou outro meio que nao os especificados neste Capitulo.

5. Nao havera em hipétese alguma, vistas de prova.

XlII - DAS DISPOSICOES FINAIS

1. A inscricdo do candidato importara no conhecimento das presentes
instrucdes e aceitacdo das condicbes do Concurso, tais como se acham
estabelecidas neste Edital, inclusive das normas legais que regem o0s
Servidores Publicos do Poder Judiciario do Estado de S&o Paulo, ndo podendo
ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

2. A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades de documentos eliminara o
candidato do Concurso, anulando-se todos os atos decorrentes da inscri¢ao.

3. Sem prejuizo das sancdes criminais cabiveis, podera ser anulada a inscricao
ou a prova do candidato, se verificada falsidade de declaracdo ou
irregularidade na prestacéo da prova.

4. No interesse publico e em especial dos candidatos, sera solicitado, durante
as aplicacbes das provas objetivas e prova prética, a autenticacdo digital do
candidato na folha de respostas personalizada.

4.1 Se, por qualquer motivo, ndo for possivel a autenticacdo digital, o candidato
devera apor sua assinatura, em campo especifico, por trés vezes.

5. Nao havendo inscricdo de pessoas com deficiéncia ou candidatos
classificados na lista especial, o cargo reservado as pessoas com deficiéncia
ficara liberado para a lista geral, nos termos do 8§ 2° do artigo 2° da Lei
Complementar n° 683/92.

6. Em caso de necessidade de atualizagcdo dos dados constantes na ficha de
inscricdo, o candidato devera dirigir-se:

a) a Sala de Coordenacédo do local de aplicacdo das provas, acompanhado de
um fiscal;

b) ap6s a divulgacdo do resultado final, & Secretaria de Planejamento de
Recursos Humanos do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, situada a
Rua da Consolagéo, n°. 1.483 — térreo — Centro — S&o Paulo/SP.

7. O Concurso tera validade de 01 (um) ano, a contar da data de sua
homologacao, prorrogavel por igual periodo, a critério do Tribunal de Justica,
podendo abranger os cargos vagos e que vierem a ser criados no decorrer do
prazo de validade do concurso, desde que haja interesse do servico e
disponibilidade orgamentaria.
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8. A aprovacgdo no Concurso Publico ndo gera direito a nomeacéo, reservando-
se ao Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo o direito de nomear os
candidatos aprovados na medida de suas necessidades e da disponibilidade
orcamentaria existente.

9. O servidor devera ter exercicio no Posto de Trabalho para o qual foi
designado, sendo que a alteracdo do local de trabalho somente podera ocorrer
nos termo do Regulamento Interno dos Servidores do Tribunal de Justica.

10. Todas as convocacdes, 0s avisos e resultados do Concurso Publico seréo
publicados no Diario da Justica Eletrénico (DJE), Caderno 1, Sec¢édo VII, no site:
www.dje.tisp.jus.br e estardo disponiveis no site da Fundacdo VUNESP
www.vunesp.com.br ou através do disque VUNESP (0xx11) 3874 6300, nos
dias Uteis, das 8 as 20 horas, devendo o candidato acompanhar todas as
publicacdes relativas ao Concurso.

10.1. Os Gabaritos das Provas com Questdes Objetivas e a decisdo a respeito
dos Recursos do certame também serdo publicados no Diario da Justica
Eletrénico (DJE), Caderno 1, Secao VI, no site: www.dje.tjsp.jus.br e ainda
estardo disponiveis no site da Fundacdo VUNESP: www.vunesp.com.br.

11. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Examinadora do
Concurso.

E, para que chegue ao conhecimento de todos, é expedido o presente Edital.

Séo Paulo, 27 de julho de 2012.

IVAN RICARDO GARISIO SARTORI
Presidente do Tribunal de Justica
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CRONOGRAMA DA REDUCAO DE TAXA DE INSCRICAO

Periodo de solicitacdo de reducdo de taxa de

inscricao

20.08.2012 a 21.08.2012

Envio de documentacéo relativa a solicitacdo de

reducdo de taxa de  inscricao

20.08.2012 a 22.08.2012

Divulgagéo da lista de candidatos que tiveram
deferida e indeferida a solicitacdo de reducéo da

taxa de inscricdo (site www.vunesp.com.br.)

05.09.2012

Periodo de recursos referentes ao indeferimento
da solicitacdo de reducao do valor do pagamento

da taxa de inscri¢ao

06.09.2012 a 13.09.2012

Divulgagdo no site www.vunesp.com.br dos

resultados dos recursos ao indeferimento da 20.09.2012
solicitacao de reducdo da taxa de inscricdo
CRONOGRAMA DO CONCURSO
Inicio das Inscricdes 20.08.2012
Término das Inscricdes 28.09.2012
Divulgacdo no site (www.vunesp.com.br) sobre o

_ _ _ _ 05.10.2012
recebimento da inscricdo e respectivo pagamento
Data prevista para a aplicacdo das Provas com

- o 11.11.2012
Questdes Objetivas
Data prevista para a divulgagéo do Gabarito 13.11.2012
Data da aplicacdo da Prova Pratica A definir
Data do Resultado Final A definir
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ANEXO 1

MODELO DA DECL~ARACAO PARA CANDIDATO DESEMPREGADO
REQUERER A REDUCAO DO VALOR DA TAXA DE INSCRICAO, EM FACE
DA LEI N.©12.782/07.

DECLARACAO

Eu, , RG
n° , CPF n° , DECLARO , sob pena das

sancdes cabiveis, para fins de concesséo de reducdo de pagamento do valor

da taxa de inscricdo, prevista na Lei n° 12.782/07 e no Edital de Abertura de
Inscricbes do Concurso Publico de ANALISTA DE SISTEMAS JUDICIARIO
do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, Capitulo Il — “Das Inscrigdes”,

itens 3.3. e 3.4. e subitens, que me encontro na condicdo de desempregado(a).

, de de 2012.

assinatura do(a) candidato(a)
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ANEXO II
CONTEUDO PROGRAMATICO

Linqua Portuquesa

(20) questdes: Interpretacdo de textos pertinentes a area especifica do
concurso. Ortografia sistema oficial (anterior ao Decreto Federal n° 6.583, de
29/09/2008). Acentuacao gréfica. Pontuacao. Classes de palavras: substantivo,
adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjungcao: emprego
e sentido que imprimem as relagcées que estabelecem. Vozes verbais: ativa e
passiva. Colocacdo pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia
verbal e nominal. Crase. Sinbnimos, antdnimos e parénimos. Sentido préprio e
figurado das palavras.

Conhecimentos Gerais

Atualidades

(05) questdes: Questbes relacionadas a fatos politicos, econémicos e sociais,
ocorridos a partir do primeiro semestre de 2012.

Crimes contra a Administracdo Publica

(05) questdes: artigos 312 a 327, 338 a 359 do Cdédigo Penal.

Conhecimentos Especificos

(44) questdes:

1) Bancos de Dados: Modelo relacional; Dependéncias funcionais e formas
normais; Algebra relacional e SQL; Modelagem e Projeto de Bancos de Dados;
Sistemas de Gerenciamento de Bancos de Dados (SGBD): arquitetura,
seguranca, integridade, concorréncia, recuperacdo apos falha, gerenciamento
de transacdes; Bancos de Dados Distribuidos;

2) Arquitetura de Sistemas: Sistemas de trés camadas; Padrbes de projeto
(Design Patterns); Aplicacfes distribuidas; Portais; Servidores de Aplicacéo;
Interoperabilidade; Web Services; Arquitetura Orientada a Servicos (SOA);
Barramento de Servicos Corporativos (ESB); Sistemas Integrados de Gestao
(ERP); Sistemas de Informagdo: Conceitos de "workflow"; Conceitos de
Sistemas Integrados de Gestao (ERP); Classificacédo dos sistemas; Modelagem
de Sistemas; Os conceitos, objetivos, fun¢cdes e componentes dos Sistemas de
Informacéo; As dimensdes tecnoldgica, organizacional e humana dos Sistemas
de Informacdo; Os tipos de Sistemas de Informacédo; Interface Humano-
Computador; Usabilidade: definicdo e métodos para avaliagéao;

3) Engenharia de Software: Ciclo de vida; Metodologias de desenvolvimento;
Processo Unificado: Requisitos, Andlise, Projeto, Testes; UML; Nocdes de
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métricas de software utilizando a técnica de pontos de funcéo: estimativa de
tamanho, esforco e prazo;

4) Estrutura de dados e algoritmos: Tipos basicos de dados; Algoritmos para
pesquisa e ordenacdo; Listas lineares e suas generalizacdes: Listas
ordenadas, listas encadeadas, pilhas e filas; Arvores e suas generalizacdes:
Arvores binarias, arvores de busca, arvores balanceadas (AVL), arvores B e
B+; Complexidade de algoritmos;

5) - Linguagens de Programacdo (uso da linguagem C# e JAVA para os
exemplos): Conceitos basicos e caracteristicas estruturais das linguagens de
programacao; Conceitos de orientacdo a objetos; Colecbes; Entradas/Saidas;
Threads; Garbage Collector;

6) Arquitetura de computadores: Conceitos basicos; Sistemas de numeragéo;
Modelos de conjunto de instrucbes; Modos de enderecamento; Bloco
operacional; Bloco de controle; Organiza¢do de memaria;

7) Nocdes de Gerenciamento de Projetos: Conceitos basicos; Geréncia de
projetos: Gerenciamento do ciclo de vida do sistema: determinagdo dos
requisitos, projeto légico, projeto fisico, alocacdo de recursos, cronograma,
testes, implementacéo; Diagrama de Rede, Caminho Critico, Folgas, Estrutura
Analitica do Projeto; O conceito e 0s objetivos da geréncia de projetos;
Abertura e definicdo do escopo de um projeto; Planejamento de um projeto;
Execucédo, acompanhamento e controle de um projeto; Reviséo e avaliacao de
um projeto; Fechamento de um projeto; Metodologias, técnicas e ferramentas
da geréncia de projetos.

8) Raciocinio légico: Logica Sentencial e de Primeira Ordem; Decidibilidade da
l6gica sentencial; Enumeracdo por Recurso; Contagem: principio aditivo e
multiplicativo; Légica Matematica: Sentido l6gico-matematico convencional dos
conectivos; Argumentos; A logica sentencial; Regras de formacéo de formulas;
Sistemas dedutivos; Valores-verdade; Funcdes de avaliagao;

9) Sistemas de Informacfes Gerenciais e de Apoio a Decisdo: BD Relacionais
X BD Multidimensionais; Conceitos de OLTP, OLAP, MOLAP, ROLAP;
Definicdes: Fatos, Dimensdes; Modelagem Multidimensional; e Conceitos de
Datawarehousing;

10) Sistemas Operacionais: Conceitos basicos; Geréncia de filas; Entrada e
saida; Geréncia de memoria; Geréncia de arquivos; Sistemas operacionais
distribuidos;

11) Conceitos e tecnologias relacionadas a Internet: Protocolos relevantes para
aplicacbes Internet; Principios e arquitetura da Internet e de sistemas web;
Usabilidade, Acessibilidade, Interoperabilidade em sistemas web; Linguagens
de marcacao, transformacgao e apresentacao;

12) Seguranca da Informacdo: Conceitos gerais; Politicas de Seguranca de
Informacéao; Classificacdo de informagdes; Norma ISO 27002,

13) Qualidade de Software: No¢des de CMM e CMMI e Norma ISO 9001:2008;
14) Nocgdes de Governanca de Tl e COBIT 4.1;

15) Nocbes basicas de modelagem de processos de negdcio: Indicadores de
desempenho de processos; Conceitos de gestdo de processos integrados de
negocios (BPM); Notacdo BPMN; Modelagem do processo atual (as is) e futuro
(to be); Processos, subprocessos e atividades; Identificacdo de processos;
Conceitos de Processos e Funcoes; Eficiéncia e Eficacia; Técnicas de controle.

* % %
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