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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

LEGISLAÇÃO – Nível D

1. Regime Jurídico Único dos Servidores Públicos Civil da União, das Autarquias e das 
Fundações Públicas Federais (Lei 8.112/90 e suas alterações): Título II - Do Provimento, 
Vacância, Remoção, Redistribuição e Substituição; Título III - Dos Direitos e Vantagens; 
Título IV - Do Regime Disciplinar; Título V - Do Processo Administrativo Disciplinar.

2. Código da Ética Profissional do Servidor Público Civil Federal (Decreto 1.171 de 
22/06/1994).

3. Lei 11.091, de 12/01/2005.
4. Decreto 5.707, de 23/02/2006.
5. Decreto 5.825, de 29/06/2006.
6. Decreto 9.094, de 17/07/2017.



pcimarkpci MDAwMDowMDAwOjAwMDA6MDAwMDowMDAwOmZmZmY6YzkxMjphODQ5:TW9uLCAxNiBBcHIgMjAxOCAxOToyMjo0OSAtMDMwMA==

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

LÍNGUA PORTUGUESA – Nível D

1. Conteúdo do texto: compreensão e interpretação.
2. Recursos que estabelecem a coesão no texto.
3. Relações semântico-discursivas (causa, condição, concessão, conclusão, explicação, 

inclusão, exclusão, oposição, etc.) entre ideias no texto e os recursos linguísticos usados em 
função dessas relações.

4. Níveis de linguagem (emprego adequado de itens lexicais, considerando os diferentes níveis 
de linguagem; sintaxe de regência nominal e verbal, de concordância nominal e verbal, de 
colocação pronominal, segundo a norma culta).

5. Linguagem denotativa e conotativa.
6. Fenômenos semânticos: sinonímia, homonímia, antonímia, ambiguidade.
7. Ordem das palavras nas orações: mudança de sentido ocasionada pela inversão; ordem das 

orações no enunciado: efeito de sentido (realce) ocasionado pela inversão.
8. Discurso direto e indireto.
9. Escrita do texto: ortografia, acentuação gráfica, assinalamento da crase, pontuação.
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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

ASSISTENTE EM ADMINISTRAÇÃO – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante, ou Médio Completo.

Descrição Sumária do Cargo:
Dar suporte administrativo e técnico nas áreas de recursos humanos, administração, finanças e logística; 
atender usuários, fornecendo e recebendo informações; tratar de documentos variados, cumprindo todo 
o procedimento necessário referente aos mesmos; preparar relatórios e planilhas; executar serviços de 
escritório. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático: 
1. Atendimento ao Cidadão: 1.1 Visão Sistêmica do Atendimento. 1.2 Eficiência, eficácia e efetividade no 

atendimento. 1.3. Ética no Serviço Público Federal. 1.4 Decreto nº 6.029/2007 - Institui o Sistema de Gestão 
da Ética no Poder Executivo Federal. 1.5 O papel do servidor no contexto da Administração Pública Federal. 
1.6 Direitos do Cidadão e Deveres do servidor público federal. 1.7 Decreto nº 9.094/2017 - Dispõe sobre a 
simplificação do atendimento prestado aos usuários dos serviços públicos. 1.8 Lei nº 12.527/2011 - Lei de 
Acesso à Informação.

2. Comunicação Interpessoal: 2.1 Comunicação formal e informal. 2.2 Relações interpessoais nas 
organizações. 2.3 Trabalho em equipe.

3. Gestão de Documentos e Procedimentos de Protocolo: 3.1 Noções de Arquivo. 3.2 Características da 
Gestão Documental. 3.3 Protocolo. 3.4 Classificação e análise documental. 3.5 Avaliação de documentos. 3.6
Ciclo de vida dos documentos. 3.7 Política Nacional de Arquivos Públicos e Privados (Lei nº 8.159/1991).

4. Noções de Organização, Sistemas e Métodos: 4.1 Elaboração de fluxogramas, organogramas e 
cronogramas.

5. Gestão de Pessoas: 5.1 Conceito de Gestão Estratégica de Pessoas. 5.2 Gestão por Competências. 5.3 
Decreto nº 5.707/2006 - Política Nacional de Desenvolvimento de Pessoal. 5.4 Recrutamento e seleção de 
pessoas. 5.5 Gestão da Capacitação: diagnóstico das necessidades de capacitação, planejamento, execução 
e avaliação. 5.6 Gestão de Desempenho. 5.7 Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em 
Educação (Lei nº 11.091/2005). 5.8 Política Nacional de Atenção a Saúde do Servidor na Administração 
Pública Federal (Decreto nº 6833/2009). 5.9 Seguridade Social do Servidor Público (Lei nº 8.112/90 e Lei nº 
12.618/2012). 5.10 Clima organizacional e gestão de conflitos.

6. Administração de Recursos Materiais e Patrimônio com foco no Desenvolvimento Sustentável: 6.1. 
Noções de Administração de Recursos Materiais. 6.2 Classificação de materiais. 6.3 Atributos para 
classificação de materiais. 6.4 Tipos de classificação. 6.5 Gestão de estoques. 6.6 Compras no setor público.
6.7 Modalidades de compra. 6.8 Licitações e contratos da Administração Pública (Lei nº 8.666/93). 6.9 Decreto 
n° 7.746/2012 (Estabelece as diretrizes para o desenvolvimento sustentável nas contratações na 
administração pública federal). 6.10 Gestão Patrimonial. 6.11 Tombamento de bens. 6.12 Controle de bens. 
Inventário. 6.13 Alienação de bens. 6.14 Alterações e baixa de bens.

7. Administração de Orçamento e Finanças: 7.1 Noções de Orçamento Público. 7.2 Princípios e diretrizes 
orçamentárias. 7.3 Processo orçamentário. 7.4 Métodos, técnicas e instrumentos do orçamento público. 7.5 
Lei nº 4.320/1964. 7.6 Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n.º 101/2000). 7.7 Receita pública: 
categorias, fontes, estágios, dívida ativa. 7.8 Despesa pública: categorias. 7.9 Suprimento de fundos. 7.10 
Restos a pagar. 7.11 Despesas de exercícios anteriores. 7.12 A conta única do tesouro.

8. Elaboração e Gerenciamento de Projetos: 8.1 Projetos. 8.2 Conceito, natureza, característica. 8.3 
Elaboração de projetos, tipos de elaboração e fases. 8.4 Gerenciamento de projetos: implantação, controle e 
avaliação.

9. Planejamento Organizacional: 9.1 Planejamento Estratégico, Tático e Operacional nas Organizações 
Públicas. 9.2 A Missão, Visão e Valores. 9.3 Análise Estratégica do Ambiente Interno e Externo. 9.4 Decreto 
nº 5.773/2006 - Instruções para Elaboração do Plano de Desenvolvimento Institucional.
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10. Gestão de Processos: 10.1 Mapeamento, Análise e Melhoria de Processos. 10.2 Ciclo PDCA.
11. Gestão de Riscos no setor público: 11.1 Identificação, avaliação e tratamento de riscos. 11.2 Instrução 

Normativa Conjunta MP/CGU nº 01/2016 - Dispõe sobre controles internos, gestão de riscos e governança 
no âmbito do Poder Executivo Federal. 
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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

TÉCNICO DE LABORATÓRIO/ÁREA – FÍSICA – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante ou Médio Completo + Curso Técnico na área.

Descrição Sumária do Cargo:
Executar trabalhos técnicos de laboratório relacionados à área de atuação, realizando ou executando 
coleta, análise e registros de material e substâncias através de métodos específicos. Assessorar nas 
atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Mecânica. 1.1 Velocidade, aceleração, equações do movimento uniforme e variado, gráficos; 1.2 

Forças, leis de Newton, trabalho, energia, potência, impulso, quantidade de movimento; 1.3 Pressão 
hidrostática, densidade, teorema de Stevin, princípio de Arquimedes, vazão, teorema de Bernoulli; 
1.4 Manuseio de instrumentos de medidas mecânicas: Cronômetro, Paquímetro, Micrômetro e 
Dinamômetro.

2. Termodinâmica. 2.1 Leis da termodinâmica, temperatura, calor, gases ideais, dilatação térmica, 
transmissão de calor; 2.2 Manuseio e funcionamento de Termômetros, Manômetros e Barômetros.

3. Física Ondulatória. 3.1 Ondas, comprimento de onda, velocidade de propagação, frequência, 
período, interferência, difração, polarização.

4. Óptica; Geométrica. 4.1 Reflexão, refração, lentes, espelhos, instrumentos ópticos.
5. Eletricidade. 5.1 Carga elétrica, força elétrica, campo elétrico, potencial elétrico, corrente elétrica, 

condutores, isolantes e semicondutores, resistência, resistividade, Lei de Ohm, efeito Joule, 
circuitos elétricos, instrumentação para medidas elétricas, capacitores, ímãs, campo magnético, 
força magnética, indução eletromagnética, indutores, transformadores, geradores elétricos, motores 
elétricos.

6. Noções de Eletrotécnica e Eletrônica. 6.1 Conceitos básicos de circuitos de corrente alternada, 
circuitos elétricos de CC e CA; 6.2 Manuseio de instrumentos de medidas elétricas: galvanômetro, 
amperímetro, voltímetro, ohmímetro e multímetro; 6.3 Osciloscópio: funcionamento e uso; 6.4 
Manuseio de equipamentos elétricos básicos: fonte de tensão, fonte de corrente, transformadores, 
máquinas elétricas (motores e geradores); 6.5 Diodos: características, circuitos práticos e 
aplicações; 6.6 Transistores de junção bipolar: características físicas, polarização; 6.7 
Amplificadores transistorizados e aplicações não lineares; 6.8 Transistores de efeito de campo 
(FET); 6.9 Circuitos osciladores; 6.10 Ondas eletromagnéticas.
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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

TÉCNICO DE LABORATÓRIO/ÁREA – ANÁLISES CLÍNICAS – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante ou Médio Completo + Curso Técnico na área.

Descrição Sumária do Cargo:
Executar trabalhos técnicos de laboratório relacionados à área de atuação, realizando ou executando 
coleta, análise e registros de material e substâncias através de métodos específicos. Assessorar nas 
atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Manuseio do microscópio e conhecimento das técnicas de microscopia.
2. Noções de biossegurança e primeiros socorros.
3. Limpeza, montagem e esterilização de material de laboratório.
4. Espectrofotometria, colorimetria e enzimologia.
5. Coleta e conservação de amostras biológicas.
6. Técnicas de pesagem, lavagem, filtração, destilação e deionização.
7. Hematologia: hematócrito; hemoglobina; diluição e contagem de plaquetas, leucócitos e eritrócitos; 

hemossedimentação; coagulograma; reticulócitos e colorações usadas em hematologia.
8. Microbiologia: preparação e esterilização de meios de cultura.
9. Parasitologia: helmitoses e protozooses sanguíneas, tissulares e intestinais humanas; biologia, 

morfologia e métodos de diagnósticos.
10. Noções de formação de urina, caracteres gerais e coleta da urina, exame químico e 

sedimentoscopia da urina.
11. Preparação de soluções e medidas volumétricas.
12. Noções gerais de bioquímica.
13. Noções gerais de imunologia.
14. Colorações de rotina e específicas na histologia e histopatologia.
15. Gerenciamento de resíduos em serviços de saúde (RDC 306/2004).
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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

TÉCNICO DE LABORATÓRIO/ÁREA – QUÍMICA – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante ou Médio Completo + Curso Técnico na área.

Descrição Sumária do Cargo:
Executar trabalhos técnicos de laboratório relacionados à área de atuação, realizando ou orientando 
coleta, análise e registros de material e substâncias através de métodos específicos. Assessorar nas 
atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Sistema internacional de unidades e análise dimensional.
2. Laboratório Químico: Normas básicas de segurança de laboratório químico; Limpeza de materiais 

de laboratório; Estocagem de substâncias químicas; Vidrarias de laboratório; Aparelhagens de 
laboratório.

3. Formulas Químicas.
4. Ácidos, bases, sais e óxidos.
5. Reações químicas e cálculos estequiométricos.
6. Cálculo e preparação de soluções.
7. Química analítica clássica: volumetria de neutralização, oxi – redução, precipitação.
8. Química orgânica: hidrocarbonetos e funções orgânicas (identificação e reações)
9. Métodos matemáticos: algarismos significativos, erros, média, desvio padrão, população e amostra.
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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

TÉCNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante ou Médio Completo acrescido de Curso Técnico em eletrônica 
com ênfase em sistemas computacionais.

Descrição Sumária do Cargo:
Desenvolver sistemas e aplicações, determinando interface gráfica, critérios ergonômicos de navegação, 
montagem da estrutura de banco de dados e codificação de programas; projetar, implantar e realizar 
manutenção de sistemas e aplicações; selecionar recursos de trabalho, tais como metodologias de 
desenvolvimento de sistemas, linguagem de programação e ferramentas de desenvolvimento. Assessorar 
nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Organização e Arquitetura de Computadores.
2. Componentes de um Computador (Hardware e Software).
3. Sistemas de Entrada, Saída e Armazenamento.
4. Barramentos de E/S.
5. Sistemas de Numeração e Codificação.
6. Aritmética computacional.
7. Características dos Principais Processadores do Mercado.
8. Aspectos de Linguagens de Programação, Algoritmos e Estruturas de Dados e Orientação a 

Objetos.
9. Programação Estruturada e Programação Orientada a Objetos.
10. Sistemas de Bancos de Dados Relacionais: Noções de projeto de banco de dados; Linguagem SQL.
11. Comunicação de Dados: Conceitos básicos de transmissão de informação: 11.1 Transmissão 

analógica e digital; 11.2 Técnicas de modulação e de multiplexação; 11.3 Noções de técnicas de 
comunicação digital; 11.4 Transmissão síncrona e assíncrona; 11.5 Sistemas de comutação; 11.6 
Redes de comunicação; 11.7 Noções de cabeamento estruturado; 11.8 Protocolos e Padrões de 
comunicação.

12. Redes de Computadores: Fundamentos de Redes de Computadores: 12.1 Noções de padrões e 
modelos de referência; 12.2 Funções e serviços das diferentes camadas das arquiteturas. 
Interligação de redes; 12.3 Arquitetura TCP/IP e seus protocolos; 12.4 Configuração de Servidores 
de DNS, Web e Correio Eletrônico; Endereçamento IP e Construção de Máscaras de subredes.

13. Segurança da Informação: fundamentos de segurança: 13.1 Noções de integridade e controle de 
acesso; 13.2 Fundamentos de segurança de redes.
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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

TÉCNICO EM ANATOMIA E NECROPSIA – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante na área ou Ensino Médio Completo + experiência mínima de 
12 meses na área.

Descrição Sumária do Cargo:
Reconstituir cadáveres humanos e de animais; formolizar cadáveres humanos e de animais; embalsamar 
cadáveres. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Bases de Anatomia humana;
2. Bases de Patologia humana; 
3. Bases de Medicina Legal;
4. Bases de técnica histológica;
5. Ética e bioética da profissão;
6. Noções de Biossegurança (equipamentos de proteção e riscos do ofício);
7. Técnica de autópsia: conhecimento dos instrumentos utilizados, abertura de tronco e crânio, 

dissecação de órgãos;
8. Técnicas de embalsamento (conservação de cadáveres, conservação de peças)
9. Higienização do ambiente (conservação e higienização de equipamentos de necropsia);
10. Identificação de todo processo de pós mortem (identificação do corpo, sexo, idade, nacionalidade e 

também de ossadas).
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TÉCNICO EM EDIFICAÇÕES – Nível D

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Ensino Médio Profissionalizante ou Médio Completo + Curso Técnico + Habilitação Profissional: 
Registro no Conselho competente. Resolução nº 262, de 28 de julho de 1979 - CONFEA.

Descrição Sumária do Cargo:
Realizar levantamentos topográficos e planialtimétricos. Desenvolver e legalizar projetos de edificações 
sob supervisão de um engenheiro civil; planejar a execução, orçar e providenciar suprimentos e 
supervisionar a execução de obras e serviços. Treinar mão-de-obra e realizar o controle tecnológico de 
materiais e do solo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Tecnologia das Construções.
2. Desenho Arquitetônico.
3. História da Construção Civil.
4. Resistência dos Materiais e Estabilidade das Construções.
5. Sistemas Estruturais.
6. Mecânica dos Solos e Fundações.
7. Instalações Prediais Hidrossanitárias e Elétricas.
8. Materiais de Construção.
9. Topografia.
10. Higiene e Segurança do Trabalho.
11. Orçamento, Composição de Preços, BDI e Contratos.
12. Gráficos de Planejamento e Controle: Gant, Pert-CPM, Físico - Financeiro, Curva “S”, Curva “ABC”, 

Histograma de Materiais, Histograma de Pessoal.
13. Planejamento Estratégico (na construção civil).
14. Administração Estratégica (na construção civil).
15. Administração da Produção (na construção civil).
16. Comportamento da Organização (na construção civil).
17. Gestão de Recursos (na construção civil).
18. MeioAmbiente (Impactos e GestãoAmbiental).
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LEGISLAÇÃO – Nível E

1. Regime Jurídico Único dos Servidores Públicos Civil da União, das Autarquias e das 
Fundações Públicas Federais (Lei 8.112/90 e suas alterações): Título II - Do Provimento, 
Vacância, Remoção, Redistribuição e Substituição; Título III - Dos Direitos e Vantagens; 
Título IV - Do Regime Disciplinar; Título V - Do Processo Administrativo Disciplinar.

2. Código da Ética Profissional do Servidor Público Civil Federal (Decreto 1.171 de 
22/06/1994).

3. Lei 11.091, de 12/01/2005.
4. Decreto 5.707, de 23/02/2006.
5. Decreto 5.825, de 29/06/2006.
6. Decreto 9.094, de 17/07/2017.



pcimarkpci MDAwMDowMDAwOjAwMDA6MDAwMDowMDAwOmZmZmY6YzkxMjphODQ5:TW9uLCAxNiBBcHIgMjAxOCAxOToyMjo0OSAtMDMwMA==

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ

CONCURSO PÚBLICO 2018

CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

LÍNGUA PORTUGUESA – Nível E

1. Conteúdo do texto: compreensão e interpretação.
2. Recursos que estabelecem a coesão no texto.
3. Relações semântico-discursivas (causa, condição, concessão, conclusão, explicação, 

inclusão, exclusão, oposição, etc.) entre ideias no texto e os recursos linguísticos usados em 
função dessas relações.

4. Níveis de linguagem (emprego adequado de itens lexicais, considerando os diferentes níveis 
de linguagem; sintaxe de regência nominal e verbal, de concordância nominal e verbal, de 
colocação pronominal, segundo a norma culta).

5. Linguagem denotativa e conotativa.
6. Fenômenos semânticos: sinonímia, homonímia, antonímia, ambiguidade.
7. Ordem das palavras nas orações: mudança de sentido ocasionada pela inversão; ordem das 

orações no enunciado: efeito de sentido (realce) ocasionado pela inversão.
8. Discurso direto e indireto.
9. Escrita do texto: ortografia, acentuação gráfica, assinalamento da crase, pontuação.
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ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO – ÁREA: DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE –
Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de graduação na área, reconhecido pelo MEC.

Descrição Sumária do Cargo:
Desenvolver e implantar sistemas informatizados dimensionando requisitos e funcionalidade do sistema, 
especificando sua arquitetura, escolhendo ferramentas de desenvolvimento, especificando programas, 
codificando aplicativos. Administrar ambientes informatizados, prestar suporte técnico ao usuário e o 
treinamento, elaborar documentação técnica. Estabelecer padrões, coordenar projetos e oferecer 
soluções para ambientes informatizados e pesquisar tecnologias em informática. Assessorar nas 
atividades de ensino, pesquisa e extensão. Executar outras tarefas de mesma natureza e nível de 
complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Conteúdo Programático
1. Programação de Computadores: Conceitos de Programação Orientada a Objetos; Programação 

Orientada a Objetos com Java; Desenvolvimento de software com uso dos Frameworks Struts 2, 
JSF, CDI, EJB e JPA; Análise da Complexidade de Algoritmos.

2. Banco de Dados: Funções de um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD), esquema 
básico de funcionamento de um SGBD; Linguagem SQL e suas variantes comerciais; Projeto de 
Banco de Dados Relacional; Normalização de Banco de Dados; Mapeamento Objeto/Relacional; 
Otimização de Banco de Dados; Notação Entidade-Relacionamento; Segurança em Banco de 
Dados; Ferramentas para Projeto e Evolução de Banco de Dados; Uso, configuração, administração 
e gestão de segurança com os Sistemas de Banco de Dados PostGreSQL e MySQL; 
Desenvolvimento de software com os Sistemas de Banco de Dados PostGreSQL e MySQL.

3. Engenharia de Software: Ciclo de Vida de Software; Unified Modeling Language; Refatoração de 
Software; Engenharia de Requisitos de Software; Modelagem de Casos de Uso; Métricas e 
Estimativas de Software; Modelo de Melhoria do Processo de Software Brasileiro (MR-MPS-SW); 
Capability Maturity Model Integration Development (CMMi-DEV); Reutilização de Software: 
técnicas, processos e ferramentas; Teste de Software: técnicas, processos e ferramentas; Gerência 
de Configuração de Software; Ferramentas CASE.

4. Servidores de Aplicação J2EE; Uso e configuração do Java Enterprise Edition; Uso e configuração 
do Servidor de aplicação JBOSS.

5. Gerência de Projetos de Tecnologia da Informação; PMBoK; Gerência de Projetos de Software; 
Modelos de Processo de Software; Métodos Ágeis aplicados ao desenvolvimento de software; O 
modelo MPS para Serviços (MPS-SV); ITIL; CoBIT; CMMi for Services.

6. A Aquisição em Tecnologia da Informação; - IN4 – Instrução Normativa MP/SLTI No 04/2014 do 
Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão; Processo de Aquisição de Soluções de 
Tecnologia da Informação; O processo de aquisição de software do MPS.BR.

7. Processos de Negócio; Mapeamento, Modelagem e Reengenharia de Processos de Negócio; 
Técnicas para alinhamento de Negócio com Tecnologia da Informação; Business Process Modeling 
Language e Business Process Execution Language.
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ARQUIVISTA – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de graduação em Arquivologia e registro no Conselho competente, conforme a 
Lei nº 6.546, de 04 de julho de 1978 e Decreto nº 82.590, de 6 de novembro de 1985 regulamentam a 
profissão de Arquivista. 

Descrição Sumária do Cargo:
Organizar documentação de arquivos institucionais e pessoais, criar projetos de museus e exposições, 
organizar acervos musicológicos públicos e privados. Dar acesso à informação, conservar acervos. 
Preparar ações educativas ou culturais, planejar e realizar atividades técnico-administrativas, orientar 
implantação das atividades técnicas. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Conceitos de Arquivologia: teorias e princípios.
2. Gerenciamento da informação e gestão de documentos aplicada aos arquivos: diagnóstico, 

protocolos, arquivos correntes e intermediários, avaliação de documentos.
3. Tipologias documentais e suportes físicos; Arquivos permanentes: princípios, arranjo, descrição; 

Instrumentos de pesquisas em arquivos permanentes.
4. Políticas públicas dos arquivos permanentes: ações culturais e educativas.
5. Normas nacionais, regionais e internacionais de descrição arquivística.
6. Legislação arquivística brasileira.
7. Acesso às Informações classificadas.
8. 8.Microfilmagem aplicada aos arquivos: políticas, planejamento e técnicas.
9. Preservação, conservação e restauração de documentos arquivísticos: políticas, planejamento e 

técnicas.
10. Políticas de segurança de arquivos.
11. Resoluções do CONARQ.
12. Gestão e preservação de documentos digitais.
13. Tecnologia de informação aplicada aos arquivos.
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ASSISTENTE SOCIAL – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de graduação em Serviço Social e registro no Conselho competente, conforme 
a Lei nº 8.662, de 07 de junho de 1993. 

Descrição Sumária do Cargo:
Prestar serviços sociais orientando indivíduos, famílias, comunidade e instituições sobre direitos e 
deveres (normas, códigos e legislação), serviços e recursos sociais e programas de educação; planejar, 
coordenar e avaliar planos, programas e projetos sociais em diferentes áreas de atuação profissional 
(seguridade, educação, trabalho, jurídica, habitação e outras); desempenhar tarefas administrativas e 
articular recursos financeiros disponíveis. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático:
1. Determinantes históricos do Serviço Social e Questão Social no contexto brasileiro/amazônico 

contemporâneo.
2. Fundamentos teórico-metodológicos, técnico-operativos e ético-políticos do Serviço Social.
3. Ética e Serviço Social; Código de Ética Profissional do Serviço Social e Projeto Ético-Político do 

Serviço Social.
4. Processos de Trabalho e Serviço Social: teoria, mediação e instrumentalidade.
5. Análise dos fundamentos das relações sociais no âmbito das instituições.
6. Planejamento, Elaboração e Avaliação de Planos, Programas e Projetos Sociais.
7. Elaboração de Projetos de Avaliação de Políticas Públicas.
8. Elaboração de Projetos de Intervenção Social.
9. Atuação do Assistente Social em equipe multiprofissional.
10. Estudo Social em perícias, laudos e pareceres técnicos.
11. Uso de Tecnologias da Informação e da Comunicação (TIC) no ambiente organizacional: redes 

sociais, fóruns de discussão, entre outros.
12. Administração, Planejamento, Assessoria, Consultoria e Supervisão em Serviço Social.
13. Segurança do Trabalho, Saúde/Qualidade de Vida do Trabalhador, Absenteísmo/Presenteísmo: 

conceitos e implicações no ambiente organizacional.
14. Lei Orgânica da Assistência Social nº 8.742/1993 e alterações.
15. Lei de Diretrizes e Bases da Educação (LDB) nº 9.394/1996 e alterações.
16. Lei Orgânica da Saúde nº 8.080/1990 e alterações.
17. Legislação Previdenciária: planos de benefícios da Previdência Social e Decreto n.º 3.048/1999 e 

alterações.
18. Legislação pertinente ao trabalho profissional do Assistente Social: Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA) - Lei nº 8.069/1990); Estatuto do Idoso (Lei nº 10.741/2003); Estatuto da Cidade 
(Lei nº 10.257/2001); Lei Maria da Penha, nº 11.340/2006; Direito das Pessoas Portadoras de 
Deficiência (Lei nº 7.853 de 24.10.1989 e alterações.

19. Política de Atenção Integral aos Usuários de Álcool e Outras Drogas.
20. Política Nacional de DST/AIDS: diretrizes e princípios operativos.
21. Política Nacional de Saúde Mental (Lei 10.216/2001): diretrizes e princípios operativos.
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BIBLIOTECÁRIO-DOCUMENTALISTA – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de graduação em Biblioteconomia e Registro no Conselho competente. Lei nº 
9.674, de 26 de junho de 1998 dispõe sobre o exercício da profissão de Bibliotecário. 

Descrição sumária do cargo:
Disponibilizar informação; gerenciar unidades como bibliotecas, centros de documentação, centros de 
informação e correlatos, além de redes e sistemas de informação; tratar tecnicamente e desenvolver 
recursos informacionais; disseminar informação com o objetivo de facilitar o acesso e geração do 
conhecimento; desenvolver estudos e pesquisas; promover difusão cultural; desenvolver ações 
educativas. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático:
1. Biblioteconomia e Ciência da informação: Conceitos e evolução. Legislação Profissional. 

Bibliotecário: perfil profissional, ética, competências e habilidades. Direitos Autorais e Difusão da 
Informação. ISBN, ISSN.

2. Gestão em unidades de informação: Gestão da informação e do conhecimento. Planejamento, 
Organização, Gerenciamento e avaliação de bibliotecas, redes e sistemas de informação. Produtos 
e serviços de informação: planejamento e avaliação. Marketing e qualidade total. Estudo de 
usuários. Atribuições e funções gerenciais. Elaboração e desenvolvimento de projetos. Bibliotecas 
universitárias. Avaliação do MEC em bibliotecas.

3. Formação e desenvolvimento de coleções impressas e eletrônicas: Política de desenvolvimento de 
coleções; seleção, aquisição, desbaste e descarte. Avaliação de coleções. Conservação e 
preservação de acervos impressos e digitais.

4. Representação Descritiva e Temática da Informação: Tratamento das informações (classificação, 
indexação, recuperação); Linguagens de indexação (bases teóricas e aplicações); Catalogação 
descritiva: Código de Catalogação Anglo-americano – AACR2 (revisão 2002); Descrição de 
Recursos e Acesso (RDA); Requisitos Funcionais para Registros Bibliográficos (FRBR); Requisitos 
Funcionais para Dados de Autoridades (FRSAD); Descrição Bibliográfica Internacional Normalizada 
(ISBD); Tabela de Cutter; Formatos de Intercambio de dados: MARC21; Funções e formas de 
catálogos; Sistemas de Classificação Bibliográfica – CDD Classificação Decimal de Dewey.

5. Serviço de Referência e Informação: princípios e fundamentos. Fontes de Informação. Referência 
eletrônica. Serviços e produtos de informação. Disseminação Seletiva da Informação e Serviço de 
Alerta. Acessibilidade. Comunicação científica.

6. Normas de Documentação nacionais e internacionais: Uso e aplicação das Normas ISO, ABNT, 
VANCOUVER, APA. Normalização de trabalhos.

7. Tecnologia da Informação e Comunicação: softwares para utilização em bibliotecas, redes e 
sistemas de informação. Base de dados documentais. Documentos eletrônicos, Metadados. Web 
semântica. Novas tecnologias em serviços de informação. Bibliotecas Digitais, Repositórios, Redes 
Sociais, Portais, Programas Cooperativos. RSS.
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CONTADOR – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de graduação em Ciências Contábeis e Registro no Conselho competente.
Decreto-Lei nº 9.295, de 27 de maio de 1946 - Define as atribuições do Contador. Decreto-Lei nº 9.710, 
de 03 de setembro de 1946 - Dá nova redação a dispositivos do Decreto-Lei nº 9.295/46. Lei nº 570, de 
22 de dezembro de 1948 - Altera dispositivos do Decreto-Lei nº 9.295/46. 

Descrição Sumária do Cargo:
Executar a escrituração através dos lançamentos dos atos e fatos contábeis; elaborar e manter 
atualizados relatórios contábeis; promover a prestação, acertos e conciliação de contas; participar da 
implantação e execução das normas e rotinas de controle interno; elaborar e acompanhar a execução do 
orçamento; elaborar demonstrações contábeis e a Prestação de Contas Anual do órgão; prestar 
assessoria e preparar informações econômico-financeiras; atender às demandas dos órgãos 
fiscalizadores e realizar perícia. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático:
Contabilidade Pública: Conceito e legislação; Exercício financeiro: definição e duração; Regimes 
financeiro e contábil de caixa, de competência e misto; Resíduos ativos e passivos; Operações 
orçamentárias: receitas e despesas efetivas de mutações; Operações extraorçamentárias: receitas e 
despesas extraorçamentárias; Variações patrimoniais ativas e passivas independentes da execução 
orçamentária; Patrimônio: conceito, aspectos qualitativo e quantitativo, patrimoniais financeiros e 
permanentes, avaliação dos componentes patrimoniais, inventário na administração pública; Tomadas de 
Contas Públicas: Procedimentos. Sistema Integrado de Administração Financeira – SIAFI: O Programa, 
suas finalidades e órgãos obrigatoriamente envolvidos. Lei das Licitações: modalidades, limites e 
dispensa. Lei nº 10.520/2002 (institui a modalidade de licitação pregão). Escrituração: sistemas de contas 
(Aspectos gerais da Lei n.º 4.320/64 e da Lei Complementar nº101/2000); planos de contas, escrituração 
dos sistemas orçamentário, financeiro, patrimonial e de compensação; Controle de bens e valores de 
terceiros, valores nominais emitidos, empenhos, riscos e garantias; Encerramento do exercício: apuração 
dos resultados orçamentário, financeiro e patrimonial; levantamento dos balanços orçamentário, 
financeiro, patrimonial, e da demonstração das variações patrimoniais. Dívida Ativa: Contabilização; 
Auditoria no setor público: princípios, normas técnicas, procedimentos, avaliação de controles internos, 
papéis de trabalhos: relatórios e pareceres. Perícia Contábil e sua importância na gestão Pública; 
Orçamento Público: Princípios orçamentários: anualidade, unidade, universidade, exclusividade, não 
afetação da receita e do orçamento bruto; Orçamento-programa; Proposta orçamentária: elaboração, 
discussão, votação e aprovação; Regimes orçamentários: competência de exercício e de caixa; 
Orçamento anual, plano plurianual e diretrizes orçamentárias; Despesa orçamentária: classificação 
institucional, econômica e funcional e programática; Fases da despesa: empenho, liquidação e 
pagamento; Despesas de exercícios anteriores; Restos a pagar; Suprimento de fundos; Créditos 
adicionais: espécies e recursos para a sua cobertura; Controles interno e externo; Aspectos gerais da Lei 
de Responsabilidade Fiscal. Normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor público: NBC T 16.1 
a NBC T 16.11
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ENGENHEIRO – ÁREA: MECÂNICA – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de Graduação em Engenharia Mecânica e registro do Conselho competente. Lei 
nº 5.194, de 24 de dezembro de 1966, regula o exercício das profissões de Engenheiro e Engenheiro 
Agrônomo. Lei nº 8.195, de 26 de junho de 1991, altera a Lei nº 5.194/66. O Decreto nº 241/67, incluiu 
entre as profissões cujo exercício é regulado pela Lei nº 5.194/66, a profissão de Engenheiro de 
Operação.

Descrição Sumária do Cargo:
Desenvolver projetos de engenharia; executar obras; planejar, coordenar a operação e a manutenção, 
orçar, e avaliar a contratação de serviços; dos mesmos; controlar a qualidade dos suprimentos e serviços 
comprados e executados; elaborar normas e documentação técnica. Assessorar nas atividades de 
ensino, pesquisa e extensão. 

Conteúdo Programático:
1. Projeto para carregamento estático e dinâmico e fatores de segurança.
2. Teoria de falhas em materiais.
3. Fadiga.
4. Materiais: estrutura, propriedades, processamento e aplicações.
5. Propriedades, características e aplicações típicas de aços, ferros fundidos, metais não ferrosos, 

materiais cerâmicos e poliméricos.
6. Ensaios mecânicos destrutivos e não destrutivos.
7. Tratamentos térmicos e termoquímicos.
8. Projeto de máquinas: elementos de máquinas.
9. Vibrações e ruídos.
10. Processos de fabricação: fundição, conformação mecânica, usinagem e soldagem.
11. Leitura e interpretação de desenho técnico mecânico.
12. Metrologia.
13. Teoria de manutenção.
14. Tribologia.
15. Transferência de calor: fundamentos, equações e aplicações.
16. Motores de combustão interna.
17. Bombas e compressores centrífugos: componentes, equações básicas, curvas características e 

desempenho.
18. Sistemas hidráulicos e pneumáticos.
19. Trocadores de calor.
20. Geração de vapor.
21. Ventilação e refrigeração aplicadas à indústria.
22. Noções de proteção individual e coletiva.
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CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

METEOROLOGISTA – Nível E

Requisito de qualificação para ingresso no cargo:
Possuir o curso superior de graduação em Meteorologista e registro do Conselho competente (CREA).

Descrição Sumária do Cargo:
Realizar pesquisas científicas para prognosticar fenômenos meteorológicos, obter e tratar dados; 
desenvolver sistemas computacionais, instrumentação científica e gerenciar projetos nas suas áreas. 
Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Estações Meteorológicas de superfície convencional e automáticas; Planejamento de estações 

meteorológicas de superfície convencional e automáticas; Instrumentos meteorológicos de 
estações convencional e automáticas; Métodos de observação; coleta de dados meteorológicos; 
codificação de mensagens meteorológicas de superfície; prática de observação.

2. Estações aerológicas, sondagem ótica: teodolito ótico e balão piloto. Execução de 
sondagem.radiossondagem. Radar vento. Codificação de mensagens. Prática de observação.

3. principais fenômenos atmosféricos produtores de precipitação na Amazônia.
4. Radiação solar na atmosfera; Balanço radiação e energia na atmosfera; Instrumentos de medida 

de radiação.
5. Composição e estrutura da atmosfera; nuvens: classificação, descrição; fenômenos atmosféricos 

óticos e elétricos.
6. Noções gerais de mudança climáticas globais.
7. Turbulência atmosférica e camada limite superficial turbulenta. Perfil vertical do vento na camada 

limite superficial turbulenta. Processos de transferência de calor. 
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CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

ODONTÓLOGO – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior em Odontologia e Registro no Conselho competente. Lei nº 4.324, de 14 de abril 
de 1964 institui os Conselhos Federal e Regionais de Odontologia e dá outras providências. Decreto nº 
68.704, de 04 de junho de 1971 regulamenta a Lei nº 4.324/64. Lei nº 5.081, de 24 de agosto de 1966 
regulamenta o exercício da odontologia. 

Descrição Sumária do Cargo:
Atender e orientar pacientes e executar tratamento odontológico, realizando, entre outras atividades, 
radiografias e ajuste oclusal, aplicação de anestesia, extração de dentes, tratamento de doenças 
gengivais e canais, cirurgias bucomaxilofaciais, implantes, tratamentos estéticos e de reabilitação oral, 
confecção de prótese oral e extra-oral; diagnosticar e avaliar pacientes e planejar tratamento; realizar 
auditorias e perícias odontológicas; administrar local e condições de trabalho, adotando medidas de 
precaução universal de biossegurança. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Semiologia oral: anamnese, exame clínico e radiológico, meios complementares de diagnóstico. 

Manifestações orais das doenças sistêmicas e infecções orais por fungos, vírus e bactérias; 
Doenças das glândulas salivares; Lesões inflamatórias dos maxilares; Câncer bucal: fatores de 
risco, prevenção e detecção precoce; lesões cancerizáveis. Aspectos semiológicos da prática 
odontológica: exames objetivos e laboratoriais complementares. Polpa dentária: patologia, 
diagnóstico, conduta clínica, etiopatogenia e diagnóstico das gengivites e estomatites. Síndrome 
focal: infecção focal, foco de infecção, doenças de ordem geral com sintomatologia oral: 
diagnóstico, tratamento local e geral, orientação profissional.

2. Diagnóstico e plano de tratamento em dentística; Preparo do campo operatório, isolamento relativo 
e absoluto do campo operatório Cárie dentária: patologia, diagnóstico, prevenção; fluorterapia e 
toxicologia; Clareamento dental; restaurações com resinas compostas e amalgama de prata, 
preparo da cavidade, materiais de proteção e de restauração, restauração temporária, ionômeros 
de vidro.

3. Materiais dentários: resinas compostas, ionômero de vidro, compômeros, amálgama dentário e 
materiais utilizados na proteção do complexo dentinopulpar.

4. Anestesiologia: Bases farmacológicas da terapêutica medicamentosa em odontologia; prevenção 
e controle da dor; uso clínico de medicamentos; mecanismos de ação e efeitos tóxicos dos 
fármacos, Anestesias locais infiltrativas, loco-regionais, intrasseptal e intraligamentar, Técnicas 
anestésicas extra orais, acidentes em anestesiologia local, medicação de emergência. 
Anestesiologia em Pacientes com Necessidades Especiais (PNE).

5. Procedimentos endodônticos: polpotomia, pulpetomia, tratamento e obturação do conduto 
radicular. Diagnóstico e urgência em endodontia; diagnóstico e tratamento das alterações pulpares 
e periapicais; Terapia pulpar em dentes decíduos; tratamento conservador da polpa.

6. Procedimentos periodônticos: Etiopatogenia, diagnóstico e tratamento das gengivites, 
periodontites e estomatites, instrumental e técnicas operatórias em periodontia; técnicas de 
aumento de coroa clínica, cirurgia de cunha distal e proximal, espaço biológico, placa bacteriana, 
raspagem supra e sub gengival, semiologia do periodonto.
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7. Odontopediatria: Dentes decíduos, cronologia da erupção dental, traumatismos dentários: 
diagnóstico e medidas terapêuticas, urgência em odontopediatria. Desenvolvimento das 
Dentições: decídua e permanente. Alterações no desenvolvimento e crescimento das estruturas 
bucais Os cuidados odontológicos às gestantes. Uso tópico e sistêmico e do flúor; uso de selantes; 
técnicas de restauração em odontopediatria; materiais restauradores; pulpotomia e pulpectomia 
em dentes decíduos; mantenedores de espaço.

8. Cirurgia Buco-Maxilo-Facial: Exodontia; Procedimentos cirúrgicos de pequeno e médio porte; pré 
e pós- operatório; pequena e média cirurgia, suturas urgências e emergências. Acidentes e 
complicações em cirurgia buco-maxilo-facial; Princípios gerais de traumatologia bucomaxilofacial; 
Instrumental cirúrgico; Infecções odontogênicas; Cirurgia de dentes inclusos, cistos e tumores de 
origem dentária; Cirurgia pré-protética, Assepsia e Antissepsia; Fraturas da face. Lesões pré-
malignas e malignas da cavidade oral; ATM e disfunções.

9. Radiologia: Técnicas radiográficas intrabucais e extrabucais; Métodos de localização radiográfica; 
Interpretação radiográfica das patologias ósseas na área odontológica. Cárie dentária e seqüelas; 
tomografias e ressonância magnética em odontologia.

10. Terapêutica: definição, métodos, agentes medicamentosos, Bases farmacológicas da terapêutica 
medicamentosa em odontologia; prevenção e controle da dor; uso clínico de medicamentos; 
mecanismos de ação e efeitos tóxicos dos fármacos, receituário; prescrição de antibióticos, 
anti-inflamatórios e analgésicos. Uso odontológico de anestésicos locais, quimioterápicos e 
coagulantes; Tratamento das emergências médicas no consultório dentário; Interações 
medicamentosas de interesse do cirurgião-dentista.

11. Odontologia em Saúde Coletiva: Níveis de prevenção e aplicação; Principais problemas de saúde 
bucal em saúde pública; Epidemiologia da cárie dentária: indicadores e sua utilização (CPOD, ceo-
d, CPO-S, ceo-s etc.); Epidemiologia do câncer bucal; sistemas de prevenção em saúde bucal 
coletiva; Sistemas de trabalho; Sistemas de atendimento; Educação em saúde bucal coletiva; 
Recursos humanos em saúde bucal coletiva. O código de ética odontológico. Prevenção da cárie 
dentária e das periodontopatias. Fluoretação das águas de abastecimento público: benefícios; 
controle; Fluoretos: ação sistêmica e ação tópica; métodos de aplicação; potencial de redução de 
incidência de cárie; toxicidade;Amamentação natural x artificial ou mista: influências no 
desenvolvimento do sistema estomatognático; Más-oclusões e hábitos perniciosos.

12. Biosegurança: manutenção de cadeia asséptica; esterilização; destino de materiais infectantes. 
Infecção cruzada. Métodos de controle de infecção e esterilização: técnicas de acondicionamento, 
desinfecção e esterilização do material e ambiente; doenças ocupacionais: prevenção e 
tratamento. Ergonomia e Pessoal auxiliar odontológico.
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CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

PEDAGOGO – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o curso superior de graduação em Pedagogia.

Descrição Sumária do Cargo:
Implementar a execução, avaliar e coordenar a (re) construção do projeto pedagógico de escolas de 
educação infantil, de ensino médio ou ensino profissionalizante com a equipe escolar; viabilizar o trabalho 
pedagógico coletivo e facilitar o processo comunicativo da comunidade escolar e de associações a ela 
vinculadas. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.

Conteúdo Programático
1. Fundamentos Históricos, Filosóficos e Políticos da Educação.
2. Concepções Pedagógicas.
3. Teorias Psicológicas e Educação.
4. Legislação Educacional.
5. Níveis e Modalidades de Ensino – estrutura e funcionamento: educação infantil, do ensino 

fundamental e médio, da educação de jovens e adultos e ensino profissionalizante e do ensino 
superior.

6. Gestão Educacional: Planejamento, projetos.
7. Trabalho e Educação.
8. O Plano Nacional de Educação.
9. Políticas Públicas Educacionais: financiamento e Avaliação.
10. Políticas de Avaliação Institucional: externa e interna.
11. Educação Superior: 11.1 Universidades: conceito, histórico e finalidades; 11.2 Ensino, pesquisa e 

extensão: conceitos, especificidades, características, importância, articulação, tipos, planos, 
processos, acompanhamento, avaliação e registro; 11.3 Ensino de graduação: finalidades, 
características, bases legais, financiamento, desafios, Projeto Pedagógico Institucional e Projeto 
Pedagógico de Curso; 11.4 Ensino de pós-graduação: finalidades, características, bases legais, 
fomento.

12. Educação, Direitos Humanos e Cidadania: diversidade cultural e inclusão social.
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CONCURSO PÚBLICO PARA A CARREIRA DE TÉCNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO

PSICÓLOGO –ÁREA: EDUCACIONAL – Nível E

Requisito básico para investidura no cargo:
Possuir o Curso Superior em Psicologia e registro no Conselho competente. Lei nº 4.119, de 27 de agosto 
de 1962 dispõe sobre os cursos de formação em psicologia e regulamenta a profissão de Psicólogo. 
Decreto-Lei nº 706, de 25 de julho de 1969 estende aos portadores de certificado de curso de pós-
graduação em psicologia e psicologia educacional, o direito assegurado pelo art. 19 da Lei nº 4.119/62. 
Lei nº 5.766, de 20 de dezembro de 1971 cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia 
e dá outras providências. Decreto nº 79.822, de 17 de junho de 1977 regulamenta a Lei nº 5.766/71.

Descrição Sumária do Cargo:
Estudar, pesquisar e avaliar o desenvolvimento emocional e os processos mentais e sociais de indivíduos, 
grupos e instituições, com a finalidade de análise, tratamento, orientação e educação; diagnosticar e 
avaliar distúrbios emocionais e mentais e de adaptação social, elucidando conflitos e questões e 
acompanhando o(s) paciente(s) durante o processo de tratamento ou cura; investigar os fatores 
inconscientes do comportamento individual e grupal, tornando-os conscientes; desenvolver pesquisas 
experimentais, teóricas e clínicas e coordenar equipes e atividades da área e afins. Assessorar nas 
atividades de ensino, pesquisa e extensão. Executar outras tarefas de mesma natureza e nível de 
complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Conteúdo Programático
1. Ética Profissional em psicologia.
2. Diferentes perspectivas teóricas em psicologia social, do desenvolvimento e da aprendizagem.
3. Pesquisa em psicologia.
4. Psicologia e políticas públicas.
5. A instituição escolar e o psicólogo.
6. Desenvolvimento, aprendizagem e interações sociais.
7. Psicologia e formação de professores.
8. Políticas inclusivas e deficiência.
9. A relação entre escola, alunos, famílias e comunidade.
10. Psicologia Organizacional e do Trabalho.
11. Documentos psicológicos.
12. Fracasso escolar e suas múltiplas manifestações.
13. Diagnóstico e intervenção psicopedagógica.
14. Habilidades sociais na educação 15- Ações afirmativas.


