MINISTERIO DA EDUCACAO
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
EDITAL DE N° 9, DE 27 DE JULHO DE 2009

O SECRETARIO EXECUTIVO DO MINISTERIO DA EDUCACAO, no uso de suas atribuicdes
legais, considerando a autorizacdo concedida por meio da Portaria 186, de 30 de junho de 2008,
alterada pela Portaria 207, de 7 de julho de 2008, do Ministro de Estado do Planejamento, Orcamento e
Gestéo, publicada no Diario Oficial da Unido de 8 de julho de 2008, torna publica a realizacdo de
Processo Seletivo Simplificado destinado a selecionar candidatos para provimento de vagas, em
contrato por tempo determinado, nas Atividades Técnicas de Complexidade Gerencial, de Tecnologia
da Informacéo, de Engenharia Sénior, de Complexidade Intelectual, de Suporte e Atividades de Apoio a
Tecnologia da Informacéo, para lotacdo em Brasilia/Distrito Federal, de acordo com o estabelecido na
Lei 8.745, de 9 de dezembro de 1993, com as altera¢des introduzidas posteriormente, e mediante as
condicBes estabelecidas neste Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O processo seletivo publico para provimento dos postos de trabalho, caracterizados
conforme o Anexo |, seréa regido por este Edital e operacionalizado pela Fundacdo Getulio
Vargas — FGV.

1.2 As atividades serdo remuneradas nos valores fixados pelo Decreto 4.748, de 16 de junho
de 2003, com nova redagdo dada pelo Decreto 6.479, de 11 de junho de 2008. O total de
vagas e o valor da inscricdo sédo estabelecidos conforme quadro a seguir:

VAGAS
TAXADE
POSTOS DE TRABALHO X
MEC | FNDE | CAPES | INEP | INSCRICAO

(A) Engenheiro Civil / Arquiteto Sénior - 5 - -

(B) Engenheiro Eletricista Sénior - 1 - -

(C) Arguiteto de Sistema - 1 1 -
Grupo |

(D) Gerente de Suporte 1 - - 1

(E) Gerente de Seguranga 2 - 1 1

(F) Analista de Teste e Qualidade - 3 - 2

——— - 100,00

(G) Engenheiro Civil / Arquiteto 15 20 - -

(H) Engenheiro Eletricista 2 6 - -

(1) Administrador de Dados 1 - - 3
Grupo Il —

(J) Administrador de Rede 1 1 - 5

(K) Analista de Sistema Operacional - 1 - -

(L) Analista de Seguranca - 1 1 1
Grupo lll (M) Desenvolvedor - 2 - - 80,00
Grupo IV (N) Documentador - 1 - - 50,00

1.3. Os requisitos para ocupac¢do do cargo e a remuneracao por atividade estdo disponiveis no
Anexo | deste edital.

1.4. O processo seletivo visa ao provimento do nimero de vagas definido no subitem 1.2,
acrescido das que vierem a ser autorizadas pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéo, durante a validade do processo seletivo.

1.5. O certame terd uma Unica etapa, com 80 (oitenta) questdes objetivas para os postos das
Atividades Técnicas de Complexidade Gerencial, de Tecnologia da Informacédo, de
Engenharia Sénior, de Complexidade Intelectual e Técnicas de Suporte (postos A a M do
subitem 1.2), e 60 (sessenta) questdes objetivas para o posto das Atividades de Apoio a
Tecnologia da Informacado (posto N subitem 1.2), de carater eliminatério e classificatério.

1.6. As provas do processo seletivo serdo realizadas em Brasilia-DF.



2 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO POSTO DE TRABALHO

2.1 O candidato selecionado no Processo Seletivo de que trata este Edital serd investido no
posto se, na data da contratacdo, atender as seguintes exigéncias:

a) ser brasileiro ou estrangeiro que goze das prerrogativas do art. 12 e do inciso | do art.
37 da Constituicdo Federal;

b)  estar em pleno exercicio dos seus direitos politicos;

c) estar quite com as obrigagfes eleitorais;

d) estar quite com as obrigagdes do Servigo Militar (se candidato do sexo masculino);

e) teridade minima de 18 anos;

f) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do posto de trabalho,
atestada na forma da legislacédo vigente;

g) possuir a qualificacdo conforme item 1.3 e Anexo | deste Edital na data da
convocacao;

h)  ndo possuir antecedentes criminais ou civis incompativeis com o exercicio do cargo,
conforme certiddo expedida pelos 6rgdos competentes.

2.1.1 O candidato devera providenciar, as suas expensas, 0s exames laboratoriais e
complementares necessérios as atribuicbes do posto de trabalho. A relacao
desses exames sera fornecida por ocasido da publicacédo do resultado final.

2.2 Estara impedido de ser contratado o candidato que:

a) deixar de comprovar qualquer um dos requisitos especificados no subitem 2.1;

b) for servidor da Administracéo direta ou indireta da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, bem como de empregados ou servidores de suas
subsidiarias e controladas.

3 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

3.1. Do total de vagas previstas neste Edital, 5% (cinco por cento) serdo reservadas a
candidatos portadores de deficiéncia, conforme dispdem a Lei 7.853 de 24 de outubro de
1989 e o Decreto 3.298, de 20 de dezembro de 1999, alterado pelo Decreto 5.296, de
02 de dezembro de 2004.

3.1.1 Quadro de vagas reservadas a deficientes

TOTAL DE VAGAS

POSTOS DE TRABALHO VAGAS RESERVADAS
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Engenheiro Eletricista Sénior
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Somente serdo consideradas como pessoas portadoras de deficiéncia as que se
enquadrem nas categorias indicadas no Decreto 3298/99.

Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato, até o dia 14 de agosto de 2009, devera
encaminhar, via SEDEX, para FGV — PROCESSO SELETIVO MEC — CAIXA POSTAL
9018 — RIO DE JANEIRO — RJ — CEP 22270-970, laudo médico emitido nos ultimos doze
meses, atestando a espécie, 0 grau e a causa da deficiéncia, com expressa referéncia ao
Cddigo correspondente da Classificacao Internacional de Doenga — CID, bem como solicitar
as condicOes de que necessita para a realizacéo da prova.

O candidato portador de deficiéncia podera requerer atendimento especial, no ato da
inscricdo, para o dia de realizacdo das provas, indicando as condicbes de que necessita
para sua realizacao, conforme previsto no artigo 40, paragrafos 1° e 2° do Decreto 3298/99.

O candidato portador de deficiéncia participard do processo seletivo em igualdade de
condicbes com os demais candidatos, no que se refere ao conteddo, a avaliacdo, ao
horario de inicio e ao local de realizacdo da prova.

A publicacao do resultado final do processo seletivo sera feita em duas listas, contendo, a
primeira, a pontuacdo de todos os candidatos, inclusive a dos portadores de deficiéncia, e a
segunda, somente a pontuacéo desses ultimos.

As vagas que nao forem providas por falta de candidatos portadores de deficiéncia ou por
reprovacao no Processo seletivo serdo preenchidas pelos demais candidatos, com estrita
observancia a ordem classificatodria.

O candidato que se declarar portador de deficiéncia, se aprovado no Processo Seletivo,
serd avaliado por uma equipe multiprofissional, de acordo com o artigo 43 do Decreto
3.298/99, comparecendo, as suas expensas, em data e horario a serem comunicados,
munido de laudo médico que ateste a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com
expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencas
(CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.

3.8.1 A equipe multiprofissional, observando as informagdes prestadas pelo candidato
no ato da inscricdo, emitird parecer conclusivo sobre sua qualificacdo como
portador de deficiéncia ou ndo, bem como sobre a compatibilidade entre as
atribuicdes do posto de trabalho e a deficiéncia apresentada, nos termos do artigo
43 do Decreto n° 3.298/99.

Caso o candidato ndo seja qualificado pela pericia como portador de deficiéncia, nos
termos do subitem 3.7, passara a concorrer unicamente as vagas de concorréncia ampla,
observada a ordem de classificacéo.

O candidato portador de deficiéncia reprovado na pericia em virtude de incompatibilidade
da deficiéncia com as atribui¢des do posto de trabalho sera eliminado do processo seletivo.

A nao-observancia do disposto no subitem 3.3, a reprovacdo na pericia ou 0 nao-
comparecimento a pericia acarretardo a perda do direito as vagas reservadas aos
candidatos em tais condicoes.

DAS CONDICOES ESPECIAIS

4.1

4.2.

4.3

A solicitacdo de condicdes especiais no ato da inscricdo serd atendida segundo os critérios
de viabilidade e de razoabilidade.

A candidata lactante realizara suas provas em sala separada dos demais candidatos,
sendo disponibilizados 0os meios necesséarios para a amamentacdo da crianca no préprio
local.

4.2.1 A candidata lactante, se amamentar durante a prova, ndo tera acréscimo no tempo
de prova.

A néo-solicitacdo de condi¢bes especiais no ato de inscricdo implica a sua ndo-concessao
no dia de realizacdo das provas.
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DA INSCRICAO NO PROCESSO SELETIVO PUBLICO

5.1.

5.2.

5.3

5.4.

5.5

As inscricdes para o Processo Seletivo serdo recebidas somente via Internet pelo enderecgo
eletronico http://concurso.fgv.br/mec09.

INSCRICAO

a) Periodo de Inscricdo: 03 a 21 de agosto de 2009.

b)  Valor da taxa de inscricéo:
R$ 100,00 (cem reais), para os candidatos aos postos das Atividades Técnicas de
Complexidade Gerencial, de Tecnologia da Informacdo e de Engenharia Sénior; e
das Atividades Técnicas de Complexidade Intelectual;
R$ 80,00 (oitenta reais) para os candidatos aos postos das Atividades Técnicas de
Suporte; e
R$ 50,00 (cinquenta reais) para os candidatos ao posto das Atividades de Apoio a
Tecnologia da Informacéao.

C) Horario de recebimento da inscricado:
no periodo entre 9 horas do dia 03 de agosto de 2009 e 20 horas do dia 21 de agosto de
2009, no endereco eletrénico http://concurso.fgv.br/mec09

O interessado devera requerer a inscricdo, no periodo e no endereco eletrbnico acima
indicados, preenchendo a respectiva ficha e imprimir o boleto bancario para o pagamento
da taxa de inscri¢cdo, em qualquer agéncia bancaria, até o ultimo dia do prazo de inscricéo,
observando o horério bancério.

As inscricdes somente serdo processadas apos o recolhimento da taxa de inscrigao.

5.4.1. Sera concedida a isencao de taxa de inscricdo ao candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal -
CadUnico, de que trata o Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007;

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n° 6.135, de 26 de
junho de 2007.

5.4.2. A isencao mencionada no subitem anterior deverd ser solicitada até o dia 05 de
agosto de 2009, mediante requerimento de acordo com o modelo disponivel no
Anexo lll, deste edital, e encaminhado com os documentos comprobatdrios, via
SEDEX, para FGV — PROCESSO SELETIVO MEC — CAIXA POSTAL 9018 — RIO
DE JANEIRO — RJ — CEP 22270-970, contendo:

a) indicacdo do Numero de Identificacdo Social - NIS, atribuido pelo CadUnico;
e

b) declaracdo de que atende a condicdo estabelecida na letra “b” do subitem
anterior.

5.4.3. O pedido de isencao sera analisado pela Fundacdo Getulio Vargas — FVG — e
comunicado ao candidato o deferimento ou indeferimento até o dia 14 de agosto
de 2009.

5.4.4. A apresentacdo de declaracdo ou informacdo falsa sujeitara o candidato as
sancdes previstas em lei, aplicando-se, ainda o disposto no paragrafo Gnico do art.
10 do Decreto 83.936, de 06 de setembro de 1979.

5.4.5. Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos, deverdo, para
efetivar a sua inscricao, acessar o] endereco eletrénico
http://concurso.fgv.br/mec09, imprimir o boleto bancario para pagamento até o dia
21 de agosto de 2009, conforme os procedimentos descritos nesse edital.

5.4.6. O interessado que ndo tiver seu pedido de isencdo deferido e ndo efetuar o
pagamento da taxa de inscricdo na forma e no prazo estabelecido no subitem
anterior, estara automaticamente excluido do processo seletivo.

Serd considerado inscrito no Processo Seletivo o candidato que tiver o seu pedido de
inscri¢gdo confirmado por meio da impresséo do seu cartéo de inscrigao.




5.6

5.7

5.8
5.9

5.10

5.11

5.12

O comprovante de inscricdo do candidato estara disponivel no endereco eletrénico
http://concurso.fgv.br/mec09 depois de complementada a inscricdo, sendo de inteira
responsabilidade do candidato a obtencdo desse documento.

A FGV néo se responsabilizara por inscricdo ndo recebida por motivos de ordem técnica
dos computadores, falhas de comunicacéo, congestionamento das linhas de comunicacéao,
bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

5.7.1 O comprovante de inscricdo deverd ser mantido em poder do candidato e
apresentado quando solicitado.

N&o serdo aceitas inscri¢gdes via fax e/ou correio eletronico.

O manual do candidato contendo toda a regulamentacdo do Processo Seletivo e os
Programas podera ser impresso via Internet no site http://concurso.fgv.br/mec09.

Ao receber ou imprimir o cartdo de informacao, obriga-se o candidato a conferir:

a) seunome;

b) numero de seu documento de identidade, sigla do 6rgdo expedidor e Estado
emitente;

c) posto de trabalho a que concorre; e

d) data de nascimento.

Além dos dados citados no item 5.10, o candidato ficara sabendo:

a) seu numero de inscricdo no Processo Seletivo; e
b) local, data e horario das provas.

Caso haja qualquer inexatiddo nas informacfes contidas no cartdo de informacdo, o
candidato devera, no dia da prova, solicitar ao fiscal da sala para a qual foi designado a
necessaria corre¢do, que devera constar em ata de prova. As corregdes serdo feitas no
momento da reclamacéo, alterando-se, automaticamente, as informacfes objeto da
retificacdo também no cadastro do candidato.

DAS PROVAS DO PROCESSO SELETIVO

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Todas as provas terdo a duracdo de 4 horas e serdo aplicadas no dia 11 de outubro de
2009, com inicio as 13 horas.

As questdes das provas serdo formuladas de acordo com o conteldo programatico,
constante do Anexo Il deste Edital.

Os locais de aplicacédo das provas serdo divulgados por meio do cartdo de informacéo, que
estara disponivel ao candidato, a partir do dia 06 de outubro de 2009, por meio da
Internet, no endereco eletronico http://concurso.fgv.br/mec09. E responsabilidade
exclusiva do candidato a identificac&o correta do seu local de prova.

A FGV enviara, como complemento as informacbes citadas no subitem anterior, aos
candidatos inscritos, comunicagao pessoal, por e-mail, informando o local de realizacdo das
provas.

A FGV néo se responsabilizara pela comunicacao extraviada ou por qualquer motivo nédo
recebida, obrigando-se o candidato a observar o edital publicado no endereco eletrdnico
http://concurso.fgv.br/mec09, conforme o disposto no subitem 6.3 deste Edital.

N&o serdo dadas, por telefone, informagfes a respeito de datas, de locais e de horérios de
realizacdo das provas. O candidato devera observar rigorosamente o0s editais e 0s
comunicados a serem divulgados na forma prevista neste Edital.

O candidato devera comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) minutos do horario fixado para o seu inicio, munido
de caneta esferografica transparente de tinta preta, do documento de identidade original,
com o qual se inscreveu no processo seletivo, e do seu cartdo de informacéo.



6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

N&o sera admitido ingresso de candidato no local de realizacdo das provas apés o horario
fixado para o seu inicio.

Por ocasido da realizacdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de
identidade original ndo poderd fazer as provas e sera automaticamente eliminado do
processo seletivo.

N&o serdo aplicadas provas, em hipotese alguma, fora do espaco fisico predeterminado em
edital, Cartdo de Informac&o ou em comunicado.

N&o sera permitida, durante a realizagdo das provas, comunicacao entre os candidatos e a
utilizacdo de maquinas calculadoras ou similares, livros, anotac@es, impressos ou qualquer
outro material de consulta. A desobediéncia a essas exigéncias implicard a imediata
eliminacéo do candidato.

Os pertences pessoais que nado forem utilizados na realizacdo da prova, inclusive aparelho
celular, deveréo ser entregues aos fiscais da sala e ficaréo retidos até o final da prova. A
FGV nao se responsabilizara por perda, danos ou extravio desses pertences.

Durante a realizac&o da prova, podera ser colhida a impressao digital, para posterior exame
papiloscépico.

A abertura dos volumes contendo as provas sera feita somente na Sala da Coordenacéo do
Local de aplicacéo, e sua inviolabilidade sera atestada, mediante ata assinada na presenca
de, no minimo, trés candidatos.

6.14.1 Os envelopes com as provas individuais serdo abertos nas salas de realizacdo das
provas na presenca de todos os candidatos.

No dia de realizacdo das provas, ndo sera permitido ao candidato entrar e/ou permanecer
com armas ou aparelhos eletrdnicos (bip, telefone celular, relégio contendo calculadora,
agenda eletrbnica, pager, palmtop, receptor, gravador, maquina fotografica, maquina de
calcular, etc.).

Nao haver4d segunda chamada para as provas. O ndo-comparecimento implicard a
eliminacdo automatica do candidato.

Terd sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do processo seletivo publico o
candidato que, durante a sua realizacao:

a) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucédo da prova,;

b) utilizar-se de maquinas de calcular e/ou equipamento similar e/ou que se comunicar
com outro candidato;

c) for surpreendido portando telefone celular, gravador, receptor, pager, notebook e/ou
equipamento similar;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagcdo das
provas, com as autoridades presentes e/ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas em qualquer meio que nao
0 permitido;

f) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a
sua realizacao;

g) afastar-se da sala, durante a realizacdo das provas, sem o acompanhamento de
fiscal;

h)  ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a Folha Otica de respostas;

i) descumprir as instru¢cdes contidas no caderno de provas e na folha de respostas;

)] perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacao prépria ou
de terceiros, em qualquer etapa do processo seletivo.

N&o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das
provas em razéo do afastamento de candidato da sala de provas.



6.19

6.20

Quando, ap6s as provas, for constatado, por meio eletrbnico, estatistico, visual ou
grafolégico, que o candidato tenha-se utilizado de meios ilicitos, suas provas seréo
anuladas, e ele sera automaticamente eliminado do processo seletivo.

No dia de realizagéo das provas, ndo seréo fornecidas, por qualquer membro da equipe de
aplicagéo e/ou pelas autoridades presentes informacdes referentes ao seu conteudo.

DAS PROVAS OBJETIVAS

7.1

7.2

7.3

O candidato receber4d, em cada prova, um caderno contendo 80 (oitenta) ou
60 (sessenta) questdes objetivas de multipla escolha, conforme o posto de trabalho de
escolha do candidato, com 5 (cinco) alternativas (A, B, C, D e E), sendo que apenas uma
das alternativas é a resposta correta.

7.1.1. As questdes estardo divididas conforme o quadro a seguir:

POSTOS DAS ATIVIDADES TEQNICAS DE COMPLEXIDADE GERENCIAL, DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DE ENGENHARIA SENIOR; E DAS
ATIVIDADES TECNICAS DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL E TECNICAS DE

SUPORTE

DISCIPLINAS QUESTOES
Lingua Portuguesa 12
Raciocinio Logico-Quantitativo 10
Informatica Basica 6
Etica na Administracdo Publica 6
Conhecimentos Basicos de Direito e Legislacédo 6
Base especifica para os postos de Tl e

. o ) ~ 40
Conhecimentos Especificos na area de atuacao
TOTAL 80

POSTO DAS ATIVIDADES DE APOIO A TECNOLOGIA DA INFORMACAO

DISCIPLINAS QUESTOES
Lingua Portuguesa 10
Raciocinio Lagico-Quantitativo 8
Informatica Basica 4
Etica na Administrac&o Publica 4
Conhecimentos Basicos de Direito e Legislacédo 4
Conhecimentos Especificos 30
TOTAL 60

O candidato devera transcrever as respostas da prova para a folha 6tica de respostas, que

serd o unico documento valido para a corre¢ao da prova.

7.2.1 O preenchimento da folha 6ética de respostas sera de inteira responsabilidade do
candidato. Em hipotese alguma havera substituicdo da folha 6ética de respostas
por erro do candidato.

O candidato ndo deve amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar a
sua folha de respostas.
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7.4

O candidato somente poderd levar consigo os cadernos de provas nhos ultimos
60 (sessenta) minutos da prova.

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO

8.1

8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

Todos o0s candidatos terdo sua prova objetiva corrigida por meio de processamento
eletronico.

Cada questdo da prova objetiva valerd 1,00 (um) ponto, perfazendo um total de
80 (oitenta) ou 60 (sessenta) pontos, sendo somente considerado habilitado o candidato
que nao obtiver zero em qualquer das disciplinas, tenha pontuacao igual ou superior a 40%
(quarenta por cento) do total da soma dos pontos das disciplinas de Lingua Portuguesa,
Raciocinio Légico-matematico, Informéatica Béasica, Etica na Administracdo Publica e
Conhecimentos Basicos de Direito e Legislacdo e 50% (cinquenta por cento) do total da
soma dos pontos da parte de Conhecimentos Especificos.

A nota final do candidato sera o somatdrio dos pontos obtidos na prova objetiva.

Os candidatos classificados serdao ordenados de forma decrescente de acordo com as
notas finais do processo seletivo.

Serdo elaboradas duas listagens de candidatos classificados: uma, com todos o0s
candidatos em ordem decrescente dos pontos obtidos nas provas, e outra com candidatos
portadores de deficiéncia, na forma deste Edital.

As vagas destinadas aos portadores de deficiéncia ndo ocupadas serdo destinadas aos
demais candidatos.

DO CRITERIO DE DESEMPATE

9.1

9.2

Em caso de empate, tera preferéncia o candidato com idade igual ou superior a
60 (sessenta) anos, nos termos do disposto no paragrafo Unico do artigo 27 da Lei 10.741,
de 01 de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso).

Na persisténcia de empate na nota final do processo seletivo, tera preferéncia o candidato
que obtiver maior pontuacao nas disciplinas abaixo:

a) Conhecimentos Especificos;

b)  Raciocinio Légico;

¢) Lingua Portuguesa;

d) Informética Bésica,

e) Etica na Administraco Publica;

f) Conhecimentos Bésicos de Direito e Legislacao;

Obs.: Persistindo, ainda, o0 empate, tera preferéncia o candidato de maior idade.

DOS RECURSOS

10.1

10.2
10.3

10.4

10.5

10.6

Os gabaritos oficiais das provas serdo divulgados no endereco eletrénico
http://concurso.fgv.br/mec09.

Serdo admitidos recursos contra 0os gabaritos oficiais das provas.

O candidato que desejar interpor recurso contra o gabarito oficial da prova objetiva dispora
dos 3 (trés) dias Uteis subsequentes ao da divulgacdo do gabarito oficial.

N&o sera aceito recurso por via postal e via fax, bem como apresentado fora do prazo
estabelecido.

O candidato devera processar eletronicamente o recurso no endereco eletrénico
http://concurso.fgv.br/mec09, em formulario eletrdnico especifico.

Se do exame de recursos resultar anulacdo de questdo, a pontuacdo correspondente a
essa questdo sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.
Se houver alteracdo de gabaritos oficiais, por forca de impugnacdes, as provas serdo
corrigidas de acordo com os novos gabaritos oficiais. Em hipétese alguma o quantitativo de
questbes da prova sofrera alteracdes.
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DAS DISPOSICOES FINAIS

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

Os candidatos poderdo obter informacdes referentes ao processo seletivo no endereco
eletronico http://concurso.fgv.br/mec09.

A inscricdo do candidato implicara a aceitacdo das normas para o processo seletivo
contidas nos comunicados, neste Edital e em outros que vierem a ser publicados.

O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem
publicados no Diario Oficial e na internet, no endereco eletrénico
http://concurso.fgv.br/mec09.

O prazo de validade do processo seletivo é de 1 (um) ano, a contar da data de publicacdo
de homologacdo do resultado final, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracdo, na forma dos artigos 37, lll, da Constituicdo da Republica e do Decreto
4.175/2002.

O resultado do processo seletivo serd publicado no Diario Oficial da Unido e na imprensa
leiga e divulgado pela Internet, no endereco eletrénico http://concurso.fgv.br/mec09.

Serdo considerados aprovados no processo seletivo os candidatos habilitados e
classificados.

O resultado final do processo seletivo sera homologado pelo Ministério da Educacéao,
respeitadas as disposicoes legais atinentes a matéria, mediante publicacdo no Diario Oficial
da Unido, respeitada a classificacdo obtida pelo candidato no processo seletivo, ndo se
admitindo recurso desse resultado.

O candidato devera manter atualizado seu endereco perante a FGV, enquanto estiver
participando do processo seletivo e, se aprovado, perante o Ministério da Educacéo. Sao
de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo-atualizagdo de seu
endereco.

Legislagdo com entrada em vigor apés a data de publicacdo deste edital, bem como
alteracbes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de
avaliac&do nas provas do processo seletivo.

Os casos omissos serdo resolvidos pela FGV em consonéancia com o MEC.

JOSE HENRIQUE PAIM FERNANDES



ANEXO |
CARACTERIZACAO DOS POSTOS DE TRABALHO

Posto de Trabalho: ENGENHEIRO CIVIL / ARQUITETO SENIOR

Remuneracéo: R$ 8.300,00 (oito mil e trezentos reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade gerencial, de tecnologia da informacao e de engenharia sénior.
Formacédo/Experiéncia: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagcdo de nivel superior em
Engenharia Civil ou Arquitetura, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo, registro
no respectivo conselho de classe e mais de 5 (cinco) anos de experiéncia em elaboragdo, acompanhamento e execucédo de
planejamento fisico e financeiro de obra de médio/grande porte ou ser portador de titulo de mestrado ou doutorado na area.
Atribuicdes: Elaborar, monitorar e supervisionar a implementacdo de projetos de obras publicas, estudando caracteristicas e
preparando programas e métodos de trabalho e especificagbes de recursos necessarios para autorizar a construgdo e
manutencéo das mencionadas obras. Elaborar relatoério fisico e financeiro para fins de pagamento dos prestadores de servico.

Posto de Trabalho: ENGENHEIRO ELETRICISTA SENIOR

Remuneragéo: R$ 8.300,00 (oito mil e trezentos reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade gerencial, de tecnologia da informacao e de engenharia sénior.
Formacé&o/Experiéncia: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Engenharia Elétrica, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo, registro no
respectivo conselho de classe e mais de 5 (cinco) anos de experiéncia em elaboracdo, planejamento e acompanhamento
projetos elétricos, andlises de projetos e suporte técnico a obra de instalag6es elétricas ou ser portador de titulo de mestrado ou
doutorado na area.

Atribuicdes: Elaborar, monitorar e supervisionar a implementacdo de projetos elétricos de obras publicas, estudando
caracteristicas e preparando programas e métodos de trabalho e especificacdes de recursos necessarios para autorizar a
construcéo e manutencéo das mencionadas obras. Elaborar relatorio fisico e financeiro para fins de pagamento dos prestadores
de servigo.

Posto de Trabalho: ARQUITETO DE SISTEMAS

Remuneracdo: R$ 8.300,00 (oito mil e trezentos reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade gerencial, de tecnologia da informacao e de engenharia sénior.
Formacéao/Experiéncia: Graduacéo de nivel superior na area de Informatica ou graduagédo em qualquer area de nivel superior
com pos-graduacdo em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 05 (cinco) anos nas func¢des de: - Processos
de configuragdo, mudanca e testes de software; - Modelagem e implementagdo de solugdes integradoras; ou possuir titulo de
mestrado ou doutorado na area.

Atribuicdes: Coordenar as seguintes atividades: * Proposta do ambiente de desenvolvimento; « Processos de configuracao,
mudanca e testes de software; « Tecnologias e ferramentas que deverdo suportar esse ambiente; « PadrGes tecnolédgicos a
serem utilizados; ¢ Elaboracdo de proposta de arquitetura de referéncia; « Modelagem e implementacdo de solugbes
integradoras; « Desenvolvimento de mecanismos de verificacdo automética de conformidade no uso do ambiente pelos projetos
mais criticos; e *Monitorar a execug¢do de treinamentos para times de desenvolvimento.

Posto de Trabalho: GERENTE DE SUPORTE

Remuneracédo: R$ 8.300,00 (oito mil e trezentos reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade gerencial, de tecnologia da informacao e de engenharia sénior.
Formacé&o/Experiéncia: Graduacéo de nivel superior na area de Informatica ou graduagdo em qualquer area de nivel superior
com pos-graduacao em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 5 (cinco) anos em: Atividades de geréncia de
suporte e/ou Gestédo de ambientes em software livre; ou possuir titulo de mestrado ou doutorado na area.

Atribuicdes: Coordenacdo e supervisdo de equipe de suporte, nas seguintes atividades: a) Infraestrutura de ambientes
computacionais; b) Ambientes computacionais de desenvolvimento, teste, homologacdo e producdo de sistemas
informatizados; e c) Ambientes de manutencao e producgédo dos sistemas informatizados.

Posto de Trabalho: GERENTE DE SEGURANCA

Remuneracdo: R$ 8.300,00 (oito mil e trezentos reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade gerencial, de tecnologia da informacao e de engenharia sénior.
Formacéao/Experiéncia: Graduacao de nivel superior na area de Informatica ou graduagédo em qualquer area de nivel superior
com poés-graduacdo em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 5(cinco) anos em geréncia de seguranga
exercendo as seguintes atividades: ¢ Politicas de seguranga da informacéo; « Ambientes para software livre, especialmente
quanto a ferramentas para monitoramento e diagnéstico de ambientes computacionais; e * Sistemas operacionais com
plataformas Windows, Linux e Unix; ou possuir titulo de mestrado ou doutorado na éarea.

Atribuicdes: Coordenar equipes de seguranga, visando: a) Proposi¢ao de projetos e avaliagdo da implementacéo de Politica de
Seguranca; b) Avaliagdo e monitoramento de ambientes computacionais; ¢) Diagndstico e supervisdo da implementagdo de
solugbes de seguranca de dados e de sistemas; e d) Analise e investigacdo de ameacas, vulnerabilidades e incidentes.



Posto de Trabalho: ANALISTA DE TESTE E QUALIDADE

Remuneracdo: R$ 8.300,00 (oito mil e trezentos reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade gerencial, de tecnologia da informacéo e de engenharia sénior.
Formacdo/Experiéncia: Graduagao de nivel superior na area de Informatica ou graduacdo em qualquer area de nivel superior
com poés-graduacdo em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 5 (cinco) anos em analise de teste e
qualidade de software; ou possuir titulo de mestrado ou doutorado na area.

Atribuicdes: Coordenacgédo da elaboragéo de plano, estratégias e casos de testes a partir dos casos de uso; Monitoramento da
execucgdo de testes e da criagdo de massas de testes; Avaliacdo de scripts de testes de sistemas regressao, performance,
carga, estresse, volume; Supervisdo da elaboracéo de relatorios de avaliagdo dos testes, utilizagdo de histérico de testes para
inspecdo e medicdo dos testes realizados; Coordenacdo da padronizagdo de processos de testes; Revisfes internas de
processos de teste; Revisdes de melhoria de processos; Avaliagdo de treinamentos de processos de testes; e Avaliacdo da
manutencao do padrao da metodologia institucionalizado.

Posto de Trabalho: ENGENHEIRO CIVIL / ARQUITETO

Remuneracéo: R$ 6.130,00 (seis mil e cento e trinta reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade intelectual

Formacéao/Experiéncia: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagcdo de nivel superior em
Engenharia Civil, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacéo, registro no respectivo
conselho de classe e mais de 3 (trés) anos de experiéncia em construgdo e / ou supervisdo de obras e acompanhamento de
contratos destas atividades ou qualificacéo na area, como pos-graduacao lato sensu, mestrado ou doutorado.

Atribuicdes: Analisar propostas para contratagdo de servigos e obras; - Planejar manutencao preventiva, analisar medicdes de
servigos, a execucgédo dos servigcos contratados para subsidiar a liberacéo de pagamentos para prestadores de servico.

Posto de Trabalho: ENGENHEIRO ELETRICISTA

Remuneracdo: R$ 6.130,00 (seis mil e cento e trinta reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade intelectual

Formac&o/Experiéncia: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
Engenharia Elétrica, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacado, registro no
respectivo conselho de classe e mais de 3 (trés) anos de experiéncia em elaboracéo de projetos elétricos ou qualificagdo na
area, como pos-graduacao lato sensu, mestrado ou doutorado.

Atribuicbes: Desenvolver e analisar projetos elétricos para novos prédios das instituicbes de ensino; projetos de iluminacéo
interna e externa, analisar a execugdo dos servi¢cos contratados para subsidiar a liberacdo de pagamentos para prestadores de
servico.

Posto de Trabalho: ADMINISTRADOR DE DADOS
Remuneracdo: R$ 6.130,00 (seis mil e cento e trinta reais)
Atividade: Atividades técnicas de complexidade intelectual

Formacédo/Experiéncia: Graduagao de nivel superior na area de Informatica ou graduacdo em qualquer area de nivel superior
com poés-graduacdo em Informatica (minimo de 360 horas).Experiéncia superior a 3(trés) anos em:planejamento central,
documentacdo e diagnéstico de banco dados (BD); manutencdo em dicionario de dados corporativo, de forma a permitir o
compartilhamento de dados, eliminar redundancias e garantir, por meio de controles, a integridade dos dados armazenados;
projeto fisico de BD; manutencéo de projetos de sistemas de banco de dados, incluindo BD de cédigo aberto; ou qualificagdo na
area, como pos-graduacao lato sensu, mestrado ou doutorado.

Atribuicdes: Administracdo de banco de dados relacional e técnicas de desenvolvimento de projetos de sistemas utilizando
modelagem de dados, modelo relacional de dados e modelagem orientada a objetos; Exercer atividades em ambiente de banco
de dados relacional; Realizar estudos e diagnosticos em dicionario de dados corporativo, de forma a permitir o
compartilhamento de dados, eliminar redundancias e garantir, por meio de controles, a integridade dos dados armazenados;
Especificar projeto fisico de banco de dados; e Elaborar estudos para manutencao de projetos de sistemas de banco de dados.

Posto de Trabalho: ADMINISTRADOR DE REDE

Remuneracdo: R$ 6.130,00 (seis mil e cento e trinta reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade intelectual

Formacé&o/Experiéncia: Graduagao de nivel superior na area de Informatica ou graduacdo em qualquer area de nivel superior
com pos-graduagdo em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 3(trés) anos em administracdo de rede, com
dominio em: « Infraestruturas de rede locais e remotas, protocolos de rede, tecnologias de redes locais e de inter-redes;
Administracdo de redes locais e remotas de computadores; ¢ Técnicas e mecanismos para integracdo de redes de
computadores; ¢« Ambientes para software livre, especialmente quanto a ferramentas para monitoramento e diagnostico de
ambientes computacionais; ou qualificacdo na area, como pos-graduacao lato sensu, mestrado ou doutorado.

Atribuicdes: Proposicao de projetos e avaliagdo da implementacéo de uso de politicas de rede; Administracdo de redes locais
e remotas de computadores; e Verificacao e validagao da politica de redes objetivando um processo de melhoria continua.



Posto de Trabalho: ANALISTA DE SISTEMA OPERACIONAL

Remuneracdo: R$ 6.130,00 (seis mil e cento e trinta reais)

Atividade: Atividades técnicas de complexidade intelectual

Formacdo/Experiéncia: Graduagao de nivel superior na area de Informética ou graduacdo em qualquer area de nivel superior
com poés-graduacdo em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 3(trés) anos em andlise de sistemas
operacionais, com dominio em: ¢ Administragdo de ambientes servidores sob o0s sistemas operacionais com plataformas
Windows, Linux e Unix; * Infraestruturas de rede locais e remotas, protocolos de rede, tecnologias de redes locais e de inter-
redes; « Ambientes para software livre, especialmente quanto a ferramentas para monitoramento e diagnéstico de ambientes
computacionais; « Administracéo de servidores WEB e de Aplicacéo; ou qualificacdo na area, como pos-graduacao lato sensu,
mestrado ou doutorado.

AtribuicBes: Elaboragdo de diagndsticos de ambientes servidores sob os sistemas operacionais com plataformas Windows,
Linux e Unix; Elaboracé@o de estudos para implementagéo de servigos de rede (correio eletrbnico, SMTP, DNS, WINS, DHCP,
FTP, HTTP/S, SSH, dentre outros); Elaborac@o de diagnosticos de servidores WEB e de Aplicagéo; Utilizagdo de ferramentas
para administragdo, andlise de performance, inventério e tunning de sistemas aplicativos nos ambientes de sistemas
operacionais com plataformas Windows, Linux e Unix; e Elaboragdo de estudos e pesquisas para implementagdo de servigos
de backup e restore.

Posto de Trabalho: ANALISTA DE SEGURANCA
Remuneracao: R$ 6.130,00 (seis mil e cento e trinta reais)
Atividade: Atividades técnicas de complexidade intelectual

Formacé&o/Experiéncia: Graduagdo de nivel superior na area de Informatica ou graduacdo em qualquer area de nivel superior
com poés-graduacdo em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 3(trés) anos em analise de seguranga, com
dominio em: « Plataformas de administragcdo e monitoramento de usuarios e perfis de seguranca; « Técnicas e mecanismos de
andlise e investigacéo de incidentes e vulnerabilidades; ¢ Politicas de seguranca da informacéo; « Ambientes para software livre,
especialmente quanto a ferramentas para monitoramento e diagnéstico de ambientes computacionais; ou qualificacdo na area
como poés-graduacéao lato sensu, mestrado ou doutorado.

Atribuicdes: Elaboracéo de diagndsticos de sistemas de firewall, IDS e IPS, filtros de contetdo (Web e Mensagens), antivirus e
perfis de seguranca; Elaboracdo de estudos e pesquisas para a execugdo de técnicas e mecanismos de analise e investigacdo
de incidentes e vulnerabilidades; e Elaboracdo de diagnostico de ameacas.

Posto de Trabalho: DESENVOLVEDOR
Remuneracdo: R$ 3.800,00 (trés mil e oitocentos reais)
Atividade: Atividades técnicas de suporte - nivel superior

Formacdo/Experiéncia: Graduagao de nivel superior na area de Informética ou graduacdo em qualquer area de nivel superior
com pos-graduacao em Informatica (minimo de 360 horas). Experiéncia superior a 2 (dois) anos em atividades de construcédo
de sistemas.

Atribuicdes: Desenvolvimento e manutengd@o de sistemas do tipo web, misséo critica; e Desenvolvimento e manutencao de
sistemas em linguagens de programacéo: JAVA, PHP, ASP e DELPHI.

Posto de Trabalho: DOCUMENTADOR

Remuneracao: R$ 2.250,00 (dois mil e duzentos e cinquenta reais)

Atividade: Atividades de Apoio a Tecnologia da Informagao

Formacgédo/Experiéncia: Formagdo em nivel médio com qualificacdo na area de informatica. Experiéncia minima de 2 (dois)
anos em ferramentas de documentacéo de sistemas.

Atribui¢des: Construir documentagdo dos sistemas para o usuério final; Construir contetdo para treinamento sobre o uso de
sistemas por meio de aulas virtuais.



ANEXO I

CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS GERAIS — comuns a todos os niveis

LINGUA PORTUGUESA — 1. Compreensio e interpretacdo de textos. 2. Tipologia textual. 3. Ortografia oficial. 4. Acentuagdo gréafica. 5.
Emprego das classes de palavras. 6. Emprego do sinal indicativo de crase. 7. Pontuacdo. 8. Concordancia nominal e verbal. 9. Regéncia
nominal e verbal. 10. Significacdo das palavras. 11. Redacéo de correspondéncias oficiais.

RACIOCINIO LOGICO-QUANTITATIVO — entendimento da estrutura légica de relagbes arbitrarias entre as pessoas, lugares, objetos ou
eventos ficticios; deducdo de novas relagdes fornecidas e avaliagdo das condi¢cdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagées.
Compreensdo e andlise da légica de uma situagdo, utilizando as funcdes intelectuais; raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio
sequencial, orientagdo espacial e temporal, formacéo de conceitos e discriminagao de elementos.

NFORMATICA BASICA — 1. Conceitos béasicos. Hardware e Software. 2. Ferramentas bésicas: Sistemas Operacionais Windows e Linux,
BrOffice, Processador de Textos Word e Planilha Eletrénica Excel. 3. Conceitos de Internet: e-mail e navegadores. 4. Conceitos de Tecnologia
da Informagéo: Sistemas de Informacdes, Conceitos basicos de Seguranga da Informag&o e Conceitos Béasicos de Software Livre. 5. Redes de
Computadores: Conceitos basicos.

ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA — 1. Regime Disciplinar dos Servidores Publicos Civis da Unido: Lei 8.112/90 (atualizada), artigos 116
a 182. 2. Lei 8.429, de 02 de junho de 1992 — Disp&e sobre a Improbidade Administrativa. 3. Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal — Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994. 4. Processo Administrativo Federal (Lei n°9+784, de 29 de janeiro de
1999 — artigos 1°, 2°, 3°, 18 a 21).

CONHECIMENTOS BASICOS DE DIREITO E LEGISLAGCAO (Constitucional e Administrativo) — Direito Constitucional: Constituicio Federal
(titulo | Dos Principios Fundamentais; Titulo Ill — Da Organizagdo do Estado: Capitulo VIl — Da Administracédo Publica, Segéo | e II; Titulo IV —
Da Organizagdo dos Poderes. Direito Administrativo — Administragdo Publica: estrutura administrativa, conceito e poderes do Estado, entidades
politicas e administrativas, espécies de agentes publicos. Atividade Administrativa: conceito, natureza e fins, principios basicos. Organizacéo
Administrativa: Administracdo direta e indireta. Ato Administrativo: conceito, requisitos atributos, classificagéo, invalidacdo. Contratos
Administrativos: idéia central sobre contratos, formalizagdo, execucgéo. Licitagdes: idéia central, modalidades (Lei 8.666/1993 e alteragées).
Controle da Administracdo Publica: controle administrativo, legislativo e judiciario. Convénios e consércios administrativos. Dominio publico:
conceito e classificacdo dos bens publicos; administragdo, utilizagdo e alienagdo dos bens publicos; imprescritibilidade, impenhorabilidade e
ndo-oneracdo dos bens publicos; aquisicdo de bens pela Administragdo. Responsabilidade civil da Administracdo: evolugdo doutrinaria;
responsabilidade civil da Administracdo no Direito brasileiro.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ENGENHARIA CIVIL / ARQUITETURA — 1. Planejamento, controle e orcamento de obras. 2) Execugdo de obras civis. 2.1 Topografia e
terraplanagem; locagéo de obra; sondagens; instalages provisérias. 2.2 Canteiro de obras; protecéo e seguranca, dep6sito e armazenamento
de materiais, equipamentos e ferramentas. 2.3 Fundacgdes; 2.4 Escoramentos. 2.5 Estruturas de concreto; formas; armacao; 2.6 Argamassas;
2.7 Instalagdes prediais. 2.8 Alvenarias; 2.9 Revestimentos. 2.10 Esquadrias. 2.11 Coberturas. 2.12 Pisos. 2.13 Impermeabilizagcdo. 2.14
Isolamento térmico. 3. Materiais de construgdo civil. 3.1 Aglomerantes-gesso, cal, cimento portland. 3.2 Agregados. 3.3 Argamassa. 3.4
Concreto: dosagem; tecnologia do concreto. 3.5 A¢o. 3.6 Madeira. 3.7 Materiais ceramicos; 3.8 Vidros. 3.9 Tintas e vernizes. 3.10 Recebimento
e armazenamento de materiais. Mecanica dos solos. 4.1 Origem, formac&o e propriedades dos solos. 4.2 indices fisicos. 4.3 Pressdes nos
solos. 4.4 Prospeccéo geotécnica. 4.5 Permeabilidade dos solos. 4.6 Compactagdo dos solos; compressibilidade dos solos; adensamento nos
solos; estimativa de recalques. 4.7 Resisténcia ao cisalhamento dos solos. 4.8 Empuxos de terra; estrutura de arrimo; estabilidade de taludes;
estabilidade das fundag8es superficiais e estabilidade das fundagdes profundas. 5. Resisténcia dos materiais. 5.1 Teoria da elasticidade. 5.3
Andlise de tensoes. 5.4 flexdo simples; flexdo composta; torcéo; cisalhamento e flambagem. 6. Andlise estrutural. 6.1 Esforgo normal, esforco
cortante, tor¢do e momento fletor. 6.2 Estudos das estruturas isostéaticas (vigas simples, vigas gerber, quadros, arcos e trelicas); deformagfes e
deslocamentos em estruturas isostaticas; linhas de influéncia em estruturas isostaticas; esforcos sob acdo de carregamento, variagdo de
temperatura e movimentos nos apoios. 6.3 Estruturas hiperestaticas; métodos dos esforgos; Método dos deslocamentos; processos de Cross e
linhas de influéncia em estruturas hiperestéaticas. 7. Dimensionamento do concreto armado. 7.1 Estados limites; aderéncia; ancoragem e
emendas em barras de armacdo. 7.2 Dimensionamento de segOes retangulares sob flexdo. 7.3 dimensionamento de segbes T. 7.4
cisalhamento. 7.5 Dimensionamento de pecas de concreto armado submetidas a tor¢cdo. Dimensionamento de pilares. Detalhamento de
armacado em concreto armado. 7.8 Norma NBR 6118 (2003)- Projeto de estruturas de concreto — procedimentos. 8. Instalages Prediais. 8.1
Instalagbes Elétricas. 8.2 Instalagfes hidraulicas. 8.3 Instalacdes de esgoto. 8.4 InstalagGes de telefone e instalagdes especiais (protecéo,
vigilancia, gas, ar comprimido, vacuo e dgua quente). 9. Principios de engenharia legal. Engenharia de Avaliagdes: legislagdo e normas, laudos
de avaliagdo.. 10. Qualidade. 10.1 Qualidade de obras e certificagdo de empresas. 10.2. Aproveitamento de residuos e sustentabilidade na
construcado. 10.3 Inovagédo tecnoldgica e racionalizacéo da construgédo.

ENGENHARIA ELETRICA — 1. InstalacBes elétricas. 1.1 instalacdes elétricas em baixa e média tensdo. 1.2 Fator de poténcia. Alimentadores
par motores. 1.3 Dispositivos de manobra e prote¢do. 1.4 Medigdo Elétrica. 1.5 Aterramento e sistemas de protecdo contra descargas
atmosféricas. 1.6 Dimensionamento de circuitos. 1.7 Eficiéncia energética. 1.8 Normas técnicas. 2. Circuitos Elétricos: 2.1 Elementos ativos e
passivos em circuitos. Circuitos em CC e CA. 2.3 Fontes dependentes. 2.3 Métodos de anélise. 2.4 Teoremas de rede. 2.5 Anélise em regime
permanente. 2.6 Poténcia e energia em circuitos. 2.7 Circuitos polifasicos. 2.7 Frequéncia complexa. 2.8 Quadripolos; 2.8 Resposta em
frequéncia e filtros. Circuitos com aclopamento magnético; 2.9 Transformada de Fourier. 2.10 Transformada de Laplace. 3. Maquinas Elétricas e
Acionamentos. 3.1 Transformadores: circuito equivalente, regulacédo, rendimento, autotransformador, transformador de trés enrolamentos,
ligagdes trifasicas. 3.2 Maquinas Assincronas: circuito equivalente, curvas de conjugado, corrente, rendimento, fator de poténcia e controle de
velocidade. 3.3 Maquinas Sincronas: circuito equivalente, curvas caracteristicas, caracteristicas de angulo de carga, paralelismo. 3.4 Maquinas
de corrente continua: geradores de cc, motores de c.c., controle de velocidade de motores, motores de c.c. 3.5 Conceitos de Acionamentos
Elétricos. 3.6 Caracteristicas de cargas mecanicas. 4. Distribuicdo de Energia Elétrica. 4.1 Arranjos de redes de distribuicdo. 4.2 Regulagdo de
tensdo. 4.3 Equipamentos de protecdo. 4.4 Calculo de demanda. 4.5 Estudo de cargas de um sistema de distribuicdo. 4.6 Dimensionamento
elétrico e mecanico. 5. Coordenacéo de Isolamento: 5.1 Sobretensdes atmosféricas. 5.2 Descargas diretas e indiretas. 5.3 Risco de falha de
isolagdo. 5.3 Impulso de manobras. 5.4 Espagamento em meio ar. 5.5 Isolamento auto-recuperante. 5.6 Distancia de Seguranca. 6. Tecnologia
de Materiais e equipamentos elétricos. 6.1 Disjuntores PVO,GVO,SF6, ar comprimido e sopro magnético. 6.2 Transformadores de distribui¢éo e
de poténcia. Arranjo de SE. Para-raios de SE. 6.3 Sequéncia de manobras em SE. 6.4 Caracteristicas e componentes de linhas de transmisséo.




7. Manutengdo de Instalagbes Elétricas. 7.1 Manutengdo preventiva, corretiva e preditiva. 7.2 Indicadores de desempenho de equipamentos
elétricos. 7.3 DEC e FEC. 7.4 Conceitos de falha e defeito. 7.5 Conceito de periodicidade de manutencdo. 8. Energias Alternativas. 8.1
conceitos de energia solar e térmica fotovoltaica. 8.2 Caracteristicas e dimensionamento de equipamentos de energia solar térmica e
fotovoltaica. 8.3 Conceitos sobre energia edlica. 8.4 Conceituagdo de sitios de potenciais edlicos e solares. 9. Seguranca do trabalho com
eletricidade. 9.1 Medidas de controle. 9.2 Medidas de protecdo coletiva e individual. 9.3 Seguranga em projetos, construcdo, operacéo e
manutencdo. 9.4 Seguranca em instalacdes energizadas e desenergizadas. 9.5 Trabalhos em alta tensdo. 9.6 Habilitagdo e capacitacéo para
trabalhadores.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (COMUNS AOS POSTOS DE TI)

TI-SISTEMAS (ARQUITETO DE SISTEMA, ANALISTA DE SISTEMA OPERACIONAL, ADMINISTRADOR DE
DADOS, DESENVOLVEDOR, ANALISTA DE TESTE E QUALIDADE)

LOGICA DE PROGRAMACAOQ: 1.1. Constantes e variaveis; 1.2. Expressdes légicas, aritméticas e literais; 1.3. Comandos de entrada e saida; 1.4.
Estruturas sequenciais, condicionais e de repeticdo; 1.5. Vetores e Matrizes; 1.6. Registros; 1.7. Listas, Pilhas, Filas; 1.8. Arvores. METODOLOGIA
DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS: 2.1. Modelos de processo de desenvolvimento de software; 2.2. Participantes do processo de
desenvolvimento de software; 2.3. Estrutura basica de uma metodologia de desenvolvimento de sistemas. ANALISE ESSENCIAL: 3.1. Modelo
essencial: 3.1.1. Modelo ambiental (diagrama de contexto e lista de eventos); 3.1.2. Modelo comportamental: 3.1.2.1. Diagrama de fluxo de dados;
3.1.2.2. Diagrama de entidade-relacionamento; 3.1.2.3. Diagrama de transi¢do de estados; 3.1.2.4. Dicionario de dados; 3.1.2.5. Especificagdo de
processos. ANALISE E PROJETO ORIENTADO A OBJETOS: 4.1. Conceitos basicos sobre UML; 4.2. Modelagem de Casos de Uso; 4.3.
Modelagem Estrutural; 4.4. Modelagem Comportamental; 4.5. Modelagem Arquitetural. MODELAGEM DE DADOS UTILIZANDO O MODELO DE
ENTIDADE-RELACIONAMENTO: 5.1. Entidades e Relacionamentos; 5.2. Mapeamento de Cardinalidade; 5.3. Chaves de Entidade; 5.4. Auto-
relacionamento; 5.5. Agregacao; 5.6. Mapeamento de restricbes de integridade; 5.7. Generaliza¢@o e especializacdo. BANCO DE DADOS: 6.1.
Conceitos e fundamentos; 6.2. Abstracédo de Dados; 6.3. Instancias e Esquemas; 6.4. Independéncia de Dados; 6.5. Normalizacdo e dependéncia
funcional; 6.6. Mapeamento a partir do Modelo Entidade-Relacionamento; 6.7. Algebra Relacional; 6.8. Restricbes de Integridade; 6.9. SQL (DML e
DDL); 6.10. Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (ORACLE, Sybase, MySQL, PostgreSQL e SQL Server). ADMINISTRACAO DE DADOS:
7.1. Atividades operacionais, de planejamento e de padronizacdo; 7.2. Administracdo de Dicionario de Dados; 7.3. Implementacéo de algoritmos
com linguagem de programacédo acessando os Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados. TECNOLOGIAS DE DATA WAREHOUSE: 8.1.
Conceitos basicos; 8.2. Modelagem Dimensional; 8.3. Metodologia de desenvolvimento de Data Warehouse (Planejamento, Modelagem,
Construgdo, Utilizagao e Geréncia); 8.4. Técnicas para Extracdo, Transformacéo e Carga; 8.5. Caracteristicas e funcionalidades de uma ferramenta
OLAP. LINGUAGEM HTML: 9.1. Conceitos basicos referentes a uma linguagem de marcacéo; 9.2. Editores de documentos de HTML (recursos e
configuragdes); 9.3. Estrutura basica de um documento HTML (Titulo, Cabegalhos, Paragrafos e Listas); 9.4. Organizagdo de "links" de um
hipertexto; 9.5. Formatac&o com folhas de estilos; 9.6. Utilizagdo de figuras (GIF, JPEG e PNG) em documentos HTML; 9.7. Utilizacdo de recursos
multimidia (sons, imagens e videos) em documentos HTML; 9.8. Criacéo e formatacdo de “frames"; 9.9. Criacdo e formatacdo de tabelas; 9.10.
Criagdo e formatacéo de formularios; 9.11. Publicacéo de paginas na Internet; 9.12. Tecnologias de suporte (por ex. XML, HTML, HTTP, ASP, PHP,
JSP); AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO (PLATAFORMA BAIXA): 10.1. Comandos para configuragdo do Sistema Operacional Linux; 10.2.
Sistema de arquivos do Sistema Operacional Linux; 10.3. Configuragdes de rede do Sistema Operacional Linux; 10.4. Configuracéo de Servidores
de Arquivos (Microsoft IS e Apache); 10.5. Implementacé@o de algoritmos e desenvolvimento de sistemas Web utilizando Java, JSP (JavaServer
Pages), JavaScript, ASP (Active Server Pages), PHP e HTML, acessando os Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados. SISTEMAS
OPERACIONAIS: 11.1. Conceitos e fundamentos; 11.2. Configuragdo e gerenciamento de processos servidores dos Sistemas Operacionais
Windows e Linux; 11.3. Comandos e procedimentos para manipulagdo e gerenciamento do sistema de arquivos dos Sistemas Operacionais
Windows e Linux; 11.4. Comandos e procedimentos para configuracéo de rede dos Sistemas Operacionais Windows e Linux; FERRAMENTAS E
AMBIENTES DE DESENVOLVIMENTO: 12.1. Implementacdo de algoritmos com a linguagem de programagdo JAVA acessando os Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados

TI-INFRAESTRUTURA (GERENTE DE SUPORTE, GERENTE DE SEGURANCA, ADMINISTRADOR DE REDE,
ANALISTA DE SEGURANCA)

REDES DE COMPUTADORES: 13.1. Conceitos e fundamentos; 13.2. Tecnologias de LAN (Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit Ethernet); 13.3. Rede
Fisica e Enlace: 13.3.1. Sistemas de cabeamento e interface para redes LAN, MAN e WAN; 13.3.2. Instalagdo e manutencdo em redes de
cabeamento estruturado; 13.3.3. Protocolos (Ethernet, Frame-relay, PPP, X25, MPLS, ATM); 13.3.4. VSAT (Very Small Aperture Terminal):
definicao, tipos de rede, componentes, técnicas de acesso aplicagdes; 13.3.5. Configuracéo e instalagao de equipamentos de rede (hubs, switches
e roteadores). 13.4. Protocolos de Rede: 13.4.1. Mecanismo para resolugdo dos enderegos - ARP; 13.4.2. IP Internet Control Message Protocol
(ICMP); 13.4.3. Datagrama IP (Cabecalho, Enderecamento de sub-rede, Mascara de sub-rede); 13.4.4. NAT; 13.4.5. Programa PING; 13.4.6.
Programa TRACEROUTE; 13.5. Roteamento IP: 13.5.1. Roteamento estatico; 13.5.2. Routing Information Protocol (RIP); 13.5.3. RIP verséao II;
13.5.4. OSPF. 13.6. Protocolos de transporte e aplicagdes: 13.6.1. A camada do transporte Transmission Control Protocol — TCP; 13.6.2. Controle
de fluxo com TCP e uso das janelas; 12.6.3. User Datagram Protocol — UDP; 13.6.4. Broadcast e multicast; 13.6.5. Diagnésticos do protocolo
TCP/IP; 13.6.6. SNMP; 13.6.7. TELNET. 14. SISTEMAS OPERACIONAIS: 14.1. Conceitos e fundamentos; 14.2. Configurag&o e gerenciamento de
processos servidores dos Sistemas Operacionais Windows e Linux; 14.3. Comandos e procedimentos para manipulagdo e gerenciamento do
sistema de arquivos dos Sistemas Operacionais Windows e Linux; 14.4. Comandos e procedimentos para configuracdo de rede dos Sistemas
Operacionais Windows e Linux; Conceitos de integragéio entre Redes TCP/IP e SNA; 15. CONFIGURACAO DE ROTEADORES: 15.1. Operacdes
Bésicas (interface do usuario, acesso ao roteador, inicializagdo, configuragdo, métodos e modos de acesso, |I0S software); 15.2. Acessos seriais
(PPP, DDR, ISDN, X.25, Frame Relay, MPLS); 15.3.Conceitos de hierarquia das redes, regras de roteamento, reabilitagdo, disponibilidade,
eficiéncia, seguranga; 15.4. Geréncia de trafego e acesso (lista de acesso IP); 15.5. Configuragéo de protocolos de roteamento: OSPF, IGRP,
EIGRP, BGP; 15.6. Integragédo entre redes TCP/IP e SNA: encapsulamento do trafego SNA em redes TCP/IP (DLSw, STUN e BSTUN);

16. SEGURANCA DE REDE: 16.1. Criptografia; 16.2. Chave publica e chave privada; 16.3. Firewall; 16.4. Proxy; 16.5. Antivirus; 16.6. SSL; 16.7.
Autenticacdo; 16.8. Wireless; 16.9. Voz sobre IP.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (AREA DE ATUACAO)

ARQUITETO DE SISTEMA: Conceitos de engenharia de software. Processos de software: RUP, Scrum e Programac&o Extrema. UML 2.0.
Conceitos de qualidade de software. Arquitetura de aplicagBes para o ambiente Web. Arquitetura cliente/servidor. Arquitetura OLAP. SOA e
Web Services. Modelo relacional e normalizagdo de dados. Linguagens de definicdo e manipulacdo de dados. Linguagem de consulta — SQL.
Orientagao a objetos: conceitos fundamentais, analise, modelagem e padrbes de projeto. Conceitos de linguagem Java 6: fundamentos da
linguagem, declaracdes, inicializacdo e escopo. Estruturas de controle de fluxo. Concorréncia. ColegGes e Generics. APl JSE. RMI. JDBC.
JNDI. Applts. AWT. Swing. JEE. JMS. EJB 3. Servlets. JSP. JSF. JMS. JBoss Seam. a.SOA e Web services: conceitos basicos, aplicacoes,
UDDI, WSDL. SOAP. Integracéo e interoperabilidade: XML. XSLT, e-ping. Sistemas de gerenciamento de contetdo. Acessibilidade na web:
conceitos basicos, recomendacdes W3C, e-Mag. Principios de engenharia de software. Processos de software. Analise de requisitos funcionais
e ndo funcionais. Técnicas e estratégias de validagdo. Visdo conceitual sobre ferramentas CASE. Projeto de interfaces. Logica de
Programacao: Ferramentas de desenvolvimento de software e ferramentas CASE (engenharia de software apoiada por computador). Aspectos
de linguagens de programacdo, algoritmos e estruturas de dados e objetos. Programagéo orientada a objetos. 1.4 PadrGes de projeto.
Arquitetura MVC. Bancos de dados: Organizacéo de arquivos e métodos de acesso. Abstragdo e modelo de dados. Sistemas gerenciadores de
banco de dados (SGBD). Linguagens de definicdo e manipulagdo de dados. Linguagens de consulta (query language) — SQL; conceitos e
comandos SQL SERVER, POSTGRE SQL e ORACLE. Bancos de dados textuais. Linguagens de programacéo: Tipos de dados elementares e
estruturados. Fungdes e procedimentos. Estruturas de controle de fluxo. Caracterizacdo das linguagens de programagédo Java, PHP e Delphi.
Ambientes de desenvolvimento visual (Delphi, PHP e Java). Linguagens de programacéo orientada a objetos (Delphi, PHP e Java).
Programacéo Java: arquitetura J2EE. Portais corporativos: conceitos basicos e aplica¢des, portlets, RSS.

ANALISTA DE SISTEMA OPERACIONAL: Infra-estrutura de TI. Sistemas operacionais Windows, Linux e Unix: conceitos basicos, no¢des de
operacdo e administragdo. Administragdo, andlise de performance, inventario e tunning de sistemas aplicativos nos ambientes de sistemas
operacionais com plataformas Windows, Linux e Unix. Infra-estruturas de rede locais e remotas, protocolos de rede, tecnologias de redes locais
e de inter-redes. Arquiteturas e protocolos para redes de transmissdo de dados (LAN/MAN). Solugbes de alta disponibilidade. Sistemas de
gerenciamento de rede: conceitos basicos, no¢Bes de operacdo e administracdo. Software livre, especialmente quanto a ferramentas para
monitoramento e diagnostico de ambientes computacionais. Servigos de rede (correio eletrénico, SMTP, DNS, WINS, DHCP, FTP, HTTP/S,
SSH, dentre outros). Arquiteturas e protocolos para redes de armazenamento de dados (SAN). Solugbes de alta disponibilidade. Backup e
restore de dados. Servidores Web e Servidores de aplicacdo J2EE, PHP, ASP, .Net: conceitos basicos, no¢des de operagéo e administracao.
Gerenciamento de servicos — ITIL. Conceitos béasicos, estrutura e objetivos. Implementagdo do gerenciamento de servicos de TIl. Processos e
funcdes de suporte de servigos. Processos de entrega de servigos. Processos de gerenciamento de infra-estrutura.

ADMINISTRADOR DE DADOS: Bancos de dados. Modelagem de dados e projeto I6gico para ambiente relacional. Modelo relacional e
normalizagdo de dados. Organizagdo de arquivos e métodos de acesso. Abstracdo e modelo de dados. Sistemas gerenciadores de banco de
dados (SGBD). Linguagens de definicdo e manipulagdo de dados. Linguagem de consulta — SQL; conceitos e comandos PLSQL. Bancos de
dados textuais. Modelo entidades/ relacionamentos. Algebra relacional. Modelo relacional. SQL. Arquitetura cliente-servidor: tecnologia usada
em clientes e em servidores, tecnologia usada em redes, arquitetura e politicas de armazenamento de dados e fungbes, Triggers e
procedimentos armazenados, controle e processamento de transagdes. Bancos de dados distribuidos. Arquitetura OLAP.

DESENVOLVEDOR: Desenvolvimento de Sistemas: a. Ferramentas de desenvolvimento de software e ferramentas CASE (engenharia de
software apoiada por computador). b. Aspectos de linguagens de programacéo, algoritmos e estruturas de dados e objetos. c. Programagao
orientada a objetos. Padrdes de projeto. d. Arquitetura MVC. Bancos de dados: a. Organizagdo de arquivos e métodos de acesso. b. Abstragdo
e modelo de dados. c. Sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD). d. Linguagens de definicdo e manipulacdo de dados. e.
Linguagens de consulta (query language) — SQL; conceitos e comandos SQL SERVER, POSTGRE SQL e ORACLE. f. Bancos de dados
textuais. Linguagens de programacao: a. Tipos de dados elementares e estruturados. b. Funcdes e procedimentos. c. Estruturas de controle de
fluxo. d. Caracterizagdo das linguagens de programagédo Java, PHP e Delphi. e. Ambientes de desenvolvimento visual (Delphi, PHP e Java). f.
Linguagens de programacdo orientada a objetos (Delphi, PHP e Java). g. Programagdo Java: arquitetura J2EE. h. Portais corporativos:
conceitos basicos e aplicagdes, portlets, RSS.

GERENTE DE SUPORTE: Fundamentos: Ambiente UNIX; Instalacdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS, POP, IMAP, SMTP,
FTP; Servicos de impressdo em rede; Integragdo com ambiente Windows; Instalacdo e configuracdo dos seguintes servicos e servidores:
PROXY/SQUID; Ser. de Aplicagdo (APACHE e JBOSS); LDAP; Servidores de Correio (SENDMAIL, PROCMAIL, QMAIL, entre outros);
Ambiente Microsoft Windows Server 2000/2003; Instalagdo e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS, FTP, IMAP, POP, SMTP; Active Directory, IIS,
Terminal Service; Servigos de arquivo e impressdo em rede; Integracdo com ambiente Unix. Infra de hardware: RISC, Intel, Storage, NAS,
SAN. Gestéo da Seguranca da Informacéo: Conceitos gerais; Classificacdo de Informagdes; Seguranca fisica e légica; Firewall Criptografia;
VPN; Sistemas de deteccao de intrusdo; Nocdes de Gestao de Risco. Maquinas Virtuais.

GERENTE DE SEGURANGCA: Fundamentos: Ambiente UNIX; Instalagdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS, POP, IMAP,
SMTP, FTP; Servicos de impressdo em rede; Integracdo com ambiente Windows; Instalacdo e configuragdo dos seguintes servigos e
servidores: PROXY/SQUID; Ser. de Aplicacdo (APACHE e JBOSS); LDAP; Servidores de Correio (SENDMAIL, PROCMAIL, QMAIL, entre
outros); Ambiente Microsoft Windows Server 2000/2003; Instalagdo e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS, FTP, IMAP, POP, SMTP; Active
Directory, IIS, Terminal Service; Servi¢cos de arquivo e impressdo em rede; Integracdo com ambiente Unix. Infra de hardware: RISC, Intel,
Storage, NAS, SAN. Gestao da Seguranca da Informacéo: Conceitos gerais; Classificacdo de Informacg6es; Seguranga fisica e légica; Firewall
Criptografia; VPN; Sistemas de detecgdo de intrusdo; NogGes de Gestao de Risco. Maquinas Virtuais. Vulnerabilidades e atagues a sistemas
computacionais. Processos de definicdo, implantacdo e gestdo de politicas de seguranca e auditoria. Criptografia, protocolos criptogréaficos,
sistemas de criptografia e aplicacdes. Ataques e protecdes relativos a: hardware, software, sistemas operacionais, aplicagdes, bancos de
dados, redes, inclusive firewalls e proxies, pessoas e ambiente fisico. Legislag&o relativa a seguranca dos sistemas de informagéo.

ADMINISTRADOR DE REDE: Fundamentos: Ambiente UNIX; Instalacdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS, POP, IMAP,
SMTP, FTP; Servicos de impressdo em rede; Integragdo com ambiente Windows; Instalacdo e configuragdo dos seguintes servigos e
servidores: PROXY/SQUID; Ser. de Aplicacdo (APACHE e JBOSS); LDAP; Servidores de Correio (SENDMAIL, PROCMAIL, QMAIL, entre
outros); Ambiente Microsoft Windows Server 2000/2003; Instalagdo e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS, FTP, IMAP, POP, SMTP; Active
Directory, IS, Terminal Service; Servicos de arquivo e impressdo em rede; Integragdo com ambiente Unix. Infra de hardware: RISC, Intel,
Storage, NAS, SAN. Gestao da Seguranca da Informacgédo: Conceitos gerais; Classificacdo de Informagdes; Seguranca fisica e logica; Firewall
Criptografia; VPN; Sistemas de deteccéo de intrusdo; Nogdes de Gestdo de Risco. Maquinas Virtuais. infra-estruturas de rede locais e remotas,
protocolos de rede, tecnologias de redes locais e de inter-redes. Técnicas e mecanismos para integragdo de redes de computadores.
Arquiteturas e protocolos para redes de transmissdo de dados (LAN/MAN). Solugées de alta disponibilidade. Projetos de redes rede locais e




remotas.Sistemas de gerenciamento de rede: conceitos basicos, nogbes de operacdo e administracdo.Software livre, especialmente quanto a
ferramentas para monitoramento e diagnéstico de ambientes computacionais.Sistemas operacionais Windows, Unix e Linux: conceitos basicos,
nogdes de operacdo e administragdo.Gerenciamento de servicos — ITIL. Conceitos basicos, estrutura e objetivos. Implementagdo do
gerenciamento de servicos de TI. Processos e fungdes de suporte de servigos. Processos de entrega de servigos. Processos de gerenciamento
de infra-estrutura.

ANALISTA DE SEGURANGCA: Fundamentos: Ambiente UNIX; Instalacdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS, POP, IMAP,
SMTP, FTP; Servicos de impresséo em rede; Integracdo com ambiente Windows; Instalacdo e configuragdo dos seguintes servicos e
servidores: PROXY/SQUID; Ser. de Aplicagdo (APACHE e JBOSS); LDAP; Servidores de Correio (SENDMAIL, PROCMAIL, QMAIL, entre
outros); Ambiente Microsoft Windows Server 2000/2003; Instalagdo e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS, FTP, IMAP, POP, SMTP; Active
Directory, IS, Terminal Service; Servigos de arquivo e impressdo em rede; Integragcdo com ambiente Unix. Infra de hardware: RISC, Intel,
Storage, NAS, SAN. Gestdo da Seguranca da Informagédo: Conceitos gerais; Classificagcdo de Informagdes; Seguranca fisica e légica; Firewall
Criptografia; VPN; Sistemas de detecgdo de intrusdo; Nocdes de Gestdo de Risco. Maquinas Virtuais. Administragdo e monitoramento de
usuarios e perfis de seguranga. Técnicas e mecanismos de andlise e investigacdo de incidentes e vulnerabilidades. Politicas de seguranca da
informagdo. Seguranca da Informagado — ISO 17799. Conceitos basicos, estrutura e objetivos. Categorias de seguranca, controles e diretrizes.
Seguranca de host e de rede: conceitos basicos, principais ameacas, vulnerabilidades e sistemas de protegdo. Seguranga de rede: conceitos
bésicos, principais ameacas, vulnerabilidades e sistemas de protecédo. Sistemas de Firewall, IDS, IPS, Correlacionadores de Logs e Eventos,
filtros de contetdo (Web e Mensagens), antivirus e gerenciadores de perfis de seguranca. Sistemas operacionais Windows, Unix e Linux:
conceitos basicos, nogdes de operagdo e administracdo. Sistemas de gerenciamento de rede: conceitos béasicos, nocdes de operagéo e
administrag8o. Software livre, especialmente quanto a ferramentas para monitoramento e diagndstico de ambientes computacionais.
Gerenciamento de servicos — ITIL. Conceitos basicos, estrutura e objetivos. Implementagdo do gerenciamento de servigcos de TI. Processos e
funcdes de suporte de servigos. Processos de entrega de servigos. Processos de gerenciamento de infra-estrutura.

ANALISTA DE QUALIDADE E TESTE: Conceitos de teste: tipos, padrdes, métodos e processos. Automatizagdo de testes. Plano de riscos.
Estratégias de teste. Ambiente de teste. Planejamento dos testes. Elaboracéo de testes. Execugdo dos Testes. Gerenciamento dos Defeitos.
Relatérios de Teste. Automatizacdo de Teste e Ferramentas de Suporte. Andlise de Riscos em projetos de teste de software. Métricas e
Estimativas aplicadas a Teste de Software. Conceitos de qualidade de software. Garantia da Qualidade de software (SQA). ISO 12207. ISO
15504. ISO 9126. IEEE 829. CMMI. MPS.BR. Gestao de Configuracao.

POSTO DE TRABALHO DE NiVEL MEDIO (DOCUMENTADOR)

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Conceitos basicos: a. Informatica. b. Web. c. Software Livre. d. Governo Eletrdnico. Conhecimentos em edi¢do e diagramagdo de manuais
técnicos para sistema e criagdo de material de treinamento utilizando Ferramentas de escritério Open Office (Editor de texto, planilha,
apresentacao de slides)




ANEXO Il

Nome do requerente:

REQUERIMENTO DE ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

Estado civil:

Carteira de |dentidade:

Inscrigdo no CadUnico:

Posto de Trabalho pretendido:

Como requerente supracitado e, de acordo com os termos dos Decretos n°® 6135, de 26 de junho de

2007 e n° 6.593, de 02 de outubro de 2008, venho solicitar a isencdo do pagamento da taxa de inscri¢cao

do Processo Seletivo Simplicado a que se refere o Edital n® 9 de 28 de JULHO de 2009.

(data e local)

(Assinatura do Requerente)




