LIQUIGAS DISTRIBUIDORA S.A.
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
PROCESSO SELETIVO PUBLICO PARA PREENCHIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO EM CARGO DE
NIVEL SUPERIOR — PROFISSIONAL DE VENDAS
EDITAL N° 1, LIQUIGAS/PSP - 01/2012, DE 08 DE FEVEREIRO DE 2012.

A Liquigés realizara Processo Seletivo Publico para provimento de vagas e formagao de cadastro em cargo de nivel superior -
Profissional de Vendas, mediante condi¢des estabelecidas neste Edital.

1 - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - O Processo Seletivo Publico seréa regido por este Edital e executado pela FUNDACAO CESGRANRIO.

1.2 - O Processo Seletivo Publico sera constituido de avaliacdo da qualificagédo técnica dos(as) candidatos(as), representada
por habilidades e conhecimentos aferidos por meio da aplicacdo de provas objetivas, sendo a prova de conhecimentos béasicos
de carater eliminatério e para eventuais desempates e a prova de conhecimentos especificos de caracteres eliminatério e
classificatério.

1.3 - As cidades onde serdo realizadas as provas objetivas estdo definidas no Anexo |, vinculadas ao polo de trabalho
escolhido pelo(a) candidato(a).

1.4 - Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas cidades de realiza¢éo das provas, essas poderdo ser
realizadas em outras localidades.

2 - DO CARGO

2.1- O cargo oferecido, vagas, polos de trabalho, localidades/cidades de provas, requisitos, exemplos de atribuicdes e

remuneracado encontram-se especificados nos Anexos | e Il.

3 - DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

3.1 - Devido as condigbes de periculosidade, insalubridade, exposicao a riscos e situacdes de emergéncia que caracterizam as
atividades do cargo de Profissional de Vendas, ndo havera reserva de vagas para candidatos(as) com deficiéncia. As
atividades estabelecidas para este cargo estdo diretamente relacionadas com as atividades externas que exigem aptidao
plena.

4 - DOS REQUISITOS BASICOS EXIGIDOS PARA ADMISSAO

4.1 - Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado(a) pelo estatuto de
igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politicos, nos termos do paragrafo 1.°,
artigo 12, da Constituicdo Federal e do Decreto n°® 70.436/72.

4.2 - Estar em dia com as obrigacdes eleitorais.

4.3 - Estar em dia com as obrigac¢des militares, em caso de candidato brasileiro do sexo masculino.

4.4 - Ter, na data de admisséo, idade minima de dezoito anos completos.

4.5 - Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuicbes do cargo, que serd comprovada por meio de exames
especificos, conforme previsto no subitem 12.1.

4.6 - Ser aprovado(a) neste Processo Seletivo Publico, possuir a experiéncia e o nivel de escolaridade exigido para o exercicio
do cargo conforme estabelecido no item 11 e no Anexo II.

4.7 - Nao receber proventos de aposentadoria ou remuneragédo de cargo, emprego ou fungdo publica, ressalvados os cargos
acumulaveis previstos na Constituicdo Federal.

4.8 - Nao serado aceitos cursos de Tecndlogo ou Licenciatura.

4.9 - Cumprir as determinagfes deste Edital.

5 - DAS INSCRICOES NO PROCESSO SELETIVO PUBLICO

5.1 - Antes de efetuar a inscricdo, o(a) candidato(a) devera conhecer este Edital e certificar-se de que preenchera todos os
requisitos exigidos quando da contratagéo.

5.2 - Alinscricdo devera ser efetuada somente via Internet, conforme procedimentos especificados a seguir.



5.2.1 - A inscricio devera ser efetuada, no periodo de 09/02 a 04/03/2012, na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO
(www.cesgranrio.org.br).

5.2.2 - O recolhimento da taxa de inscri¢do, expressa em reais, sera no valor de R$ 50,00 (cinquenta reais).

5.2.3 - O valor referente ao pagamento da taxa de inscri¢do ndo sera devolvido, ainda que efetuado em duplicidade, exceto em
caso de cancelamento do Certame por conveniéncia da Administragdo.

5.3 - INSCRICOES:

5.3.1 - Para inscri¢éo, o(a) candidato(a) devera obedecer aos seguintes procedimentos:

a) estar ciente de todas as informagdes sobre este Processo Seletivo Publico. Essas informacdes também estdo disponiveis na
pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br); b) cadastrar-se, no periodo entre 0 (zero) hora do dia
09/02/2012 e 23h e 59 min do dia 04/03/2012, observado o horario oficial de Brasilia/DF, por meio do formulario especifico
disponivel na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br); c) imprimir o boleto bancéario e efetuar o
pagamento da taxa de inscrigdo, em qualquer banco, até a data de vencimento constante no mesmo. O pagamento ap6s a
data de vencimento implica o cancelamento da inscricdo. O banco confirmara o seu pagamento junto & FUNDACAO
CESGRANRIO.

ATENCAO: a inscricéo via Internet s6 sera valida apds a confirmagéo do pagamento feito por meio do boleto bancério até a
data do vencimento.

5.3.2 - A FUNDACAO CESGRANRIO nio se responsabiliza por solicitages de inscricdo via Internet ndo recebidas por
quaisquer motivos de ordem técnica ou por procedimento indevido do(a) usuario(a).

5.3.3 - O(A) candidato(a) que solicitar tratamento diferenciado devera postar correspondéncia, via SEDEX, ao Departamento
de Concursos da FUNDACAO CESGRANRIO (Rua Santa Alexandrina, 1011 - Rio Comprido - Rio de Janeiro - RJ, CEP 20261-
903), impreterivelmente, até o dia 04/03/2012, (mencionando Processo Seletivo Publico - LIQUIGAS/PSP-1/2012), confirmando
sua pretensdo, e anexando documento que comprove tal necessidade. Caso contrario, ndo tera preparadas as condi¢Ges
especiais, mesmo que tenha assinalado tal(is) op¢ao(des) no Requerimento de Inscri¢éo.

5.3.4 - O(A) candidato(a) inscrito(a) ndo deverad enviar copia do documento de identidade, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a informacéo dos dados cadastrais no ato de inscri¢do, sob as penas da Lei.

5.3.5 - O(A) candidato(a) inscrito(a) optara pelo polo de trabalho e a cidade de provas estara vinculada ao polo de trabalho,
conforme expresso no Anexo |.

5.4 - Havendo mais de uma inscricdo pelo(a) mesmo(a) candidato(a), prevalecera a de data/hora de Requerimento mais
recente.

5.5 - Os(as) candidatos(as) que prestarem qualquer declaragéo falsa ou inexata no ato da inscricdo, ou caso nao possam
satisfazer a todas as condi¢cdes enumeradas neste Edital, terdo a inscricdo cancelada e serdo anulados todos os atos dela
decorrentes, mesmo que classificados(as) nas provas, exames e avaliacoes.

5.6 - A ndo integralizacéo dos procedimentos de inscri¢do implica a insubsisténcia da inscri¢ao.

5.7 - Para os(as) candidatos(as) que néo dispuserem de acesso a Internet, a FUNDACAO CESGRANRIO disponibilizara, nos
dias Uteis, locais de inscricdo credenciados com computadores, no periodo de 09/02 a 04/03/2012, entre 09 e 16 horas, horario
oficial de Brasilia, nos endere¢os constantes do Anexo IV deste Edital.

5.8 - N@o havera isencgéo total ou parcial do valor da taxa de inscri¢cdo, exceto para os(as) candidatos(as) amparados(as) pelo
Decreto n° 6.593, de 2 de outubro de 2008, publicado no Diario Oficial da Unido, de 3 de outubro de 2008.

5.8.1 - Fara jus a isenc¢édo total de pagamento da taxa de inscricdo o(a) candidato(a) que, cumulativamente: a) comprovar
inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, de que trata o Decreto n° 6.135, de 26 de junho de
2007, por meio de indicagédo do Numero de Identificacdo Social - NIS, atribuido pelo Cadastro Unico, conforme apontado no
Requerimento de Inscricdo disponivel na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br), ou nos locais de
inscricdo credenciados, especificados no Anexo IV do presente Edital; e b) for membro de "familia de baixa renda", nos termos
do Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007.

5.9 - A isengdo tratada no subitem 5.8.1 devera ser solicitada durante a inscri¢do via Internet, entre os dias 09 e 10/02/2012,
ocasido em que o(a) candidato(a) devera, obrigatoriamente, indicar o seu Nimero de Identificagdo Social - NIS, atribuido pelo

Cadastro Unico, bem como declarar-se membro de "familia de baixa renda”, nos termos da letra "b" do mesmo subitem.
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5.10 - A FUNDACAO CESGRANRIO ira consultar o Orgéo gestor do Cadastro Unico, a fim de verificar a veracidade das
informagbes prestadas pelo(a) candidato(a). A declaragdo falsa sujeitard o(a) candidato(a) as sancdes previstas em Lei,
aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo unico do art. 10 do Decreto n°® 83.936, de 6 de setembro de 1979.

5.11 - O(A) candidato(a) interessado(a) que preencher os requisitos descritos no subitem 5.8.1 e desejar solicitar isencéo de
pagamento da taxa de inscricdo neste Processo Seletivo Publico devera fazé-lo ao se inscrever, conforme descrito no subitem
5.9, entre os dias 09 e 10/02/2012.

5.11.1 - O simples preenchimento dos dados necessérios para a solicitacdo da isen¢do de pagamento da taxa, durante a
inscricdo, ndo garante ao(a) interessado(a) a isencéo pleiteada, a qual estara sujeita a analise e deferimento da solicitagdo por
parte da FUNDACAO CESGRANRIO.

5.11.2 - N&o serdo aceitos, apds o envio da documentacéo, acréscimos ou alteragbes nas informagdes prestadas.

5.11.3 - N&o sera aceita solicitagdo de isencdo de pagamento da taxa de inscri¢éo via fax ou via correio eletronico.

5.11.4 - O n&o cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informacéo ou documentacéo,
ou a solicitagdo apresentada fora do periodo determinado implicara a eliminacéo automatica deste processo de isencao.

5.12 - O resultado da andlise dos pedidos de isencéo de pagamento da taxa de inscri¢éo sera divulgado no dia 28/02/2012, via
Internet, na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).

5.13 - O(A) candidato(a) podera, a partir da data de divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior, contestar o
indeferimento, entre os dias 28 e 29/02/2012, por meio do campo de Interposi¢cdo de Recursos, na pagina referente a este
Processo Seletivo Publico no enderego eletrénico (www.cesgranrio.org.br). Apés esse periodo, ndo serédo aceitos pedidos de
revisao.

5.14 - O resultado da analise dos pedidos de isencdo de pagamento da taxa de inscricdo deferida, apds contestagdo, sera
divulgado no dia 02/03/2012, via Internet, ha pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).

5.15 - Para ter acesso ao resultado da referida andlise, os(as) interessados(as) poderdo, ainda, consultar a Central de
Atendimento da FUNDACAO CESGRANRIO, pelo telefone 0800 701 2028, no periodo de 02 a 04/03/2012, nos dias (teis, das
9 as 17 horas, horério oficial de Brasilia.

5.16 - Os(As) candidatos(as) cujas solicitacdes de isencdo da taxa tiverem sido indeferidas poderdo efetuar a inscricdo até o
dia 04/03/2012 e efetuar o pagamento até a data de vencimento no boleto bancario.

6 - DA CONFIRMACAO DE INSCRICAO

6.1 - Os(As) candidatos(as) devem verificar a Confirmacdo de Inscricdo, a partir de 11/04/2012, na pagina da FUNDACAO
CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br) e séo responsaveis por imprimi-la.

6.2 - O Cartao de Confirmacao de Inscricdo do(a) candidato(a) inscrito(a) via Internet estara disponivel no enderego eletrénico
da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br), a partir de 11/04/2012, sendo de responsabilidade exclusiva do(a)
candidato(a) a obten¢do desse documento.

6.2.1 - O Cartdo de Confirmagédo de Inscricdo sera enviado por via postal, pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos,
exclusivamente para os(as) inscritos(as) nos locais de inscricdo credenciados - Anexo IV, para o endereco indicado pelo(a)
candidato(a) no Requerimento de Inscricdo. No Cartdo de Confirmacdo de Inscri¢cdo, serdo colocados, além dos principais
dados do(a) candidato(a), seu nimero de inscrigdo, cargo/polo de trabalho, data, horario e local de realizacéo das provas.

6.3 - E obrigacdo do(a) candidato(a) conferir, no Cartdo de Confirmacéo de Inscri¢do, os seguintes dados: nome; nimero do
documento de identidade, sigla do 6rgéo expedidor e Estado emitente; CPF; data de nascimento; sexo; cargo/polo de trabalho
em que se inscreveu; e, quando for o caso, a informagéo de necessidade de condigcdo especial para a realizacdo das provas,
conforme subitem 5.3.3.

6.4 - Caso haja inexatidao na informagéo relativa ao cargo/polo de trabalho, e/ou em relagdo a eventual situagdo que demande
condicdo especial para a realizacdo das provas, os(as) candidatos(as) deverdo entrar em contato com a FUNDACAO
CESGRANRIO, pelo telefone 0800 701 2028, das 09 as 17 horas, horario oficial de Brasilia, ou pelo e-mail
(concursos@cesgranrio.org.br), nos dias 12 e 13/04/2012.

6.5 - Os eventuais erros de digitacdo no nome, nimero/Orgéo expedidor ou Estado emitente do documento de identidade,
CPF, data de nascimento, sexo, etc. deverdo ser corrigidos, somente, no dia das respectivas provas.

6.6 - Caso o Cartao de Confirmacao de Inscricdo dos(as) candidatos(as) inscritos(as) nos locais de inscricao credenciados, ndo
seja recebido até 11/04/2012, o(a) candidato(a) devera entrar em contato com a FUNDACAO CESGRANRIO, pelo telefone
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0800 701 2028, ou pelo e-mail concursos@cesgranrio.org.br, nos dias 12 e 13/04/2012, das 09 as 17 horas, horario oficial de
Brasilia.

6.7 - As informacdes sobre os respectivos locais de provas estardo disponiveis, também, no endereco eletrbnico da
FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br), sendo o documento impresso por meio do acesso & pagina na Internet
valido como Cartdo de Confirmacéo de Inscrigdo.

6.8 - O(A) candidato(a) ndo poderd alegar desconhecimento dos horarios ou dos locais de realizagdo das provas como
justificativa de sua auséncia. O ndo comparecimento as provas ou aos exames, qualquer que seja 0 motivo, sera considerado
como desisténcia do(a) candidato(a) e resultara na eliminagdo deste Processo Seletivo Publico.

6.9 - Nao serdo prestadas, por telefone, informagfes a respeito de datas, locais e horéarios de realizacdo das provas, exceto o
disposto nos subitens 6.4 e 6.6.

7 - DA ETAPA DE QUALIFICACAO TECNICA

7.1 - ETAPA UNICA - Constituida de provas objetivas de Conhecimentos Basicos, com 20 questdes, e de Conhecimentos
Especificos, com 50 questdes, num total de 70 questbes, cada uma valendo 1 (um) ponto. A prova objetiva de
Conhecimentos Basicos, de carater eliminatério e apenas para eventuais desempates, sera composta de Lingua
Portuguesa (10 questbes), de Conhecimentos Gerais (5 questdes) e Informatica (5 questfes). A prova objetiva de
Conhecimentos Especificos, de caracteres eliminatério e classificatorio, tera 50 questdes divididas em 3 blocos: BLOCO 1,
composto por 20 questdes; BLOCO 2, composto por 15 questdes; BLOCO 3, composto por 15 questfes.

7.2 - Apos a etapa Unica, os(as) candidatos(as) serdo classificados(as) por polo de trabalho, em fungdo apenas do total de
pontos obtidos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos.

7.3 - Sera eliminado(a) o(a) candidato(a) que obtiver aproveitamento inferior a 50% (cinquenta por cento) do total de pontos da
prova objetiva de Conhecimentos Basicos ou obtiver aproveitamento inferior a 60% (sessenta por cento) do total de pontos da
prova objetiva de Conhecimentos Especificos ou obtiver grau ZERO em qualquer das matérias da prova objetiva de
Conhecimentos Bésicos.

7.4 - Em caso de empate, tera preferéncia, sucessivamente, o(a)candidato(a) que:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o Ultimo dia de inscricdo neste Processo Seletivo Publico, conforme artigo
27, paragrafo Unico, do Estatuto do Idoso;

b) obtiver o maior nimero de pontos no BLOCO 1;

) obtiver o maior nimero de pontos no BLOCO 2;

d) obtiver o maior nimero de pontos na prova objetiva de Conhecimentos Bésicos;

e) for mais idoso(a).

7.5 - Para o cargo previsto neste Edital, fardo parte do cadastro, incluindo o nimero de vagas previsto, os(as) candidatos(as)
aprovados(as) dentro das classificagdes abrangidas por até 30 (trinta) vezes o nimero de vagas, quando houver 01 (uma) por
cargo/polo de trabalho e por até 22 (vinte e duas) vezes o nimero de vagas, quando houver mais de 01 (uma) por cargo/polo

de trabalho, conforme descrito no Anexo |.

8 - DAS NORMAS E DOS PROCEDIMENTOS COMUNS RELATIVOS A CONTINUIDADE DO PROCESSO SELETIVO PUBLICO

8.1 - As provas objetivas terdo duragéo de 4 (quatro) horas e 30 (trinta) minutos.

8.2 - As provas objetivas terdo por base os conteidos programaticos especificos (Anexo llI).

8.3 - A Liquigas define apenas os contetdos programaticos referentes aos Processos Seletivos Publicos por ela conduzidos,
ficando a critério de cada candidato(a) escolher a bibliografia que entender como mais conveniente.

8.4 - As provas serao realizadas, obrigatoriamente, nos locais previstos nos Cartdes de Confirmacéo de Inscrigcdo ou nas listas
de alocacéo disponiveis na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).

8.5 - Somente sera admitido(a) a sala de provas o(a) candidato(a) que estiver munido(a) de documento oficial de identidade
(com retrato do(a) candidato(a)). Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos
Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros; carteiras
expedidas pelos Orgéos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos); passaporte brasileiro; certificado de
reservista ou dispensa de incorporacao; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por 6rgéao

publico que, por Lei Federal, valham como identidade; carteira de trabalho, carteira nacional de habilitacdo (somente modelo
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com foto aprovado pelo artigo 159 da Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997). Como o documento nédo ficara retido, sera
exigida a apresentacédo do original valido, ndo sendo aceitas cépias, ainda que autenticadas.

8.5.1 - Caso o(a) candidato(a) esteja impossibilitado(a) de apresentar, no dia de realizacdo das provas, documento de
identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia
em Orgéo policial, expedido ha, no méaximo, 90 (noventa) dias, ocasido em que sera submetido(a) a identificagéo especial,
compreendendo coleta de dados, de assinatura e de impresséao digital em formulario préprio.

8.5.2 - A identificacdo especial sera exigida, também, do(a) candidato(a) cujo documento de identificacdo apresente dividas
relativas a fisionomia, a assinatura do(a) portador(a).

8.6 - O(A) candidato(a) devera chegar ao local das provas e dos exames com uma hora de antecedéncia do inicio dos
mesmos, munido(a) de Cartdo de Confirmacdo de Inscri¢do, recebido via postal ou impresso da pagina da FUNDACAO
CESGRANRIO na Internet; do documento de identidade original valido com o qual se inscreveu e de caneta esferografica
transparente de tinta preta.

8.6.1 - N&o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em Edital, em Comunicado, ou
constantes nos Cartfes de Confirmacgédo de Inscrigao.

8.6.2 - Nao sera admitido(a) no local de provas o(a) candidato(a) que se apresentar apds o horario estabelecido para o inicio
das mesmas.

8.7 - Nao haveréa segunda chamada seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do(a) candidato(a).

8.8 - O(A) candidato(a) s6 podera ausentar-se do recinto das provas ap0s uma hora contada a partir do efetivo inicio das
mesmas. Por motivos de seguranga, o(a) candidato(a) ndo podera levar o Caderno de Questdes, a qualquer momento.

8.8.1 - As questdes das provas estardo a disposi¢édo dos(as) candidatos(as), no primeiro dia util seguinte ao da realizagdo das
mesmas, na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br), por um periodo minimo de trés meses apds a
divulgacéo dos resultados finais deste Processo Seletivo Publico.

8.9 - O(A) candidato(a), no dia da realizagdo das provas, somente poderad anotar as respostas para conferéncia quando da
divulgacéo dos gabaritos no seu Cartdo de Confirmagéo de Inscricdo. Qualquer outra anotagdo ou impressdo no documento
seréa considerada tentativa de fraude sujeitando o(a) candidato(a) infrator(a) a eliminagdo deste Processo Seletivo Publico.

8.10 - Ao final das provas, os(as) 3 (trés) ultimos(as) candidatos(as) em cada uma das salas sO serdo liberados(as) quando
todos(as) as tiverem concluido ou as mesmas se tenham encerrado. Ndo havera, por qualquer motivo, prorrogacéo do tempo
previsto para a aplicagdo das provas em virtude de afastamento do(da) candidato(a) da sala de provas.

8.11 - O(A) candidato(a) devera assinalar as respostas na folha propria (Cartdo-Resposta) e assinar, no espacgo devido, a
caneta esferografica transparente de tinta preta.

8.12 - Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas e/ou questdes que contenham mais de uma resposta, emendas ou
rasuras, ainda que legiveis.

8.13 - Os gabaritos das provas objetivas serdo distribuidos a Imprensa, no primeiro dia Util seguinte ao de realizacdo das
provas, estando disponiveis, também, na pagina da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).

8.14 - O(A) candidato(a) serd sumariamente eliminado(a) deste Processo Seletivo Publico se: a) langar mdo de meios ilicitos
para realizacao das provas; b) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido ou
descortés com qualquer dos aplicadores, seus auxiliares ou autoridades; c) atrasar-se ou ndo comparecer a qualquer das
provas; d) afastar-se do local das provas sem o acompanhamento do fiscal, antes de ter concluido as mesmas; €) deixar de
assinar a Lista de Presenca e os respectivos Cartdes-Resposta; f) ausentar-se da sala portando o Cartdo-Resposta e/ou o
Caderno de Questdes; g) descumprir as instru¢des contidas nas capas das provas; h) for surpreendido(a), durante as provas,
em qualquer tipo de comunicagdo com outro(a) candidato(a) ou utilizando maquinas de calcular ou similares, livros, codigos,
manuais, impressos ou anotagées, e/ou i) apds as provas, for constatado por meio eletrénico, estatistico, visual ou grafologico,
ter utilizado processos ilicitos na realiza¢do das mesmas.

8.15 - Sado vedados o porte e/ou 0 uso de armas, aparelhos sonoros, fonograficos, de comunicagdo ou de registro, eletronicos
ou ndo, tais como: agendas, relégios ndo analdgicos, telefones celulares, "pagers”, microcomputadores portateis e/ou
similares.

8.15.1 - E vedado também o uso de 6culos escuros ou de quaisquer acessorios de chapelaria tais como chapéu, boné, gorro

ou protetores auriculares.
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8.15.2 - Nao sera permitida a entrada de candidatos(as), no ambiente de provas, portando armas. O(A) candidato(a) que
estiver armado(a) serd encaminhado(a) a Coordenacéo. O(A) candidato(a) que ndo atender a solicitagdo sera, sumariamente,
eliminado(a).

8.16 - Apos ser identificado(a), nenhum(a) candidato(a) podera retirar-se da sala de provas sem autorizacéo e
acompanhamento da fiscalizag&o.

8.17 - Os(As) candidatos(as) deverao colocar seus objetos pessoais de natureza eletrénica, inclusive celular, no saco plastico
disponibilizado pela fiscalizacéo e guarda-lo embaixo de sua carteira, sob pena de eliminagdo do presente Processo Seletivo
Publico.

8.18 - Para todos os(as) candidatos(as) nao sera permitida a consulta a livros, apostilas, cédigos ou qualquer outra fonte
durante a realizag¢&o de qualquer uma das provas.

8.19 - Os(As) candidatos(as) que terminarem suas provas nédo poderdo utilizar os banheiros destinados aos(as) candidatos(as)
gue ainda estejam realizando as mesmas.

8.20 - Medidas adicionais de seguranga poderao ser adotadas.

8.21 - Os resultados das provas objetivas serdo distribuidos a Imprensa para divulgagdo e estardo disponiveis na pagina da
FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).

8.22 - A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar atendimento
especial para tal fim, devera levar acompanhante que ficar4d em sala reservada para essa finalidade e sera responsavel pela
guarda da crianca. A candidata que ndo levar acompanhante nao realizara as provas.

8.23 - Nao serdo concedidas recontagens de pontos, ou reconsideracdes, exames, avaliagfes ou pareceres, qualquer que seja
a alegacéo do(a) candidato(a).

8.24 - No dia de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo das mesmas e/ou
pelos(as) representantes da FUNDACAO CESGRANRIO ou da Liquigas, informacdes referentes ao contetdo das provas.

9 - DOS RECURSOS

9.1 - Recursos quanto aos conteldos das questdes objetivas e/ou aos gabaritos divulgados - o(a) candidato(a) podera
apresentar recursos, desde que devidamente fundamentados e apresentados entre os dias 16 e 17/04/2012.

9.1.1 - Para recorrer, o(a) candidato(a) devera encaminhar sua solicitagdo & FUNDACAO CESGRANRIO, por meio do campo
de Interposicédo de Recursos, na pagina referente a este Processo Seletivo Publico no endereco eletrdnico da FUNDACAO
CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br). N&o ser@o aceitos recursos via postal, via correio eletrdnico, via fax ou fora do prazo
pré-estabelecido.

9.1.2 - As decisBes dos recursos serdo dadas a conhecer, coletivamente, e apenas as relativas aos pedidos que forem
deferidos, quando da divulgacéo dos resultados finais em 17/05/2012.

9.1.3 - O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera(ao) atribuido(s) a todos(as) os(as)
candidatos(as) que realizaram as provas objetivas.

9.2 - A Banca Examinadora da entidade executora do presente Processo Seletivo Publico constitui-se em dltima instancia para

recurso, sendo soberana em suas decisfes, razdo porque ndo caberdo recursos adicionais.

10 - DO PREENCHIMENTO DAS VAGAS

10.1 - O resultado final deste Processo Seletivo Publico serd homologado, publicado no Diario Oficial da Unido e divulgado nos
enderecos eletrdnicos (www.cesgranrio.org.br e www.liquigas.com.br).

10.2 - O preenchimento das vagas obedecera rigorosamente a ordem de classifica¢éo final, por polo de trabalho, publicada no
Diario Oficial da Unido. As convocagles para a realizacdo da qualificagdo biopsicossocial dar-se-8o de acordo com as
necessidades de preenchimento de vagas.

10.3 - O prazo de validade deste Processo Seletivo Publico esgotar-se-4 em um ano, a contar da data de publicacao do Edital
de homologacao dos resultados finais, podendo vir a ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a critério da Liquigas.
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11 - DA COMPROVACAO DE REQUISITOS

11.1 - Os(As) candidatos(as) convocados(as) para a comprovacao de requisitos deverdo se apresentar, na data definida pela
Liquigas, pessoalmente, munidos(as) de original e cépia de documento de identidade, comprovante de escolaridade, além dos
demais documentos que comprovem o atendimento aos requisitos exigidos, listados no item 4 e no Anexo |l deste Edital.

11.2 — A convocacédo do(s)(as) candidato(s)(as) para comprovacdo dos requisitos, nos Estados onde a Liquigas ndo possua
unidade, podera ser realizada em unidade de localizagdo geograficamente mais préxima, observado o disposto no subitem
16.11 deste Edital.

11.3 - A experiéncia, devera ser comprovada por meio de apresentacdo de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
elou declaracdo do contratante, em que conste claramente que o(a) candidato(a) exerceu atividades comerciais, no tempo
minimo exigido, ou ainda por meio de apresentacdo de contratos, juntamente com o0s respectivos recibos de pagamento
comprobatdrios de prestacao de servicos no exercicio da profissdo, atividades comerciais desenvolvidas e o periodo de tempo
correspondente. N&o serdo considerados os tempos de estagios para fins de comprovacao de experiéncia

11.3.1 - Para experiéncia profissional no exterior, os documentos deverdo estar traduzidos para a Lingua Portuguesa por
tradutor(a) juramentado(a).

11.4 - Quando solicitado, o(a) candidato(a) devera apresentar os seguintes documentos (original e copia):

a) documento de identidade; b) titulo de eleitor; c) CPF; d) certiddo de nascimento ou de casamento e certiddo de nascimento
dos dependentes, se for o caso; e) comprovante de inscricdo PIS/PASEP (se ndo for o primeiro emprego); f) Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) (atual e anteriores); g) foto 3x4; h) comprovante de regularidade das obriga¢des militares
(para o sexo masculino); i) comprovante de regularidade das obrigacfes eleitorais; j) Certificado de conclusdo ou diploma
expedido por instituicdo de ensino reconhecido pelo Ministério da Educacdo ou comprovante de atendimento ao requisito de
escolaridade para o cargo.

11.4.1 - Nao serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos.

11.4.2 - A ndo apresentacdo dos documentos listados no caput deste subitem implica a eliminagdo automatica do(a)
candidato(a) deste Processo Seletivo Publico, observado o disposto no subitem 13. 4 deste Edital.

11.4.3 - A admisséo ou a readmissdo na Liquigas estd condicionada ao atendimento aos incisos XVI e XVII do artigo 37 da
Constituicdo Federal, devendo o(a) candidato(a) assinar declaracéo especifica.

11.5 - O(A) candidato(a) que vier a ser eliminado(a) nesta etapa sera informado(a) sobre sua situagéo via postal.

12 - DA QUALIFICAGAO BIOPSICOSSOCIAL

12.1 - A qualificacdo biopsicossocial tera carater eliminatério e serd composta das seguintes fases: avaliacdo psicoldgica;
exames médicos e levantamento sociofuncional.

12.2 - Os(As) candidatos(as) aprovados(as) na avaliagdo da qualificagéo técnica serdo convocados(as), por meio de telegrama
enviado via postal, conforme necessidade e conveniéncia da Liquigas, de acordo com a classificacdo obtida neste Processo
Seletivo Publico, para realizacdo de exames médicos, de avaliagdo psicologica e de levantamento sociofuncional, todos
eliminatdrios e de responsabilidade da Liquigés.

12.3 - Avaliacéo Psicoldgica.

12.3.1 - A avaliagdo psicoldgica visa a identificar os aspectos psicologicos do(a) candidato(a) para fins de obtengdo de
progndstico no desempenho do cargo pretendido, de acordo com as atividades desenvolvidas pela Liquigas em suas diversas
unidades e diferentes areas de atuacgédo, considerando a possibilidade do exercicio de atividades em condi¢des periculosas,
insalubres e em confinamento.

12.3.2 - A avaliagéo psicoldgica dos(as) candidatos(as) sera realizada pela Liquigas, observados os critérios definidos pelo
Conselho Federal de Psicologia.

12.3.3 - Serdo considerados na avaliagdo psicologica: atencdo e concentragdo, caracteristicas de personalidade,
competéncias, aspectos socio-afetivos, emocionais e intelectuais, na sua interdependéncia e demais aspectos de ordem
psicoldgica relacionados ao desempenho das fung@es inerentes ao cargo e as condi¢des de trabalho.

12.3.4 - Os instrumentos utilizados serdo: testes, entrevista psicoldgica e, quando possivel, dinamica de grupo.

12.3.4.1 - Incluirdo os instrumentos de avaliagdo, técnicas capazes de aferir caracteristicas, tais como inteligéncia, funcdes

cognitivas, habilidades especificas e de personalidade.



12.3.4.2 - A luz dos resultados de cada instrumento, sera procedida a analise conjunta de todas as técnicas utilizadas,
relacionando-as ao perfil do cargo pretendido e aos fatores restritivos para a profissdo, considerando a capacidade do(a)
candidato(a) para utilizar as fungdes psicolégicas necessarias ao desempenho do cargo.

12.3.5 - A inaptidao nos exames psicoldgicos para o exercicio dos respectivos cargos, na Liquigas, indica, tdo somente, que
o(a) avaliado(a) ndo atendeu, a época dos exames, aos parametros exigidos para o exercicio das fungdes inerentes ao cargo.
12.4 - Exames Médicos:

12.4.1 - Nos exames médicos, os(as) candidatos(as) serdo submetidos(as) a exame clinico geral e, em funcdo deste e do
cargo a que se candidata, a exames especializados, entre eles aqueles das areas de oftalmologia, otorrinolaringologia,
odontologia e exames complementares.

12.4.2 - No exame clinico geral, serdo avaliados: relac@o peso-altura, frequéncia cardiaca, pressado arterial, inspe¢éo geral,
exames dos sistemas neurologico, musculo-esquelético, cardiorrespiratério, digestivo e geniturinario. Se necessario, o(a)
candidato(a) podera ser reexaminado(a) ou submetido(a) as avaliag6es clinicas especializadas.

12.4.3 - A indicacgdo de inaptiddo nos exames médicos para o0 exercicio dos respectivos cargos ndo pressupde a existéncia de
incapacidade laborativa permanente; indica, tdo somente, que o(a) avaliado(a) ndo atendeu, a época dos exames, aos
parametros exigidos para o exercicio das fungdes inerentes ao cargo, na Liquigas.

12.4.4 - O motivo de inaptiddo médica s6 sera divulgado ao(a) candidato(a), atendendo aos ditames da ética, pela area médica
responsavel pela condugéo dos exames.

12.5 - O(A) candidato(a) que ndo atender a convocacao para qualquer fase da etapa de qualificacdo biopsicossocial serd
eliminado(a) do Certame, sendo excluido(a) deste Processo Seletivo Publico.

12.6 - A contraindicagdo do(a) candidato(a) em qualquer uma das fases da qualificagdo biopsicossocial acarretard sua
automatica eliminacéo deste Processo Seletivo Publico.

12.7 - O(a) candidato(a) tem prazo de até 3 (trés) dias Uteis, contados a partir do dia posterior & comunicagdo de sua
eliminacé@o deste Processo Seletivo Publico, para apresentar recurso, com assessoria de especialista, ou ndo, a seu critério,
contra a eliminagdo nas etapas de comprovagédo de Requisitos e de qualificag@o biopsicossocial.

12.7.1 - O(a) candidato(a) eliminado(a) sera informado(a) dessa situag@o por meio de documento especifico, do qual constara
em que fase o(a) candidato(a) foi considerado inapto(a), devendo ser considerada a data do recebimento da comunicacéo
como base para contagem do prazo para apresentagdo do recurso mencionado no subitem 12.7.

12.7.2 - Nao serdo aceitos recursos de recursos.

12.8 - Os recursos deverdo ser apresentados pessoalmente pelo(a) candidato(a) ou por intermédio de procurador(a)
legalmente constituido(a) nos enderec¢os vinculados ao polo de trabalho ao qual concorre ou na unidade da Liquigas que
conduziu a realizacdo de qualificacdo biopsicossocial ou comprovacdo dos requisitos, constando as seguintes informacgdes:
nome e endereco completos, telefone para contato, CPF, identidade, cargo, polo de trabalho, classificacdo, motivo da
eliminacdo e argumentacdo e/ou documentos que poderdo, a critério da Comissdo Examinadora, servir como base para
justificar a reversdo da eliminacéo.

12.9 - A Comissdo Examinadora deste Processo Seletivo Publico constitui-se em Ultima instancia para recurso ou reviséo,

sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberao recursos ou revisdes adicionais.

13. DA ADMISSAO

13.1 - Os(As) candidatos(as) aprovados(as) em todas as etapas do Processo Seletivo Publico serdo convocados(as),
observados os itens 10, 11 e 12, para se apresentarem, pessoalmente, para admisséo, na data definida pela Liquigas.

13.2 - A admissdo sera efetuada desde que o(a) candidato(a) comprove, até a referida data, os requisitos exigidos nos itens 4
e 11, e no Anexo |l deste Edital.

13.2.1. Sera considerado como limite do periodo de 6 (seis) meses exigido como experiéncia, na forma do subitem 11.3 a data
da convocacao nos termos do subitem 13.1.

13.3 - Os(As) candidatos(as) convocado(a) para admissao e que nado atender a convocagdo sera eliminado(a) do Certame,
sendo excluido(a) deste Processo Seletivo Publico.

13.4 - A ndo apresentagao dos documentos listados nos itens 4 e 11 e no Anexo Il deste Edital até a data mencionada no

subitem 13.1 implica a eliminagdo automatica do(a) candidato(a) deste Processo Seletivo Publico.



13.5 - Para os polos de trabalho onde nédo houver candidatos(as) aprovados(as) ou nos quais o cadastro tenha se esgotado
poderdo ser convocados(as) candidatos(as) do cadastro de reserva geograficamente mais préximo, segundo a conveniéncia e
necessidade da Liquigas.

13.6 - O(A) candidato(a) aprovado(a), que for convocado(a) para prover vaga em polo de trabalho diferente daquele vinculado
ao de sua opgdo, ndo sendo de seu interesse ocupa-la, ndo sera excluido(a) do Processo Seletivo Publico, mas devera assinar
o termo de desisténcia de mudanca de polo para permanecer no cadastro de reserva até eventual surgimento de vaga no polo
de trabalho para o qual foi aprovado(a). A Liquigas se reservara o direito de convocar o(a) candidato(a) classificado(a)
imediatamente a seguir.

13.7 - Caberéa ao(a) candidato(a) que concordar com a admissdo em localidade diversa de seu domicilio arcar com o dénus de
sua mudanca.

13.7.1 - Cabera ao(a) candidato(a) que concordar com a admissdo em localidade diversa de seu domicilio permanecer no local
de sua admissé&o pelo prazo previsto em norma interna da Liquigés, a contar da data de admisséo.

13.8 - A aprovacao e a classificacéo final, fora do nimero de vagas divulgado, ndo gera qualquer tipo de expectativa para o(a)

candidato(a).

14 - DAS VANTAGENS E DOS BENEFICIOS

14.1 - Os(As) candidatos(as) que vierem a ser admitidos(as) ou readmitidos(as) fardo jus a remuneragdo, as vantagens e aos
beneficios que estiverem vigorando a época das respectivas admissdes ou readmissées.

14.2 - Os(As) candidatos(as) que vierem a ser admitidos(as) ou readmitidos(as) poderdo receber os seguintes beneficios:

a) vale gas; b) vale refeicdo ou refeitério no local; c) vale alimentagdo; d) assisténcia médica (opcional); e) vale transporte
(opcional); f) convénio farmécia (opcional); g) convénio odontoldgico (opcional); h) auxilio filho excepcional; i) auxilio funeral;

j) seguro de vida em grupo (opcional); k) auxilio-creche; I) adicional por tempo de servigo; m) plano de previdéncia Liquigas
(opcional).

15 - DO PROGRAMA DE FORMAGCAO DE EMPREGADOS

15.1 - Os(As) candidatos(as) que vierem a ser admitidos(as) ou readmitidos(as) no cargo de Profissional de Vendas,
participardo de Programa de Formacdo de Empregados, realizado apds a admissdo ou readmissdo, de carater obrigatoério,
conforme normas internas. O local de realizagdo do respectivo Curso sera informado na fase de admisséo ou readmissao.

15.2 - No plano de desenvolvimento do Curso, a ser entregue no inicio do referido programa, constardo todas as informacoes
sobre os contelidos programaticos das disciplinas, carga horaria, esquema de avaliagdo de desempenho e regime disciplinar,
entre outras.

15.3 - Os(As) participantes do Programa de Formacao de Empregados terdo regime de dedicagédo integral, sendo obrigatoria a
frequéncia as aulas e demais atividades descritas no plano de desenvolvimento do Curso.

15.4 - A admissédo ou a readmissé@o do(a) candidato(a), como empregado(a) da Liquigas, para participar do Programa de
Formacgdo de Empregados sera obrigatoriamente precedida da assinatura do Termo de Compromisso e Responsabilidade com
a Liquigas, que prevé o ressarcimento dos custos, no caso de pedidos de demissao por interesse do(a) empregado(a) durante
0 Curso e até um ano apés a concluséo deste.

15.5 - Seréo excluidos(as) do Programa de Formagdo de Empregados e desligados(as) da Companhia os(as) empregados(as)
que, ao final do Curso, ndo obtiverem o aproveitamento minimo, conforme previsto no plano de desenvolvimento do Curso ou,
ainda, infringirem as normas da Liquigés.

15.6 - O(A) participante admitido(a) por ter sido aprovado(a) neste Processo Seletivo Publico que for desligado(a) do Programa
de Formagdo de Empregados, qualquer que seja o motivo, tera, consequentemente, seu Contrato Individual de Trabalho

rescindido, aplicando-se, em cada caso, o disposto na Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT).

16 - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1 - A inscricdo do(a) candidato(a) implicard a aceitacdo das normas para o Processo Seletivo Publico contidas nos
Comunicados, neste Edital e em outros a serem eventualmente divulgados.

16.2 - Para atender a determinagdes governamentais ou a conveniéncias administrativas, a Liquigas podera alterar o seu Plano
de Cargos e Salarios e normas vigentes. Todos os parametros considerados para as presentes instrucdes se referem aos



termos dos Regulamentos em vigor. Qualquer alteragdo porventura ocorrida no atual sistema, por ocasido da admissédo ou
readmissdo dos(as) candidatos(as), significara, por parte destes(as), a integral e irrestrita adesdo ao novo Plano de Cargos e
Salérios e as normas internas vigentes.

16.3 - Caberéa ao(a) candidato(a) selecionado(a) para admissao ou readmissdo em localidade diversa de seu domicilio arcar
com o 6nus de sua mudanca.

16.4 - N&do sera fornecido ao(d) candidato(a), pela Liquigas ou pela FUNDACAO CESGRANRIO, qualquer documento
comprobatério de classificagéo no Processo Seletivo Publico, valendo para esse fim a homologagéo divulgada no Diario Oficial
da Uniéo.

16.5 - E de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) acompanhar a divulgacdo de todos os Atos, Editais e Comunicados
referentes a este Processo Seletivo Publico que forem publicados no Diario Oficial da Unido e/ou informados na pagina da
FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br) e da Liquigas (www.liquigas.com.br).

16.6 - Havendo necessidade de servigo, os(as) empregados(as) da Liquigas podem vir a ser transferidos(as) para qualquer
Unidade da Federagao, independentemente do local de sua admissao ou readmisséo, respeitadas as condiges impostas pela
legislacdo e normas internas vigentes.

16.7 - O(A) candidato(a) convocado(a) para a realizacé@o de qualquer fase vinculada ao Processo Seletivo Publico e que néo a
atender, no prazo estipulado pela Liquigas, sera considerado(a) desistente, sendo automaticamente excluido(a) deste
Processo Seletivo Publico.

16.8 - Os(As) candidatos(as) que vierem a ser convocados(as) para ingresso na Liquigés assinardo contrato de trabalho que se
regera pelos preceitos da Consolidagdo das Leis de Trabalho (CLT), sujeitando-se as Normas de Recursos Humanos e ao
Plano de Cargos e Salarios vigente & época da admisséo ou readmisséo.

16.9 - Sera vedada a readmissao de ex-empregado(a), da Liquigas ou Sistema Petrobras, dispensado(a) por justa causa.

16.10 - A contratagdo sera de carater experimental nos primeiros noventa dias, ao término dos quais, se o desempenho do(a)
profissional for satisfatério, enquadrando-se também neste conceito o previsto no subitem 15.5, o contrato converter-se-a,
automaticamente, em prazo indeterminado.

16.11 - Todas as despesas decorrentes da participacdo em qualquer fase deste Processo Seletivo Publico serdo de inteira
responsabilidade do(a) candidato(a).

16.12 - O(A) candidato(a) dever4 manter atualizado seu endereco na FUNDACAO CESGRANRIO até 72 horas antes da
divulgacéo dos resultados finais das provas objetivas, exclusivamente por meio de fax, datado e assinado, a ser enviado a
Central de Atendimento da FUNDACAO CESGRANRIO, através do nimero (21) 2502-1000. Apds esse periodo, devera
comunicar a Liquigas qualquer alteragéo de endereco, enviando, exclusivamente por correspondéncia, via SEDEX, com aviso
de recebimento, indicando, por fora do envelope: “Processo Seletivo Publico — LIQUIGAS - PSP-RH-1/2012 (atualizacéo de
enderego)’, para Av. Paulista, 1.842 — 4° andar — Sao Paulo/SP, CEP 01310-923, aos cuidados da Geréncia de Administracédo
de Pessoal.

16.13 - S&o de inteira responsabilidade do(a) candidato(a) os prejuizos decorrentes da ndo atualizacdo de seu endere¢o ou do
extravio da correspondéncia.

16.14- A Liquigas ndo fornecera informagbes sobre resultados, classificacdes e convocagBes dos(as) candidatos(as)
aprovados(as) e quaisquer outras pertinentes a este Processo Seletivo Publico, através de ligag8es telefonicas.

16.15 - As alteragBes de legislagdo com entrada em vigor antes da data de publicacéo deste Edital serdo objeto de avaliacao,
ainda que nao mencionadas nos objetos de avaliagdo constantes nos contelidos programaticos.

16.16 - A legislagdo com entrada em vigor apés a data de publicagdo deste Edital, bem como as alteragbes em dispositivos
legais e normativos a ele posteriores, ndo seréo objeto de avalia¢éo, salvo se listadas nos objetos de avaliagcdo constantes nos
contetidos programaticos.

16.17 - Quaisquer alteragBes nas regras fixadas neste Edital s6 poderdo ser feitas por meio de outro Edital.

16.18 - Os casos omissos serdo resolvidos pela FUNDACAO CESGRANRIO juntamente com a Liquigas.

VERA REGINA BENEDET BARREIROS

Gerente Coorporativo de Recursos Humanos
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LIQUIGAS DISTRIBUIDORA S.A.
LIQUIGAS/PSP - 01/2012

ANEXO | - CARGO, VAGAS, POLOS DE TRABALHO, LOCALIDADES E CIDADES DE PROVAS

Observacao: Os(As) candidatos(as) prestardo as provas em uma das cidades listadas abaixo, vinculada ao polo de trabalho,
conforme opg¢&o no ato de inscrigdo.

CARGO DE NIVEL SUPERIOR

POLO DE TRABALHO

LOCALIDADES/CIDADES DE
CADASTRO
PROVAS

1 ALAGOAS MACEIO 30
1 AMAPA MACAPA 30
1 BAHIA SALVADOR 30
1 CEARA FORTALEZA 30
1 DISTRITO FEDERAL BRASILIA 30
1 ESPIRITO SANTO VITORIA 30
2 GOIAS GOIANIA 44
1 MARANHAO SAO LUiS 30
1 MATO GROSSO CUIABA 30
1 MATO GROSSO DO SUL CAMPO GRANDE 30
3 MINAS GERAIS BELO HORIZONTE 66
PROFISSIONAL DE VENDAS ! PARAI’{BA JOAO PESSOA 20
1 PARA BELEM 30
4 PARANA CURITIBA 88
2 PERNAMBUCO RECIFE a4
1 PIAUT TERESINA 30
1 RIO DE JANEIRO RIO DE JANEIRO 30
1 RIO GRANDE DO NORTE NATAL 30
4 RIO GRANDE DO SUL PORTO ALEGRE 88
1 RONDONIA PORTO VELHO 30
1 SANTA CATARINA FLORIANOPOLIS 30
3 SAO PAULO SAO PAULO 66
1 SERGIPE ARACAJU 30
1 TOCANTINS PALMAS 30
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ANEXO Il - QUADRO DE CARGO, REQUISITOS, EXEMPLOS DE ATRIBUICOES E REMUNERAGAO

CARGO DE NIVEL SUPERIOR

CARGO: PROFISSIONAL DE VENDAS

Requisitos: diploma ou certificado de conclusdo, devidamente registrado, de curso de graduacdo de nivel superior,
bacharelado, em Administracdo, ou em Ciéncias Contabeis, ou em Economia ou em Marketing com essa ou equivalente
denominagéo, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagédo, Secretarias ou Conselho Estaduais
de Educacéo, registro no respectivo Conselho Profissional (CRA, CRC, CORECON), Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)
definitiva, no minimo, categoria B, experiéncia de 6 meses em atividades comerciais e disponibilidade para viagens.

Exemplo de atribui¢bes: atuar na &rea comercial com objetivo de alcancar as metas estabelecidas quanto ao volume de
vendas, rentabilidade e novos negoécios, além de assessorar os clientes e revendedores, visando a correta divulgacdo da
marca e produto, dentro de normas e procedimentos estabelecidos pela Companhia.

Remuneracdo: salario basico de R$ 2.433,69, mais adicional de periculosidade(*), quando devido nos termos da legislacdo

vigente.

OBS.: nos termos do Plano de Cargos e Salarios vigente, o(a) Profissional de Vendas podera receber comissao condicionada
obrigatoriamente ao cumprimento de metas, conforme normas internas, vigentes.

De acordo com o Plano de Cargos e Salarios e norma vigentes, o valor da comisséo, desde que alcangadas as metas, pode
variar de R$371,75 a R$1.858,73, podendo sofrer a qualquer tempo altera¢éo nos termos do subitem 16.2 deste Edital.

(*) Atividades ou operagfes perigosas, na forma da regulamentacéo aprovada pelo Ministério do Trabalho, aquelas que, por
sua natureza ou métodos de trabalho, impliquem o contato permanente com inflamaveis ou explosivos em condi¢des de risco
acentuado, terdo acréscimo de 30% sobre a remuneracéo inicial.
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ANEXO IIl - CONTEUDOS PROGRAMATICOS

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacdo de textos. Ortografia (nova ortografia, acentuacdo, emprego do hifen). Morfologia (verbos irregulares, emprego

das palavras "porque", "por que",

por qué" e "porqué", "se" e qué",). Sintaxe (regéncia verbal e nominal, concordancia verbal, concordancia
nominal, emprego de verbos impessoais, indeterminagdo do sujeito, voz passiva pronominal, emprego de pronomes relativos, uso de "ha" e

"a", crase e colocacdo de pronomes atonos).

CONHECIMENTOS GERAIS

Elementos de politica brasileira. Cultura e sociedade brasileira: musica, literatura, artes, arquitetura, radio, cinema, teatro, jornais, revistas e
televisdo. Descobertas e inovacdes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade contemporanea. Meio ambiente e cidadania:
problemas, politicas publicas, aspectos locais e aspectos globais. Panorama nacional contemporaneo. Panorama da economia nacional. O
cotidiano brasileiro. Conhecimentos basicos referentes & Agéncia Nacional de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).

INFORMATICA
Conhecimentos sobre principios béasicos de informatica. Microsoft Windows. MS Office 2007: Word (edicdo e formatacdo de textos); Excel
(elaboracgéo de tabelas e gréaficos); PowerPoint (edigdo e exibicdo de apresentagdes gréaficas). Internet.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Bloco 1

Administracdo: Planejamento estratégico empresarial. Sistemas de formagédo gerencial. Administracdo de vendas. Gestdo do relacionamento
com cliente. Administracéo financeira e orgcamentéria. Matematica financeira. Conceitos sobre o valor do dinheiro no tempo, risco, retorno e
valor. Andlise de investimentos. Andlise das demonstracdes financeiras.

Contabilidade: contabilidade geral, contabilidade de custos, contabilidade gerencial.

Direito: Conceitos basicos. Contratos. Cessao de crédito. Assuncédo de divida. Fianga. Hipoteca. Lei de Defesa da Concorréncia (Lei 8.884
de 11/06/1994).

Legislacdo sobre GLP: Resolucédo n° 05/08 de 27/02/2008: estabelece condi¢cdes minimas de seguranca das instalacdes de armazenamento
de recipientes transportaveis de GLP. Resolugdo ANP n° 15 de 18/05/2005: regulamenta o exercicio da atividade de distribuicdo de GLP.
Portaria ANP n° 297 de 18/11/2003: regulamenta o exercicio da atividade de revenda de GLP

Bloco 2

Conhecimentos de Fisica

Conhecimentos basicos e fundamentais: no¢cdes de ordem de grandeza; notagdo cientifica; sistema internacional de unidades; ferramentas
béasicas: gréaficos e vetores; conceituacdo de grandezas vetoriais e escalares; operagfes basicas com vetores. Energia, trabalho e poténcia:
conceituagdo de trabalho, energia e poténcia; conceito de energia potencial e de energia cinética; conservagdo de energia mecanica e
dissipacéo de energia; trabalho da forca gravitacional e energia potencial gravitacional; for¢cas conservativas e dissipativas. O calor e os
fendmenos térmicos: conceitos de calor e de temperatura; escalas termométricas; transferéncia de calor e equilibrio térmico; capacidade
calorifica e calor especifico; condugéao do calor; dilatacéo térmica; mudancas de estado fisico e calor latente de transformag&o; comportamento
de gases ideais; maquinas térmicas; ciclo de Carnot; leis da Termodinamica; aplicacdes e fendmenos térmicos de uso cotidiano.
Conhecimentos de Quimicos

Transformagdes Quimicas: evidéncias de transformagdes quimicas; interpretando transformagdes quimicas; sistemas gasosos: Lei dos gases;
equacdo geral dos gases ideais, principio de Avogadro; conceito de molécula; massa molar, volume molar dos gases; teoria cinética dos
gases; misturas gasosas. Transformacdes Quimicas e Energia: transformagfes quimicas e energia calorifica; calor de reacéo; entalpia;
equacOes termoquimicas; Lei de Hess. Dinamica das Transformagdes Quimicas: transformag8es quimicas e velocidade; velocidade de
reacao; energia de ativagdo; fatores que alteram a velocidade de reagdo: concentragdo, pressao, temperatura e catalisador. Compostos de
Carbono: caracteristicas gerais dos compostos organicos; principais funcdes orgéanicas; estrutura e propriedades de hidrocarbonetos; estrutura
e propriedades de compostos organicos oxigenados; fermentacdo; estrutura e propriedades de compostos organicos nitrogenados;
macromoléculas; naturais e sintéticas; nocdes basicas sobre polimeros; amido, glicogénio e celulose; borracha natural e sintética; polietileno,
poliestireno, PVC, Teflon, néilon; 6leos e gorduras, sabdes e detergentes sintéticos; proteinas e enzimas. Energias Quimicas no Cotidiano:
petréleo, gas natural e carvao; madeira e hulha; biomassa; biocombustiveis; impactos ambientais de combustiveis fosseis.

Informética: Rotinas de protecéo e seguranga. Conceitos de organizacédo de arquivos e métodos de acesso.

Bloco 3

Marketing: Conceitos basicos. Criando valor para o cliente. Marketing de relacionamento. Administracdo de marketing. Planejamento de
marketing. O ambiente de marketing e vendas. Andlise do mercado, da concorréncia e do consumidor. Pesquisa de mercado. Segmentacao e
posicionamento. Estratégias de Marketing.

Vendas: Planejamento de vendas. Funcgdes da atividade de vendas. Venda e comunicacéo integrada de marketing. Técnicas de vendas e
negociacdo. Andlise e controle de vendas. Conquista e manutencéo de clientes. Sistemas de informagdo em vendas.
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ANEXO IV - LOCAIS DE INSCRICAO CREDENCIADOS

UF ‘ CIDADE LOCAL CONTRATADO ‘ ENDERECO

AL MACEIO MICROLINS Avenida Moreira e Silva, 278 — Farol.

AP MACAPA MICROLINS Avenida Presidente Getulio Vargas, 1489 — Centro.
BA SALVADOR MICROLINS Avenida Joana Angélica, 150 - Centro.

CE FORTALEZA MICROLINS Rua Floriano Peixoto, 1040 - Centro.

DF BRASILIA MICROLINS Quadra Cls 4 Bloco B lote 02 loja 02 - Riacho Fundo I.
ES VITORIA MICROLINS Avenida Jeronimo Monteiro, 776 — Centro.

GO GOIANIA MICROLINS Avenida 85, 160 - Setor Sul.

MA SAO LUIS MICROLINS Rua Osvaldo Cruz, 1238 - Centro.
MG BELO HORIZONTE MICROLINS Avenida Afonso Pena, 867 - Sobreloja 24 - Centro.
MS CAMPO GRANDE MICROLINS Rua Céndido Mariano, 1780 - Centro.

MT CUIABA MICROLINS Avenida Getulio Vargas, 1055 - Centro.

PA BELEM MICROLINS Avenida Alcindo Cacela, 829 - Umarizal.

PB JOAO PESSOA MICROLINS Avenida Dom Pedro Il, 601 — Centro.

PE RECIFE MICROLINS Rua do Livramento, 21 - Santo Antdnio.

Pl TERESINA MICROLINS Avenida Frei Serafim, 2138 — Centro.

PR CURITIBA MICROLINS Avenida Presidente Kennedy, 4070 Agua Verde - Portdo.
RJ RIO DE JANEIRO MICROLINS Avenida Rio Branco, 173 - Centro.

RN NATAL MICROLINS Avenida Ayrton Senna, 1970 - Nedpolis.

RO PORTO VELHO MICROLINS Rua Paulo Francis, 4056 - Conceigdo

RS PORTO ALEGRE MICROLINS Rua Doutor Flores, 385 - Centro.

SC FLORIANOPOLIS MICROLINS Rua Alvaro de Carvalho, 120 - Centro.

SE ARACAJU MICROLINS Travessa Jodo Francisco da Silveira, 83 - Centro

SP SAO PAULO MICROLINS Rua Teodoro Sampaio, 2461-D - Sobreloja - Pinheiros.
TO PALMAS MICROLINS Quadra 104 Sul Avenida Juscelino Kubitschek, 112- - Plano Diretor Sul 1 andar
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ANEXO V - CRONOGRAMA

EVENTOS BASICOS DATAS

Inscri¢des. 09/02 a 04/03/2012
Solicitac&o de inscricdo com isengdo de taxa. 09 e 10/02/2012
Resultado dos pedidos de isencéo de taxa. 28/02/2012

Prazo para recurso dos(as) candidatos(as) que tiveram a solicitacdo de isencdo da taxa de inscricdo

indeferida. 28 e 29/02/2012

Divulgagédo da relagdo de candidatos(as) que tiveram a solicitacdo de isencé@o da taxa de inscricdo deferida,

. 02/03/2012
apos recurso.

Entrega dos Cartdes de Confirmacgdo de Inscri¢cdo (via ECT) exclusivamente para os(as) inscritos(as) nos
postos credenciados e obtencédo impressa do Cartdo de Confirmacéo de Inscricdo no enderego eletrénico 11/04/2012
(www.cesgranrio.org.br).

Atendimento aos(as) candidatos(as) com duvidas sobre os locais de provas, ou tratamento diferenciado para

L 12 e 13/04/2012
realizagdo de provas.

Aplicagdo das provas objetivas. 15/04/2012
Divulgagao dos gabaritos das provas objetivas. 16/04/2012
Interposic&do de eventuais recursos quanto as questdes formuladas e/ou aos gabaritos divulgados. 16 e 17/04/2012
Divulgagao e homologagéo do resultado final 17/05/2012

*O cumprimento da data e das cidades de provas previstas dependera da disponibilidade de locais adequados a realizagdo das provas.

Os(As) candidatos(as) serdo informados(as) da data efetiva, dos horéarios e dos locais das provas através dos Cartdes de Confirmacéo de
Inscricdo (exclusivamente para os(as) inscritos(as) nos locais de inscricdo credenciados), sendo que tais informacdes estardo disponiveis,
também, no endereco eletrénico da FUNDACAO CESGRANRIO (www.cesgranrio.org.br).


http://www.cesgranrio.org.br/

