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Sempre perto de vocé

O Diretor Presidente do BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuicdes, torna
publica a realizagdo de Concurso Publico para formacdo de cadastro de reserva, nos termos da Estrutura de Cargos e
Remuneragao — ECR do BANESTES, conforme as condigdes estabelecidas neste Edital.

1 DAS DISPOSIGCOES PRELIMINARES

1.1 O Concurso Publico sera regido por este Edital e compreendera exame de conhecimentos aferidos por meio de aplicagao de
provas escritas objetivas de multipla escolha, de carater eliminatdrio e classificatdrio.

1.2 O desenvolvimento do Concurso Pulblico sera de responsabilidade técnica e operacional do Instituto de
Desenvolvimento Educacional, Cultural e Assistencial Nacional — IDECAN e os procedimentos pré-admissionais e
os exames médicos e complementares serao de competéncia do BANESTES.

1.3 Ficam asseguradas as admissdes, conforme necessidade de provimento, dos candidatos classificados no Concurso Publico
n° 01/2008, até o término de sua vigéncia, ou seja, 02 de junho de 2012.

1.4 As provas escritas objetivas de mdltipla escolha serdo aplicadas no Estado do Espirito Santo, nas cidades de Vitdria,
Cachoeiro de Itapemirim, Venda Nova do Imigrante, Colatina e S3o Mateus e, eventualmente, se a capacidade das unidades
escolares destas localidades ndo forem suficientes para alocar todos os inscritos do Concurso Publico, serdo também
realizadas nos municipios circunvizinhos a estas, que apresentarem estrutura fisica funcional, atendendo, assim, as
necessidades do processo de selecdo. Ja a etapa dos exames médicos admissionais e o processo de contratagdao dos
candidatos aprovados e convocados, serdo realizados através da Geréncia de Recursos Humanos do BANESTES, localizada
na cidade de Vitdria-ES.

1.5 A direcdo do BANESTES designou Comissdo Técnica de Concurso Publico, para acompanhamento do certame;

1.6 O Concurso Publico destina-se a formacdo de cadastro de reserva para os seguintes cargos, conforme discriminado abaixo:

Carga 5
Horaria Requisitos Reml(l;;;agao
Semanal

Conhecimento

e Especifico

Certificado de conclusao ou diploma, devidamente
Desenvolvimento registrado, de curso de graduagdo de nivel superior em
de Sistemas Sistemas de Informacdo ou Analise de Sistemas ou
Ciéncia da Computagdo ou Engenharia da Computagao
ou Engenharia em Telecomunicagdes, expedido por
Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da
Analista de Educagdo.
Tecnologia
da 30 horas
Informacao

Ou, ainda, certificado de conclusio ou diploma, 2.503,56
devidamente registrado, de curso de graduacao de nivel
superior em Engenharia Elétrica ou Engenharia Civil ou
Engenharia Mecanica ou Matemdtica ou Administragdo
ou Ciéncias EconOmicas, com pos-graduacdo em
Tecnologia da Informagdo com carga horaria de, no
minimo, 360 (trezentos e sessenta) horas/aula, ambos
expedidos por Instituicdo de Ensino  Superior
reconhecida pelo Ministério da Educacao.

Suporte e
Infraestrutura

Certificado de conclusao ou diploma, devidamente
registrado, de curso de graduagdo de nivel superior em
Analista Administracdo ou Ciéncias Contabeis ou Ciéncias
Econdmico- - 30 horas Econdmicas ou Matemética ou Engenharia ou Estatistica, | 1,933 04 @
Financeiro expedido por Instituicdo de Ensino reconhecida pelo
Ministério da Educacdo. Registro no 6rgao competente,
se existente.
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Certificado de conclusdo do Ensino Médio, com curso de

Técnico de especializagdo em Seguranga do Trabalho ou curso
Seguranca Técnico de Seguranca do Trabalho, expedido por
dog © - 40 horas | Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da 1.750,00 ©
Trabalho Educagdo e certificado registrado no Ministério do

Trabalho e Emprego.

L Certificado de conclusdo do Ensino Médio, expedido por
Tecnico - 30 horas | Instituicdo de Ensino reconhecida pelo Ministério da | 1 750,00 @
Bancario Educagao'

@ O valor mencionado inclui salario base de R$ 1.546,43 (um mil, quinhentos e quarenta e seis reais e quarenta e trés
centavos), a verba de ajuste de mercado no valor de R$ 456,42 (quatrocentos e cinquenta e seis reais e quarenta e dois
centavos) e gratificagdo de 25% estabelecida em convengao coletiva anualmente, que neste ano corresponde a R$ 500,71
(quinhentos reais e setenta e um centavos) podendo ou ndo ser prevista nas proximas convengdes coletivas;

@ O valor mencionado inclui saldrio base de R$ 1.546,43 (um mil, quinhentos e quarenta e seis reais e quarenta e trés
centavos) e gratificagdo de 25% estabelecida em convengdo coletiva anualmente, que neste ano corresponde a R$ 386,61
(trezentos e oitenta e seis reais e sessenta e um centavos) podendo ou ndo ser prevista nas proximas convencoes coletivas;

® O valor mencionado inclui salario base de R$ 1.400,00 (um mil e quatrocentos reais) e gratificagio de 25% estabelecida em
convengao coletiva anualmente, que neste ano corresponde a R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais), podendo ou ndo ser
prevista nas préximas convencoes coletivas.

1.7 Os candidatos aprovados neste Concurso Publico, se convocados para admissdo, terdo direito a receber, nos termos da
legislagdo pertinente e Convengao Coletiva/Acordo Coletivo vigente, além da remuneragdo descrita no subitem anterior,
Auxilio Cesta-Alimentacao no valor de R$ 339,08 (trezentos e trinta e nove reais e oito centavos), Auxilio-Refeicdo no valor
de R$ 435,16 (quatrocentos e trinta e cinco reais e dezesseis centavos), Auxilio-Creche/Baba no valor de R$ 284,85
(duzentos e oitenta e quatro reais e oitenta e cinco centavos) e Vale-Transporte. Além disso, terdo direito a participagdo nos
lucros ou resultados e a possibilidade de participagdo em planos assistenciais e previdenciarios suplementares e a
possibilidade de desenvolvimento profissional.

1.8 O Cronograma do presente Concurso Publico esta previsto Anexo IV deste Edital.
2 DAS VAGAS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA - PcD

2.1 Em obediéncia ao disposto na Lei Estadual 7.050/2002, é assegurada aos candidatos que se declararem Pessoas com
Deficiéncia, a ocupacdao de 10% (dez por cento) das vagas que forem eventualmente criadas ao longo do prazo de
validade deste Concurso Publico, desde que as atribuicdes dos cargos sejam compativeis com a deficiéncia de que é
portador e que apresentarem Laudo Médico (documento original) atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencas — CID, bem como a provavel
causa da deficiéncia, conforme modelo constante do Anexo III deste Edital.

2.2 Se na aplicagao do percentual de 10% (dez por cento) sobre o total de vagas criadas para cada cargo objetivando a reserva
de vagas para Pessoas com Deficiéncia resultar nimero fracionado igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), este devera ser
elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente.

2.3 O candidato que desejar concorrer as vagas reservadas as Pessoas com Deficiéncia devera marcar a opcdo no /ink de
inscricdo e enviar o Laudo Médico citado no subitem 2.1 até o dia 7 de maio de 2012, impreterivelmente, via SEDEX, para
o IDECAN, Caixa Postal n® 122, Muriaé — MG, CEP: 36880-000. O fato de o candidato se inscrever como Pessoa com
Deficiéncia e enviar Laudo Médico ndo configura participagdo automatica na concorréncia para as vagas reservadas,
devendo o laudo passar por uma analise do IDECAN e no caso de indeferimento, passara o candidato a concorrer somente
as vagas de ampla concorréncia.

2.4 Os candidatos inscritos na condicao de Pessoa com Deficiéncia, participardo da selecdo em igualdade de condigbes com os
demais candidatos, de acordo com a legislacao e o previsto neste Edital.
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2.5 Os candidatos inscritos na condicdo de Pessoa com Deficiéncia, que necessitarem de algum atendimento especial para a
realizacdo das provas objetivas deverao declara-lo no ato da inscrigdo, no espago reservado para este fim, para que sejam
tomadas as providéncias cabiveis, com antecedéncia, conforme previsto no artigo 35, § 5°, da Lei Estadual n°® 7.050/2002.

2.6 O candidato inscrito na condigdo de Pessoa com Deficiéncia que necessite de tempo adicional para a realizagdo das provas
devera requeré-lo expressamente por ocasido da inscricdo no Concurso Publico, com justificativa acompanhada de parecer
original emitido por especialista da area de sua deficiéncia. O parecer citado devera ser enviado até o dia 7 de maio 2012,
via SEDEX, com Aviso de Recebimento (AR), para o IDECAN, no endereco citado no subitem 2.3 deste Edital. Caso o
candidato ndo envie o parecer do especialista no prazo determinado, ndo realizara as provas com tempo adicional, mesmo
que tenha assinalado tal opgao no ato da inscrigdo.

2.6.1 A concessdo de tempo adicional para a realizacdo das provas somente serd deferida caso tal recomendacdo seja
decorrente de orientacdo médica especifica contida no laudo médico enviado pelo candidato. Em nome da isonomia
entre os candidatos, por padrdo, sera concedida 1 (uma) hora adicional a candidatos nesta situacdo. O fornecimento
do laudo médico original, por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do candidato. O IDECAN ndo se
responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada do laudo ao Instituto. O laudo médico original
tera validade somente para este concurso e ndo sera devolvido, assim como ndo serdao fornecidas copias desse
laudo.

2.6.2 O candidato que nao solicitar condicdo especial na forma determinada neste Edital, de acordo com a sua condicdo,
ndo a tera atendida sob qualquer alegagdo. A solicitagdo de condigGes especiais sera atendida dentro dos critérios de
razoabilidade e viabilidade.

2.7 A relagdo dos candidatos que tiverem a inscri¢do deferida para concorrer na condicdo de Pessoa com Deficiéncia, bem como
a relacdo dos candidatos que tiverem deferidos ou indeferidos os pedidos de atendimento especial para a realizacao das
provas, sera divulgada no site www.idecan.org.br, a partir do dia 21 de maio de 2012.

2.8 O candidato que, no ato da inscricao, se declarar Pessoa com Deficiéncia, se aprovado no Concurso Publico, figurara na
listagem de classificacdo de todos os candidatos ao cargo e, também, em lista especifica de candidatos na condigdo de
Pessoa com Deficiéncia, por cargo.

2.9 O candidato que, porventura, declarar indevidamente, quando do preenchimento do requerimento de inscrigao, ser Pessoa
com Deficiéncia devera, apds tomar conhecimento da situacdo da inscricdo nesta condicdo, entrar em contato com o
organizador através do e-mai/ atendimento@idecan.org.br, ou ainda, mediante o envio de correspondéncia para o enderego
constante do subitem 2.3 deste Edital, para a correcdo da informagdo, por tratar-se apenas de erro material e inconsisténcia
efetivada no ato da inscricdo.

2.100 candidato que se declarar Pessoa com Deficiéncia, serd convocado, previamente a publicacdo do resultado final, via
Edital de Convocagdo para Pericia Médica, em 26 de junho de 2012, para submeter-se a pericia médica promovida pelo
BANESTES, que verificara sobre a sua qualificacdo como Pessoa com Deficiéncia ou ndo, bem como sobre o grau de
deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo, nos termos do artigo 35, § 79, da Lei Estadual n® 7.050/2002.

2.11 A pericia médica serd realizada por equipe multiprofissional que emitira parecer conclusivo observando: as informagdes
prestadas pelo candidato no ato da inscrigdo e seu respectivo laudo médico, a natureza das atribuicGes e exigéncias para o
desempenho do cargo descritas neste Edital, a viabilidade das condicdes de acessibilidade e as adequagdes do ambiente de
trabalho na execucdo das tarefas; a possibilidade de utilizacdo, pelo candidato, de equipamentos ou outros meios que
habitualmente utilize e a CID - Classificacao Internacional de Doencas apresentada.

2.12 O resultado conclusivo da avaliagdo realizada pela equipe multiprofissional sera divulgado no dia 3 de julho de 2012 no
endereco eletronico do IDECAN www.idecan.org.br, relacionando os candidatos e seus respectivos resultados. O candidato
ndo enquadrado como Pessoa com Deficiéncia, figurara apenas nas listas de classificacdo de ampla concorréncia.

2.13 A decisdo final da equipe multiprofissional sera soberana e irrecorrivel, ndo existindo, desta forma, recurso contra esta
decisdo.
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2.14 A compatibilidade entre as atribuices do cargo e a deficiéncia do candidato serd também avaliada pela equipe
multiprofissional, designada pelo BANESTES, durante o contrato de experiéncia.

3 DAS ATRIBUICﬁES DOS CARGOS
A atribuicOes sintéticas dos cargos deste Concurso estdo previstas no Anexo II deste Edital.
4 DA DIVULGACAO

4.1 O candidato podera obter informagOes e orientagdes sobre este Concurso PUblico, tais como Edital, processo de inscricao,
local de provas, gabaritos, resultado das provas, resultados dos recursos e resultados finais, nos enderecos eletronicos do
IDECAN (www.idecan.org.br) e do BANESTES (www.banestes.com.br). Os Editais de Abertura de inscricdes e de
Homologacdo do Resultado Final do Concurso serdo publicados, ainda, no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, assim
como o extrato do Edital de Abertura sera divulgado em jornal de grande circulagdo.

4.1.1 E de responsabilidade exclusiva do candidato o acompanhamento das etapas deste Concurso Publico através dos meios
de divulgacdo acima relacionados.

5 DAS INSCRIGOES
5.1 DOS PROCEDIMENTOS PARA A INSCRICAO

5.1.1 Na inscricdo, que se realizard somente via internet, o candidato devera adotar os seguintes procedimentos: a) estar
ciente de todas as informag0es sobre este Concurso Publico disponiveis na pagina do IDECAN (www.idecan.org.br) e
acessar o /ink para inscricao correlato ao Concurso; b) inscrever-se, no periodo entre 00h00min do dia 23 de abril
de 2012 as 23h59min do dia 6 de maio de 2012, observado o horario oficial de Brasilia/DF, através do
requerimento especifico disponivel na pagina citada; c) imprimir o boleto bancario, que devera ser pago em qualquer
agéncia do BANESTES, na rede de correspondentes bancarios Banestes Mais Facil, Internet Banking Banestes, ou
ainda, pelo Sistema de Compensacao Nacional, em qualquer outro banco, impreterivelmente, até a data de
vencimento constante no documento. O pagamento apds a data de vencimento implica no CANCELAMENTO da
inscrigdo.

5.1.1.1 A inscricdo sé sera efetivada apds a confirmacao do pagamento feito por meio do boleto bancario até a data do
vencimento.

5.1.1.2 A inscrigdo cujo pagamento ndo for creditado até o primeiro dia Util posterior ao Ultimo dia de inscricdo, ndo sera
deferida.

5.1.2 Ao realizar a inscricdo, o candidato ao cargo de Técnico Bancario devera, obrigatoriamente, optar pelo municipio no
qual deseja trabalhar, ciente de que os municipios estdo reunidos em microrregiGes que, em conjunto, formam as
regioes nas quais se situam as Agéncias do BANESTES, conforme segue:

Regido ;:! ::i?o Municipios do Espirito Santo Mumcg:sl& S dl;ora to

1 Pedro Canario, Conceicao da Barra, Sdo Mateus e Jaguaré. Teixeira de Freitas-BA.

2 Boa Esperanca, Mucurici, Ponto Belo, Montanha e Pinheiros. Nanuque-MG.

3 Nova Venécia, Vila Pavao, Sdo Domingos do Norte, Sao Gabriel da )

Palha e Vila Valério.

4 Ecoporanga, Agua Doce do Norte, Bar,ra d.e Sdo Francisco, Aguia Mantena-MG.
Norte . Branca e Manjcenopolls. __ .

5 Alto Rio Novo, Pancas, Governador Lindenberg, Marilandia, Colatina e )

Baixo Guandu.

6 Sooretama, Rio Bananal e Linhares. -

7 Aracruz, Jodao Neiva, Ibiracu e Fundao. -

8 Sdo Roque do Canag, Itaguacu, Itarana, Santa Teresa, Santa Maria de ;

Jetiba e Santa Leopoldina.
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Centro 9 Vitdria, Vila Velha, Serra, Cariacica e Viana. Sdo Paulo-SP.
10 Guarapari, Anchieta, Alfredo Chaves, Iconha e Piima. -
11 Rio Novo do Sul, Itapemirim, Marataizes e Presidente Kennedy. -

Castelo, Vargem Alta, Cachoeiro de Itapemirim, Atilio Vivacqua, Muqui

12 . -
e Mimoso do Sul.
Domingos Martins, Marechal Floriano, Venda Nova do Imigrante e
Sul 13 - -
Conceicao do Castelo.

14 Laranja da Terra, Afonso Claudio e Brejetuba. -

15 Muniz Freire, Ibatiba, Itna, Irupi, Ibitirama e Divino S3o Lourenco. -

16 Dores do Rio Preto, Guagui, Alegre, Jeronimo Monteiro, Sao José do Itaperuna-RJ.

Calcado, Bom Jesus do Norte e Apiaca.

5.1.2.1 As Agéncias do Banestes inauguradas em cidades fora do Estado, apods a publicacao do Edital de Abertura e nao

contempladas na distribuicdo acima, serdo incluidas nas microrregides considerando a sua proximidade geografica, e
as convocacoes de candidatos para estas unidades serdo realizadas através da Lista de Classificacdo de aprovados da
respectiva microrregiao.

5.1.3 Ao realizar a inscricdo, o candidato ao cargo de Analista de Tecnologia da Informacdo deverd, obrigatoriamente, optar

pela area de Conhecimento Especifico, conforme subitem 1.6 do Edital.

5.2 DA REIMPRESSAO DO BOLETO

5.2.1

5.2.2

O boleto bancario podera ser reimpresso até a data do término das inscricoes, sendo que a cada reimpressao do
boleto constarda uma nova data de vencimento, podendo sua quitagdo ser realizada em qualquer agéncia do
BANESTES, na rede de correspondentes bancarios Banestes Mais Facil, Internet Banking Banestes, ou ainda, pelo
Sistema de Compensacgao Nacional, em qualquer outro banco.

Todos os candidatos inscritos no periodo de 00h00min do dia 23 de abril de 2012 até 23h59min do dia 6 de maio
de 2012 que ndo efetivarem o pagamento do boleto neste periodo, poderdo reimprimir seu boleto, no maximo, até
o primeiro dia Util posterior ao encerramento das inscricdes (7 de maio de 2012) até as 23h59min, quando este
recurso sera retirado do site www.idecan.org.br, para pagamento do boleto bancario neste mesmo dia,
impreterivelmente, em qualquer agéncia do BANESTES, na rede de correspondentes bancarios Banestes Mais Facil,
Internet Banking Banestes, ou ainda, pelo Sistema de Compensagao Nacional, em qualquer outro banco.

5.3 DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

5.3.1

5.3.2

Os valores das inscricdes para os cargos previstos neste Edital sao os seguintes:

CARGOS VALOR DA INSCRIGAO (R$)
Técnico Bancari
?cn!co ancario 37,00
Técnico de Seguranga do Trabalho
Analista Econdmico-Financeiro 55,00

Analista de Tecnologia da Informagao

Sera permitido ao candidato realizar mais de uma inscricao no Concurso Publico, desde que nao haja coincidéncia
nos turnos de aplicacdo das provas, devendo o candidato, para tanto, realizar as inscricdes para cada cargo bem
como pagar os respectivos valores de inscricdo. Contudo, quando do processamento das inscricdes, se for verificada
a existéncia de mais de uma inscricdo realizada e efetivada (por meio de pagamento do valor ou isencdo da
inscricdo) por um mesmo candidato para um mesmo turno de provas, somente sera considerada valida e
homologada aquela que tiver sido realizada por Ultimo, sendo esta identificada pela data e hora de envio via
internet, do requerimento através do sistema de inscrigbes on-line do IDECAN. Consequentemente, as demais
inscricdes do candidato nesta situagdo serdo automaticamente canceladas, ndo cabendo reclamagdes posteriores
nesse sentido, nem mesmo quanto a restituicao do valor pago.



BA NESTES EDITAL DE CONCURSO PUBLICO ZAEN
re porto de Voo IDECAN

Sempre perto de vocé  EDITAL N.© 01/2012 — CONSOLIDADO PELA RETIFICAGAO I, de 24 de abril de

5.3.3

5.3.4

5.3.5

5.3.6

5.3.7

5.3.8

5.3.9

5.3.10

5.3.11

5.3.12

5.3.13

5.3.14

5.3.15

5.3.16

5.3.17

BANESTES - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

2012.

O IDECAN ndo se responsabiliza por solicitagdes de inscricdo ndo recebidas por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como outros fatores de
ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

Para efetuar a inscrigdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

Tera a sua inscricdo cancelada e serd automaticamente eliminado do concurso o candidato que usar o CPF de
terceiro para realizar a sua inscricao.

Ndo sera aceito nenhum pedido de alteragdo de inscricdo, apds efetivacdo da mesma.

A inscrigdo do candidato implica no conhecimento e na tacita aceitacdo das normas e condicOes estabelecidas neste
Edital, em relacdo as quais ndo podera alegar desconhecimento, inclusive quanto a realizacdo das provas nos prazos
estipulados.

A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscrigdo, as provas e a admissdao do candidato, desde que verificada
falsidade em qualquer declaragdo e/ou irregularidade nas provas e/ou em informacdes fornecidas.

E vedada a inscricdo condicional e/ou extemporanea.

E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de inscricdo para terceiros, assim como a transferéncia da inscricio
para outrem.

Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche todos os requisitos
exigidos. Ndo sera deferida a solicitacdo de inscricdo que ndo atender rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

O candidato, ao realizar sua inscricdo, também manifesta ciéncia quanto a possibilidade de divulgacao de seus dados
em listagens e resultados no decorrer do certame, tais como aqueles relativos a data de nascimento, notas e
desempenho nas provas, ser Pessoa com Deficiéncia (se for o caso), entre outros. Tendo em vista que essas
informagGes sao essenciais para o fiel cumprimento da publicidade dos atos atinentes ao concurso publico, nado
caberdo reclamagbes posteriores neste sentido, ficando cientes também os candidatos de que possivelmente tais
informagdes poderdo ser encontradas na rede mundial de computadores através dos mecanismos de busca
atualmente existentes.

O candidato declara, no ato da inscricdo, que tem ciéncia e que aceita que, caso aprovado e se convocado, devera
entregar, apos a homologacdo do Concurso Publico, os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos para o
respectivo cargo.

O valor referente ao pagamento da inscrigdo sé serd devolvido em caso de cancelamento do Concurso.
Nao serdo aceitas inscricoes via fax e/ou via e-mail, e/ou outra forma que ndo a estabelecida neste Edital.

As informagdes prestadas no requerimento de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o
IDECAN do direito de excluir do Concurso Publico aquele que ndo preencher o requerimento de forma completa,
correta e/ou que fornecer dados comprovadamente inveridicos, resguardado o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

O candidato que desejar alterar o nome ou CPF ou demais dados cadastrais fornecidos durante o processo de
inscricdo devera encaminhar requerimento de solicitacdo de alteracdo de dados cadastrais, conforme modelo
disponibilizado no site www.idecan.org.br, via SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento, para o IDECAN
— Caixa Postal n°® 122, Muriaé — MG, CEP:36880-000, contendo cdpia autenticada em cartdrio dos documentos que
contenham os dados corretos ou copia autenticada em cartdrio da sentenca homologatdria de retificacao do registro
civil, que contenham os dados corretos.
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O IDECAN disponibilizard no site www.idecan.org.br, a lista das inscricbes deferidas e indeferidas (se houver), a
partir do dia 21 de maio de 2012, para conhecimento do ato e motivos do indeferimento para interposicao dos
recursos, no prazo legal.

O candidato inscrito devera atentar para a formalizacdo da inscricao, considerando que, caso a inscricdo nao seja
efetuada nos moldes estabelecidos neste Edital, sera automaticamente considerada ndo efetivada pela organizadora,
nao assistindo nenhum direito ao interessado.

A ndo integralizagdo dos procedimentos de inscricdo implica na DESISTENCIA do candidato e sua consequente
ELIMINAGCAO deste Concurso Publico.

As inscricbes efetuadas somente serdo efetivadas apds a comprovacao do pagamento do valor de inscricdo. O
pagamento devera ser realizado na rede bancaria por meio de boleto bancario e respectiva comprovacdo do mesmo
pelas instituicdes bancarias.

O candidato com deficiéncia que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas devera indicar, no
momento da inscricdo, 0s recursos especiais necessarios €, ainda, enviar até o dia 7 de maio de 2012,
impreterivelmente, via SEDEX, para o IDECAN — Caixa Postal n® 122, Muriaé — MG, CEP: 36880-000 — laudo médico
original que justifique o atendimento especial solicitado. Apds esse periodo, a solicitagdo sera indeferida, salvo nos
casos de forca maior. A solicitagdo de condigGes especiais sera atendida segundo critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, além de solicitar atendimento
especial para tal fim, devera enviar, para o endereco citado no subitem anterior, cdpia da certiddo de nascimento da
criancga, até o dia 7 de maio de 2012, salvo se o nascimento ocorrer apds essa data, quando entdo devera levar a
certiddo de nascimento original, no dia das provas. O alimentando devera vir com um acompanhante, que ficara em
sala reservada e sera o responsavel pela guarda da crianca.

5.3.23.1 Ndo havera compensacdo do tempo de amamentacdo em favor da candidata.

5.3.23.2 A candidata, durante o periodo de amamentacdo, sera acompanhada de uma Fiscal, sem a presenca do

5.3.24

5.3.25

responsavel pela guarda da crianga, que garantirda que sua conduta esteja de acordo com os termos e
condicBes deste Edital.

Sera divulgada no endereco eletronico www.idecan.org.br, a partir de 21 de maio de 2012, a relagdo de
candidatos que tiverem deferido ou indeferido os pedidos de atendimento especial para a realizagdo das provas.

O portador de doencas infecto-contagiosas que nao tiver comunicado sua condigdo ao IDECAN, por sua inexisténcia
na data limite referida neste item, deverd comunica-la ao IDECAN, via correio eletronico
(atendimento@idecan.org.br), tdo logo esta venha a ser diagnosticada, devendo o candidato nesta situacdo se
identificar também para o Fiscal no portdao de entrada, munido de laudo médico, quando da realizagdo das provas,
tendo direito a atendimento especial.

5.4 DA ISENCAO DAS INSCRICOES

54.1

5.4.2

Fardo jus a isencdo de pagamento do valor da inscricdo os candidatos economicamente hipossuficientes que
estiverem inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e forem membros de
familia de baixa renda, assim compreendida aquela que possua renda per capita de até meio salario minimo ou
aquela que possua renda familiar mensal de até 03 (trés) salarios minimos, nos termos do Decreto Federal nO.
6.135, de 26 de junho de 2007 e da Lei Estadual n°® 9.652, de 29 de abril de 2011.

Ndo havera isencdo total ou parcial do valor de inscricdo, exceto para os candidatos que declararem e comprovarem
hipossuficiéncia de recursos financeiros para pagamento da referida inscricdo, nos termos do Decreto Federal n°.
6.135, de 26 de junho de 2007 e da Lei Estadual n°® 9.652, de 29 de abril de 2011.



BA NESTES EDITAL DE CONCURSO PUBLICO ZAEN
re porto de Voo IDECAN

Sempre perto de vocé  EDITAL N.© 01/2012 — CONSOLIDADO PELA RETIFICAGAO I, de 24 de abril de

5.4.3

5.4.4

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

5.4.9

5.4.10

5.4.11

5.4.12

5.4.13

5.4.14

BANESTES - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

2012.

A isencdo tratada no subitem 5.4.1 deste Edital podera ser solicitada somente entre os dias 23 e 24 de abril de
2012 por meio da solicitagdo de isencdo de inscricdo no site www.idecan.org.br, devendo o candidato informar no
ato da inscrigdo seu nimero de inscrigdo no CadUnico e se declarar membro de familia de baixa renda.

O candidato que requerer a isencdo na qualidade de Hipossuficiente Econdmico devera informar, no ato da inscricdo,
seus dados pessoais em conformidade com os que foram originalmente informados ao érgdo de Assisténcia Social de
seu municipio responsavel pelo cadastramento de familias no CadUnico, mesmo que atualmente estes estejam
divergentes ou que tenham sido alterados nos Ultimos 45 (quarenta e cinco) dias, em virtude do decurso de tempo
para atualizacao do banco de dados do CadUnico a nivel nacional. Apds o julgamento do pedido de isencdo, o
candidato podera efetuar a atualizacdo dos seus dados cadastrais junto ao IDECAN através do sistema de inscricoes
on-line ou solicita-la ao Fiscal de aplicacdo no dia de realizagdo das provas.

O IDECAN consultara o 6rgdo gestor do CadUnico, a fim de verificar a veracidade das informacdes prestadas pelo
candidato que requerer a isengdo na condicdo de hipossuficiente.

A declaracdo falsa sujeitara o candidato as sancOes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo
Unico do artigo 10 do Decreto Federal n°. 83.936, de 6 de setembro de 1979.

O simples preenchimento dos dados necessarios para a solicitacdo da isencao do valor de inscricdao, durante a
inscricdo, ndo garante ao interessado a isencdo de pagamento do valor de inscricdo, a qual estara sujeita a analise e
deferimento da solicitagdo por parte do IDECAN e da Comissao de Concurso Publico, conforme o caso.

Nao serdo aceitos, apds a realizacdo do pedido, acréscimos ou alteracbes das informagbes prestadas.
Ndo sera deferida solicitagdo de isencdo de pagamento do valor de inscri¢do via correio ou via fax.

O ndo cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informacao ou a solicitacdo
apresentada fora do periodo fixado implicara na eliminacao automatica do processo de isengao.

O resultado da analise dos requerimentos de isengdo do valor de inscrigdo sera divulgado no dia 2 de maio de
2012, pela Internet, no enderego eletronico www.idecan.org.br.

Cabera recurso contra o indeferimento da solicitagdo de isencdo de pagamento do valor de inscricdo, na forma do
subitem 5.4.14.

Os candidatos cujos requerimentos de isencao do pagamento do valor de inscricdo tenham sido indeferidos poderao
efetivar a sua inscricdo no certame, até o término do prazo de inscricdes estabelecido no Edital, mediante o
pagamento do respectivo valor.

O candidato poder3, a partir da data de divulgagdo da relacdo citada no subitem 5.4.11, contestar o indeferimento,
até 2 (dois) dias Uteis apds a publicacdo, pelo e-mail atendimento@idecan.org.br. Apds esse periodo, ndo serdo
aceitos pedidos de revisao.

5.5 DA CONFIRMACAO DA INSCRICAO

5.5.1

5.5.2

As informagOes referentes a data, ao horario e ao local de realizacdo das provas (nome do estabelecimento,
enderego e sala), cargo, assim como orientacoes para realizagao das provas, estardo disponiveis, a partir do dia 28
de maio de 2012, no site do IDECAN www.idecan.org.br, devendo o candidato efetuar a impressao do Cartdo de
Confirmagdo de Inscricdo (CCI). As informagGes também poderdo ser obtidas através da Central Telefonica de
Atendimento do IDECAN, através do e-mai/ atendimento@idecan.org.br e telefones (32) 3722-3292 ou 0800-283-
4628.

Caso o candidato, ao consultar o Cartdo de Confirmacdo de Inscricao (CCI), constate que sua inscricdo nao foi
deferida, devera entrar em contato com a Central de Atendimento do IDECAN, através dos canais de contato
previstos no subitem 5.5.1, no horario de 9h00min as 17h00min, considerando-se o horario oficial de Brasilia/DF,
impreterivelmente até o dia 1° de junho de 2012.
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Os contatos feitos apos a data estabelecida no subitem 5.5.2 deste Edital ndo serdo considerados, prevalecendo para
o candidato as informagdes contidas no Cartdo de Confirmacdo de Inscricdo (CCI) e a situacdo de inscricdo do
mesmo, posto que € dever do candidato verificar a confirmacdo de sua inscrigdo, na forma estabelecida neste Edital.

No caso da inscricdo do candidato ndo ter sido deferida em virtude de falha por parte da rede bancaria na
confirmacdo de pagamento do boleto da inscricdo, bem como em outros casos onde o candidato ndo participar para
a ocorréncia do erro, 0 mesmo sera incluido em local de provas especial, que sera disponibilizado no site do IDECAN
www.idecan.org.br, bem como comunicado diretamente ao candidato. Seu nome constara em listagem a parte no
local de provas, de modo a permitir um maior controle para a verificagdo de sua situagao por parte do organizador.

5.5.4.1 A inclusdo, caso realizada, tera carater condicional, e sera analisada pelo IDECAN com o intuito de se verificar

5.5.5

5.5.6

5.5.7

a pertinéncia da referida inscrigdo. Constatada a improcedéncia da inscricdo, esta sera automaticamente
cancelada, ndo cabendo reclamacdo por parte do candidato eliminado, independentemente de qualquer
formalidade, sendo considerados nulos todos os atos dela decorrentes, ainda que o candidato obtenha aprovacgdo
nas provas.

Eventuais erros referentes a nome, documento de identidade ou data de nascimento, deverdo ser comunicados
apenas no dia e na sala de realizagdo das provas.

E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de realizagdo das provas e o
comparecimento no horario determinado. O Cartdo de Confirmacdo de Inscricdo NAO sera enviado ao enderego
informado pelo candidato no ato da inscrigdo.

A alocacdo dos candidatos nos locais designados para as provas sera definida tendo por critério a ordem alfabética
de nomes dos inscritos.

6 DO PROCESSO DE SELECAO

O Processo de Selecdo constara de provas escritas objetivas de multipla escolha para todos os cargos, de carater eliminatério e
classificatorio.

6.1 DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA

Serao aplicadas provas escritas objetivas de multipla escolha para todos os cargos, de carater eliminatério e classificatdrio,
abrangendo os contetdos programaticos constantes do Anexo I deste Edital, cuja distribuicao de questdes entre as disciplinas é

a seguinte:
TABELA I — Cargo de Nivel Médio — TECNICO BANCARIO
NUMERO DE QUESTOES / ~
DISCIPLINAS MINIMO DE ACERTOS PONTOS POR QUESTAO
PROVA I — CONHECIMENTOS GERAIS
Lingua Portuguesa 15/3 1,0
Raciocinio Logico 5/1 1,0
Nogoes de Informatica 5/1 0,5
Conhecimentos Gerais 5/1 1,0
PROVA II - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Matematica Financeira 5/1 2,0
Conteudo Especifico 25/5 2,5
TOTAL DE QUESTOES 60 questdes
PONTUACAO MAXIMA 100 pontos
TABELA II — Cargo de Nivel Médio — TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO
NUMERO DE QUESTOES / ~
DISCIPLINAS MINIMO DE ACERTOS PONTOS POR QUESTAO

PROVA I — CONHECIMENTOS GERAIS
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Lingua Portuguesa 15/3 1,5
Raciocinio Légico 5/1 1,0
Nocoes de Informatica 5/1 1,0
Conhecimentos Gerais 5/1 1,0

PROVA II — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

10/2

1,25

Conteuido Especifico

20/4

2,5

TOTAL DE QUESTOES

60 questoes

PONTUAGCAO MAXIMA

100 pontos

TABELA III — Cargo de Nivel Superior — ANALISTA ECONOMICO-FINANCEIRO

DISCIPLINAS

PROVA I — CONHECIMENTOS GERAIS

NUMERO DE QUESTOES /
MiNIMO DE ACERTOS

PONTOS POR QUESTAO

Matematica Financeira

Lingua Portuguesa 15/3 2,0
Raciocinio Légico 5/1 0,5
Nocoes de Informatica 5/1 1,0
Conhecimentos Gerais 5/1 0,5

PROVA II — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

10/2

2,0

Conteuido Especifico

20/4

2,0

TOTAL DE QUESTOES

60 questoes

PONTUAGCAO MAXIMA

100 pontos

TABELA IV — Cargo de Nivel Superior — ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DISCIPLINAS

Lingua Portuguesa

PROVA I — CONHECIMENTOS GERAIS

NUMERO DE QUESTOES /
MiNIMO DE ACERTOS

8/2

PONTOS POR QUESTAO

1,5

Raciocinio Légico

4/1

1,5

Conhecimentos Gerais

Inglés Técnico

4/1

PROVA II — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

4/1

1,5

1,5

Conteudo Especifico

40/ 12

1,75

TOTAL DE QUESTOES

60 questoes

PONTUAGCAO MAXIMA

100 pontos

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

As provas escritas objetivas de multipla escolha, de carater eliminatdrio e classificatério, constardo de 60 (sessenta)
questdes de mdltipla escolha, conforme os pontos apresentados acima, e tera sua pontuacdo total variando de
acordo com a valoracao evidenciada nas tabelas acima.

Sera considerado aprovado o candidato que obtiver, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de aproveitamento do
total de pontos das provas escritas objetivas de multipla escolha e que atinja o minimo de acertos em cada disciplina
previsto nas tabelas do subitem 6.1 deste Edital.

As questdes das provas objetivas serdo do tipo multipla escolha, com 05 (cinco) opcoes (A a E) e uma Unica resposta
correta.

O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para o Cartao de Respostas, a tinta azul ou preta,
utilizando caneta esferografica fabricada em material transparente, que sera o Unico documento vélido para a
corregdo das provas. O preenchimento do Cartdo de Respostas serd de inteira responsabilidade do candidato, que
devera proceder em conformidade com as instrucoes especificas contidas neste Edital e no Cartdo de Respostas. Em
hipdtese alguma havera substituicao do cartdo por erro do candidato.
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Nao serdo computadas, no Cartdo de Respostas, as questdes ndo respondidas, nem as que contenham mais de uma
resposta (mesmo que uma delas esteja correta), emenda ou rasura, ainda que legivel. Ndo devera ser feita nenhuma
marca fora do campo reservado as respostas, pois qualquer marca podera ser lida pelas leitoras Opticas,
prejudicando o desempenho do candidato.

O candidato devera, obrigatoriamente, ao término das provas, devolver ao Fiscal o Cartdo de Respostas,
devidamente assinado no local indicado.

Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente no Cartdao
de Respostas. Serdo consideradas marcagdes incorretas as que estiverem em desacordo com este Edital e com o
Cartao de Respostas, tais como: dupla marcagao, marcacao rasurada ou emendada e campo de marcagdo nao
preenchido integralmente.

Nao sera permitido que as marcages no Cartao de Respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de
candidato que tenha solicitado atendimento especial para esse fim. Nesse caso, se necessario, o candidato sera
acompanhado por um Fiscal do IDECAN devidamente treinado.

O candidato nao devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, ou, de qualquer modo, danificar o seu Cartdo de
Respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade da correcdo de suas provas.

6.2 DA REALIZACAO DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA:

6.2.1

As provas escritas objetivas de multipla escolha serdo realizadas simultaneamente nas cidades de Vitoria, Cachoeiro
de Itapemirim, Venda Nova do Imigrante, Colatina e Sdo Mateus, no Estado do Espirito Santo, no dia 3 de junho de
2012 (domingo), com duracdo de 4 (quatro) horas para sua realizacdao, em dois turnos, conforme disposto no
quadro a seguir:

DATA HORARIO CARGOS

3 de junho de 2012 BraSiIia/DF)

MANHA:
8h30min as 12h30min Analista de Tecnologia da Informagdo e Analista
(horario oficial de Econdmico-Financeiro.

(Domingo) TARDE:

14h30min as 18h30min
(horario oficial de
Brasilia/DF)

Técnico Bancario e Técnico de Seguranga do Trabalho.

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

O local de realizagdo das provas escritas, para o qual devera se dirigir o candidato, sera divulgado a
partir do dia 28 de maio de 2012 no sife www.idecan.org.br. E de responsabilidade exclusiva do
candidato a identificacdo correta de seu local de realizacio das provas escritas e o seu
comparecimento no horario determinado.

No horario fixado para o inicio das provas, conforme estabelecido neste Edital, os portdes da unidade serdo fechados
pelo Coordenador do local, em estrita observancia do horario oficial de Brasilia/DF, ndo sendo admitidos quaisquer
candidatos retardatarios. O procedimento de fechamento dos portGes sera registrado em ata, sendo colhida a
assinatura do porteiro, do préprio Coordenador e de dois candidatos, testemunhas do fato.

Antes do horario de inicio das provas, o responsavel na unidade pela aplicacdo das provas requisitara a presenca de
dois candidatos que, juntamente com dois integrantes da equipe de aplicacdo das provas, presenciarao a abertura
da embalagem de seguranca onde estarao acondicionados os instrumentos de avaliacdo (envelopes de seguranga
lacrados com os cadernos de provas/cadernos de rascunhos, cartdes de respostas, entre outros instrumentos). Sera
lavrada ata desse fato, assinada pelos presentes, testemunhando que o material se encontrava devidamente lacrado
e com seu sigilo preservado.

Durante a realizagdo das provas, a partir do ingresso do candidato na sala de provas, sera adotado o procedimento
de identificagdo civil dos candidatos mediante verificagdo do documento de identidade, da coleta da assinatura, entre

11
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outros procedimentos, de acordo com orientacGes do Fiscal de sala. Havera, ainda, coleta da impressao digital do
polegar direito dos candidatos.

Caso o candidato esteja impedido fisicamente de colher a impressao digital do polegar direito, devera ser colhida a

digital do polegar esquerdo ou de outro dedo, sendo registrado o fato no Termo de Ocorréncia constante na Lista de
Presenca da respectiva sala.

6.2.6

6.2.7

6.2.8

6.2.9

6.2.10

6.2.11

6.2.12

6.2.13

6.2.14

6.2.15

6.2.16

Os eventuais erros de digitagdo no nome, nimero do documento de identidade ou outros dados referente a inscricao
do candidato deverao ser corrigidos SOMENTE no dia das provas objetivas, mediante conferéncia do documento
original de identidade, quando do ingresso do candidato no local de provas, pelo Fiscal de sala.

O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado constante da ficha de inscricdo ou apresentar
qualquer observacao relevante, podera fazé-lo no Termo de Ocorréncia existente na sala de provas em posse dos
fiscais de sala, para uso, se necessario.

O Caderno de Provas contém as informac0es pertinentes ao processo seletivo, devendo o candidato ler atentamente
as instrugdes.

Ao terminar a conferéncia do Caderno de Provas, caso o mesmo esteja incompleto ou tenha defeito, o candidato
devera solicitar ao Fiscal de sala que o substitua, ndo cabendo reclamacgbes posteriores neste sentido. O candidato
devera verificar, ainda, se o cargo em que se inscreveu encontra-se devidamente identificado no Caderno de Provas.

No dia da realizacao das provas nao serao fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas e/ou
pelas autoridades presentes, informacoes referentes aos seus contelidos e/ou aos critérios de avaliagao, sendo que é
dever do candidato estar ciente das normas contidas neste Edital.

O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de 60
(sessenta) minutos do horario fixado para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou
preta, transparente, de comprovante de inscricdo e de documento de identidade original, preferencialmente
aquele informado no ato de sua inscrigdo.

Podera ser admitido o ingresso de candidato que ndo esteja portando o comprovante de inscricdo no local de
realizagdo das provas apenas quando o seu nome constar devidamente na relacao de candidatos afixada na entrada
do local de provas.

Podera ocorrer inclusdo de candidato em um determinado local de provas quando o seu nome ndo estiver
relacionado na listagem oficial afixada na entrada do local de provas apenas quando o nome deste constar da
relacdo oficial de inscrigdes deferidas divulgada na forma do subitem 5.3.18 deste Edital.

O candidato que por algum motivo se recusar a permitir a coleta de sua impressdo digital devera assinar trés vezes
uma declaragdo onde assume a responsabilidade por essa decisdo. A recusa ao atendimento deste procedimento
acarretara na ELIMINACAO do candidato, sendo lavrado Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos demais
candidatos presentes na sala de provas, pelo Fiscal da sala e pelo Coordenador da unidade.

Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de
Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos
orgaos Fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos etc); Passaporte; Certificado de Reservista;
carteiras funcionais do Ministério PUblico; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, com
mesmo valor legal como identidade; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; Carteira Nacional de Habilitagdo
(somente o modelo com foto aprovado pelo artigo 159 da Lei n.° 9.503, de 23 de setembro de 1997, publicada no
Diario Oficial da Unido de 24 de setembro de 1997).

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas, documento de identidade
original, por motivo de perda, furto ou roubo, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia
em o6rgdo policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, ocasido em que sera submetido a identificacdo especial,
compreendendo coleta de dados, de assinatura e de impressdo digital em formulario proprio.
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6.2.17

6.2.18

6.2.19

6.2.20

6.2.21

6.2.22

6.2.23

BANESTES - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

2012.

N3o serdo aceitos como documentos de identidade: Certiddo de Nascimento, Titulo de Eleitor, Carteira Nacional de
Habilitacdo (modelo antigo), Carteira de Estudante, Carteira Funcional sem valor de identidade nem documentos
ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados, que definitivamente ndo identifiquem o portador do documento.

Nao sera aceita copia do documento de identidade, ainda que autenticada, bem como protocolo de documento.

O candidato que esteja portando documento com prazo de validade expirado podera realizar a prova, sendo,
contudo, submetido a identificacao especial.

Por ocasido da realizacdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma
definida no subitem 6.2.15 deste Edital, ndo fara as provas e sera automaticamente excluido do Concurso Publico.

O documento devera estar em perfeitas condicoes, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato e
sua assinatura.

Nao serao aplicadas provas, em hipdtese alguma, em local, em data ou em horario diferentes dos predeterminados
em Edital ou em comunicado.

Nao sera permitida, durante a realizacao das provas, a comunicacao entre os candidatos nem a utilizagdo de
maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotagles, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor
auricular, lapis, borracha, corretivo. Especificamente, ndo sera permitido ao candidato ingressar na sala de provas
sem o devido recolhimento, com respectiva identificagdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular,
walkman, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica,
controle de alarme de carro, reldgio digital, tablets etc, o que ndo acarreta em qualquer responsabilidade do IDECAN
sobre tais equipamentos. Caso o candidato, durante a realizacdo das provas, seja surpreendido portando os
aparelhos eletronicos citados, sera lavrado o Termo de Ocorréncia e ELIMINADO automaticamente. Para evitar
qualquer situagdo neste sentido, o candidato deverd evitar portar, no ingresso ao local de provas, quaisquer
equipamentos acima relacionados.

6.2.23.1 Ndo sera permitida também ao candidato a utilizacdo de telefone celular ao final das provas, enquanto o

mesmo estiver dentro da unidade.

6.2.23.2  Para a seguranca de todos os envolvidos no Concurso, é recomendavel que os candidatos ndo portem

6.2.24

6.2.25

6.2.26

arma de fogo no dia de realizacao das provas. Caso, contudo, se verifique esta situacdo, o candidato sera
encaminhado a Coordenacdo da unidade, onde devera entregar a arma para guarda devidamente identificada,
mediante preenchimento de Termo de Acautelamento de Arma de Fogo, onde preenchera os dados relativos
ao armamento. Eventualmente, se o candidato se recusar a entregar a arma de fogo, assinara termo
assumindo a responsabilidade pela situacdo, devendo desmuniciar a arma quando do ingresso na sala de
aplicacao de provas, reservando as munigdes na embalagem nao reutilizavel fornecida pelos fiscais, as quais
deverdo permanecer lacradas durante todo o periodo das provas, juntamente com os demais equipamentos,
cujo porte foi proibido neste Edital.

Nao sera permitida, durante a realizacdo das provas escritas, a utilizacdo pelo candidato de dculos escuros (exceto
para correcdo visual ou fotofobia) ou quaisquer acessorios de chapelaria (chapéu, boné, gorro etc), e, ainda, caneta
contendo gravacdo de qualquer informagdo privilegiada em relagdo ao conteudo programatico do certame, ou em
desacordo com o estabelecido no subitem 6.2.11. Ndo sera permitida também a entrada do candidato portando lapis
ou lapiseira.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderao sair juntos. Caso um dos 3 (trés) candidatos insista em sair
do local de aplicagao das provas, devera assinar termo desistindo do Concurso Publico e, caso se negue, devera ser
lavrado Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo Fiscal da sala e pelo Coordenador
da unidade.

Ndo havera segunda chamada para as provas escritas objetivas de mdltipla escolha. Sera excluido do Concurso
Publico o candidato que faltar a prova escrita ou chegar apos o horario estabelecido.
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6.2.27 Nao haverd, na sala de provas, marcador de tempo individual, uma vez que o tempo de inicio e término das provas
sera determinado pelo Coordenador do local de provas, conforme estabelecido no subitem 6.2.1, deste Edital, dando
tratamento isonGmico a todos os candidatos presentes.

6.2.28 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas escritas levando o Caderno de Provas no
decurso dos Ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato, também,
podera retirar-se do local de provas somente a partir dos 90 (noventa) minutos apos o inicio de sua realizagdo,
contudo ndo podera levar consigo o Caderno de Provas.

6.2.29 O Fiscal de sala orientara aos candidatos quando do inicio das provas que os Unicos documentos que deverdo
permanecer sobre a carteira serdo o documento de identidade original e o protocolo de inscricao, de modo a facilitar
a identificacdo dos candidatos para a distribuicao de seus respectivos cartdes de respostas. Dessa forma, o candidato
que se retirar do local de provas antes do decurso dos Ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para
o seu término e que, conforme subitem anterior, ndo podera levar consigo o Caderno de Provas, apenas podera
anotar suas opgoes de respostas marcadas, no Cartao de Respostas, em seu comprovante de inscricao. Nao sera
admitido qualquer outro meio de anotacao para este fim.

6.2.30 Todos os candidatos, ao terminarem as provas, deverdao obrigatoriamente entregar ao Fiscal de aplicagao o Cartdo
de Respostas que sera utilizado para a correcdo de suas provas, momento em que deverdo assinar em campo
especifico da lista de presencga, ato este que servira de prova da entrega do referido documento. O candidato que
descumprir a regra de entrega de tal documento sera ELIMINADO do certame.

6.2.31 Tera suas provas anuladas, também, e serd automaticamente ELIMINADO do Concurso Publico o candidato que,
durante a realizacao de qualquer uma das provas: a) retirar-se do recinto das provas, durante sua realizagcdo, sem a
devida autorizagdo; b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucdo de quaisquer das provas; c)
usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizagdo; d) utilizar-se de régua de calculo, livros,
maquinas de calcular e/ou equipamento similar, diciondrio, notas e/ou impressos que nao forem expressamente
permitidos, gravador, receptor e/ou pagers e/ou que se comunicar com outro candidato; e) faltar com a devida
cortesia para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, as autoridades presentes e/ou os
candidatos; f) Fizer anotacdo de informagGes relativas as suas respostas em qualquer outro meio que ndo o
permitido neste Edital; g) descumprir as instrucdes contidas no caderno de provas e no Cartdo de Respostas; h)
recusar-se a entregar o Cartdo de Respostas ao término do tempo destinado a sua realizagdo; i) ausentar-se da sala,
a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas; j) ndo permitir a coleta de sua assinatura ou ndo atender ao
procedimento descrito no subitem 6.2.14, caso se recuse a coletar sua impressao digital; k) perturbar, de qualquer
modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido; I) for surpreendido portando ou fazendo uso
de aparelho celular e/ou quaisquer aparelhos eletronicos durante a realizacdo das provas, mesmo que o aparelho
esteja desligado.

6.2.32 Caso aconteca algo atipico no dia de realizagdo das provas, sera verificado o incidente, e caso seja verificado que
ndo houve intengdo de burlar o Edital o candidato serd mantido no concurso.

6.2.33 Com vistas a garantia da isonomia e lisura do certame seletivo em tela, no dia de realizacdo das provas escritas, os
candidatos serdo submetidos ao sistema de deteccao de metais quando do ingresso e saida de sanitarios durante a
realizagdo das provas escritas. Podera também haver a deteccdo de metais a qualquer tempo durante a aplicacdo
das provas, em qualquer local, quando verificada a necessidade para seguranga e integridade do certame.

6.2.33.1 Ao término das provas o candidato devera se retirar do recinto de aplicacdo de provas, nao lhe sendo
mais permitido o ingresso nos sanitarios.

6.2.34 O descumprimento de quaisquer das instrucoes contidas no item 6.2.31 implicara na eliminagdo do candidato.
6.2.34.1 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafoldgico ou por
investigagdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele sera

automaticamente eliminado do Concurso Publico.

6.2.35 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas escritas em virtude de
afastamento de candidato da sala de provas.
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6.2.35.1 Se, por qualquer razdo fortuita, o Concurso sofrer atraso em seu inicio ou necessitar de interrupgdo, sera
concedido aos candidatos do local afetado prazo adicional de modo que tenham o tempo total previsto neste Edital
para a realizacao das provas, em garantia a isonomia do certame.

6.2.35.2 Os candidatos afetados deverdo permanecer no local do Concurso, ndo contando o tempo de interrupgao para fins
de interpretacdo das regras deste Edital.

6.2.36 Nao sera permitido ao candidato fumar na sala de provas, bem como nas dependéncias do local de provas.

6.2.36.1 O candidato devera observar atentamente o Edital de publicagdo especificando os horarios e
locais/cidades de realizagdo das provas, inclusive estando atento quanto a possibilidade da existéncia de
enderegos similares e/ou homonimos. E recomendavel, ainda, visitar com antecedéncia o local de realizacdo
das respectivas provas.

7 DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS
7.1 Os contelidos programaticos das provas escritas para os cargos estdo previstos no Anexo I do presente Edital.

7.2 O Anexo I, integrante deste Edital, contempla apenas o Conteldo Programatico, o qual podera ser buscado em qualquer
bibliografia sobre o assunto solicitado.

7.2.1 As novas regras ortograficas implementadas pelo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, promulgado pelo
Decreto Federal n°. 6.583, de 29/09/2008, poderdo ser utilizadas nos enunciados e/ou alternativas de respostas das
questdes das provas; no entanto, o conhecimento destas novas regras ndo sera exigido para a resolucdo das
mesmas.

7.3 O BANESTES e o IDECAN, ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagGes referentes a
este Concurso Publico no que tange aos contelidos programaticos.

7.4 Os itens das provas objetivas poderdo avaliar habilidades que vao além de mero conhecimento memorizado, abrangendo
compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo, valorizando a capacidade de raciocinio.

7.5 Cada item das provas objetivas podera contemplar mais de uma habilidade e conhecimentos relativos a mais de uma area
de conhecimento.

8 DA CONVOCAGAO PARA AS PROVAS

A convocagdo para as Provas Escritas Objetivas de Mltipla Escolha serd divulgada através de Edital, conforme disposto do item
4 — DA DIVULGAGAO deste Edital.

9 DO PROCESSO DE CLASSIFICAGAO
9.1 Sera classificado o candidato que obtiver aprovagdo nas provas escritas objetivas de multipla escolha.

9.2 A classificacdo final dos candidatos sera feita pela soma dos pontos obtidos nas provas escritas objetivas de mdltipla
escolha.

9.3 Na classificacao final entre candidatos empatados com igual nimero de pontos na soma de todas as provas, serdo fatores
de desempate os seguintes critérios: a) Maior nota na prova objetiva de Conteldo Especifico; b) Maior nota da prova
objetiva de Conhecimentos Bancarios, se existente; c) Maior nota na prova objetiva de Lingua Portuguesa; d) Maior nota na
prova objetiva de Matematica Financeira, se existente; e€) Maior nota na prova objetiva Raciocinio Ldgico; f) Maior nota na
prova objetiva de NocOes de Informatica, se existente; g) Maior idade; h) sorteio publico, caso persista o empate.

9.3.1 Os candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, completos até o Ultimo dia de inscri¢do, terdo a
idade como primeiro critério de desempate, hipdtese em que terd preferéncia o mais idoso, conforme art. 27,
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paragrafo Unico, do Estatuto do Idoso. Caso persista o empate, deverd ser observado o critério estabelecido no
subitem 9.3, conforme estabelecido na Lei em vigor.

9.4 A classificagdo dos candidatos aprovados para o cargo de Técnico Bancario sera realizada por municipio escolhido pelo
candidato para trabalhar no ato da inscricao no certame.

9.4.1 Além da classificacdo por municipio, que sera a primeira a ser utilizada para o suprimento das vagas para o cargo de
Técnico Bancario, serao formadas e divulgadas listas de classificacdo agrupando os candidatos classificados por
micro regido, por regido e geral, sempre observada a ordem numérica decrescente da pontuacdo obtida nas provas
escritas objetivas de mdltipla escolha.

9.5 A classificacdo dos candidatos aprovados para o cargo de Analista de Tecnologia da Informacao sera realizada pela area de
Conhecimento Especifico escolhida pelo candidato no ato da inscricdo no certame.

10 DOS RESULTADOS E RECURSOS

10.1  Os gabaritos oficiais preliminares das provas escritas objetivas de mdltipla escolha serdo divulgados na Internet, no site
www.idecan.org.br, as 16h00min do dia subsequente ao da realizacdo das provas escritas (segunda-feira).

10.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispora de 2
(dois) dias uteis, a contar do dia subsequente ao da publicacdo (terca-feira), em requerimento proprio disponibilizado no
link correlato ao Concurso Publico BANESTES no site www.idecan.org.br.

10.3 A interposicdo de recursos devera ser feita somente via internet, apenas no prazo recursal, através do Sistema
Eletronico de Interposicdo de Recursos disponivel no site do IDECAN www.idecan.org.br, com acesso pelo candidato
com o fornecimento de dados referentes a sua inscrigdo, conforme disposigdes contidas no /ink correspondente ao Concurso
Publico BANESTES.

10.3.1 Cabera recurso ao IDECAN contra erros materiais ou omissdes na divulgacao do gabarito oficial e divulgacao da
pontuagdo preliminar nas provas objetivas, incluido o fator de desempate estabelecido, até 2 (dois) dias Uteis, a
contar do dia subsequente ao da divulgagao / publicacdo oficial das respectivas etapas.

10.4  Os recursos julgados serao divulgados no site www.idecan.org.br, ndo sera possivel o conhecimento do resultado via
telefone ou fax, nem sera enviado, individualmente, a qualquer recorrente o teor dessas decisoes.

10.5 N&o sera aceito recurso via postal, via fax, via e-mail, e outros diversos do que determina o subitem 10.3 deste Edital.

10.6 O recurso devera ser individual, por item, com a indicagdo daquilo em que o candidato se julgar prejudicado, e
devidamente fundamentado, comprovando as alegacdes com citagGes de artigos, de legislagdo, paginas de livros, nomes
dos autores etc, e ainda, a exposicao de motivos e argumentos com fundamentagOes circunstanciadas, conforme supra
referenciado.

10.6.1 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera
preliminarmente indeferido.

10.7 Serdo rejeitados também liminarmente os recursos enviados fora do prazo improrrogavel, de 2 (dois) dias Uteis, a
contar da publicacao de cada etapa, ou ndo fundamentados, e os que nao contiverem dados necessarios a identificacao do
candidato, como seu nome, nimero de inscrigdo e cargo. E ainda, serao rejeitados aqueles recursos enviados pelo correio,
fax-simile, ou qualquer outro meio que ndo o previsto neste Edital.

10.8 A decisdo da banca examinadora sera irrecorrivel, consistindo em Ultima instancia para recursos, sendo soberana em
suas decisOes, razdo pela qual ndo caberdao recursos administrativos adicionais, exceto em casos de erros materiais,
havendo manifestacdo posterior da Banca Examinadora.

10.9 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdao de recursos, recursos de recursos e/ou recurso de gabarito
oficial definitivo, exceto no caso previsto no subitem anterior.
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10.10 O recurso cujo teor desrespeite a Banca Examinadora sera preliminarmente indeferido.

10.11 Se do exame de recursos resultar anulacdo de item integrante das provas, a pontuacdao correspondente a esse item
sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

10.12 Se houver alteracdo, por forca de impugnagles, de gabarito oficial preliminar de item integrante de provas, essa
alteracdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

11 DO PROVIMENTO DAS VAGAS

11.1 A criacdo das vagas ocorrera conforme o interesse da Administracao e o provimento destas obedecera rigorosamente a
ordem de classificacdo dos candidatos aprovados no Concurso Publico BANESTES.

11.2 O eventual preenchimento de vagas do cargo de Técnico Bancario e de Analista de Tecnologia da Informagdo sera
realizado utilizando-se a Lista de Classificacdo por Municipio/Area de Conhecimento Especifico (conforme o caso), de
acordo com a necessidade do BANESTES.

11.2.1 Serd excluido do certame, o candidato classificado que, ao ser convocado para o Municipio/Area de
Conhecimento Especifico (conforme o caso) escolhido a época da inscricdo, ndo aceitar a admissao.

11.2.1.1 No caso de Técnico Bancario, ndo havendo candidato classificado ou tendo se esgotado a Lista de
Classificacdo em determinado Municipio sera utilizada a Lista de Classificacdo da respectiva Micro Regido e,
na seqiiéncia, se necessario, a Lista de Classificacdo da Regido e a Lista de Classificacdo Geral no cargo.

11.2.1.2 No caso de Analista de Tecnologia da Informagdo, ndo havendo candidato classificado ou tendo se
esgotado a Lista de Classificacdo para a Area de Conhecimento Especifico onde houver a vaga, sera
utilizada a lista dos classificados da outra area de conhecimento relativa ao mesmo cargo.

11.2.2 O candidato ao cargo de Técnico Bancario convocado para contratacdo em Municipio diferente daquele que
escolheu para trabalhar poderd recusar a convocagdo uma Unica vez, sem prejuizo da sua posicdo na Lista de
Classificacdo. Uma segunda recusa eliminara definitivamente o candidato do certame.

11.2.2.1 Na hipdtese do subitem anterior, quando convocados para vaga em Municipio diferente daquele que
escolheu para trabalhar, o candidato ao cargo de Técnico Bancario devera comparecer no prazo previsto no
Edital de Convocacdo e, sendo sua opcdo, formalizar a recusa pela vaga uma Unica vez, por meio de
protocolo, sem prejuizo de sua posi¢do na Lista de Classificacdo.

11.2.3 O candidato ao cargo de Analista de Tecnologia da Informacdo convocado para contratagdo por area de
Conhecimento Especifico diferente daquela que escolheu para trabalhar e recusar a convocacdo, sera
ELIMINADO definitivamente do certame.

11.3 Os contratados a partir deste Concurso, apds assumirem o cargo no municipio, sé terao analisados eventuais pedidos de
transferéncia decorridos 2 (dois) anos de efetivo exercicio no municipio no qual foi lotado, na ocasido da admissao.

11.4 Com excecdo do cargo de Técnico Bancario, para os demais cargos, as vagas eventualmente criadas pela Administracdo
serdo para lotacdo no municipio de Vitdria, sendo excluido do certame o candidato classificado que, ao ser convocado,
nao aceitar a admissdo na unidade indicada pelo BANESTES.

11.5 Os aprovados que vierem a ser contratados no quadro de pessoal do BANESTES serdo regidos pelas normas da
Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, pelas normas internas do BANESTES e por outras legislagdes vigentes.
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11.6 Os aprovados que vierem a ingressar no quadro de pessoal do BANESTES estarao sujeitos a jornada de trabalho
correspondente a Estrutura de Cargos e Remuneragdo, inclusive com as alteracdes que vierem a se efetivar, bem como
poderdo ser convocados para laborar em regime de plantdo/escala de trabalho.

11.7 Ficam comunicados os candidatos classificados, de que sua contratagdo para o cargo, so sera efetivada se atenderem as
exigéncias a seguir:

11.7.1 Ter sido aprovado no presente concurso;
11.7.2 Ter, na data da admissao, 18 (dezoito) anos completos;
11.7.3 Ser brasileiro nato ou naturalizado, ou cidaddo portugués a quem foi conferida a igualdade, nas condicdes

previstas no Decreto Federal n°® 70.436, de 18/04/72, Constituicdo Federal - § 1° do Art. 12 de 05/10/88;

11.7.4 Estar quite com as obrigacdes eleitorais;

11.7.5 Estar quite com as obrigacGes militares, para os candidatos do sexo masculino;

11.7.6 Estar em pleno gozo de seus direitos civis e politicos;

11.7.7 Possuir e comprovar os requisitos para o cargo e o registro do 6rgao de Fiscalizagdo do exercicio profissional,

caso existente;

11.7.8 Nao estar incompatibilizado com a contratagdo para o cargo, inclusive em razao de demissao por atos de
improbidade, comprovados por meio de sindicancia e ou Inquérito Administrativo, na forma da Lei;

11.7.9 Possuir habilitagdo para o exercicio do cargo (certificado de conclusdo ou diploma);

11.7.10 Ser considerado apto nos exames clinicos a serem feitos pelo BANESTES;

11.7.11 Possuir aptidao fisica e mental;

11.7.12 Cumprir as exigéncias contidas neste Edital e ser aprovado em todas as etapas nele previstas;

11.7.13 Conhecer e estar de acordo com as normas contidas neste Edital.

12 DA HOMOLOGAGAO E DA VALIDADE

12.1 O resultado final homologado pelo BANESTES sera divulgado e conterd os nomes dos candidatos classificados,
obedecendo a estrita ordem de classificagdo.

12.2 A publicacdo do resultado final do concurso sera feita em duas listas, contendo, a primeira, a pontuacdo de todos os
candidatos, inclusive a dos candidatos na condicao de Pessoa com Deficiéncia, e a segunda, somente a pontuagdo desses

ultimos, sempre pela ordem decrescente da nota obtida. O resultado final do concurso sera homologado pelo Diretor
Presidente do BANESTES, publicado em meio oficial e divulgado conforme o Item 4 — DA DIVULGACAO.

12.3 A homologacdo do resultado final deste concurso publico podera se dar por cargos, separadamente, ou pelo conjunto de
cargos disponibilizados neste Edital, a critério da Administracao.

12.4 A validade do Concurso Publico sera de 01 (um) ano, contado da data de sua homologagdo, podendo ser prorrogado uma
vez, por igual periodo.

13 DA CONVOCACAO PARA CONTRATACAO
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13.1 A divulgacdo da convocagdo dos aprovados neste Concurso se dara através de Edital conforme disposto no item 4 - DA

DIVULGAGCAO, deste Edital, devendo o candidato comparecer no local, horario e prazo estabelecidos pelo BANESTES. O
ndo comparecimento no prazo previsto implicard na DESISTENCIA do candidato e sua consequente ELIMINAGCAO do
certame.

13.2 Apds homologado o Concurso, e de acordo com as necessidades do BANESTES, os candidatos serdo convocados para a

realizagdo de Exames Médicos e Comprovacdo de Requisitos, compreendido em duas fases:

13.2.1 Exame médico pré-admissional: O candidato convocado devera submeter-se a exame médico pré-admissional ou a

exame meédico especifico (Pessoas com Deficiéncia) a ser realizado pelo BANESTES e/ou por 6rgdo de salde indicado
por este;

13.2.1.1 A etapa de Exames Médicos Admissionais tem carater eliminatério e é restrita aos candidatos

convocados para os procedimentos pré-admissionais. O candidato considerado INAPTO nos exames médicos
admissionais, sera excluido deste Concurso Publico.

13.2.2 Apresentacdo de documentos, conforme relagdo a seguir: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; Cédula Oficial

13.3

134

135

13.6

de Identidade — original e 01 (uma) copia; Certiddo de Nascimento ou Casamento — original; Comprovante de
escolaridade (diploma ou histérico) - original e 01 (uma) cdpia; Comprovante de quitacdo com o Servico Militar
(candidatos do sexo masculino) - original; CPF - original e 01 (uma) cdpia; Titulo de Eleitor - original; Comprovantes
de votagdo no Ultimo processo eleitoral (12 e 2° turno) - original; Comprovante de residéncia — original e 01(uma)
copia; Duas fotos 3 x 4 (colorida); Comprovante do PIS/PASEP; Curriculo atualizado; Certificado de aprovagdo no
Exame de Certificacdo desenvolvido pela Anbima (se houver); Certiddao Negativa de Antecedentes Criminais,
fornecidas pelos Cartdrios Judiciais Federal, Estadual ou Distrital do domicilio do candidato, expedida no maximo, ha
06 (seis) meses ou dentro do prazo da validade consignado no documento; Folha de Antecedentes, expedida pela
Policia Federal, no maximo ha 06 (seis) meses ou dentro do prazo da validade consignado no documento e Folha de
Antecedentes da Policia dos Estados/do Distrito Federal onde houver residido nos Ultimo 05 (cinco) anos, expedida
no maximo ha 06 (seis) meses ou dentro do prazo da validade consignado no documento; Declaragdes firmadas pelo
convocado: I) De Bens ou Renda, (o convocado podera utilizar o modelo disponibilizado pelo Banco no dia da
entrega dos documentos); II) De ndo ter sofrido, no exercicio profissional ou de qualquer cargo ou funcdo publica ou
privada, penalidade disciplinar por pratica de atos desabonadores ou condenagdo por crime ou contravengdo; III)
De que ndo existe contra a sua pessoa processo crime, civil ou outro de qualquer espécie, impeditivo de sua
contratagdo no BANESTES; IV) De que ndo tem conduta incompativel com a atividade bancaria; V) De autorizagdo
irrestrita e irrevogavel para que o BANESTES possa solicitar esclarecimentos a terceiros sobre todos os fatos
relacionados as informacOes prestadas, especialmente quanto as declaragbes anteriores e aos documentos
apresentados.

13.2.2.1 A relacdo de documentos elencados no subitem anterior esta disponivel no site BANESTES

(www.banestes.com.br) e podera sofrer alteragbes por forca de legislacao e interesse da Administragao.

13.2.2.2 A inexatiddo das afirmativas, a ndo apresentacdo ou a irregularidade de documentos, ainda que

verificadas posteriormente, a qualquer tempo, eliminara o candidato do Concurso Publico, anulando-se todos
os atos decorrentes da inscricao, sem prejuizo das sancdes penais aplicaveis a falsidade da declaracdo.

Considerado apto para o desempenho do cargo, nas duas fases previstas no subitem 13.2 deste Edital, o candidato sera
admitido.

O candidato convocado e admitido, devera assumir o exercicio de suas atribuigbes imediatamente.

O candidato convocado que, por qualquer motivo, ndo apresentar a documentacdo exigida, conforme subitem 13.2.2,
sera ELIMINADO do Concurso Publico.

Durante a vigéncia do contrato de experiéncia de 90 (noventa) dias, o candidato sera avaliado sob o aspecto da
capacidade e adaptacdo ao trabalho, bem como sob o aspecto disciplinar.

13.6.1 Neste periodo, o candidato que ndo atender as expectativas do BANESTES tera rescindido o seu contrato e pagas

tdo somente as verbas remuneratorias devidas na forma da lei.

19



BANES TES EDITAL DE CONCURSO PUBLICO ZAEN
ro porto do voo8 IDECAN

Sempre perto de vocé  EDITAL N.© 01/2012 — CONSOLIDADO PELA RETIFICAGAO I, de 24 de abril de

13.7

13.8

13.9

14

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

BANESTES - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

2012.

O candidato devera manter atualizado seu endereco e telefone junto ao IDECAN, enquanto estiver participando do
Concurso Publico, e junto ao BANESTES, se aprovado, mediante correspondéncia com AR (Aviso de Recebimento) a ser
enviada para a Geréncia de Recursos Humanos, situada a Avenida Princesa Isabel, n® 574 — Ed. Palas Center,
Bloco B, 3° Andar, Centro, Vitoria-ES, CEP 29.010-931. E de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos
advindos da ndo atualizacdo do seu endereco.

Apds a convocacado inicial do candidato, que sera por Edital publicado na imprensa, o BANESTES podera usar qualquer
meio de comunicagdo para efetuar contato com o mesmo.

No ato da contratacdo, o candidato ndo podera estar aposentado por invalidez e nem possuir idade de aposentadoria
compulséria, ou seja, 70 anos.

DAS DISPOSICOES FINAIS

O BANESTES e o IDECAN n3do assumem qualquer responsabilidade quanto ao transporte, alojamento e/ou alimentacdo
dos candidatos, quando da realizagdo das etapas deste certame.

O candidato que fizer qualquer declaragdo falsa ou inexata ao se inscrever, ou que ndo possa satisfazer todas as
condicOes enumeradas neste Edital, terd cancelada sua inscrigdo e serdo anulados todos os atos dela decorrentes, mesmo
que tenha sido aprovado nas provas e exames ou ja contratado.

Os candidatos aprovados neste concurso serao convocados conforme os interesses da Administracdo do Banco.

Por justo motivo, do BANESTES, a realizacao de 01 (uma) ou mais provas/etapas do presente concurso podera ser
adiada, sem a necessidade de prévio aviso, devendo, no entanto, serem comunicadas aos candidatos por novo Edital, as
novas datas em que se realizardo as provas.

Todas as demais informagBes sobre o presente Concurso serdo divulgadas conforme o disposto no item 4 - DA
DIVULGACAO, cabendo, no entanto, ao candidato, a responsabilidade de manter-se informado.

O candidato que desejar relatar ao IDECAN fatos ocorridos durante a realizagdo do Concurso Publico ou que tenha
necessidade de outras informagOes, devera efetuar contato junto ao IDECAN pelo e-mail: atendimento@idecan.org.br, site
www.idecan.org.br e pelos telefones (32) 3722-3292 e 0800-283-4628.

O candidato que desejar comprovante de comparecimento nas provas escritas devera solicitd-lo ao Coordenador do local
de provas em que o candidato efetuou as referidas provas.

A inscrigdo implicara, por parte do candidato, conhecimento e aceitagdo das normas contidas neste Edital.

A organizacao, elaboracdo, aplicacdo e corregao das provas ficardo exclusivamente a cargo do IDECAN.

14.10 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragGes, atualizacdbes ou acréscimos, enquanto nao consumada a

providéncia ou evento que Ihes disser respeito, mediante Edital de Retificagdo a ser devidamente publicado e amplamente
divulgado.

14.11 Quaisquer alteragGes nas regras fixadas neste Edital s6 poderdo ser feitas por meio de outro Edital.

14.12 Os resultados divulgados no site www.idecan.org.br terdo carater oficial. Os prazos para interposicdo de recursos em

qualquer fase deverdo ser contados com estrita observancia da hora e dia de sua publicacdo no site.

14.13 A Legislacao com entrada em vigor apos a data de publicacdo deste Edital, bem como alteracdes em dispositivos legais e
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normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas do concurso.
14.14 O prazo de impugnacdo deste edital sera de 5 (cinco) dias corridos a partir da sua data de publicacdo.
14.15 Os casos omissos, pertinentes a realizacdo deste Concurso Publico serdo dirimidos pela Comissdo de Concurso do

BANESTES, em conjunto com o IDECAN.

15 INDICE DE ANEXOS

ANEXO I — CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA

ANEXO II — ATRIBUIGOES SINTI'ETICAS, .
ANEXO IIT — MODELO DE ATESTADO MEDICO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
ANEXO IV — CRONOGRAMA DO CONCURSO PUBLICO

Vitoria, 19 de abril de 2012.

Bruno Pessanha Negris
Diretor Presidente
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ANEXO I — CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA

Nivel Médio

TECNICO BANCARIO

Lingua Portuguesa

Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosddia-acentuacdo e ortografia; Morfologia:
estrutura e formacdo das palavras, classes de palavras; Sintaxe: termos da oracgdo, periodo composto, conceito e classificagao
das oragles, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase e pontuacdo; Semantica: a significacdo das
palavras no texto; Interpretacdo de texto. Agdo grafica, pontuagdo, masculino e feminino, anténimo e sinénimo, diminutivo e
aumentativo.

Raciocinio Logico

Principio da Regressdo ou Reversdo. Ldogica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Légica matemdtica qualitativa, Sequéncias
Légicas envolvendo NUmeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares. Calendarios. Numeracao.
Razdes Especiais. Anadlise Combinatdria e Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relacdes de
pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagGes entre conjuntos, unido, intersecdo e diferenca. Comparagoes.

Nogoes de Informatica

Conceitos basicos do hardware e periféricos de um microcomputador. Browsers Internet Explorer, Firefox. Ferramentas e
aplicacdes de informatica. Ambientes Windows. Correio eletrénico. Procedimento para a realizacdo de copia de seguranga
(backup). Microsoft Office - Word e Excel. Conceitos de organizacdo de arquivos e métodos de acesso. Conceitos e tecnologias.

Conhecimentos Gerais

Dominio de topicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educagdo, tecnologia, energia,
relacOes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagoes histdricas, a nivel regional,
nacional e internacional.

Matematica Financeira

Juros e Capitalizacdo Simples: Conceitos de juro, capital e taxa de juros; Capitalizagdo simples; Capitalizagdo composta:
montante e valor atual para pagamento Unico; Equivaléncia de taxas. Descontos: Conceito; Desconto simples (ou bancario ou
comercial); Desconto composto. Classificacdo das Taxas de Juros: Introducdo; Conceito e classificacdo das taxas de juros; Taxas
equivalentes e proporcionais; Juros pagos antecipadamente. Taxa Média e Prazo Médio: ObservagGes introdutdrias; Taxa média
e prazo médio para operacdes de desconto simples (ou bancario ou comercial); Taxa média e prazo médio para operacoes a
juros simples; Taxa média e prazo médio para operagdes a juros compostos. Sistemas de Amortizacdo: Observagoes
introdutdrias; Sistema francés de amortizacdo (Tabela Price); Sistema de amortizacao constante (SAC); Sistema de amortizacdo
misto (SAM); Analise comparativa dos sistemas Price, SAC e SAM; Operagoes Financeiras: Aplicacdes financeiras com renda fixa;
Operacdes de empréstimo e financiamento.

Conteudo Especifico

Contas Bancarias: abertura, movimentacao e encerramento - documentos exigidos; pessoa fisica e pessoa juridica: capacidade e
incapacidade civil, representacdo e domicilio. Titulos de Crédito: Cheque - requisitos essenciais, circulacdao, endosso,
cruzamento, compensagdo. Sistema de Pagamentos Brasileiro. Estrutura do Sistema Financeiro Nacional: Conselho Monetario
Nacional; Banco Central do Brasil; Comissdo de Valores Mobilidrios; Conselho de Recursos do Sistema Financeiro Nacional;
bancos comerciais; caixas econOmicas; cooperativas de crédito; bancos comerciais cooperativos; bancos de investimento;
bancos de fomento e desenvolvimento; sociedades de crédito, financiamento e investimento; sociedades de arrendamento
mercantil; sociedades corretoras de titulos e valores mobilidrios; sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios; bolsas
de valores; bolsas de mercadorias e de futuros; Sistema de Seguros e Previdéncia Privada. Produtos e Servigos Bancarios:
abertura e movimentagdo de contas; titulos de crédito; sistema de pagamentos e compensagdo. Nogdes de Politica Monetaria.
NogBes sobre Mercado Financeiro. Mercado de Capitais. Mercado de Cambio. Garantias do Sistema Financeiro Nacional. Etica
profissional. Guia de Conduta Etica do Sistema Financeiro Banestes (disponivel no site www.banestes.com.br).

TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO
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Lingua Portuguesa

Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoépia, divisdo silabica, prosddia-acentuacdo e ortografia; Morfologia:
estrutura e formacdo das palavras, classes de palavras; Sintaxe: termos da oracao, periodo composto, conceito e classificacao
das oragGes, concordancia verbal e nominal, regéncia verbal e nominal, crase e pontuagdo; Semantica: a significacdo das
palavras no texto; Interpretacdo de texto. Acdo grafica, pontuagdo, masculino e feminino, anténimo e sinénimo, diminutivo e
aumentativo.

Raciocinio Légico

Principio da Regressdo ou Reversdo. Ldogica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Légica matemdtica qualitativa, Sequéncias
Ldgicas envolvendo NUmeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares. Calendarios. Numeragao.
Razdes Especiais. Anadlise Combinatdria e Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relagdes de
pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagbes entre conjuntos, unido, intersecao e diferenga. Comparagoes.

Nogoes de Informatica

Conceitos basicos do hardware e periféricos de um microcomputador. Browsers Internet Explorer, Firefox. Ferramentas e
aplicagbes de informatica. Ambientes Windows. Correio eletronico. Procedimento para a realizagdo de copia de seguranca
(backup). Microsoft Office - Word e Excel. Conceitos de organizacao de arquivos e métodos de acesso. Conceitos e tecnologias.

Conhecimentos Gerais

Dominio de tdpicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia,
relagGes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagdes histdricas, a nivel regional,
nacional e internacional.

Conhecimentos Bancarios

Sistema Financeiro Nacional: Conselho Monetario Nacional; Banco Central; Comissdo de Valores Mobilidrios; bancos comerciais;
caixas econémicas; bancos de fomento e desenvolvimento; cooperativas de crédito; corretoras de titulos e valores mobiliarios;
bolsas de valores. Sistema de Seguros e Previdéncia Privada. Produtos e Servicos Bancarios: abertura e movimentacdo de
contas; titulos de crédito; sistema de pagamentos e compensacdo. NogGes de Politica Monetaria. NogGes sobre Mercado
Financeiro. Mercado de Capitais. Mercado de Cambio. Garantias do Sistema Financeiro Nacional.

Conteudo Especifico

Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Legislacdo pertinente. Legislacdo Previdencidria aplicada a
aposentadoria, ao acidente do trabalho, a CAT, FAP, NTEP e PPP. Higiene do Trabalho e principios de Ergonomia. Dominio e
aplicacao dos conceitos de Riscos Ambientais, acidentes, estatistica aplicada, inspecdes, investigacdo de acidentes, APR, AMFE.
Prevencdo de acidentes e doengas. Nogbes basicas de informatica em rotinas didrias. CIPA / SIPAT. Preparagdo e aplicagdo de
treinamentos. Etica profissional. Guia de Conduta Etica do Sistema Financeiro Banestes (disponivel no site
www.banestes.com.br).

Nivel Superior

ANALISTA ECONOMICO-FINANCEIRO

Lingua Portuguesa

Compreensdo e interpretacdo de textos; denotagdo e conotagdo; figuras de linguagem; coesdo e coeréncia; tipologia textual;
significacdo das palavras; emprego das classes de palavras; sintaxe da oracdo e do periodo; pontuacdo; concordancia verbal e
nominal; regéncia verbal e nominal; estudo da crase; semantica e estilistica.

Raciocinio Légico

Principio da Regressdo ou Reversdo. Ldgica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Légica matematica qualitativa, Sequéncias
Ldgicas envolvendo NUmeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares. Calendarios. Numeragao.
Razbes Especiais. Anadlise Combinatéria e Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relagdes de
pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagbes entre conjuntos, unido, intersecao e diferenga. Comparacoes.

Nogoes de Informatica
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Conceito de Internet e Intranet. Principais aplicativos comerciais para: edicao de textos e planilhas, geracao de material escrito,
visual e sonoro e outros. Sistemas Operacionais: Windows; Linux. Principais navegadores para Internet. Correio eletronico.
Procedimento para a realizacdo de cdpia de seguranca. Conceitos de organizacdo de arquivos e métodos de acesso.

Conhecimentos Gerais

Dominio de tdpicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia,
relacOes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagoes histdricas, a nivel regional,
nacional e internacional.

Matematica Financeira

Juros e Capitalizacdo Simples: Conceitos de juro, capital e taxa de juros; Capitalizacdo simples; Capitalizagdo Composta:
Capitalizagdo composta: montante e valor atual para pagamento Unico; Equivaléncia de taxas. Descontos: Conceito; Desconto
simples (ou bancario ou comercial); Desconto composto. Classificagdo das Taxas de Juros: Introdugdo; Conceito e classificacao
das taxas de juros; Taxas equivalentes e proporcionais; Juros pagos antecipadamente. Taxa Média e Prazo Médio: Observacoes
introdutdrias; Taxa média e prazo médio para operacoes de desconto simples (ou bancario ou comercial); Taxa média e prazo
médio para operacdoes a juros simples; Taxa média e prazo médio para operagbes a juros compostos. Sistemas de
Amortizacdo: ObservagGes introdutdrias; Sistema francés de amortizagdo (Tabela Price); Sistema de amortizagdo constante
(SAC); Sistema de amortizagdo misto (SAM); Analise comparativa dos sistemas Price, SAC e SAM; Operagoes
Financeiras: AplicagGes financeiras com renda fixa; Operacoes de empréstimo e financiamento.

Conteudo Especifico

Nocdes gerais de economia brasileira: O impacto dos choques do petrdleo sobre a economia brasileira; Crise dos anos 80;
Hiperinflagdo dos anos 80 até o Plano Real; O Plano Real e a estabilizagdo monetaria; Consequéncias da estabilizagdo monetaria
sobre a estrutura produtiva e o mercado financeiro; Reformulagdo do sistema financeiro nos anos 1990 e as privatizacles; A
desvalorizacao de janeiro de 1999 e seus impactos sobre a produgdo, a renda e o balanco de pagamentos; Divida interna e
divida externa: causas e consequéncias de sua evolucdo a partir do Plano Real; O endividamento externo brasileiro;
Implementagdo e execugdo do regime de metas para a inflagdo no Brasil; O crescimento da economia na década de 2000; O
papel da economia brasileira no atual contexto da economia global e sua inser¢do no escopo dos BRICs. Finangas Corporativas:
decisdbes com implicagdes financeiras; Investimentos: riscos e retornos potenciais ligados ao investimento em um ativo
financeiro; InstituicOes Financeiras: os diversos negdcios disponiveis no mercado de capitaiis. Analise, Planejamento e Controle
Financeiro. Demonstracdes Financeiras e sua anadlise: analise horizontal, anadlise vertical, liquidez, endividamento, analise da
rotatividade e da rentabilidade. Lei Federal n°® 6.404/76 — Lei das Sociedades por AgOes. Etica profissional. Guia de Conduta
Etica do Sistema Financeiro Banestes. Sistema Financeiro Nacional: Conselho Monetério Nacional; Banco Central; Comissdo de
Valores Mobiliarios; bancos comerciais; caixas economicas; bancos de fomento e desenvolvimento; cooperativas de crédito;
corretoras de titulos e valores mobilidrios; bolsas de valores. Sistema de Seguros e Previdéncia Privada. Produtos e Servicos
Bancarios: abertura e movimentacao de contas; titulos de crédito; sistema de pagamentos e compensacao. Nogoes de Politica
Monetaria. Nogdes sobre Mercado Financeiro. Mercado de Capitais. Mercado de Cambio. Garantias do Sistema Financeiro
Nacional. Etica Profissional; Guia de Conduta Etica do Sistema Financeiro Banestes (disponivel no site www.banestes.com.br).

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — Desenvolvimento de Sistemas

Lingua Portuguesa |

Compreensao e interpretacdo de textos; denotacdo e conotagao; figuras de linguagem; coesao e coeréncia; tipologia textual;
significacdo das palavras; emprego das classes de palavras; sintaxe da oracdo e do periodo; pontuacdo; concordancia verbal e
nominal; regéncia verbal e nominal; estudo da crase; semantica e estilistica.

Raciocinio Logico

Principio da Regressdo ou Reversdo. Ldgica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Logica matematica qualitativa, Sequéncias
Légicas envolvendo NUmeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares. Calendarios. Numeracdo.
Razdes Especiais. Anadlise Combinatdria e Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relacdes de
pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagGes entre conjuntos, unido, intersecdo e diferenca. Comparagoes.

Conhecimentos Gerais

Dominio de tdpicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia,
relacOes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagoes histdricas, a nivel regional,
nacional e internacional.
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Inglés Técnico

Lingua inglesa: gramatica e uso; Compreensdo de texto, vocabulario, composicdo, fonética, artigo, substantivo, adjetivo,
pronome, verbo, advérbio, preposicdo, conjuncdo, formacdo de palavras, ordem das palavras, fungGes da linguagem. Técnicas
de Leitura: Skimming, Scanning, Prediction, Inferring from Context.

Conteudo Especifico

Linguagens e Técnicas de Programacdo: Ldgica de Programagdo; Algoritmos: técnicas e desempenho; Aplicacdo em linguagens
de programacdo convencionais (Cobol versao 74, C, C++, Java, JavaScript, VB, Power Builder, Delphi); Ambientes com
utilizacdo de IDEs e J2EE; Framework de desenvolvimento: Spread SADS; HTML. Banco de Dados: Conceito de bancos de dados
hierarquico e relacional; Modelagem conceitual, ldgica e relacional de banco de dados; Linguagem SQL padrdo ANSI; Triggers e
Stored procedures; SGBDs MS-SQL Server , ORACLE e DMSII. Desenvolvimento de Sistemas: Engenharia de Software: Ciclos de
Vida dos Sistemas; Andlise de Ponto de funcdo; Conceitos de Geréncia de Projetos; PadrGes de projetos. Metodologia de
Desenvolvimento de Sistemas: Conhecimento das Metodologias: Estruturada, RUP, Engenharia WEB; Modelagem UML;
Adequacdao Modelo de Objetos x Modelo de Dados Relacional; NocOes de qualidade de software e planejamento de testes.
Estudo de Viabilidade de Projetos: Técnicas de entrevista e levantamento de sistemas; Seguranga da informagdo no
desenvolvimento de software; Integracdo de aplicagdes e Objetos distribuidos. Rede e Internet: Conceito de Redes de
Computadores. Etica profissional. Guia de Conduta Etica do Sistema Financeiro Banestes (disponivel no site
www.banestes.com.br).

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — Suporte e Infraestrutura

Lingua Portuguesa

Compreensao e interpretacdo de textos; denotacdo e conotagdo; figuras de linguagem; coesao e coeréncia; tipologia textual;
significacao das palavras; emprego das classes de palavras; sintaxe da oracdo e do periodo; pontuagdo; concordancia verbal e
nominal; regéncia verbal e nominal; estudo da crase; semantica e estilistica.

Raciocinio Logico

Principio da Regressdo ou Reversdo. Logica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa. Légica matemdtica qualitativa, Sequéncias
Légicas envolvendo NUmeros, Letras e Figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares. Calendarios. Numeracdo.
Razbes Especiais. Anadlise Combinatéria e Probabilidade. Progressdes Aritmética e Geométrica. Conjuntos; as relagdes de
pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagGes entre conjuntos, unido, intersecdo e diferenca. Comparagoes.

Conhecimentos Gerais

Dominio de tdpicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia,
relacOes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagoes histdricas, a nivel regional,
nacional e internacional.

Inglés Técnico

Lingua inglesa: gramatica e uso; Compreensdo de texto, vocabuldrio, composicdo, fonética, artigo, substantivo, adjetivo,
pronome, verbo, advérbio, preposicao, conjuncao, formacao de palavras, ordem das palavras, funcdes da linguagem. Técnicas
de Leitura: Skimming, Scanning, Prediction, Inferring from Context.

Conteudo Especifico

Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais: Arquiteturas RISC e CISC. Organizacao do processador. Organizacao de
memoria. Conceitos de concorréncia, paralelismo e computacdo distribuida. Arquiteturas de sistemas distribuidos: SMP e MPP.
Conceitos basicos de computacao em aglomerados (Cluster) e de computacdo em grades (Grids). Balanceamento de carga.
Avaliacao de desempenho. Estrutura do SO. Geréncia do processador. Geréncia de memdria. Sistemas de arquivos. Entrada e
saida. Conceitos basicos de compiladores. RAID. Virtualizagdo. Ambiente UNIX: Instalacdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS,
CIFS, NFS, servigos de impressao em rede; Instalagao e configuracdo do Servidor Apache. Integracdo com ambiente Windows.
Linguagens de Script. Ambiente Microsoft Windows: Instalacdao e suporte de TCP/IP, DHCP, DNS. Active Directory. IIS. Terminal
Service. Servicos de arquivo e impressdao em rede. Integracdo com ambiente Unix. Linguagens de Script. Redes de
Computadores e Comunicacdo de Dados: Conceitos basicos de redes de computadores LAN, MAN e WAN. Redes sem fio. Modelo
OSI. Arquitetura e protocolo TCP/IP. Niveis de aplicagdo TCP/IP: SSH, DHCP, DNS, SMTP, HTTP, FTP, LDAP, IPSEC. Protocolos
de roteamento: RIP, OSPF e BGP. Arquitetura de gerenciamento SNMP. Monitoramento de trafego, sniffer de rede e
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interpretacao de pacotes. Conceitos de redes de comunicagdo de dados, incluindo voz e video. Configuragdo e gerenciamento de
elementos de interconexdo de redes de computadores (gateway, hub, repetidor, bridge, switch e roteador). 3 - Banco de Dados:
Conceitos basicos de SGBD. Tipos de SGBD: relacional, rede, hierarquico, distribuido e orientado a objetos. Modelagem de banco
de dados: Entidade-Relacionamento (entidades, atributos e relacionamentos). Arquitetura: modelos ldgicos e representacao
fisica, organizacdo fisica, métodos de acesso. Geréncia de transacdo. Geréncia de bloqueios. Geréncia de desempenho.
Linguagem SQL: DDL, DML e DCL. Procedimentos: (stored procedures), visdes (views) e gatilhos (triggers). Conceitos de
backup e restauragdo de dados, tolerancia a falhas e continuidade de operacdo. Performance e tuning: indice e otimizacdo de
acesso, otimizacdo de cddigo SQL ANSI. Sistemas de Armazenamento: Conceito de Storage (NAS e SAN). Protocolo: Fiber
Channel. Tipos de backup: completo, incremental e diferencial. Gestdo e Governanca de TI: Nogdes de gerenciamento de
projetos, ITIL, COBIT e Plano de recuperagdo de desastres. Seguranga da Informacdo: Seguranca fisica e ldgica. Firewall. IDS.
IPS. Anti-spam. Proxies. Criptografia. VPN. Softwares maliciosos (Virus, Spywares, Rootkit, etc). Sistemas de deteccdo de
intrusdo. Gestdo da Seguranca da Informagdo: Conceitos gerais. Politicas de Seguranca de Informagdo. Classificacdo de
Informacgdes. Norma ISO 27001:2005. Etica profissional. Guia de Conduta Etica do Sistema Financeiro Banestes (disponivel no
site www.banestes.com.br).
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ANEXO II — ATRIBUICOES SINTETICAS

Nivel Médio

TECNICO BANCARIO

Executar atividades de ordem bancéria, administrativa, técnica, financeira e operacional, conforme area de atuacdo, visando o
cumprimento das metas e obtengdo dos resultados da area; Atender clientes e ao publico em geral, identificar suas
necessidades, prestar informag0es, executar os servigos solicitados ou encaminhar a outros setores; Manter contatos internos e
externos para subsidiar as areas com dados e informagdes visando a adocdo de medidas e solugdes necessarias ao
desenvolvimento das atividades; Elaborar, emitir e/ou conferir relatorios, planilhas, demonstrativos técnicos e financeiros, bem
como interpretar os dados para efetivacdo das atividades realizadas; Interpretar e acompanhar a aplicagdo de leis e normas
pertinentes a sua area de atuagdo; Organizar, controlar e manter atualizados arquivos, relatérios e demais documentos da area;
Arquivar, em midias adequadas, as informages e documentos necessarios a execucao dos servicos, bem como manté-las em
local seguro e em bom estado de conservacdo; Atuar no desenvolvimento e na implantacdo de novos projetos da area de
atuagdo; Avaliar a rotina de trabalho, identificar oportunidades e propor adequagdes para a melhoria de processos; Atualizar e
manter dados em sistema operacional informatizado; Realizar a contabilizagdo das contas contabeis; Conferir notas fiscais e
encaminhar documentacdo para pagamento; Redigir correspondéncias em geral; Analisar documentacdo de clientes, a fim de
minimizar riscos e evitar fraudes, bem como realizar cadastros (inclusao, atualizacdo e renovagao), abertura e encerramento de
contas; Analisar o perfil do cliente, divulgar e vender produtos e servigos oferecidos pelo Banestes; Realizar a cobranga de
clientes com contratos em situagdo de atraso ou prejuizo. Realizar o cancelamento e sustagdo de cheques, preparar a
documentagdo referente a exclusdao de clientes do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF); Simular e incluir
propostas de negdcio, bem como efetivar contratos, quando necessario; Incluir e liberar descontos de recebiveis e ordens de
pagamento; Realizar abertura e encerramento de contas judiciais, bem como depdsitos e saques judiciais; Realizar operacbes de
compra e venda de moeda estrangeira; Transmitir imagens de documentos através de sistema informatizado.

TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

Planejar, organizar e executar de forma preventiva, corretiva e disciplinar, toda sistematica de seguranca e higiene do trabalho;
Investigar e analisar incidentes e acidentes do trabalho, propondo medidas corretivas; Emitir notificagdo sobre irregularidades
de seguranga do trabalho; Dimensionar equipamentos de seguranca do trabalho; Especificar e receber equipamentos de
seguranca individual e coletivo; Participar de reunides da Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes — CIPA; Avaliar as
condigdes ambientais de trabalho e emitir parecer técnico; Efetuar a manutencdo e atualizagdo do Programa de Prevencdo de
Riscos Ambientais — PPRA; Orientar as atividades desenvolvidas por empresas contratadas, quanto ao procedimento de
seguranca e higiene do trabalho previstos na legislacdo constantes dos contratos de Servigos; Participar da Semana Interna de
Prevencao de Acidentes de Trabalho — SIPAT; Recomendar a utilizagdo e compra de equipamentos de seguranca e uniformes;
Promover atividades de conscientizagdo para prevencao de Acidentes do Trabalho e sobre necessidades do uso dos EPI's e
EPC’s; Elaborar o Perfil Profissiogréfico Previdenciario — PPP; Representar a instituigdo junto a érgaos fiscalizadores; Comunicar
acidentes de trabalho aos érgaos competentes; Analisar os métodos e os processos de trabalho do Sistema Financeiro Banestes
— SFB e identificar os fatores de riscos de acidentes no trabalho, doencas profissionais e do trabalho e a presenca de agentes
ambientais agressivos no trabalho, propondo sua eliminagdo ou seu controle; realizar atividades de protecao do meio ambiente,
conscientizando o empregado acerca de sua importancia; Encaminhar materiais de apoio técnico e educacional relativos a
Seguranca no Trabalho as diversas areas do Sistema Financeiro Banestes — SFB, para conhecimento e autodesenvolvimento do
empregado; Levantar e estudar os dados estatisticos de incidentes e acidentes do trabalho, doencas do trabalho, calcular a
freqliéncia e a gravidade destes para subsidio a agGes prevencionistas, que permitam a protecdo coletiva e individual; Atuar
como educador no treinamento especifico de Seguranca no Trabalho e elaborar programas de treinamento geral, no que diz
respeito a Seguranca no Trabalho; Participar da promogdo de atividades de conscientizacdo, educacao e orientacdo dos
empregados para a prevencgao de acidentes do trabalho e doencas ocupacionais, tanto por meio de campanhas quanto de
programas de duragao permanente; Orientar tecnicamente quanto ao cumprimento do disposto nas Normas Regulamentadoras
aplicaveis as atividades executadas pelo Sistema Financeiro Banestes — SFB; Elaborar Anadlises Ergondmicas do Trabalho para
atividades, ambientes e/ou postos de trabalho do Sistema Financeiro Banestes — SFB; Auditar a aplicacdo das normas de
seguranca no trabalho referentes a projetos de construgdo, ampliacdo, reforma, arranjos fisicos e de fluxos, com vistas a
observancia das medidas de seguranga e higiene do trabalho, inclusive por terceiros.

Nivel Superior

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — Desenvolvimento de Sistemas
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Pesquisar solucdes de sistemas; realizar avaliacGes e elaborar parecer técnico sobre incidentes nos sistemas; atuar de acordo
com a metodologia de desenvolvimento e manutencao de sistemas; homologar sistemas, equipamentos e servigos adquiridos
e/ou contratados; definir, manter e dar suporte a utilizacgdo dos métodos e processos que deverdo ser utilizados no
desenvolvimento e manutencdo de sistemas; levantar, especificar, modelar, codificar, testar, implantar, manter e documentar
sistemas, de acordo com a metodologia, linguagens e ferramentas de desenvolvimento adotadas; analisar o desempenho do
sistema acerca da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos e implementar acdoes de melhorias; estimar custos e elaborar analise de
viabilidade técnica, para subsidiar a tomada de decisdo quanto a implantacdo dos sistemas; Planejar e conduzir a implantacdo e
atualizacdao de sistemas adquiridos e/ou contratados; Analisar e validar, previamente ao aceite definitivo, as solugbes e
documentagOes técnicas e demais entregas previstas na metodologia de desenvolvimento e manutencdo dos sistemas, inclusive
as realizadas por empresas contratadas; manter as informagGes atualizadas nas ferramentas de gestao definidas pela area.
Demais atribuigdes do cargo, a saber: Suporte e Infraestrutura, Gestdo da Informagdo, Seguranca da Informacdo e Canais
Eletronicos.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO — Suporte e Infraestrutura

Projetar, instalar, dar suporte, administrar e recuperar Bancos de Dados; Instalar, configurar, atualizar, dar suporte e fazer
manutengdo de sistemas operacionais e softwares basicos; Prospectar e pesquisar solugdes, projetar e implementar novas
tecnologias, bem como introduzi-las no ambiente de tecnologia da informacdo e de telecomunicagdes; Definir padroes e dar
suporte as areas de desenvolvimento de sistemas na realizacao de testes, homologacgdo e implantacdo de sistemas inclusive no
que se refere a integracao dos ambientes operacionais e redes de telecomunicagdes; Pesquisar e implementar solugoes,
especificar e definir parametros de desempenho, configuracdo e instalagdo de hardware, software e servicos no ambiente de
tecnologia da informagdo e telecomunicacdes; Elaborar solugdes de integracao de aplicativos para as diversas plataformas
tecnoldgicas computacionais existentes; Definir e implementar padrdes de configuracdo no ambiente tecnoldgico e de
telecomunicacdes; Elaborar e aplicar metodologias para gerenciar ambientes de tecnologia da informacdo e de
telecomunicacdes, bem como para diagnosticar falhas nas plataformas tecnoldgicas computacionais existentes. Interagir com a
area de sistemas na definicdo e implantacdo de metodologias e ferramentas para desenvolvimento e construcdo de solugbes de
software nos diversos ambientes de tecnologia da informacao e telecomunicagdes; Planejar, controlar e implementar as rotinas
de producdo; Identificar e propor melhorias as rotinas e processos implantados; Levantar os custos da utilizacdo dos recursos
dos sistemas em producdo, visando a sua otimizagdo; Identificar e propor requisitos de infraestrutura para atender as demandas
de solugbes de sistemas; Projetar, configurar e implementar ambientes de desenvolvimento, testes, homologacao e producao
dos sistemas nas diversas plataformas existentes.

Demais atribuicdes do cargo, a saber: Desenvolvimento de Sistemas, Gestao da Informagao, Seguranga da Informacao e Canais
Eletronicos.

ANALISTA ECONOMICO FINANCEIRO

Analisar demonstracOes contabeis, extrair indicadores econdmicos e financeiros, alimentar banco de dados e emitir relatérios
técnicos para o direcionamento do crédito; Intercambiar informacdes referentes as praticas de mercado, para manter a
qualidade das analises efetuadas; Propor e articular a adogdo de novas técnicas orgamentarias e de analise; Planejar as
estimativas de receitas e despesas para estabelecer metas para as Agéncias, e acompanhar o seu cumprimento; Elaborar e
analisar as despesas administrativas do Banco, apurar custos por centro de responsabilidade bem como informar e prestar
orientacbes técnica a Diretoria e demais administradores; Analisar a situacdo econOmica e financeira do Banco para fornecer
orientacbes e elementos técnicos que subsidiem tomadas de decisGes; Analisar a politica do mercado financeiro, avaliar o seu
impacto para o Sistema Financeiro Banestes (SFB), propor solucdes e regras relativas aos processos referentes a gestdao do
crédito; Acompanhar e analisar a variacdo real das contas de resultado e a concentracdo de recursos dos maiores tomadores de
crédito, para verificar as variagdes relevantes junto as unidades envolvidas e a pulverizacao da concessado de créditos; Elaborar
demonstrativos de variagbes das contas patrimoniais e de resultado; Remeter ao Banco Central do Brasil as demonstracdes
contabeis, cumprindo prazos e normas legais; Monitorar os niveis de exposicdo do Banco e dos fundos de investimento aos
riscos e possibilidades de risco, para a otimizagdo dos negdcios; Identificar e analisar as perdas associadas ao risco operacional,
realizar a conciliagdo contabil, seu armazenamento e registro. Propor a metodologia mais adequada as caracteristicas e perfil do
Sistema Financeiro Banestes (SFB) para mensuracao da parcela de alocagao de capital referente ao risco operacional; Apurar o
valor da parcela referente ao risco operacional do Sistema Financeiro Banestes (SFB); Definir e acompanhar as ocorréncias de
eventos que promovam desvios em relacdo aos procedimentos e resultados previstos (Indicador Chave de Risco - ICR); Analisar
documentos e informagGes econdmicas e financeiras dos clientes pessoa juridica, para subsidiar efetivacdo de contratos e
operagOes de crédito; Acompanhar a carteira de produtos existentes no Banco e sua evolugdo, para atender as demandas do
mercado; Propor criacdo de novos produtos e melhoria de sistemas, bem como participar da homologagdo e disponibilizacdo
para a Rede de Agéncias; Analisar e propor solugbes e regras relativas aos processos de gestdo de crédito e as situagles
relacionadas a contratacdo de linhas de crédito; Analisar as diretrizes de politica monetaria praticadas pelo Banco Central do
Brasil e os possiveis impactos para os negdcios do Banco; Analisar balangos patrimoniais de instituigSes financeiras e empresas
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nao financeiras, bem como atualizar relatérios de ratings e indicadores financeiros utilizados para tomada de decisdo; Analisar
dados publicados pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), identificar os principais concorrentes e definir parametros
comparativos com os nossos produtos e servicos; Atualizar os principais indicadores econdmico-financeiros e verificar a
performance dos nossos fundos de investimento em relacdo aos mesmos; Atender as demandas dos institutos de previdéncia
quanto a aplicagdo e resgate de valores, bem como rentabilidade dos fundos de investimento; Analisar reciprocidade de clientes,
emitir parecer técnico e auxiliar aos administradores em sua tomada de decisdo; Apurar, analisar e acompanhar os resultados
das Agéncias e Postos de Atendimento Bancarios; Analisar o desempenho do Banco, proceder a classificagdo das Agéncias e
selecionar as que irdo compor o Grupo Gestdao de Qualidade; Realizar acompanhamento das metas orcamentarias; Acompanhar
os processos de manutencao (insercao de dados e homologacado) dos sistemas existentes, bem como analisar as informacgdes e
dados conforme os padrdes de conceituacdo estabelecidos; Elaborar, apurar e acompanhar o Funding dos produtos (aplicacdo e
captacao) do Banco, para obter os spreads por produto.
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ANEXO III — MODELO DE ATESTADO MEDICO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

Atesto para os devidos de direito que o Sr. (a) € pessoa com deficiéncia

, Codigo Internacional da Doenga (CID - 10)

sendo compativel a  deficiéncia  apresentada pelo paciente com as atribuicbes do cargo de
disponibilizado no Edital do Concurso Publico do BANESTES

Local e Data:

Assinatura do médico:

Nome do médico:
NUmero do CRM
Carimbo do médico:

Observacao: ¢ imprescindivel o Nome, assinatura e
nimero do CRM do médico especialista na area de
deficiéncia/doenca do candidato, sob carimbo, caso
contrario, o atestado nao tera validade.
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ANEXO IV — CRONOGRAMA DO CONCURSO

DATA ACAO
19/04/2012 Publicacao do Edital do Concurso
23/04/2012 a 06/05/2012 Periodo de Inscricdes
23 e 24/04/2012 Reguerimento de Isencdo
02/05/2012 Publicacdo do resultado da andlise dos Requerimentos de Isencdo
07/05/2012 Ultimo dia pra reimpress&o dos boletos e pagamento da taxa de inscricio
Ultimo dia para envio dos laudos médicos dos candidatos que desejam
07/05/2012 concorrer na condicdo de Pessoa com Deficiéncia e também para
realizacdo das provas com atendimento especial
21/05/2012 Publicacdao do Edital de Deferimento das Inscricoes
28/05/2012 Disponibilizacao dos Cartdes de Confirmacao de Inscricao e locais de
provas
03/06/2012 Aplicacio das Provas Escritas Objetivas
04/06/2012 Divulgacdo dos Gabaritos Preliminares
05 e 06/06/2012 Prazo para interposicdo de recursos contra os Gabaritos Preliminares
18/06/2012 Dlvulgaggo do rgsqltado do julgamento dos recursos interpostos contra
0s gabaritos preliminares
19/06/2012 !Dlvul_gagao _ do resultado preliminar das Provas Escritas Objetivas,
incluindo critérios de desempate
Prazo para interposicdo de recursos contra o resultado preliminar das
20 e 21/06/2012 Provas Escritas Objetivas, incluindo critérios de desempate
Divulgacao do resultado do julgamento dos recursos interpostos contra o
26/06/2012 resultado preliminar das Provas Escritas Objetivas, incluido critérios de
desempate
26/06/2012 Convocagao para a I_Denua Médica dos candidatos na condicao de
Pessoas com Deficiéncia
01/07/2012 Reallzaggqﬂda' Pericia Médica dos candidatos na condicao de Pessoas
com Deficiéncia
03/07/2012 Divulgacao do re§qIAtad_o da Pericia Médica dos candidatos na condigao de
Pessoas com Deficiéncia
04/07/2012 Publicacdo do Resultado Definitivo do Concurso
04/07/2012 Homologacao do resultado final do Concurso Publico
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