BANCO DO ESTADO DE SERGIPE SA.
PROCESSO SELETIVO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS NOS CARGOS DE TRAINEE
E DE TECNICO BANCARIO |
EDITAL N.°1/2004 — BANESE, DE 9 DE JANEIRO DE 2004

O BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A. — BANESE torna publica a redlizacdo de processo
seletivo publico para preenchimento de vagas no seu quadro funcional nos cargos de Trainee e de Técnico
Bancério |. O nimero de vagas estabel ecidas neste edital poderd ser ampliado durante o prazo de validade
do processo seletivo publico, conforme necessidade do BANESE e mediante as condicdes estabel ecidas
neste edital.

1 DASDISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O processo seletivo publico sera regido por este edital, executado pelo Centro de Selecdo e de
Promog&o de Eventos (CESPE) da Universidade de Brasilia (UnB) e realizado na cidade de Aracaju/SE.
1.2 A selecdo de que trata este edital compreenderd exame de habilidades e conhecimentos, de caréter
eliminatorio e classificatorio, aferidos por meio de aplicacdo de provas objetivas para todos os cargos, e
de prova discursiva, somente para o cargo de Trainee.

1.3 Os procedimentos pré-admissionais, inclusive os exames médicos e 0s exames complementares, sao
de responsabilidade do BANESE.

1.4 Os candidatos aprovados na selecdo para o cargo de Técnico Bancério | serdo lotados nas diversas
unidades do Banco, incluindo agéncias localizadas no interior do Estado de Sergipe, e os candidatos
aprovados no cargo de Trainee serdo lotados na érea de Informatica, na cidade de Aracaju/SE.

1.5 Os aprovados a ingressar no quadro do BANESE estardo sujeitos a um regime de trinta horas de
trabalho semanal, o correspondente a seis horas diarias, ressalvada a hipétese de necessidade dos servicos,
guando entdo a jornada semanal podera ser estendida até quarenta horas, garantindo-se, nos termos da
legislacdo, a remuneracdo da hora suplementar com o acréscimo de 50%.

1.6 Aos aprovados a ingressar no quadro do BANESE também serfo garantidas as seguintes vantagens:
auxilio-alimentagdo, auxilio-transporte, assisténcia médico-hospitalar por meio da Caixa de Assisténcia
dos Empregados do BANESE — CASSES e plano de seguridade social por meio do Instituto BANESE de
Seguridade Social — SERGUS, regime de trabalho de acordo com a CLT e demais beneficios e vantagens
previstos em acordo coletivo.

2DOSCARGOS

2.1 TRAINEE

AREA: INFORMATICA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de qualquer curso de graduacéo de nivel
superior, expedido por instituicdo oficial de ensino reconhecida pelo MEC.

ATRIBUICOES: executar atividades que exijam conhecimentos relacionados com andlise,
desenvolvimento, implantacdo ou coordenagdo de projetos e sistemas de informatica.

REMUNERACAO: R$ 1.084,33.

VAGAS: 10.

2.2 TECNICO BANCARIO|

REQUISITOS: certificado, devidamente registrado, de conclusdo do ensino médio (antigo 2.° grau),
expedido por instituicdo oficial de ensino reconhecida pelo MEC.

ATRIBUICOES: executar servicos administrativos bancérios que envolvam atividades de digitacéo,
arquivo, recebimento, classificagéo e distribuicdo de documentos; uilizar softwares de edicdo de textos,
planilha eletrbnica e sistemas informatizados;, calcular valores e previsdes efetuando calculos
matematicos simples; efetuar abertura de contas correntes; recepcionar pessoas, bem como executar
outras atividades semel hantes.

REMUNERACAO: R$ 638,52 durante os trés primeiros meses da contratacdo. A partir do quarto més, o
salério passara automaticamente para R$ 702,65.



VAGAS: 20.

3DASVAGASDESTINADASAOSPORTADORESDE DEFICI ENCIA

3.1 As pessoas portadoras de deficiéncia € assegurado o direito de se inscreverem na presente selecéo
publica em cargos cujas atribui¢cdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sejam portadoras, para os
guais serdo reservados 5% das vagas oferecidas nesta selecdo, conforme previsto no art. 3, VIII, da
Constituicdo Federa e no Decreto Federa n.° 3.298, de 20 de dezembro de 1999.

3.2 Para concorrer a uma dessas vagas, 0 candidato deverd, no ato da inscri¢éo, declarar-se portador de
deficiéncia. Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia participardo do processo seletivo
publico em igualdade de condigdes com os demais candidatos.

3.3 0 candidato que, no ato da inscricdo, se declarar portador de deficiéncia, se classificado no processo
seletivo publico, figurard em lista especifica e, caso obtenha classificagdo necessaria, figurara também na
listagem de classificagdo geral dos candidatos ao cargo de sua opgao.

3.4 Os candidatos que se declararam portadores de deficiéncia, quando convocados, deverdo submeter-se
a pericia médica pranovida pelo BANESE, que verificar sobre a sua qualificagdo como portador de
deficiéncia ou ndo, bem como sobre o0 grau de deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo.

3.4.1 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica, munidos de laudo médico que ateste a espécie
e 0 grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacéo
Internaciona de Doengas (CID), bem como a provéavel causa da deficiéncia.

3.5 A néo observancia do disposto no subitem anterior, do stbitem 3.2 ou a reprovacao na pericia médica
acarretard a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos em tais condicoes.

3.6 As vagas definidas no subitem 3.1 deste edital que ndo forem providas por fata de candidatos
portadores de deficiéncia, por reprovacdo no processo seletivo publico ou na pericia médica, seréo
preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificagdo dentro do cargo.

3.7 O candidato portador de deficiéncia podera solicitar condicOes especiais para a realizagéo das provas,
conforme previsto na legislagdo vigente, devendo solicita-las, por escrito, no ato de inscri¢do, de acordo
com o disposto nos subitens 5.4.10 e 5.4.10.2 deste edital.

4 DOSREQUISITOSPARA ADMISSAO NO CARGO

4.1 O candidato aprovado no processo seletivo publico de que trata este edital, para ser admitido no
guadro do BANESE, devera comprovar o atendimento dos seguintes requisitos:

a) ser brasileiro nato ou naturalizado, ou portugués amparado pelo estatuto de igualdade entre brasileiros
e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos politicos, nos termos do art. 12, paragrafo 1.° da
Constituicdo Federdl;

b) estar quite com as obrigagdes eleitorais, apresentando o Ultimo comprovante de votacdo ou a Certidéo
da Justica Eleitord,;

C) estar quite com as obrigacfes militares, se do sexo masculino, apresentando documento habil.

d) ndo estar incompatibilizado para nova investidura em cargo publico nos termos preconizados pela
Constituicéo Federal, art. 37, XVI e XVII, mediante apresentacdo de declaracdo firmada de préprio
punho, sob as penas da legislacéo;

€) possuir o nivel de escolaridade exigido para 0 cargo, na data da contratacao;

f) ter idade minima de dezoito anos completos, na data da contratacéo;

) ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des do cargo;

h) ndo registrar antecedentes criminais, encontrando-se no pleno exercicio de seus direitos civis e
politicos,

i) ndo se apresentar com restri¢do financeira junto ao BANESE, como também, se ex-empregado deste,
n&o ter sido despedido por justa causa dos seus quadros;

j) ndo estar sendo executado judicialmente por divida financeira, mediante apresentacdo de certidéo
negativa de execucdo patrimonial;

k) cumprir as determinagOes deste edital;

) ter sido aprovado na selecéo;



m) apresentar os documentos comprobatdrios para contratacdo, cuja relacdo sera entregue ao candidato
guando de sua convocagdo e apresentacéo no BANESE.
42A ndocomprovacdo dos requisitos acima exigidos no ao da convocagdo importara na
desclassificagdo do candidato do certame e na perda dos direitos decorrentes.
5 DASINSCRICOESNO PROCESSO SELETIVO PUBLICO
5.1A inscricdo poderd ser efetuada nas agéncias do BANESE listadas no Anexo | deste edital ou via
Internet, conforme procedimentos especificados a seguir.
5.2DA INSCRICAO NASAGENCIASDO BANESE
5.2.1 PERIODO: de 2 a 13 defevereiro de 2004.
5.2.2 HORARIO: de atendimento bancério.
5.2.3 TAXAS: Trainee: R$ 45,00.

Técnico Bancério |: R$ 25,00.
5.2.4 Para efetuar ainscricdo nas agéncias do BANESE, o candidato devera:
a) preencher e entregar o formulario fornecido no local de inscrigdo, onde sera emitido o comprovante de
inscricao;
b) pagar ataxa de inscri¢éo;
C) apresentar copia legivel, recente e em bom estado de documento de identidade, a qual sera retida
5.2.5No caso de o pagamento da taxa de inscricdo ser efetuado com cheque bancério que, porventura,
venha a ser devolvido, por qualquer motivo, 0 CESPE reserva-se o direito de tomar as medidas legais
cabivels.
5.2.6 No ato de inscri¢do, o candidato deverd indicar sua opgao de cargo, observado o item 2 deste edital.
53 DA INSCRIQAO VIA INTERNET
5.3.1 Sera admitida a inscri¢do via Internet, no enderego eletronico http://www.cespe.unb.br/banese2004,
solicitada no periodo entre 10 horasdo dia 2 de fevereiro de 2004 e 20 horasdo dia 15 defevereiro de
2004, observado o horério oficia de Brasilia/DF.
5.3.20 CESPE néo se responsabiliza por solicitagdo de inscri¢do via Internet ndo recebida por motivos
de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo, congestionamento das linhas de
comunicacdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
5.3.30 candidato que desgjar redlizar sua inscricdo via Internet podera efetuar 0 pagamento da taxa de
inscricdo das seguintes formas:
a) por meio de boleto bancario, pagavel apenas nas agéncias do BANESE, para os candidatos do Estado
de Sergipe;
b) por meio de boleto bancario, pagavel em toda a rede bancaria, para os candidatos dos demais estados.
5.3.3.10 boleto bancario estara disponivel no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/ banese2004 e
deverd ser impresso para 0 pagamento da taxa de inscricdo apos a conclusdo do preenchimento da ficha
de solicitacdo de inscrigdo online.
5.3.4 O pagamento da taxa de inscricdo por meio de boleto bancario devera ser efetuado até o dia 16 de
fevereiro de 2004.
5.3.5As inscrigdes efetuadas via Internet somente seréo acatadas apds a comprovagdo de pagamento da
taxa de inscricéo.
5.3.6 0 comprovante de inscricdo do candidato inscrito via Internet estara disponivel no enderego
eletronico  http://www.cespe.unb.br/banese2004, apdés 0 acatamento da inscricdo, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdo desse documento.
5.3.7 O candidato inscrito via Internet ndo devera enviar cépia de documento de identidade, sendo de sua
exclusiva responsabilidade a informagdo dos dados cadastrais no ato de inscri¢éo, sob as penas da lei.
5.3.8 Informacbes complementares acerca da inscricdo via Internet estardo disponiveis no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/banese2004.
5.4} DAS DISPOSI (;OES GERAIS SOBRE A INSCRI QAO NO PROCESSO SELETIVO
PUBLICO



54.1A inscricdo poderd ser feita por procuragdo, sem necessidade de reconhecimento de firma,
acompanhada de copia legivel do documento de identidade do candidato.

5.4.2 O candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas informacdes prestadas por
seu procurador, arcando com as consequéncias de eventuais erros de seu representante no preenchimento
do formul&rio de inscricdo e em sua entrega.

5.4.3 E vedada a inscricio condicional, a extemporanea, avia postal, avia fax ou avia correio eletronico.
5.4.3.1E considerada inscricBo extempordnea a que tem o pagamento efetuado apls as datas
estabel ecidas neste edital.

5.4.4 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o edita e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos. Uma vez efetivada a inscrico, ndo sera permitida, em hipdtese alguma, a
sua adteracdo no que se refere a opcao de cargo.

5.4.4.1 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, assm como a transferéncia
do valor para outrem.

5.4.5Para efetuar a inscricdo, € imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do
candidato.

5.4.5.10 candidato que ndo possuir CPF devera solicitd-lo nos postos credenciados, localizados em
gualquer agéncia do Banco do Brasil S.A., da CAIXA e dos Correios, ou na Receita Federal, em tempo
habil, isto é, de forma que consiga obter o respectivo nimero antes do término do periodo de inscricéo.
5.4.5.2Terd a suainscricdo cancelada e sera automaticamente eliminado do processo seletivo publico o
candidato que usar o CPF de terceiro pararealizar a sua inscricao.

5.4.6 As informagdes prestadas no formulario de inscricdo ou na solicitagdo de inscricdo via Internet
serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o CESPE do direito de excluir do processo
seletivo publico aguele que ndo preencher o formulario de forma completa, correta e legivel.

5.4.7 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo seré devolvido em hipétese alguma, salvo
em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administracéo.

5.4.8 N&o serdo aceitos pedidos de isencdo de pagamento do valor da taxa de inscrigdo sgja qua for o
motivo alegado, exceto:

a) de servidores publicos da Administracéo Direta e Indireta do Estado de Sergipe (comprovando essa
situacdo por certiddo fornecida pelo 6rgdo ao qual estd vinculado o candidato), nos termos da Le
Estadual n.° 3.778/89;

b) dos doadores de sangue que comprovarem o minimo de duas doacfes, num periodo de um ano,
mediante certiddo emitida pelo Centro de Hemoterapia de Sergipe (HEMOSE) em atendimento aLel n.°
18.087/99;

c¢) de portadores de deficiéncia, mediante apresentacdo de laudo médico que ateste a deficiéncia do
candidato.

5.4.8.1 Os pedidos de isencéo de pagamento da taxa de inscricdo deverdo ser efetuados nas Agéncias do
BANESE listadas no Anexo | deste edital.

5.4.9 O comprovante de inscri¢do deverd ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de
redizacdo das provas.

5.4.100 candidato, portador de deficiéncia ou ndo, que necessitar de qualquer tipo de condigéo especial
paraarealizagao das provas devera solicité-la, por escrito, no ato de inscrigdo, indicando claramente, no
formulério de inscricdo ou na solicitacdo de inscricdo via Internet, quai's 0S recursos especiais necessarios
(materiais, equipamentos etc.). Apds esse periodo, a solicitacdo sera indeferida, salvo nos casos de forca
maior e nos gque forem de interesse da Administragdo Publica.

5.4.10.1 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas deverd levar um
acompanhante, que ficara em sala reservada para finalidade e que seré responsavel pel guarda da
crianga. A candidata que ndo levar acompanhante n&o realizara as provas.

5.4.10.2A solicitacBo de condigbes especiais sera atendida segundo os critérios de viabilidade e de
razoabilidade.



5.4.110 candidato deverd declarar, no formul&rio de inscri¢do ou na solicitagdo de inscri¢do via Internet,
gue tem ciéncia e aceita que, caso aprovado, devera entregar os documentos comprobatorios dos
requisitos exigidos para o cargo por ocasido da contratacdo, de acordo com as exigéncias deste edital.

6 DASPROVAS

6.1 Serdo aplicadas provas objetivas, para todos 0s cargos, e prova discursiva, somente para o cargo de
Trainee, ambas de carater eliminatério e classificatorio, abrangendo os objetos de avaliacéo (habilidades e
conhecimentos) constantes no item 12 deste edital.

6.1.1 TRAINEE
QUADRO DE PROVAS
A N.°DE i
PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO ITENS CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 .
(P2) Objetiva Conhecimentos Especificos 75 CI?_ITAI\AS/I;II\IL?C-:FAC\)FCI)%IEC)
(P9 Discursiva  Elaboracéo de texto dissertativo -

6.1.2 TECNICO BANCARIO |

QUADRO DE PROVAS

i N.° DE i
(Py) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 ELIMINATORIO E
(P2) Objetiva Conhecimentos Especificos 75 CLASSIFICATORIO

6.2 As provas objetivas, para todos os cargos, e discursiva, somente para o cargo de Trainee, terdo a
duracdo de 4 horas e 30 minutos e seréo aplicadas no dia 21 de margo de 2004, na cidade de
Aracgu/SE. As provas objetivas e discursiva para o cargo de Trainee ser&o realizadas no turno damanha
e as provas objetivas para o cargo de Técnico Bancério | seréo realizadas no turno da tar de.

6.3 Os locais e os horérios de aplicagdo das provas objetivas e discursiva serdo publicados no Diério
Oficial do Estado de Sergipe, afixados nos quadros de avisos do CESPE, Campus Universitério Darcy
Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, subsolo, Asa Norte, Brasilia/DF, e divulgados na
Internet, no enderego eletrénico http://www.cespe.unb.br, na data provavel de 11 ou 12 de marco de
2004. S80 de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de redizagdo
das provas e 0 comparecimento no horario determinado.

6.3.10 CESPE podera enviar, como complemento as informagbes citadas no subitem anterior,
comunicacdo pessoa dirigida ao candidato, para o enderego constante no formulario de inscricdo ou na
solicitacdo de inscricdo via Internet, informando o local e o horério de realizacdo das provas, o que ndo o
desobriga do dever de observar o edital a ser publicacb, consoante o que dispde o subitem 6.3 deste edital.
6.3.1.10s candidatos inscritos via Internet poderéo receber esse comunicado via e-mail, sendo de suas
exclusivas responsabilidades a manutencéo/atualizacéo de seu correio eletrénico.

6.4 N&o serdo dadas, por telefone, informagBes a respeito de datas, de locais e de horérios de realizacéo
das provas. O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados
na forma do subitem 6.3 deste edital.

6.5 O candidato deverd comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com antecedéncia
minima de uma hora do horario fixado para o0 seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta preta,
de comprovante de inscri¢do e de documento de identidade original.

6.6 N80 seré admitido ingresso de candidato no local de redlizacdo das provas apds o horério fixado para
0 seu inicio.

6.6.1 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipétese alguma.

6.7 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de ldentificacdo e pelos Corpos de Bombeiros



Militares; carteiras expedidas pelos 6rgéos fiscalizadores de exercicio profissiona (ordens, conselhos

etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Pablico; carteiras
funcionais expedidas por 6rgéo publico que, por lel federal, valham como identidade; carteira de trabal ho;

carteira naciona de habilitacéo (somente o modelo aprovado pelo artigo 159 da Lei n.° 9.503, de 23 de
setembro de 1997).

6.7.1 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento

de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste
0 registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido hg no maximo, trinta dias, ocasi@d em que seré
submetido a identificagdo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de impressdo digital em
formulé&rio proéprio.

6.7.1.1A identificacdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo
apresente davidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

6.8 Ndo serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eletorais,
carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade
nem documentos ilegivels, ndo-identificaveis e/ou danificados.

6.8.1 N0 sera aceita copia de documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo de
documento.

6.9 Por ocasido da redizacdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 6.7 deste edital, ndo podera fazer as provas e sera
automaticamente eliminado do processo sektivo publico.

6.10N&0 serdo aplicadas provas em local, em data ou em hor&rio diferentes dos predeterminados em
edital ou em comunicado.

6.11N&o serd permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos nem a
utilizacdo de maguinas calculadoras €/ou similares, livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou

qualquer outro material de consulta.

6.11.1No dia de realizacdo das provas, ndo serd permitido ao candidato entrar ou permanecer com armas
ou aparelhos eletrénicos pip, telefone celular, reldgio do tipo data bank , walkman, agenda eletronica,
notebook, palmtop, receptor, gravador etc.). Caso o candidato leve alguma arma e/ou algum aparelho

eletronico, estes deverdo ser recolhidos pela Coordenacdo. O descumprimento da preserie instrucéo
implicara a eliminagdo do candidato, caracterizando-se tentativa de fraude.

6.11.1.10 CESPE ndo se responsabilizar4 por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletronicos ocorridos durante a realizagéo das provas, nem por danos neles causados.

6.12Nao havera segunda chamada para as provas. O ndo-comparecimento a estas implicara a eliminagdo

automética do candidato.

6.13 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacéo das provas levando o caderno de provas
e a folha de rascunho, que é de preenchimento facultativo, no decurso dos ultimos trinta minutos
anteriores ao horério previsto para o seu término.

6.14Terd suas provas anuladas e sera automaticamente eliminado do processo seletivo publico o
candidato que, durante a suarealizacéo:

a) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucéo das provas,

b) utilizar-se de livros, méquinas de calcular e/ou equipamento similar, dicionario, notas e/ou impressos
gue ndo forem expressamente permitidos e/ou que se comunicar com outro candidato;

c) for surpreendido portando telefone celular, gravador, receptor, pagers, notebook e/ou equipamento
similar;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicaco das provas, com as

autoridades presentes e/ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e/ou em
gualquer outro meio, que ndo os permitidos;

f) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacao;

) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;



h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas e/ou a folha de texto definitivo;

i) descumprir as instru¢des contidas no caderno de provas, na folha de respostas, na folha de rascunho
e/ou na folha de texto definitivo;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

K) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo prépria ou de terceiros, em
qualquer etapa do processo seletivo publico.

6.15 Se, a qualquer tempo, na sala ou fora dela, dentro do recinto de realizagdo do processo seletivo
publico, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico, visual ou grafoldgico, ter o candidato utilizado
processos ilicitos, suas provas seréo anuladas e ele sera automaticamente eliminado do processo seletivo
publico.

6.16 Ndo haverd, por qualquer motivo, prorrogacéo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
razdo do afastament o de candidato da sala de provas.

6.17No dia de realizagéo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacéo
destas e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao seu contelido €/ou aos critérios de
avaliacdo e de classificagdo.

6.18 DASPROVASOBJETIVAS

6.18.1As provas objetivas serdo congtituidas de itens para julgamento, agrupados por comandos que
devem ser respeitados. O julgamento de cada item serA CERTO ou ERRADO, de acordo com o(s)
comando(s) a que se refere o item. Havera, na folha de respostas, para cada item, dois campos de
marcacdo: 0 campo designado com o codigo C, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o
item CERTO e o campo designado com o cédigo E, que devera ser preenchido pelo candidatocaso julgue
o item ERRADO.

6.18.2 Para obter pontuagcdo no item, o candidato devera marcar um, e somente um, dos dois campos da
folha de respostas.

6.18.30 candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que sera
0 Unico documento valido para a correcéo das provas. O preenchimento da folha de respostas seré de
inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrucbes
especificas contidas neste edital e nafolha de respostas. Em hipotese alguma havera substituicdo da folha
de respostas por erro do candidato.

6.18.4Serd0 de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido
da folha de respostas. Seréo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com este
edital e/ou com afolha de respostas, tais como marcagdo rasurada ou emendada e/ou campo de marcagéo
n&o-preenchido integralmente.

6.18.5N&o sera permitido que as marcagdes na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo
em caso de candidato que tenha solicitado condicdo especia para esse fim. Nesse caso, se necessario, 0
candidato serd acompanhado por um agente do CESPE devidamente treinado.

6.19 DA PROVA DISCURSIVA

6.19.1 A prova discursiva, somente para 0 cargo a Trainne, valera 5,00 pontos, consistira de um texto
dissertativo e devera ser feita pelo préprio candidato, a méo, em letra legivel, com caneta esferogréfica de
tintapreta, nd sendo permitida a interferéncia €/ou a participagdo de outras pessoas.

6.19.2 A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada e/ou conter
gualquer palavra e/ou marca que a identifique em outro local que ndo seja em seu cabegal ho, sob pena de
ser anulada. Assim, a deteccdo de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcri¢do do
texto definitivo acarretara a anulagdo da prova discursiva e a conseqiiente eliminacéo do candidato do
processo seletivo publico.

6.19.3 A folha de texto definitivo serd o Unico documento vaido para a avaliagdo da prova discursiva. A
folha para rascunho no caderno de provas € de preenchimento facultativo e ndo valera para tal finalidade.
6.19.4 A prova discursiva tem o objetivo de avaiar a capacidade de expressdo na modalidade escrita e o
uso das normas do registro formal culto da Lingua Portuguesa. O candidato devera produzir, com base no



tema apresentado pela banca examinadora, um texto com extensdo méxima de trinta linhas, primando
pela coeréncia e pela coesdo.

7DOSCRITERIOSDE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO

7.1 Todos os candidatos terdo suas provas objetivas corrigidas por meio de processamento eletronico.
7.2 A nota em cada item das provas objetivas, feita com base nas marcacdes da folha de respostas, sera
igual & 1,00 ponto, caso a resposta do candidato edeja em concordancia com o gabarito oficial definitivo
da prova; - 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em discordancia com o gabarito oficial
definitivo da prova; 0,00, caso ndo haja marcacdo ou caso hgja marcagéo dupla (C e E).

7.3 O céculo da nota em cada prova objetiva, comum as provas de todos os candidatos, seraigua a soma
algébrica das notas obtidas em todos os itens que a compde.

7.4 A nota nas provas objetivas (NFPO) seraigua a soma das notas obtidas em cada prova.

7.5 Sera eliminado do processo seletivo publico o candidato aos cargos de Trainee e de Técnico
Bancério |l que se enquadrar em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota inferior a 12,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1);

b) obtiver nota inferior a 22,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P2);

C) obtiver nota inferior a 38,00 pontos no conjunto das provas objetivas.

7.6 O candidato eliminado na forma do subitem 7.5 deste edital n&o tera classificacdo alguma no processo
seletivo publico.

7.7 Os candidatos ndo-enquadrados no subitem 7.5 seréo ordenados, por cargo, de acordo com os valores
decrescentes das notas finais nas provas objetivas (NFPO).

7.8Com base na lista organizada na forma do subitem 7.7, ser4 avaliada a prova discusiva dos
candidatos ao cargo de Trainee classificados em até cinco vezes o himero de vagas previsto neste edital,
respeitados os empates na Ultima colocagéo.

7.90 candidato que ndo tiver sua prova discursiva avaliada estard automaticamente eliminado do
processo seletivo publico e consequientemente ndo obterd classificagdo alguma no certame.

7.10 DOSCRITERIOSDE AVALIAQAO DA PROVA DISCURSIVA

7.10.1Ap06s a andlise dos textos da prova discursiva pela banca examinadora, sera calculada a nota do
candidato na prova discursiva.

7.10.2A prova discursiva serd congtituida de redacéo de um texto, com vaor méximo de 5,00 pontos, e
sera avaiada quanto ao dominio do contelido e da modalidade escrita da Lingua Portuguesa.

7.10.3A apresentacdo textual, a estrutura textual e o desenvolvimento do tema totalizar&o a nota relativa
a0 dominio do contetido (NC), limitada a 5,00 pontos.

7.10.4A avdiacdo do dominio da modalidade escrita totalizard o nimero de erros (NE) do candidato,
considerando-se aspectos gramaticais, tais como: acentuacdo, ortografia, pontuacdo, concordancia,
regéncia, morfossintaxe e propriedade vocabular.

7.10.50 candidato podera redigir, no maximo, trinta linhas. Qualquer fragmento de texto além dessa
extensdo sera desconsiderado.

7.10.6Seré& calculada, entdo, para cada candidato, a nota na prova discursiva (NPD) como sendo igud a
NC menos o quociente entre NE e TL, ou sgja, NPD = NC — NE / TL, em que TL é o nimero tota de
linhas efetivamente escritas pelo candidato.

7.10.7 Considerar -se-a NPD igual azerose: NPD for negativa, houver fuga ao tema, ndo houver texto ou
houver identificacgo do candidato em local indevido.

7.10.8A prova discursiva sera anulada e considerar-se-a NPD = 0 se o0 candidato escrever os textos
definitivos a |&pis.

7.10.9Ser& eliminado do processo seletivo publico o candidato que obtiver NPD inferior a 2,50 pontos.
7.10.10 O candidato que se enquadrar no subitem anterior sera eliminado e ndo tera classificagcdo alguma
no processo seletivo publico.

7.11 DA NOTA FINAL DO PROCESSO SELETIVO

7.11.1 A nota fina no processo seletivo publico para o cargo de Trainee sera a soma algébrica da nota
final nas provas objetivas (NFPO) e da nota na prova discursiva (NPD).



7.11.2 A nota final no processo seletivo publico para o cargo de Técnico Bancério | serd a soma algébrica
da nota final nas provas objetivas (NPO).

7.11.3Todos os cdaculos citados neste edital ser@o considerados até a segunda casa decimal,
arredondando-se para cima, se 0 algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior acinco.

8 DOSCRITERIOSDE DESEMPATE

8.1 Em caso de empate na nota final do processo seletivo, tera preferéncia o candidato que obtiver, na
seguinte ordem:

a) maior notafinal nas provas objetivas (NPO);

b) maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especif icos (P2).

Cc) maior niumero de itens das provas objetivas cujas respostas marcadas nas folhas de respostas
concordem com os gabaritos oficiais definitivos.

8.1.1 Persistindo 0 empate, terd preferéncia o candidato mais idoso.

9 DOSRECURSOS

9.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo afixados nos quadros de avisos do
CESPE, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), aanorte, subsolo, Asa
Norte, Brasilia/DF, e divulgados na Internet, no endereco eletrénicohttp://www.cespe.unb.br, em data a
ser determinadano caderno de provas.

9.20 candidato que desgjar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas
objetivas dispora de dois dias Utels, a contar do dia subseqgliente ao da divulgacdo desses gabaritos, no
horério das 9 horas as 16 horas, ininterrupto (os candidatos terdo ciéncia dos locais para a entrega de
recursos no momento de divulgagdo dos gabaritos oficiais preliminares).

9.3 A interposicdo de recursos poderd ser feita em qualquer local de recebimento de recursos, e as
respostas a esses recursos seréo devolvidas ao candidato exclusivamente no local escolhido por ele paraa
entrega dos recursos.

9.4N&o serdo aceitos recursos via postal, via fax ou via correio eetrbnico, sob pena de serem
preliminarmente indeferidos.

9.50 candidato devera identificarse no ato da entrega dos recursos mediante a apresentacdo de
documento de identidade original.

9.5.1 Os recursos do candidato poderdo ser entregues por terceiros, somente se acompanhados da copia de
documento de identidade do candidato.

9.5.2 Néo sera aceita a interposi¢ao de recursos por procurador.

9.6 Para recorrer contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, o candidato devera
utilizar os modelos de formularios anominados “Capa de Conjunto de Recursos’ e “Justificativa de

Recurso” divulgados com os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas.

9.7 O candidato deverd entregar um conjunto de recursos origina e duas copias idénticas.

9.8 O conjunto de recursos devera ser apresentado com as seguintes especificages:

a) um unico formulario “Capa de Conjunto de Recursos’, com todos os campos devidamente preenchidos
e, obrigatoriamente, assinado pelo préprio candidato;

b) um formulario “Justificativa de Recurso”, devidamente preenchido, exclusivo para cada item cujo

gabarito oficia preliminar estgja sendo questionado;

¢) em cada formulario “Judtificativa de Recurso”, devera constar a indicagdo do nimero do item cujo

gabarito oficia preliminar esteja sendo gquestionado, da resposta marcada pelo candidato e do gabarito
oficial preliminar divulgado pelo CESPE;

d) em cada formuléario “Justificativa de Recurso”, apresentacéo de argumentacdo |Ggica e consistente

elaborada pelo préprio candidato;

€) nenhum dos formularios “ Justificativa de Recurso” poderd ter assinatura ou marca, incluindo rubrica,

gue possa identificar o candidato recorrente;

f) a excecdo do campo assinatura do formulério “Capa de Conjunto de Recursos’, todos os demais
campos dos formularios “Capa de Conjunto de Recursos’ e “Justificativa de Recurso” deverdo ser
datilografados ou digitados, sob pena de ndo serem respondidos.



9.9 Se do exame de recursos resultar anulagdo de item integrante de prova, a pontuagéo correspondente a
esse item serd atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver
alteracéo, por forca de impugnacOes, de gabarito oficia preliminar de item integrante de prova, essa
alteracéo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

9.10Candidatos que apresentarem, no formulario “Justificativa de Recurso”’, argumentacdes e (ou)
redacoes idénticas ou semel hantes n&o terdo esses recursos respondidos.

9.11Seréo preliminarmente indeferidos recursos extemporéneos, inconsistentes, que ndo atendam as
exigércias dos modelos de formul&rios e/ou fora de qualquer uma das especificagdes estabelecidas neste
edital - ou em outros editais que vierem a ser publicados - ou nos formul&rios “Capa de Conjunto de
Recursos’ e “Justificativa de Recurso”.

9.12Em nenhuma hip6tese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recursos de recursos e (ou)
recurso de gabarito oficia definitivo.

10 DO PROCESSO DE APRENDIZAGEM — TRAINEE

10.10 Trainee constitui-se no cargo inicial da carreira dos cargos de graduacdo do BANESE,
caracterizando-se como um processo de aprendizagem sistematizado, com vistas & ascensdo ao cargo de
Técnico Bancério Ill.

10.2Durante o periodo de doze meses, os aprovados para o cargo de Trainee serdo submetidos a um
programa de aprendizagem, desenvolvido de acordo com a area de conhecimento, e serdo avaliados com
base em indicadores de desempenho estabel ecidos.

10.30 processo de aprendizagem envolve estagio nas unidades de negdcios do BANESE (agéncias) e
prética nas atividades que ira exercer, cujo conteldo sera definido no Manual do Trainee que sera
disponibilizado por ocasido da contratacdo. Durante todo periodo de estégio, segja nas agéncias ou unidade
em gue ficara lotado, o Trainee serd acompanhado por um orientador.

10.4Aqueles gque, durante esse processo de aprendizagem, apresentarem resultados de desempenho e
aprendizagem dentro dos indicadores de desempenho considerados satisfatorios, definidos no Manual de
Trainee, apds o0 periodo de doze meses, seréo enquadrados no cargo imediatamente superior da carreira —
Técnico Bancario Ill. Os que ndo atingirem os resultados esperados terdo o contrato de trabaho
rescindido.

10.50 candidato aprovado que j& pertencer ao quadro de pessoa do Banco estara sujeito ao processo de
aprendizagem de Trainee, sendo, no entanto, assegurados os direitos adquiridos e a irredutibilidade do
salério, quando for o caso. Na hipdtese de ndo obter aprovacdo no processo de aprendizagem, retornara as
atividades do cargo que ocupava anteriormente a selecao.

10.60 programade aprendizagem contendo todos os critérios, instrumentos e indicadores de desempenho
esta definido no Manua de Trainee, que serd disponibilizado para o candidato aprovado, quando de sua
contratacao.

10.70 periodo de aprendizagem do Trainee sera de doze meses, ndo havendo prorrogacéo, exceto para 0s
casos de afastamentos previstos em Lel.

11 DASDISPOSI (;@ESFI NAIS

11.1 Os candidatos poder&o obter informagdes referentes ao processo seletivo publico na Geréncia de
Atendimento do CESPE, localizadano Campus Universitério Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias
(ICC), da norte, mezanino, Asa Norte, Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 448-0100, observado o
disposto no subitem 6.4 deste edital, e por melo da Internet, no endereco eletrénico
http://ww.cespe.unb.br.

11.20 candidato que desgjar relatar a0 CESPE fatos ocorridos durante a realizacéo do concurso devera
fazé-lo a Geréncia de Atendimento ao Candidato do CESPE, localizada no encereco citado no subitem
anterior; posté-1o para 0 seguinte endereco: caixa postal 04521, CEP 70919-970; encaminh&-lo peo fax
de nimero (61) 448-0111; ou envia-lo para o endereco e etrénico sac@cespe.unb.br.

11.30 requerimento administrativo que, por erro do candidato, ndo for encaminhado a Geréncia de
Atendimento ao Candidato do CESPE sera a ele devolvido sem que hgja andlise de mérito.
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11.4 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicaco de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este processo seletivo publico no Diario Oficial do Estado de Sergipe os quas
também serdo afixados nos quadros de avisos do CESPE, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Ingtituto
Centra de Ciéncias (ICC), aa norte, subsolo, Asa Norte, Brasilia/lDF, e divulgados na Internet, no
endereco eletronico http://www.cespe.unb.br.

11.5 A inscrigdo do candidato implicaré a aceitacdo das normas para 0 processo seletivo publico contidas
nos comunicados, reste edital e em outros editais a serem publicados.

11.6 Acarretard a eliminagcdo do candidato do processo seletivo publico, sem prejuizo das sangdes penais
cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste edital e/ou em outros
editais relativos ao processo seletivo publico, nos comunicados €/ou nas instrugdes constantes de cada
prova

11.7 Os resultados finais das provas objetivas e da prova discursiva somente para o cargo de Trainee
serdo publicados no Diério Oficial do Estado de Sergipe afixados nos quadros de avisos do CESPE e
divulgados na Internet, no enderego eletrénico http://www.cespe.unb.br, apds apreciacdo de recursos.

11.8 O resultado final do processo seletivo publico sera homologado e publicado no Diério Oficial do
Estado de Sergipe e divulgado na forma prevista no subitem anterior.

11.9 A aprovacdo e a classificagdo final geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a
admissdo. O BANESE reserva-se o direito de proceder as admissdes em nimero gque atenda ao interesse e
as necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orcamentéria e até o nimero de vagas
previsto neste edital.

11.10 O candidato que ndo atender a convocacdo para a apresentacdo dos requisitos citados no item 4
deste edital, no prazo a ser oportunamente divulgado, sera considerado desistente, sendo automati camente
excluido do processo seletivo publico.

11.11 Apéds a homologacéo do resultado final da selecdo, os candidatos aprovados, quando convocados,
serdo submetidos a exame médico, ficando condicionada a admissdo para 0 cargo a aprovagdo nesses
exames.

11.12 O exame médico admissional consiste em avaliacdo, por meio de exames médicos de inspecéo
clinica e de exames complementares, para averiguar a aptiddo fisica e mental do candidato para o
exercicio do cargo para o qual esta sendo admitido.

11.13 O candidato portador de deficiéncia que for convocado devera submeter-se aos exames meédicos
solicitados a critério da autoridade médica designada pelo BANESE.

11.14 O resultado do exame médico admissional serd expresso com a indicacdo “apto” e “nasapto”.
11.15 O nao-comparecimento do candidato nas datas e nos horérios agendados para a redizagdo do
exame médico admissional ou a ndoconclusdo do exame dentro do prazo previsto, sem prévia
justificativa por escrito, caracterizara desisténcia da selecéo.

11.16 O prazo de validade do processo seletivo publico esgotar-se-a apds dois anos, a contar da data de
publicacdo do edita de homologacdo do resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por
igual periodo, a critério do BANESE.

11.17 N&o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos.

11.18 N&o sera fornecido ao candidato documento comprobatorio de classificagdo em qualquer etapa do
presente processo seletivo publico, valendo, para esse fim, a homologacéo divulgada no Diario Oficial do
Estado de Sergipe.

11.19 O candidato deverd manter atualizado o seu endereco no CESPE, enquanto estiver participando do
processo seletivo publico, e no BANESE, se aprovado. Sdo de inteira responsabilidade do candidato os
prejuizos decorrentes da ndo-atualizagdo de seu endereco.

11.20 Os casos omissos serdo resolvidos pelo CESPE.

11.21 Legidacdo com entrada em vigor apos a data de publicacéo deste edital, bem como alteracbes em
dispositivos legais e naomativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de avaliago nas provas do processo
seletivo publico.
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11.22 Ao candidato aprovado que, por qualquer motivo, nd0 possa assumir a vaga, serd permitido
solicitar, por escrito e na oportunidade da convocacdo, que seja posicionado no fina da lista dos
classificados, por uma Unica vez. Neste caso serd aberta a vaga a candidato posicionado na ordem
seguinte de classificacao.

11.23 A admissdo dos aprovados dar-se-4 em conformidade com a ordem de classificagdo e de acordo
com o nimero de vagas e as disposi¢cdes normativas internas vigentes.

11.24 Durante o processo de aprendizagem, as atividades do cargo ndo serdo, necessariamente,
desenvolvidas pelo empregado na mesma localidade de sua unidade de |otagéo.

11.25 A convocacgdo de candidatos sera enviada para 0 seu enderego domiciliar, assim como, todos os
avisos que se fizerem necessarios, apos a convocagao.

11.26 Quaisquer alteracdes nas regras fixadas neste edital somente poder&o ser feitas por meio de outro
edital.

12 OBJETOSDE AVALIACAO (HABILIDADESE CONHECIMENTOS)

12.1HABILIDADES

12.1.1 Os itens das provas objetivas avaliaréo habilidades mentais que véo aém de mero conhecimento
memorizado, abrangendo compreensdo, aplicacdo, andlise, sintese e avaliagcdo, valorizando acapacidade
deraciocinio.

12.1.2 Cada item das provas objetivas podera contemplar mais de uma habilidade e conhecimentos
relativos a mais de uma érea de conhecimento.

12.2 CONHECIMENTOS

12.2.1 Nas provas objetivas serdo avaliadas, além de habilidades mentais, conhecimentos especificos e
conhecimentos relativos a Lingua Portuguesa e a Lingua Inglesa, NocOes de Informética e Matematica
conforme especificado a seguir:

12.2.2 LINGUA PORTUGUESA: COMUM A AMBOS OSCARGOS

1 Compreensdo, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio das relagbes morfossintaticas,
semanticas e discursivas: 1.1 Tipologia textual. 1.2 Paréfrase, perifrase, sintese e resumo. 1.3 Significacdo
literal e contextual de vocabulos. 1.4 Processos coesivos de referéncia. 1.5 Coordenagéo e subordinagéo.
1.6 Emprego das classes de palavras. 1.7 Estrutura, formagdo e representacdo das palavras. 1.8 Ortografia
oficial. 1.9 Pontuac&o. 1.10 Concordancia. 1.11 Regéncia.

12.2.3 LINGUA INGLESA PARA O CARGO DE TRAINEE

1 Compreensdo de texto escrito em Lingua Inglesa. 2 Itens gramaticais rel evantes para a compreensdo dos
contelidos semanticos.

12.2.4NOCOESDE INFORMATICA PARA O CARGO DE TECNICO BANCARIO|

1Ambiente windows. 1.1 conceitos basicos 1.1.1 Janelas. barras de rolagem, recursos de
redimensionamento (maximizar, minimizar, restaurar). 1.1.2 Configuracdo de ambiente: data, hora, cores
eimpressoras. 2 Explorer: 2.1 Pastas e arquivos: criar, excluir, renomear e copiar. 2.2 Criacdo de atalhos.
3 Internet: 3.1 Navegacdo. 3.2 Localizacdo de sites. 3.3 Correio eetronico (envio e recepcdo de email).
4 Word: 4.1 Edicdo formatagdo de textos. 4.2 Edicdo formagdo de tabelas. 5 Excdl: 5.1 Criagdo e
manipulagcdo de planilha: 5.1.1 Soma, subtracdo, multiplicacdo e divisdo. 5.1.2 Formatacdo de células.
5.1.3 Classificagdo de células. 6 Nogles basicas de hardware: 6.1 Reconhecimento e uso de periféricos:
teclado, mouse, impressora e drive CD-Rom.

12.25 MATEMATICA PARA O CARGO DE TRAINEE

1. Matematica: 1.1 Raz0es e proporcoes. 1.2 Regras de trés simples e composta. 1.3 Porcentagem. 1.4
Juros simples e juros compostos. 1.5 Algebra fundamental. 1.6 Sistemas de equagdes e de inequagdes de
1° e 2° graus. 1.7 Andlise combinatéria. 1.8 Célculo de probabilidades. 1.9 AplicacBes de cédculo
matricial. 110 Teoria dos Conjuntos. 1.11 Numeros significativos e arredondamentos.

12.2.6 CONHECIMENTOS GERAIS PARA O CARGO DE TRAINEE

1 Dominio de topicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia, sociedade,
educacdo, tecnologia, energia, relacdes internacionais, desenvolvimento sustentével e seguranca.

12.2.7 CONHECIMENTOS GERAISPARA O CARGO DE TECNICO BANCARIO||
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1 Dominio de tdpicos relevantes e atuais de diversas éreas, tais como politica, economia, sociedade,
educacdo, tecnologia, energia, relacbes internacionais, desenvolvimento sustentavel e seguranca. 2
NocOes basicas de matemética. 3 Nogdes bésicas de matematica financeira.

12.2.8 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE CADA CARGO

12.2.8.1 TECNICO BANCARIO |

| CONTABILIDADE BANCARIA. 1 Operagdes Bancérias. 1.1 Contabilizacio de operagdes ativas,
passivas, acessorias e de prestacéo de servigos. 1.2 Classificagdo das Receitas e Despesas de acordo com
o0 regime de competéncia. 1.3 Provisdes. 1.4 RelagOes Interfinanceiras e Interdepartamentais.

Il LEGISLACAO BANCARIA. 1 Ato e fato juridico. 2 Tutela/Curatela. 3 Capacidade juridica. 4 Conta
corrente de pessoa fisica e juridica. 4.1 Aspectos e cuidados. 4.2 Documentos importantes. 4.3
Representacdo de pessoa fisica. 5 Cheque. 5.1 Conceito. 5.2 Requisitos formais. 5.3 Espécie de cheques
quanto a emissdo. 5.4 Endosso. 5.5 Cruzamento de cheques. 5.6 Prazos de apresentacdo e prescricdo. 5.7
Tipos de cheques. 5.8 Sustag&o de pagamento e contra — ordem. 5.9 Devolucdo de cheques — principais
motivos. 5.10 Requisi¢do de talonérios de cheques — tipos e cuidados. 6 Procuragdo. 6.1 Conceito. 6.2
Formas de procuragcdo. 6.3 Requisitos essenciais. 6.4 Poderes. 6.5 Prazos de validade. 6.6 Fraudes. 7
Prevencdo de fraudes. 7.1 Documento de identificacgo. 7.2 ModificagcBes em documentos. 7.3 Senhas,

cartdes magnéticos e carimbos. 7.4 Orientaces aos clientes quanto a cartdes, senhas e talonarios.

12.2.8.2 TRAINEE

1. Arquitetura de Computadores. 1.1 Conceitos fundamentais sobre processamento de dados. 1.2 Sistemas
de numeracdo, aritmética de complementos e ponto flutuante. 1.3 Organizagdo, arquitetura e componentes
funcionais de computadores. 1.4 Evolucdo dos sistemas de computacdo e evolucéo das arquiteturas. 1.5
Caracteristicas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de armazenamento secundario. 1.6
Representacdo e armazenamento da informagdo. 1.7 Organizacdo |6gica e fisica de arquivos. 1.8 Métodos
de acesso. 1.9 Conceitos e funcbes dos principais softwares basicos e aplicativos. 2. Fundamentos de
Sistemas Operadonais. 2.1 Conceitos, fungdes, caracteristicas, componentes e classificacdo. 2.2 Sistemas
de arquivos. facilidades esperadas, diretérios e direitos de acesso, compartilhamento e seguranca,
integridade. 2.3 Interrupgdes: conceito, tipos e tratamento. 2.4 Escalonamento de tarefas: conceito de
processo, estado e identificador, objetivos e politicas de escalonamento. 2.5 Gerenciamento de
processador e de memoria. 2.6 Conhecimento de Windows NT/2000. 3 Redes de Computadores,
Comunicacéo de Dados e Conectividade. 3.1 Conceitos basicos. 3.2 Interconex&o de redes. 3.3 Servigos
em redes — ftp, telnet, www e correio el etronico. 3.4 Linhas de comunicacdo. 3.5 Redes geograficamente
distribuidas. 3.6 Topologias em estrela, anel e barra, hubs e switches. 3.7 Meios de transmissdo: par
trancado, cabo coaxial, fibras 6ticas, outros meios de comunicagdo. 3.8 Ligacdo a0 meio: ponto a ponto,

multiponto, redes de fibra dtica. 3.9 Arquiteturas de redes de computadores. 3.10 Modelos OSI da 1SO.
3.11 Principais funcdes dos niveis fisico, enlace, rede, transporte, sessdo, apresentacéo e aplicagdo. 3.12
Arquitetura da Internet TCP/IP. 3.13 Consideragdes sobre o0 nivel de rede: enderecamento, roteamento,

tipos de servico, controle de congestionamento. 3.14 Protocolo %25 e protocolo IP (Internet protocol).
3.15 Ligagdo inter-redes: repetidores, pontes, roteadores e gateways. 3.16 Protocolos de transporte da
arquitetura TCP/IP. 3.17 O nivel de aplicagdo Internet TCP/IP.: DNS, FTP, NFS, TELNET, SMTP,
WWW, SNMP. 4 Criptografia. 4.1 Conceitos béasicos, sistemas criptogréficos simétricos e de chave
publica. 5 Banco de Dados. 5.1 Conceitos basicos. 5.2 Integridade. 5.3 Recuperacdo, concorréncia. 5.4
Seguranca. 5.5 Linguagem de consulta (SQL). 5.6 Tipos de arquiteturas. 5.7 Modelo Relacional — teoria,
estrutura, operacfes, normalizacdo. 5.8 Diagrama de Entidade e Relacionamento e Modelo Fisico. 5.9

Conhecimentos basicos de Banco de Dados MS-SQL Server. 5.10 ODBC. 5.11 Banco de dados
distribuidos. 5.12 Administragdo de Bancos de Dados. 6 Algoritmos e Estrutura de Dados: 6.1 Logica de
programagdo. 6.2 Programacéo Orientada a Objetos. 6.3 Algoritmos recursivos. 6.4 Tabelas ordenadas e
ndo-ordenadas. 6.5 Operacdes sobre tabelas. 6.6 Arquivos: sequencial, direto e indexado. 6.7 OperacOes
sobre arquivos. 6.8 Métodos de ordenacdo de tabela e de arquivos. 6.9 Conceitos de listas, pilhas e
arvores. 7 Linguagem de Programacdo. 7.1 Conhecimento de C++, Java, C #, Delphi, Pascal, Visua

Basic. 8 Sistemas de Apoio a Decisdo. 8.1 Conceito. 8.2 Data Warehouse, 8.3 Modelagem de Dados para
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Data Warehouse. 8.4 Processos de Extragdo, Transformagdo e Carga de Dados. 8.5 Ferramentas OLAP.
8.6 NogOes de Data Mining. 9. Engenharia de Software. 9.1 Andlise e Projeto Orientados a Objeto:
9.1.1Conceitos basicos. classe, objeto, herancga, interface, polimorfismo, encapsulamento. 9.1.2 Conceitos
da UML (Unified Modeling Language). 9.1.3 Diagramas e notacdo da UML.: de caso de uso, de classes,
de sequiéncia de colaboracdo, de atividades, de estado, de componentes e de distribuicéo. 9.2 Conceitos de
Modelagem de Negdcio. 9.3 Conceitos de software CASE. 9.4 Conceitos do RUP (Rational Unified
Process). 9.5 Conceitos de Qualidade de Software — Modelo CMM (Capability Maturity Model). 10 Ciclo
de Vida dos Sistemas: 10.1Conceitos. 10.2 Tipos de ciclo de vida. 11 Geréncia de Projetos de Sistemas de
Informagdo: 11.1Aspectos técnicos, gerenciais e organizacionais, 11.2 Metodologia de geréncia de
projetos. 11.3 Conceitos do PMBOK (Project Management Book Of Knowledge). 11.4 Métodos de
estimativas de esforco, prazo e custo de projetos. 11.5 Conhecimento de MS-Project. 12 Arquitetura de
Sistemas. Cliente/Servidor e Sistemas Distribuidos: 12.1 Conceitos bésicos. 12.2 Modelo cliente-
servidor.12.3 Modelo de 2, 3 e N camadas. 12.4 Comunicacdo entre processos. 12.4.1CORBA, COM,
RMI, EJB, WEB SERVICES. 12.5 Replicagdo e distribuicdo de dados. 13 Internet/Intranet. 13.1
Conceitos. 13.2 Servicos. 13.3 Ferramentas. 13.4 Linguagens de construcdo e administraco de paginas
— HTML, CGI, XML, APPLET, ACTIVEX. 13.5 Modelo hipermidia de paginas e elos. 13.6 Padrdes da
tecnologia Web.

JAIR ARAUJO DE OLIVEIRA
Presidente do BANESE
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ANEXO |

Enderecos das agéncias do BANESE onde seréo recebidas as inscri¢cdes do processo seletivo publico para
provimento de vagas em cargos de Trainee e de Técnico Bancario |.

UF CIDADE AGENCIAS ENDERECOS
SE |Aracau Atdaa Rua Luiz Chagas, n.° 66 — Atdaa
, A Avenida Ministro Geraldo Barreto Sobral, s/n.%-
SE |Aracqu Anténio Carlos Franco Bairro Jardins
SE |Aracgu Doutor Augusto L eite Rua Perminio de Souza, ¥/n.° — Cirurgia
SE |Aracaju Bardo de Maruim Avenida Bardo de Maruim, n.° 400 — Centro
SE |Aracaju Central Ic_:grng;o Esperanto gn.° Ed Estado de Sergipe —
SE |Aracgu Dia Super Quadra 1, quadra A, Galpéo 3, ¥n.° — Dia
< T
SE |Aracaiu 3030 Pessod El;?t\r]gao Pessoa, s/n.°, Edificio Walter Franco —
SE |Aracgu Jardins Avenida Ministro Geral Barreto Sobral, n.° 215
SE |Aracaju José Figueiredo JAu\llﬁgida Francisco Porto, n.° 106 — Praia 13 de
: Luiz Garcia (antiga agéncia|Avenida Gentil Tavares, n° 320 — Getulig
SE |Aracaju CEASA) (enigasg Vargas
SE |Aracaju Magazine Rua Jo&o Pessoa, n.° 100 — Centro
SE |Aracaju Santo Ant6nio Avenida Simedo Sobral, n.° 708 — Santo Antbnio
SE |Aracaju Santos Dumont Rua Sargento Brasiliano, §/n.° — Santos Dumont
SE |Aracaju S0 José Avenida Augusto Maynard, n.° 321 — Sdo José
SE |Aracaju Siqueira Campos Rua Sergipe, n.° 432 — Siqueira Campos
SE |Aquidaba Aquidaba Praca Dr. Paulo Barreto de Menezes, n.° 1071
SE |Areia Branca Areia Branca PracaJoviniano F. de Oliveira, 9/n.°
SE |Boquim Boguim Praca Hermes Fontes, n.° 19
SE |Campo do Brito Campo do Brito Rua Jodo Pessoa, n.° 22
SE |Canhoba Canhoba Praca Antonio Torres Janior, s/n.°
SE |Capda Capda Praca Manodl Cardoso Souza, n.° 1137
SE |Carira Carira Praca Tobias Barreto, /n.°
SE |Carmopdlis Carmopdlis Pragca 16 de outubro, n.° 178
SE |[Cristinapolis Cristingpolis Praca da Bandeira, n.° 163
SE |S8o Cristévéo Eduardo Gomes Rua 62 s/n.°, Conjunto Eduardo Gomes
SE |Estancia Esténcia Rua Capitéo Salomao, n.° 296
SE |Frei Paulo Frei Paulo Praca Capitéo Jodo Tavares, n.° 328
SE |Itabaiana Itabaiana Praca Jodo Pessoa, n.° 175
SE |ltabaianinha Itabaianinha Rua Benicio Freire, n.° 44
SE |Itabi [tabi Praca Pedro Vieira de Menezes, n.° 67
SE |Itaporanga Itaporanga Avenida Deputado José Conde Sobral, §/n.°
SE |Japaratuba Japaratuba Praca Padre Caio Tavares, /n.°
SE |Japoatd Japoata Praca Matriz, n.° 15
SE |Lagarto Lagarto Rua Dr. Laudelino Freire, n.° 297
SE |Laranjeiras Laranjeiras Praca Heréclito Diniz Gongalves, n.° 54
SE | Malhador Malhador Rua José Sa Barreto, 9/n.°
SE |Nedpolis Neopolis Rua Major Gomes de Assun¢do, /n.°
SE [Nossa Senhora Nossa Senhora Aparecida  [Avenida Abdon José Barreto, s/n.°
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Aparecida

SE ggf: Senhora das Nossa Senhoradas Dores  |Praca Marecha Deodoro da Fonseca, n.° 21
SE gloésrsizSenhora da Nossa Senhorada Gléria  |Avenida 7 de setembro, n.° 78

SE glg(f:rienhora do Nossa Senhora do Socorro |Avenidal, n.° 501 Conjunto Jodo Alves
SE |PedraMole PedraMole Rua Jod&o Lucas de Santana, s/n.°

SE |Pogo Redondo Pogo Redondo Praca do Mercado, n.° 73

SE |Poco Verde Poco Verde Avenida Capitdo José Narciso, §/n.°
SE |Porto da Folha Porto da Folha Rua Dr. Jo&o Lima, n.° 1148

SE [Propria Propria Avenida Gracho Cardoso, s/n.°

SE |Ribeirépolis Ribeirépolis Avenida Bardo do Rio Branco, n.° 105
SE |Ros&rio do Catete  |Rosario do Catete Praca Major Manoel Ferreira, s/n.°

SE S?EE;Amaro das Santo Amaro das Brotas  |Praga Cel. Jacinto Ribeiro, n.° 295

SE (Simé&o Dias Siméo Dias Rua Dr. Joviniano de Carvaho, n.° 309
SE [Siriri Siriri Rua Professor Abdias Bezerra, n.° 02
SE |Tobias Barreto Tobias Barreto Rua Getulio Vargas, n.° 442

SE |Umbaliba Umbaliba Rua Benjamim Constant, n.° 218
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