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EDITAL N° ANS/001/2010

O Secretario de Administragdo e Financas da AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR —= ANS, no uso de suas atribuices torna publico que fara realizar, por
intermédio da FUNDACAO EUCLIDES DA CUNHA (FEC), de Apoio Institucional a
Universidade Federal Fluminense (UFF), Processo Seletivo Simplificado para
provimento de 89 vagas de nivel/area de atuacdo temporarios de nivel superior, com
lotacdo na sede da ANS na cidade do Rio de Janeiro/RJ em cumprimento a Lei n°
8.745, de 09 de dezembro de 1993, com redacdo dada pela Medida Proviséria n°® 431,
de 14 de maio de 2008, e regulamentada pelo Decreto n°® 4.748, de 16 de junho de
2003, e suas alteracBes posteriores, nos quantitativos autorizados pela Portaria
Interministerial n° 144, de 29 de marco de 2010, publicada no Diario Oficial da Uniédo
em 30 de marco de 2010, conforme descrito no Quadro de Vagas (ANEXO 1), e de
acordo com as determinacgfes contidas neste Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Processo Seletivo Simplificado sera regido por este Edital e executado pela
Fundagéo Euclides da Cunha (FEC).

1.2. A realizacdo da inscricdo implica a concordancia do candidato com as regras
estabelecidas neste Edital.

1.3. O prazo de validade do presente Processo Seletivo Simplificado é de até 2 (dois)
anos, a contar da data da publicacdo da homologacao de seu resultado final, podendo
ser prorrogado, uma Gnica vez, por igual periodo, mediante concordancia da AGENCIA
NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR — ANS.

1.4. As inscricbes para este Processo Seletivo Simplificado, serdo realizadas via
Internet, no portal www.fec.uff.br , conforme detalhado no item 4.

1.5. Todo o processo de execucdo deste Processo Seletivo Simplificado, com as
informacdes pertinentes, estard disponivel nos portais www.fec.uff.br e
Www.ans.qov.br.

1.6. Todos os atos oficiais relativos ao Processo Seletivo Simplificado serdo publicados
no Diario Oficial da Unido e divulgados nos portais www.fec.uff.or e www.ans.gov.br.
Os editais de abertura e de resultado final serédo publicados no Diario Oficial da Uni&o.
1.7. O candidato devera acompanhar as noticias relativas a este Processo Seletivo
Simplificado nos 6rgéos de imprensa e portais citados no item 1.6, pois, caso ocorram
alteracdes nas normas contidas neste Edital, elas serdo neles divulgadas.

1.8. Os conteudos programaticos ANEXO Il para todos os nivel/area de atuagéo,
estardo disponiveis nos portais www.fec.uff.br e www.ans.gov.br, a partir da publicagéo
do Edital.

1.9. O presente Processo Seletivo Simplificado visa o provimento de vagas de
nivel/area de atuacdo temporarios de nivel superior da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, conforme ANEXO 1.
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2. DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAO

2.1. O candidato aprovado no Processo Seletivo Simplificado sera contratado desde
gue atenda as seguintes exigéncias, no ato da assinatura do contrato:

a) Ter sido aprovado e classificado no Processo Seletivo Simplificado;

b) Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade
portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses,
com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos termos do paragrafo 1° do
artigo n°. 12 da Constituicdo Federal;

c) Teridade minima de 18 anos;

d) Gozar dos direitos politicos;

e) Estar em dia com as obrigacdes eleitorais;

f) Estar em dia com os deveres do servico militar, para os candidatos do sexo
masculino;

g) Possuir os documentos comprobatorios da escolaridade e requisitos exigidos para
o nivel/area de atuacao;

h) Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicbes do nivel/area de
atuacao;

i) N&o haver sofrido no exercicio da funcdo publica as penalidades previstas no
artigo 137 e seu paragrafo unico da Lei n. 8.112/90;

j) Apresentar os documentos mencionados no item 2.3, no ato da assinatura do
contrato;

k) Se aprovado no concurso na condicdo de candidato portador de deficiéncia,
submeter-se a pericia meédica, indicada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
objetivando verificar se a deficiéncia se enquadra na previsao do art. 4° do Decreto n°.
3.298/99, assim como se ha compatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes do
nivel/area de atuacéo a ser ocupado, nos termos do art. n°. 44 da referida norma;

2.2. Os candidatos portadores de deficiéncia deverdo comparecer a pericia médica,
munidos de laudo circunstanciado que ateste a espécie e o grau de deficiéncia, com
expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de
Doencas (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.

2.3. Os candidatos convocados para contratagcdo, deverdo comparecer munidos dos
seguintes documentos (originais e copias):

- Carteira de Identidade

- CPF

- Certificado de Reservista ou comprovante de dispensa da corporacao

- Titulo de Eleitor com comprovante de votacdo da ultima eleicdo ou declaracdo do
TRE

- Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento e/ou comprovante de unido
estavel (se for o caso)

- Certiddo de Nascimento ou Termo de Guarda ou Tutela dos dependentes (se for o
caso)

- Ultima declaracdo de Imposto de Renda com o comprovante de entrega na Receita
Federal

- PIS / PASEP

02 fotos 3 x 4 (recentes).

- Comprovante de conta bancaria, com informagfes legiveis do niumero e digito da
conta corrente e agéncia bancéria.

- Diploma devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de Nivel
Superior, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

- Registro no Conselho de Classe (se for o caso).



- Comprovante de Residéncia onde conste o CEP

- Tipagem sanguinea e Fator RH (informar)

- Atestado Médico Oficial (Rede Publica - Federal, Estadual, Distrital ou Municipal),
para comprovacdo de aptiddo fisica e mental para o desempenho de atividade de
cunho administrativo.

- O portador de deficiéncia, devera apresentar o “Atestado de Inspecao Institucional”
comprovando a deficiéncia.

2.4. Seré obrigatorio para o nivel de Atividades Técnicas de Complexidade Intelectual,
além dos documentos citados no item 2.3, a comprovacao de um dos seguintes itens:
2.4.1. Para comprovacao da PoOs-Graduacdo (Doutorado ou Mestrado): Diploma,
devidamente registrado, relacionado com a area de atuacdo a que concorre ou
certificado/declaracdo de conclusao, expedido por instituicdo reconhecida pelo MEC,
acompanhado do historico escolar do candidato, no qual conste a aprovacdo da
dissertacdo ou da tese (Para curso de doutorado ou de mestrado concluido no exterior,
sera aceito apenas o diploma, desde que revalidado por instituicdo de ensino superior
no Brasil).

2.4.2. Para comprovacao da Pos-Graduacéao (Especializacao):
Certificado/Declaracdo acompanhado de histérico escolar de curso de pds-graduacao,
em nivel de Especializacdo, com carga horaria minima de 360 horas, relacionado com
a area de atuacdo a que concorre, fornecida por instituicio de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC).

2.4.3. Para comprovacao de Exercicio de atividade profissional, em emprego ou cargo
especializado ou de gestdo, conforme area de atuacdo a que concorre, por periodo
superior a trés anos, serao aceitos somente os documentos abaixo:

2.4.3.1. Para exercicio de atividade em empresal/instituicdo privada: copia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo a pagina de identificacédo
do trabalhador e a pagina que conste o registro do empregador que informe o periodo
(com inicio e fim), acrescida de declaracdo do empregador com a descricdo das
atividades desenvolvidas para o cargo/emprego e a espécie do servico realizado,
emitida por 6rgdos de pessoal ou de recursos humanos. Ndo havendo 6rgdo de
pessoal ou de recursos humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do
documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia.

2.4.3.2. Para exercicio de atividade/instituicdo publica: declaracao/certiddo de
tempo de servico que informe o periodo (com inicio e fim) e a espécie do servico
realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas, emitida por 6rgdos de
pessoal ou de recursos humanos. Ndo havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos
humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento devera
declarar/certificar também essa inexisténcia.

2.4.3.3. Para exercicio de atividade/servi¢co prestado como autdnomo: contrato de
prestacdo de servicos ou recibo de pagamento autdonomo (RPA) acrescido de
declaracdo do contratante que informe o periodo (com inicio e fim) e a espécie do
servico realizado.

2.5. Nao serd computado como experiéncia profissional, o tempo de estagio, de
monitoria, de bolsa de estudo ou de trabalho voluntario. Para efeito de comprovacéao de
experiéncia profissional, somente sera considerado o tempo de trabalho apds a
concluséo do curso de nivel superior.

2.6. Os candidatos convocados deverao declarar, sob as penalidades da lei.



2.6.1. Nao ser servidor(a) ativo(a) da administracdo direta ou indireta da Unido,
Estados, Distrito Federal ou Municipios, nem emprego de suas subsidiarias ou
controladas.

2.6.2. Nao participar de geréncia ou administragao de sociedade privada, personificada
ou nao personificada, exercer o comeércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou
comanditério.

2.6.3. Nao ter firmado contrato de prestacdo de servicos por tempo determinado, nos
altimos 24 meses, fundamentado na Lei n° 8.745/93.

2.7. No ato da assinatura do contrato, os candidatos convocados ndo deverdo ter
nenhum dos impedimentos constantes nos itens (2.6.1), (2.6.2) e (2.6.3).

3. DA ETAPA

3.1. O presente Processo Seletivo Simplificado sera composto de uma Unica etapa,
sendo essa a de Prova Objetiva de conhecimentos gerais e especificos, de carater
classificatorio e eliminatorio.

3.2. O resultado da Prova Obijetiva sera divulgado no portal www.fec.uff.br e no DOU.
3.3. As provas serao realizadas simuntaneamente nas cidades do Rio de Janeiro e
Niter6i — RJ, devendo o candidato optar pelo local de realiza¢do de sua prova no ato da
inscricao.

4. DAS INSCRICOES

4.1. Antes de inscrever-se, o candidato devera tomar conhecimento das normas e
condi¢cbes estabelecidas neste Edital, incluindo seus anexos, partes integrantes das
normas que regem o presente Processo Seletivo Simplificado, das quais, ndo podera
alegar desconhecimento em nenhuma hipotese.

4.2. A inscricdo no Processo Seletivo Simplificado exprime a ciéncia e tacita aceitacao
das normas e condi¢cOes estabelecidas neste Edital.

4.3. As inscricdes serdo realizadas via Internet no portal www.fec.uff.br, no prazo
estabelecido no Cronograma Previsto — Anexo Il.

4.4. A taxa de inscricdo sera de:

R$ 59,00 (cinqlenta e nove reais) para o Nivel Superior 1.

R$ 62,00 (sessenta e dois reais) para o Nivel Superior 2.

4.5. Antes de efetuar o pagamento da taxa de inscricdo, o interessado devera certificar-
se de que preenche os requisitos exigidos neste Edital, pois em hipotese alguma
havera devolucao da mesma, salvo em caso de revogacdo por interesse publico ou
anulacdo do Certame.

4.6. O candidato deverd, no ato da inscricdo, marcar em campo especifico da Ficha de
Inscricdo, sua opcao de nivel/area de atuacdo/area do conhecimento (ver anexo ),
bem como sua opcdo de municipio de realizacdo da prova. Depois de efetivada a
inscricdo, nao sera aceito pedido de alteracdo dessas opcoes.

4.7. Sera facultado ao candidato, efetivar até duas inscricdes, desde que ndo haja
coincidéncia nos turnos de aplicacdo das Provas Obijetivas de sua opc¢éao, a saber:
Turno da Manha@: Nivel Superior 2

Turno da Tarde: Nivel Superior 1

4.7.1. Para efetivar até duas inscricbes, o candidato devera preencher a Ficha de
Inscricdo para cada nivel/area de atuacdo escolhido e pagar a taxa de inscrigcdo
correspondente a cada opc¢ao.

4.7.2. A possibilidade de efetuar mais de uma inscricdo proporcionara maior
oportunidade de concorréncia aos candidatos, devendo ser observada a lei especifica
que trata sobre a acumulagéo dos cargos publicos, no caso de aprovagédo do candidato
em mais de um cargo publico.
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4.7.3. O candidato que efetivar mais de uma inscri¢cdo, cujas provas sejam aplicadas no
mesmo turno, terd sua primeira inscricdo, automaticamente cancelada, ndo havendo,
neste caso, ressarcimento da taxa de inscricao referente a primeira inscricao.

4.8. Dainscrigdo pela Internet

4.8.1. Para se inscrever, o candidato devera acessar o portal www.fec.uff.br, onde
constam o Edital, a Ficha de Inscricdo via Internet e 0os procedimentos necessarios a
efetivacdo da inscri¢cdo. A inscricao pela Internet estara disponivel durante as 24 horas
do dia, ininterruptamente, desde as 10 horas do 1° dia de inscrigdo até as 23h59min do
altimo dia de inscricdo, conforme estabelecido no Cronograma Previsto - Anexo I,
considerando-se o horério oficial de Brasilia/DF.

4.8.2. O candidato devera ler e seguir atentamente as orientacdes para preenchimento
da Ficha de Inscricdo via Internet, e demais procedimentos, tomando todo o cuidado
com a confirmacao dos dados preenchidos antes de enviar a inscri¢cdo, evitando-se que
0 botdo de rolagem do mouse seja acionado indevidamente e altere os respectivos
dados.

4.8.3. Ao efetuar a inscricdo, via Internet, o candidato devera imprimir o boleto bancario
e efetuar o pagamento da taxa de inscricdo, até a data do seu vencimento. Caso o
pagamento ndo seja efetuado, devera ser emitida a 22 via do boleto bancéario no portal
www.fec.uff.br, que terd nova data de vencimento. A data limite de vencimento do
pagamento da taxa de inscricdo, sera o primeiro dia Util apés o encerramento das
inscricbes. Apés essa data, qualquer pagamento efetuado sera desconsiderado.

4.8.4. As inscricbes somente serdo confirmadas apds o banco ratificar o efetivo
pagamento do valor da taxa de inscricdo, que devera ser feito dentro do prazo
estabelecido, em agéncia da rede bancaria, agéncia lotérica ou rede conveniada com
banco, obrigatoriamente, por meio do boleto bancario, impresso pelo proprio candidato
no momento da inscricdo. Nao sera aceito pagamento feito através de depdsito
bancéario, DOC’s ou similares.

4.8.5. O candidato devera portar o boleto pago, autenticado pelo caixa do banco ou o
comprovante de pagamento, durante todo o Certame, para eventual certificacdo e
consulta pelos organizadores.

4.8.6. O Edital e seus Anexos estardo disponiveis nos portais www.fec.uff.or e
Www.ans.gov.br para consulta e impresséo.

4.8.7. Os candidatos poderdo confirmar sua inscricdo no portal www.fec.uff.br a partir
do quinto dia util apos a efetivacdo do pagamento da taxa de inscri¢ao.

4.8.8. A confirmacdo da inscricdo devera ser impressa pelo candidato e guardada
consigo.

4.8.9. O descumprimento de qualquer das instru¢bes para inscricdo via Internet
implicara no cancelamento da mesma.

4.8.10. A inscrigdo via Internet é de inteira responsabilidade do candidato e deve ser
feita com antecedéncia, evitando-se o possivel congestionamento de comunicacdo do
portal www.fec.uff.br nos altimos dias de inscricéo.

4.8.11. A FEC néo sera responsavel por problemas na inscri¢éo via Internet, motivados
por falhas de comunicagdo ou congestionamento das linhas de comunicagdo nos
ultimos dias do periodo que venha a impossibilitar a transferéncia e o recebimento de
dados.

4.8.12. Para efetuar a inscricdo o candidato devera seguir todas as instru¢des descritas
no subitem (4.8).

4.9. A FEC nado se responsabiliza por quaisquer atos ou fatos decorrentes de
informacdes nao veridicas, endereco inexato ou incompleto fornecido pelo candidato.
4.9.1. A prestacdo de declaracdo falsa ou inexata e a ndo apresentacao de qualquer
documento exigido importardo em insubsisténcia de inscri¢cdo, nulidade de habilitagédo e
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perda dos direitos decorrentes, em qualquer tempo, em qualquer etapa do certame,
sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

4.10. Nao havera isencao total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para o
candidato amparado pelo Decreto n° 6.593 de 02 de outubro de 2008, publicado no
Diario Oficial da Unido em 03 de outubro de 2008 que, cumulativamente:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal -
CadUnico, de que trata o Decreto n°. 6.135, de 26/6/2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n°. 6.135, de 2007.
4.10.1. Nao sera concedida a isencdo do pagamento da taxa de inscricdo a candidato
que nado possua o NIS ja identificado e confirmado na base de dados do CadUnico, na
data da sua inscrigcao.

4.10.2. Para a realizacao da inscricdo com isencao do pagamento da taxa de inscrigéo,
o candidato devera preencher o Formulario de Inscricdo, via Internet, no site
www.fec.uff.br, no qual indicara o Nimero de Identificacdo Social - NIS atribuido pelo
CadUnico do Governo Federal e firmara declaracdo de que atende a condicéo
estabelecida na letra “b” do subitem 4.10.

4.10.3. Nao serdo analisados os pedidos de isencdo sem indicacdo do numero do NIS
e, ainda, aqueles que ndo contenham informacdes suficientes para a correta
identificacéo do candidato na base de dados do Orgdo Gestor do CadUnico.

4.10.4. A inscricdo com o pedido de isencdo devera ser efetuada no periodo indicado
no Cronograma Previsto — Anexo Il

4.10.5. As informacgfes prestadas no Formulério de Inscri¢do, referentes a isencéo do
pagamento da taxa de inscricdo, serdo de inteira responsabilidade do candidato.
4.10.6. A FEC consultara o 6rgéo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das
informacdes prestadas pelo candidato.

4.10.7. A declaracao falsa sujeitara o candidato as sancdes previstas em lei, aplicando-
se, ainda, o disposto no paragrafo unico do art. 10 do Decreto n°. 83.936, de 06/9/1979.
4.10.8. Serdo desconsiderados os pedidos de isencdo de pagamento de taxa de
inscricdo a candidato que omitir ou prestar informacdées inveridicas.

4.10.9. Nao serao aceitos pedidos de isencdo do pagamento da taxa de inscricédo via
fax, postal, correio eletrénico ou extemporaneo.

4.10.10. Sera desconsiderado o pedido de isencdo do pagamento da taxa de inscricdo
de candidato que, simultaneamente, tenha efetuado o pagamento da taxa de inscricéo.
4.10.11. Nao serédo acatados pedidos de isencao do pagamento da taxa de inscricao
para candidatos que nao preencham as condi¢des para sua concessao, seja qual for o
motivo alegado.

4.10.12. A relacdo dos candidatos com pedidos de isencdo deferidos, bem como a
relacdo dos candidatos cujos pedidos de isen¢cdo do pagamento da taxa de inscricdo
forem indeferidos serédo disponibilizadas no site www.fec.uff.br na data prevista no
Cronograma — Anexo Il.

4.10.13. Os candidatos cujos pedidos de isencdo do pagamento da taxa de inscricdo
forem indeferidos deverdo, para efetivar sua inscricdo no Concurso, acessar o site
www.fec.uff.br e imprimir o respectivo boleto e efetuar o pagamento da taxa de
inscricdo dentro do prazo indicado no Cronograma Previsto.

4.10.14. O candidato podera apresentar recurso contra o indeferimento do seu pedido
de isencdo, na data prevista no cronograma, via formulario especifico disponivel (on
line) no site www.fec.uff.br, especificando nome completo e CPF. O recurso devera ser
enviado das 9h as 23h59, considerando-se o horario de Brasilia.

4.10.14.1 Sera indeferido, liminarmente, o recurso que descumprir as determinacdes
constantes neste Edital; for dirigido de forma ofensiva a FEC elou a ANS; for
apresentado fora do prazo.



4.10.15. O resultado da andlise de eventuais recursos apresentados serd dado a
conhecer, via internet, no site www.fec.uff.br, na data prevista no cronograma.

4.10.16. O interessado que néo tiver seu pedido de isencdo deferido e que nao efetuar
0 pagamento da taxa de inscricdo na forma e no prazo estabelecidos no subitem
anterior estara automaticamente excluido do Processo Seletivo Simplificado.

5. DAS VAGAS RESERVADAS AS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA

5.1. As pessoas portadoras de deficiéncia, amparadas pelo § 2° do art. 5° da Lei
8.112/90 e dos 8§ 1° e 2° do art. 37, do Decreto Federal n° 3.298/99, e nos termos do
inciso VIII do art. 37, da Constituicdo Federal e, ainda, do presente Edital, sera
reservado o percentual de 5% (cinco por cento) do total das vagas oferecidas no
Processo Seletivo Simplificado.

5.2. Caso a aplicacdo do percentual de que trata o item anterior resulte em namero
fracionado, este devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro subseqiente.

5.3. Ressalvadas as disposicfes especiais contidas neste Edital, os candidatos
portadores de deficiéncia participardo do Processo Seletivo Simplificado em igualdade
de condi¢cdes com os demais candidatos, no que tange ao local de aplicacéo de prova,
ao horario, ao conteudo, a correcao das provas, aos critérios de avaliacdo e aprovacao,
a pontuacdo minima exigida e a todas as demais normas de regéncia do Processo
Seletivo Simplificado.

5.4. A inscricdo das pessoas portadoras de deficiéncia far-se-a de acordo com o
estabelecido no item 4, observando-se 0 que se segue.

5.5. A pessoa portadora de deficiéncia que pretende concorrer as vagas reservadas
devera, sob as penas da lei, declarar esta condicdo no campo especifico da Ficha de
Inscricdo e enviar, até o uUltimo dia de inscricdo, laudo médico ORIGINAL, atestando
claramente a espécie e o grau ou o nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao
codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doengas — CID, via SEDEX,
com aviso de recebimento (AR) para a FEC — Processo Seletivo ANS-RJ, Caixa Postal
100579 — CEP: 24.020-053 - Centro — Niter6i — RJ.

5.6. O candidato que nado declarar a deficiéncia, conforme estabelecido no subitem
(5.5), ou deixar de enviar o laudo médico ORIGINAL ou envia-lo fora do prazo
determinado, perdera a prerrogativa em concorrer na condi¢ao de deficiente.

5.7. Os candidatos declarados como portadores de deficiéncia terdo seus nomes
publicados em lista a parte e figurardo também na lista de classificacdo geral por
nivel/area de atuacao.

5.8. O candidato aprovado que se declarar, no ato da inscricdo, como pessoa portadora
de deficiéncia, serd submetido a pericia médica indicada pela Agéncia Nacional de
Saulde Suplementar, que tera decisdo terminativa sobre a qualificacdo e aptiddo do
candidato, observada a compatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes da funcao a
ser desempenhada.

5.8.1. Nao sendo comprovada a deficiéncia do candidato, este sera removido da
listagem de pessoas portadoras de deficiéncia, passando a constar somente da
listagem de ampla concorréncia.

5.8.2. Sendo constatada a incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes do
nivel/area de atuagéo, o candidato ser& eliminado do Processo Seletivo Simplificado.
5.9. O candidato com deficiéncia podera solicitar condigbes especiais para a realizacdo
das provas, conforme previsto no artigo 40, paragrafos 1° e 2° do Decreto n°. 3.298/99,
devendo solicita-las, por escrito, no ato de sua inscri¢ao.

5.9.1. A realizacdo das provas em condi¢cdes especiais requeridas pelo candidato,
conforme disposto no subitem (5.9), ficara sujeita ainda a apreciagéo e deliberacdo da
FEC, observados os critérios de viabilidade e razoabilidade.



6. DAS PROVAS ESPECIAIS

6.1. Caso haja necessidade de condicfes especiais para se submeter a Prova Objetiva,
o candidato deverd solicitd-la no ato da inscricdo, no campo especifico da Ficha de
Inscricdo, indicando claramente quais 0S recursos especiais necessarios, arcando o
candidato com as consequéncias de sua omissao.

6.2. A realizacdo da prova em condi¢cOes especiais ficara sujeita, ainda, a apreciacao e
deliberacéo da FEC, observados os critérios de viabilidade e razoabilidade.

6.3. As candidatas lactantes que tiverem necessidade de amamentar durante a
realizacdo das provas, além de solicitar atendimento especial para tal fim, deverdo
levar um acompanhante que ficara em sala reservada para essa finalidade e que sera
responsavel pela guarda da crianca.

6.3.1. A candidata que nao levar acompanhante nao realizara a prova.

7. DAS CONDIQOES PARA REALIZA(;AO DA PROVA OBJETIVA

7.1. Os candidatos deverdo acessar no site www.fec.uff.br o Cartdo de Confirmacao da
Inscricdo (CCI), constando data, horario e local de realizacdo da Prova Obijetiva, que
sera disponibilizado com antecedéncia minima de 5 dias da data de realizacdo das
provas, conforme consta no Cronograma Previsto — ANEXO IlI.

7.1.1. Nao hé& necessidade de apresentacao do CCl para realizacdo da prova objetiva,
no entanto o candidato deve estar ciente do exato local, sala e horario de realizacdo da
sua prova, bastando dirigir-se ao seu respectivo local de prova de posse do documento
oficial de identidade, conforme especificado no item (7.4) e subitem (7.4.1).

7.2. O candidato é o Unico responsavel pela identificacdo correta de seu local de
realizacdo de provas e pelo comparecimento no horario determinado.

7.3. Os horarios das provas referir-se-ao ao horario oficial de Brasilia/DF.

7.4. O candidato devera comparecer para a realizacdo das provas, munido de caneta
esferografica de tinta azul ou preta, fabricada em material transparente e portando
documento oficial e original de identificacdo, com antecedéncia minima de 1 (uma) hora
do horario estabelecido para seu inicio.

7.4.1. Serédo considerados documentos oficiais de identidade: carteiras expedidas pelos
Comandos Militares (ex-Ministérios Militares), pelo Corpo de Bombeiros e pela Policia
Militar; carteiras expedidas pelos o6rgéos fiscalizadores de exercicio profissional
(Ordens, Conselhos de Classe entre outros), Certificado de Reservista, Passaporte,
Carteiras Funcionais do Ministério Publico e Magistratura, carteiras expedidas por
orgdo publico que, por Lei Federal, valem como identidade e Carteira Nacional de
Habilitacdo (somente modelo com foto).

7.4.2. Nao serdo aceitos como documento de identidade: certiddes de nascimento,
titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante,
carteiras funcionais sem valor de identidade, documentos ilegiveis, ndo identificaveis
e/ou danificados.

7.4.2.1. O documento devera estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir, com
clareza, a identificagdo do candidato (foto e assinatura).

7.5. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das
provas, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera
apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido
h4, no méximo, 30 (trinta) dias, ocasido em que serd submetido a identificacdo
especial, compreendendo coletas de assinaturas em formulario préprio para fins de
Exame Grafotécnico e coleta de digital.

7.6. A identificacdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de
identificacdo apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.
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7.7. O documento de identidade devera ser apresentado ao Fiscal de Sala ou
responsavel pelo local, antes do acesso a sala/local de prova.

7.7.1. Nao sera permitido, em hipotese alguma, o ingresso, as salas ou ao local de
realizagdo de provas, de candidatos sem documento oficial e original de identidade
nem mesmo sob a alegacao de estar aguardando que alguém o traga.

7.8. Nao sera permitido o ingresso de candidato ao local de realizacdo de provas, apos
o horario fixado para o fechamento dos portdes, sendo que as provas serao iniciadas
10 (dez) minutos apds esse horario. Apds o fechamento dos portdes, ndo sera
permitido o acesso de candidatos, em hipdtese alguma, mesmo que as provas ainda
nao tenham sido iniciadas.

7.9. Nao seréa permitida, a permanéncia de acompanhante no local da prova, bem como
de candidatos quando do término da mesma, ressalvando o contido no item (6.3).

7.10. As provas acontecerdo em dias, horarios e locais indicados nas publicacfes
oficiais. Ndo havera, sob nenhum pretexto, segunda chamada nem justificacéo de falta,
sendo considerado eliminado do Processo Seletivo Simplificado o candidato que faltar
a prova. Nao havera aplicacdo de prova fora do horario, data e locais pré-
determinados.

7.11. Arealizacdo da Prova Objetiva tera duracao de 4h (quatro horas).

7.12. Sera realizada coleta de digital de todos os candidatos, objetivando a realizac&o
de exame datiloscopico, com a confrontacdo dos candidatos que venham a ser
convocados para nomeagao.

7.13. O candidato ndo poderd ausentar-se da sala de realizacdo das provas apés
assinatura da lista de presenca e recebimento de seu Cartdo de Resposta até o inicio
efetivo da prova e, ap0s este momento, somente acompanhado por Fiscal.

7.14. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para aplicacéo
da etapa em virtude de afastamento do candidato.

7.15. Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo Simplificado, o candidato
gue durante a realizacao de provas:

a) Faltar com o respeito com qualquer membro da equipe encarregada da aplicacéo da
prova;

b) for responséavel por falsa identificacdo pessoal;

c) for surpreendido em comunicagcéo com outro candidato;

d) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos para obter aprovacéo;

e) ndo devolver o Cartdo de Resposta ao término das provas, antes de sair da sala;

f) ausentar-se do recinto das Provas sem permissao;

g) deixar de assinar listas de presenca;

h) ndo atender as determinacdes deste Edital;

1) fizer, em qualquer documento, declaragéo falsa ou inexata;

j) ausentar-se do local das Provas antes de decorridos 1 (uma) hora do inicio da
mesma.

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

) for surpreendido em comunicacao verbal, por escrito, através de telefone celular (o
qual devera ser mantido desligado, sem bateria, e guardado dentro do envelope
fornecido pela FEC ao entrar em sala) ou de qualquer outra forma;

m) nao atender ao critério do item | e o telefone celular tocar, mesmo dentro do
envelope fornecido pela FEC;

n) utilizar-se de livros, cbédigos impressos, maquinas calculadoras e similares ou
qualquer tipo de consulta;

o) fizer e/ou utilizar qualquer tipo de anotacdo em papel ou similar, além do Caderno de
Questdes e do Cartdo de Respostas, ndo sendo permitida, nem mesmo, a anotacao de
gabarito;



p) ndo devolver o Caderno de Questbes, se sair antes do horario determinado no
subitem (8.12).

7.16. Durante as provas, ndao sera admitida qualquer espécie de consulta ou
comunicacado entre os candidatos, nem a utilizacédo de livros, codigos, papéis, manuais,
impressos ou anotacdes, agendas eletronicas ou similares, telefone celular, BIP,
walkman, gravador, maquina de calcular MP3, MP4 ou similares, notebook, palmtop,
receptor, maquina fotogréafica, controle de alarme de carro ou qualquer outro receptor
de mensagens, nem o uso de relogio digital, 6culos escuros ou quaisquer acessorios
de chapelaria, tais como: chapéu, bonés, gorro, etc.

7.17. Constatando-se que o candidato utilizou processos ilicitos através de meio
eletrbnico, estatistico, visual ou grafolégico, sua prova sera anulada e ele sera
automaticamente eliminado do Processo Seletivo Simplificado.

8. DA PROVA OBJETIVA

8.1. A Prova Obijetiva tera carater eliminatério e classificatorio e sera constituida de
questdes de multipla escolha, cada uma valendo 2 (dois) pontos, distribuidas por
disciplinas conforme Quadro de Questdes apresentado abaixo. Cada questdo tera 5
(cinco) alternativas, sendo apenas uma correta.

Atividades Técnicas de Suporte - Direito
Disciplinas Quantideide oz
guestoes
Conhecimentos Basicos:
- Lingua Portuguesa 10
- Atualidades 5
- No¢des de Administracdo Publica 5
- Legislacdo Basica 5
Conhecimentos Especificos:
- Direito Civil 5
- Direito Administrativo 10
- Direito Constitucional 10
- Regulamentacgbes Setoriais 10
Total 60
Atividades Técnicas de Suporte - Administracdo, Economia e
Contabilidade
Disciplinas QuantidaNde ae
guestoes
Conhecimentos Basicos:
- Lingua Portuguesa 10
- Atualidades S
- Nocdes de Direito Constitucional 5
- Nocdes de Direito Administrativo 5
- Legislacao Basica 5
Conhecimentos Especificos:
- Nogdes de Administracao Publica 9
- Conhecimentos Basicos de Administragéo 7




- Conhecimentos Basicos de Economia 7
- Conhecimentos Basicos de Contabilidade 7
Total 60

Atividades Técnicas de Complexidade Intelectual - Direito
T Quantidade de
Disciplinas ~
guestdes
Conhecimentos Basicos:
- Lingua Portuguesa 10
- Atualidades 5
- Nocdes de Administragdo Publica 5
- Legislacéo Basica 5
Conhecimentos Especificos:
- Direito Civil 5
- Direito Administrativo 10
- Direito Constitucional 10
- Regulamentacdes Setoriais 10
Total 60
Atividades Técnicas de Complexidade Intelectual -
Administracdo, Economia e Contabilidade
Disciplinas Quantida:de o
questdes
Conhecimentos Basicos:
- Lingua Portuguesa 10
- Atualidades 5
- Nocdes de Direito Constitucional 5
- Nocdes de Direito Administrativo 5
- Legislacéo Béasica 5
Conhecimentos Especificos:
- Nocdes de Administracdo Publica 9
- Conhecimentos Basicos de Administracdo 7
- Conhecimentos Béasicos de Economia 7
- Conhecimentos Basicos de Contabilidade 7
Total 60

8.2. Sera eliminado do presente Processo Seletivo Simplificado o candidato que néao
obtiver, pelo menos, 50% (cinquenta por cento) do total de pontos da Prova Objetiva e
obtiver 0 (zero) em qualquer das disciplinas.

8.3. Sera eliminado automaticamente do Processo Seletivo Simplificado, o candidato
gue ndo comparecer as provas, ndo havendo em hipotese alguma, segunda chamada.
8.4. Cada candidato receberd um Caderno de Questbes e um Unico Cartdo-Resposta
gue nédo podera ser rasurado, amassado ou manchado.



8.5. O candidato devera seguir atentamente as recomendacdes contidas na capa de
seu Caderno de Questdes e em seu Cartdo-Resposta.

8.6. Antes de iniciarem as Provas Objetivas, os candidatos deverao transcrever a frase
que se encontra na capa dos Cadernos de Questbes para o quadro “Exame
Grafoldgico” do Cartao-resposta.

8.7. O candidato devera transcrever as respostas da Prova Objetiva para o Cartdo-
Resposta, que sera o unico documento valido para correcao eletrbnica.

8.8. A transcricdo das alternativas para o Cartdo-Resposta e sua assinatura sdo
obrigatorias e serdo de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em
conformidade com as instru¢cBes especificas nele contidas, pois a corre¢cdo da prova
sera feita somente nesse documento e por processamento eletrdnico. Assim sendo,
fica o candidato obrigado, ao receber o Cartdo-Resposta, verificar se o nimero do
mesmo corresponde ao seu numero de inscricdo contido no CCl e na Lista de
Presenca. Nao havera substituicdo de Cartdo-Resposta.

8.8.1. Por motivo de seguranca, poderdo ser aplicadas provas de mesmo teor, porém
com gabaritos diferenciados, de forma que, cabera ao candidato, conferir se a LETRA
DO TIPO DE PROVA constante em seu Cartdo-Resposta corresponde com o Caderno
de Questdes recebido. Caso haja qualquer divergéncia, o candidato devera,
imediatamente, informar ao Fiscal de Sala e solicitar a correcéo.

8.9. O candidato deverd marcar, para cada questdo, somente uma das opc¢des de
resposta. Sera considerada errada e atribuida nota 0 (zero) a questdo com mais de
uma opg¢ao marcada, sem op¢cado marcada, com emenda ou rasura.

8.10. O candidato sO podera retirar-se definitivamente do recinto de realizacdo da
prova, apés 1 (uma) hora, contada do seu efetivo inicio.

8.11. Ao final da prova os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até
que o Ultimo candidato termine sua prova, devendo todos assinar a Ata de
Fiscalizacdo, atestando a idoneidade da fiscalizacdo da prova, retirando-se da sala de
prova de uma sé vez.

8.12. O candidato s6 podera levar o proprio exemplar do Caderno de Questbes, se
deixar a sala a partir de 1 (uma) hora para o término do horario da prova.

8.13. No dia de realizacdo da prova ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da
equipe de aplicacdo e/ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao
conteudo da mesma e/ou aos critérios de avaliagcao.

8.14. Por motivo de seguranca, somente é permitido ao candidato fazer qualquer
anotacdo durante a prova em seu Caderno de Questbes, devendo ser observado o
estabelecido no subitem (7.15), alinea o.

8.15. Ao terminar a prova, o candidato devera entregar ao Fiscal o Caderno de
Questdes, se ainda ndo o puder levar, o Cartado e a Folha de Resposta, bem como todo
e qualquer material cedido para a execucado das provas.

8.16. O gabarito oficial da Prova Objetiva sera disponibilizado no portal www.fec.uff.br
no 1° dia atil apdés a data de realizacdo da prova, a partir das 12 horas (Horério oficial
de Brasilia), conforme Cronograma Previsto - ANEXO II.

8.17. No dia da realizacdo das provas, na hipétese do nome do candidato ndo constar
nas listagens oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de
Convocagédo, a FEC procedera a inclusdo do candidato, mediante a apresentacdo do
comprovante de pagamento do boleto bancéario original, efetuado dentro do prazo
previsto para as inscricdbes, com o preenchimento e assinatura do formulério de
solicitacao de incluséo.

8.17.1. A inclusédo sera realizada de forma condicional e sera analisada pela FEC, com
0 intuito de se verificar a pertinéncia da referida inscri¢ao.



8.17.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo, a mesma sera automaticamente
cancelada sem direito a reclamacédo, independentemente de qualquer formalidade,
considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

9. DOS RECURSOS

9.1. O candidato podera apresentar recurso, devidamente fundamentado, em relacdo a
qualquer das questdes da Prova Objetiva, informando as razfes pelas quais discorda
do gabarito ou conteudo da questéo.

9.2. O recurso sera dirigido a FEC e devera ser interposto no prazo de até 02 (dois)
dias apods a divulgacao do gabarito oficial.

9.2.1. Admitir-se-a para cada candidato um Unico recurso por questdo, o qual devera
ser enviado via formulario especifico disponivel (on line) no site www.fec.uff.br , que
devera ser integralmente preenchido, sendo necessario o envio de um formulario para
cada questéo recorrida. O formulario estara disponivel a partir das 8h do primeiro dia
atée as 23h59min do dltimo dia do prazo previsto no Cronograma ANEXO I,
considerando-se o horério de Brasilia.

9.2.2. O formulario preenchido de forma incorreta, com campos em branco ou faltando
informacdes sera automaticamente desconsiderado, ndo sendo encaminhado a Banca
Académica para avaliacao.

9.3. O recurso deve conter a fundamentacdo das alegacdes comprovadas por meio de
citacdo de artigos, amparados pela legislacdo, itens, paginas de livros, nome dos
autores.

9.4. ApOs o julgamento dos recursos interpostos, 0os pontos correspondentes as
questbes da Prova Objetiva, porventura anuladas, serdo atribuidos a todos os
candidatos, indistintamente.

9.5. Serd indeferido liminarmente o recurso que descumprir as determinacdes
constantes neste Edital; for dirigido de forma ofensiva a FEC ou a Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS; for apresentado fora do prazo ou fora de contexto.

9.6. A Banca Examinadora constitui a Gltima instancia para recurso ou revisao, sendo
soberana em suas decisdes, razdo porque néo caberao recursos adicionais.

9.7. As anulacdes de questdes ou alteracbes de gabarito ou de notas ou resultados,
provenientes das decisfes dos recursos ou pedidos de revisdo deferidos, serdo dados
a conhecer, coletivamente, através da Internet no portal www.fec.uff.br , na data
estabelecida no Cronograma Previsto — Anexo Il.

9.8. A Prova Objetiva sera corrigida de acordo com o novo gabarito oficial apds o
resultado dos recursos.

10. DA CLASSIFICACAO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

10.1. A classificacdo no Processo Seletivo Simplificado se dard mediante a ordem
decrescente da nota final obtida na Prova Objetiva.
10.2. Havendo empate na nota final, serd utilizado o critério de desempate,
sucessivamente, conforme a seguir:
PARA BACHAREL EM DIREITO (nos dois niveis):

1- Estatuto do ldoso;

2- Nota obtida no grupo de Conhecimentos Especificos;

3- Nota obtida na disciplina Regulamentagdes Setoriais;

4- Nota obtida na disciplina Direito Administrativo;

5- Nota obtida na disciplina Direito Constitucional;

6- Nota obtida na disciplina Lingua Portuguesa;

7- Maior idade.

PARA FORMACAO EM ADMINISTRACAO, ECONOMIA E CIENCIAS CONTABEIS
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(nos dois niveis):
1- Estatuto do Idoso;
2- Nota obtida no grupo de Conhecimentos Especificos;
3- Nota obtida na disciplina No¢Bes da Administracéo Publica;
4- Nota obtida na disciplina Lingua Portuguesa;
5- Maior idade.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1. Os candidatos poderdo obter informacgdes gerais referentes ao Processo Seletivo
Simplificado através do portal www.fec.uff.br e www.ans.gov.br ou por meio do telefone
(21) 2621.8535.

11.1.1. N&o seréo fornecidas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e
horéarios de realizacdo das provas e nem de resultados, gabaritos, notas, classificacéo,
convocacgdes ou outras quaisquer relacionadas aos resultados provisorios ou finais das
provas e do Processo Seletivo Simplificado. O candidato devera observar
rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma definida neste
Edital.

11.1.2. Quaisquer alteragbes nas regras fixadas neste Edital somente poderdo ser
feitas por meio de outro edital.

11.2. O candidato deverd acompanhar as publicacbes dos Editais, comunicacdes,
retificacbes e convocacoes referentes a este Processo Seletivo Simplificado.

11.3. O resultado final serd divulgado na Internet, nos portais www.fec.uff.br e
www.ans.gov.br e publicado no Diario Oficial da Uni&o.

11.4. Acarretara a eliminacdo do candidato do Processo Seletivo Simplificado, sem
prejuizo das sanc¢fes penais cabiveis, a tentativa ou a fraude a quaisquer das normas
definidas neste Edital e/ou em outros editais relativos ao Processo Seletivo
Simplificado, nos comunicados e/ou nas instru¢des constantes de cada prova.

11.5. Sera de competéncia da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, a
homologacdo do Processo Seletivo Simplificado, que sera publicada e divulgada na
forma prevista no subitem (11.3).

11.6. A Administracdo reserva-se o direito de proceder as contratacdes, em numero
gue atenda ao interesse e as necessidades do servico, de acordo com a
disponibilidade orgamentéria, dentro do prazo de validade do Processo Seletivo
Simplificado.

11.7. O candidato que nédo atender, no ato da contratacéo, os requisitos do item 2 deste
edital, ser4 considerado desistente, sendo automaticamente excluido do Processo
Seletivo Simplificado perdendo seu direito a vaga.

11.8. Nao sera fornecido ao candidato, documento comprobatério de classificacdo em
qualquer etapa do presente Processo Seletivo Simplificado, valendo, para esse fim, a
homologacao divulgada na Internet e Diario Oficial da Unido.

11.9. O candidato deverd manter atualizado o seu endereco junto a FEC, até o
encerramento do Processo Seletivo Simplificado e, apds, na ANS, por ocasido da
possivel contratacao.

11.10. As legislagbes com entrada em vigor apos a data de publicacdo deste Edital,
bem como alteracdes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores, ndo seréo
objetos de avaliagéo nas provas do presente Processo Seletivo Simplificado.

11.11. E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar as publicacdes de
todos os atos referentes ao presente Processo Seletivo Simplificado durante todo o
prazo de validade do mesmo.

11.12. Os candidatos classificados serao convocados para contratacdo por meio de
correspondéncia que sera enviada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, para
o endereco indicado no Formulério de Pedido de Inscrig&o.
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11.13. O candidato convocado para contratacdo que ndo comparecer na data de
estabelecida pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, sera excluido do Processo
Seletivo Simplificado. Sendo facultado a esta a convocacdo, se for o caso, de
candidato com classificagdo subsequente.

11.14. A contratacao fica condicionada a apresentacdo de Atestado de Saude fisica e
mental a que se refere o subitem (2.3).

11.15. Durante o prazo de que trata o subitem 1.3, caso haja rescisdo contratual, ou
desisténcia, poderao ser chamados para contratacdo candidatos classificados, quantos
se fizerem necessarios, observando-se rigorosamente a ordem de classificacdo e o
limite de contratacBes para a Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

11.16. A vigéncia do contrato assinado pelo técnico junto a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar atendera o disposto na Lei n.° 8.745/93;

11.17. E expressamente proibido fumar no local de realizacdo de provas.

11.18. Nao caberd a FEC e nem a ANS, a responsabilidade com o que possa
acontecer ao candidato durante as provas e no decorrer de todo o Processo Seletivo
Simplificado.

11.19. As ocorréncias nédo previstas neste Edital serdo resolvidas a critério exclusivo e
irrecorrivel da FEC.

Rio de Janeiro - RJ, 19 de abril de 2010.

FAUSTO PEREIRA DOS SANTOS
Diretor Presidente

ANEXO |

QUADRO DE VAGAS

Nivel Superior 1
TECNICO PARA ATIVIDADADES TECNICAS DE SUPORTE
JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais
REMUNERA(}AO: R$ 3.800,00 (Fundamento Legal: Decreto n° inciso lll, do art. 8°, do Decreto n°
4.748 de 16 de junho de 2003)

AREA DE

AREA DE ATUAGAG CONHECIMENTO

REQUISITO VAGAS

Desenvolvimento de

atividades relacionadas a Administracao, Graduagdo em Administragdo ou
andlise técnico- Economia e Economia ou Ciéncias Cont_abels, 09
administrativa preliminar e Contabilidade com Registro no respectivo
ao fornecimento de Conselho Regional
logistica na instrugéo e
tramitacéo de processos Direito Bacharelado em Direito 20

administrativos

Nivel Superior 2
TECNICO PARA ATIVIDADES TECNICAS DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL
JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais
REMUNERACAO: R$ 6.130,00 (Fundamento Legal: inciso IV, do art. 82, do Decreto n° 4.748
de 16 de junho de 2003)

AREA DE

AREA DE ATUAGAQ CONHECIMENTO

REQUISITO VAGAS




Desenvolvimento de
atividades relacionadas a

Graduagédo em Administracéo ou
Economia ou Ciéncias Contabeis,

elaboracdo de estudos, Administracao,

com Registro no respectivo

pesquisas e diagnosticos, : Conselho Regional e Doutorado 20
N : Economia e o
a melhoria de o ou Mestrado ou Especializacdo
i R Contabilidade e
procedimentos e a (minima de 360 horas) ou
execucao de atividades de experiéncia superior a 3 anos, na
cobranca area de atuacao a que concorre.

Desenvolvimento de acdes
administrativas
relacionadas aos

Bacharelado em Direito e
Doutorado ou Mestrado ou
Especializacdo (minima de 360

procedimentos de Direito h A . 40
ressarcimento ao SUS e de oras) ou experiéncia superior a 3
. ~ anos, na area de atuagédo a que
: Integragao concorre.
intragovernamentais
ANEXO lI
CRONOGRAMA PREVISTO
EVENTOS DATAS PREVISTAS
Periodo para solicitagdo de isengédo do pagamento da taxa de inscrigdo 26 a 29/04/2010
Divulgacao da relagéo das isencdes deferidas e indeferidas 07/05/2010
Prazo para recursos contra o indeferimento da isengéo 10/05/2010
Divulgacgéo das respostas aos recursos 13/05/2010
Periodo das inscri¢cdes 26/04 a 17/05/2010
Ultimo dia para pagamento do boleto bancério 18/05/2010
Periodo para obter informagfes sobre os locais da Prova Objetiva A partir de 24/05/2010
Realizacdo da Prova Objetiva 30/05/2010
Divulgacdo do gabarito da Prova Obijetiva (a partir das 12 horas) 31/05/2010
Prazo para recebimento de recursos da Prova Objetiva 01 e 02/06/2010
Dlvulgggao das respostas aos recursos e das notas da Prova Obijetiva 14/06/2010
(a partir das 12 horas)
Pedido de revisdo da nota da Prova Objetiva 15/06/2010
Divulgacéo do resultado final (a partir das 12 horas) 17/06/2010

~ ANEXOIl
CONTEUDOS PROGRAMATICOS

TECNICO PARA ATIVIDADES TECNICAS DE SUPORTE

BACHAREL EM DIREITO:

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1. Compreensdo, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio
das relagcdes morfossintaticas, semanticas e discursivas. 2. Tipologia textual. 3. Parafrase,
perifrase, sintese e resumo. 4. Significacéo literal e contextual de vocabulos. 5. Processos de
coesdo textual. 6. Coordenacdo e subordinagdo. 7. Emprego das classes de palavras. 8.
Concordancia. 9. Regéncia nominal e verbal. 10. Estrutura, formacdo e representacdo das
palavras. 11. Ortografia oficial. 12. Pontuacdo. 13. Redacao de correspondéncias oficiais.




ATUALIDADES: Topicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia,
sociedade, educacgdo, tecnologia, energia, relacbes internacionais, desenvolvimento
sustentavel, seguranca e ecologia, suas inter-relacdes e suas vinculacdes histéricas.

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA: Nocdes béasicas de financas, Conhecimentos
basicos de SIAFI, Gestdo documental: manuseio de documentos e processos, documentos
oficiais, seguranca da informacéo documental.

LEGISLACAO BASICA: Leis n° 9.656/98, 9.961/00, 10.185/01 e 10.850/04 (Saude
Suplementar); Lei n° 8.080/90 e Lei n.° 8.142/90 (Sistema Unico de Saude). Constituicio
Brasileira de 1988; Lei n° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor); Lei n® 9.784/99 (Lei de
Processo Administrativo); Lei n.° 8.429/92 (Improbidade); Lei 8.745/1993 (Contratagdo por
tempo determinado) ; Lei n.° 10.522/02 (Parcelamento de débitos).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

DIREITO CIVIL: Aplicacdo da lei no tempo e no espacgo; interpretacdo da lei; analogia.
Principios gerais do direito e equidade. Das pessoas. Das pessoas nhaturais. Das pessoas
juridicas. Do domicilio. Dos bens. Das diferentes classes de bens. Dos fatos juridicos. Do
negacio juridico. Dos atos juridicos licitos. Dos atos ilicitos. Da prescricdo e da decadéncia. Da
prova. Do direito das obrigacdes. Das modalidades das obrigagbes. Da transmissdo das
obrigacdes. Do adimplemento e extingdo das obrigagfes. Do inadimplemento das obrigacdes.
Dos contratos em geral. Das varias espécies de contratos. Dos atos unilaterais. Dos titulos de
crédito. Da responsabilidade civil. Das preferéncias e privilégios creditérios. Do direito das
coisas. Responsabilidade civil do Estado e do particular. Do direito de empresa. Do empresario.
Da sociedade. Da liquidacdo da sociedade. Da transformacéo, da incorporacéo, da fuséo e da
cisdo das sociedades. Do estabelecimento. Dos institutos complementares. Do registro. Do
nome empresarial. Dos prepostos. Da escrituragéo.

DIREITO ADMINISTRATIVO. 1. NogbGes de Direito Administrativo. 1.1 Ato administrativo:
conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidacdo. 1.2 Anulacdo e revogagao.
1.3 Prescricdo. 1.4 Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle
legislativo, controle judiciario. 1.4 Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle,
formalizacdo, execucdo e inexecucgdo. 1.5 Contrato de Gestdo. 1.6 Agentes Administrativos:
investidura e exercicio da funcdo publica. 1.7 Direitos e deveres dos funcionarios publicos. 1.8
Regimes juridicos. 1.9 Processo Administrativo: conceito, principios, fases e modalidades. 2.0
Poderes da Administragdo: vinculado, discricionério, hierarquico, disciplinar e regulamentar. 2.1
Poder de policia: conceito, finalidade e condicbes de validade. 2.2 Principios bésicos da
administracdo. 2.3 Responsabilidade civil da administracdo: evolugdo doutrinaria e reparacéo
do dano. 2.4 Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. 2.5 San¢des penais e civis. 2.6
Improbidade Administrativa 2.7 Servigos publicos: conceito, classificagdo, regulamentacgéo,
formas e competéncia e prestagdo. 2.8 concesséo e autorizagdo dos servi¢cos publicos. 2.9
Organizagdo administrativa: nogdes gerais, administragdo direta e indireta, centralizada e
descentralizada: autarquias, fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.
3. Nocgbes de relagdes humanas. 4. Etica no Servigco Publico.

DIREITO CONSTITUCIONAL. 1. NogbGes de Direito Constitucional. 1.1 Constituicdo:
supremacia da Constituicdo; aplicabilidade e interpretacdo das normas constitucionais; vigéncia
e eficdcia das normas constitucionais. 1.2 Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. 1.3 Organizacao do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios,
Distrito Federal e territorios. 1.4 Da Administracdo Publica: disposicdes gerais, dos servidores
publicos. 1.5 Da Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder
judiciario. 1.6 Dos orgcamentos: o0 orcamento publico, plano plurianual, projeto de lei
orcamentaria anual, principios orcamentarios, diretrizes orcamentarias. 1.7 Da Ordem



Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econdmica. 1.8 Da Ordem Social: da
seguridade social, disposi¢des gerais, da saude.

REGULAMENTACOES SETORIAIS:

- Portaria n° 168, de 21 de maio de 2001, da Secretaria de Assisténcia a Saude do Ministério
da Saude;

- Resolucédo - RE n° 2, de 30 de marco de 2000, da Diretoria de Desenvolvimento Setorial —
DIDES;

- Resolucéo - RE n° 6, de 26 de marco de 2001, da Diretoria de Desenvolvimento Setorial -
DIDES, alterada pela IN-DIDES n° 1, de 14 de fevereiro de 2002, pela IN-DIDES n° 2, de
11 de abril de 2002, pela IN-DIDES n° 6, de 12 de setembro de 2002, pela IN-DIDES n° 9,
de 30 de dezembro de 2002, pela IN-DIDES n° 12, de 29 de outubro de 2003, pela IN-
DIDES n° 13, de 6 de novembro 2003, e pela IN-DIDES n° 14, de 30 de agosto de 2004;

- Resolugdo Normativa n® 04, de 22 de abril de 2002, alterada pela RN n°® 18, de 19 de
novembro de 2002 e pela RN n° 168, de 11 de janeiro de 2008;

- Resolugdo Normativa n° 162, de 17 de outubro de 2007, alterada pela RN n° 195, 14 de
julho de 2009, pela RN n° 200, 13 de agosto de 2009 e pela RN n.° 204, de 12 de outubro
de 2009;

- Resolugdo Normativa n° 185, de 31 de dezembro de 2008;

- Resolugdo Normativa n° 211, de 11 de janeiro de 2010;

- Instrucdo Normativa n° 4, de 6 junho de 2002, alterada pela Instrucdo Normativa n® 7, de 6
junho de 2002, ambas da Diretoria de Desenvolvimento Setorial;

- Instrucdo Normativa n° 37, de 8 de junho de 2009; e

- SUmula Normativa 10, de 30 de outubro de 2006.

FORMACAO EM ADMINISTRACAO, ECONOMIA E CIENCIAS CONTABEIS:

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA. 1. Compreenséo, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio
das relagbes morfossintaticas, semanticas e discursivas. 2. Tipologia textual. 3. Parafrase,
perifrase, sintese e resumo. 4. Significacao literal e contextual de vocabulos. 5. Processos de
coesdo textual. 6. Coordenacdo e subordinagdo. 7. Emprego das classes de palavras. 8.
Concordancia. 9. Regéncia nominal e verbal. 10. Estrutura, formagédo e representacdo das
palavras. 11. Ortografia oficial. 12. Pontuacéo. 13. Redacao de correspondéncias oficiais.

ATUALIDADES. Topicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia,
sociedade, educagdo, tecnologia, energia, relacdes internacionais, desenvolvimento
sustentavel, seguranca e ecologia, suas inter-relacfes e suas vinculagdes historicas.

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL. 1. Nogdes de Direito Constitucional. 1.1
Constituicdo: supremacia da Constituicdo; aplicabilidade e interpretacdo das nhormas
constitucionais; vigéncia e eficacia das normas constitucionais. 1.2 Direitos e garantias
fundamentais: direitos sociais; direitos politicos. 1.3 Organizacdo do Estado brasileiro: Unido,
estados federados, municipios, Distrito Federal e territorios. 1.4 Da Administragdo Publica:
disposicdes gerais, dos servidores publicos. 1.5 Da Organizacdo dos Poderes: poder
legislativo, poder executivo e poder judiciario. 1.6 Dos orgamentos: o orgcamento publico, plano
plurianual, projeto de lei orcamentéria anual, principios orcamentérios, diretrizes orcamentarias.
1.7 Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econ6mica. 1.8 Da
Ordem Social: da seguridade social, disposi¢des gerais, da saude.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO. 1. Nocdes de Direito Administrativo. 1.1 Ato
administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidacdo. 1.2



Anulacdo e revogacdo. 1.3 Prescricdo. 1.4 Controle da administragdo publica: controle
administrativo; controle legislativo, controle judiciario. 1.4 Contratos administrativos: conceito,
peculiaridades, controle, formalizacdo, execucdo e inexecucdo. 1.5 Contrato de Gestdo. 1.6
Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungéo publica. 1.7 Direitos e deveres dos
funcionérios publicos. 1.8 Regimes juridicos. 1.9 Processo Administrativo: conceito, principios,
fases e modalidades. 2.0 Poderes da Administracdo: vinculado, discriciondrio, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. 2.1 Poder de policia: conceito, finalidade e condi¢cdes de validade.
2.2 Principios basicos da administracdo. 2.3 Responsabilidade civil da administracdo: evolugéo
doutrinaria e reparacdo do dano. 2.4 Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. 2.5
Sanc¢les penais e civis. 2.6 Improbidade Administrativa 2.7 Servicos publicos: conceito,
classificacdo, regulamentacdo, formas e competéncia e prestacdo. 2.8 concessdo e
autorizacdo dos servicos publicos. 2.9 Organizagdo administrativa: no¢des gerais,
administracdo direta e indireta, centralizada e descentralizada: autarquias, fundacdes,
empresas publicas e sociedades de economia mista. 3. Nogdes de relagdes humanas. 4. Etica
no Servico Publico.

LEGISLACAO BASICA. : Leis n° 9.656/98, 9.961/00, 10.185/01 e 10.850/04 (Saude
Suplementar); Lei n° 8.080/90 e Lei n.° 8.142/90 (Sistema Unico de Saude). Constituicdo
Brasileira de 1988; Lei n° 8.078/90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor); Lei n® 9.784/99 (Lei de
Processo Administrativo); Lei n.° 8.429/92 (Improbidade); Lei 8.745/1993 (Contratagdo por
tempo determinado) ; Lei n.° 10.522/02 (Parcelamento de débitos).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA. Nogdes basicas de finangas, Conhecimentos
basicos de SIAFI, Gestdo documental: manuseio de documentos e processos, documentos
oficiais, seguranca da informagcéao documental.

CONHECIMENTOS BASICOS DE ADMINISTRACAO. Competéncia da ANS na Regulacio
Econdmica e no monitoramento do Mercado de Saude suplementar. Direito Econdmico.
NocOes de Direito Concorrencial e poder econdmico no mercado. Sistema nacional de defesa
do consumidor e sua relacdo com agéncia reguladora (ANS). Estrutura e Estratégia
organizacional. Novas tecnologias gerenciais: impactos sobre a configuracdo das organizacdes
prestadoras de servicos e sobre os processos de gestdo. Exceléncia nos servicos de saude:
gestdo de resultados na producao de servigos. O Paradigma do cliente na gestao dos servigos.
Dinadmica das organizagfes. Processo decisoOrio. Descentralizacdo. Delegac¢do. Trabalho em
equipe. Relacdo chefe/subordinado. Reengenharia Organizacional. Analise de processos de
trabalho. Eliminagdo de desperdicios. Preocupacdo com a qualidade. Qualidade e
Produtividade nas Organizagfes. Principais ferramentas da qualidade.

CONHECIMENTOS BASICOS DE ECONOMIA. Conhecimentos em Financas Empresariais:
Andlise de investimentos, estratégia financeira, andlise econbmico-financeiro (liquidez,
endividamento, rentabilidade), Conhecimentos basicos de orcamento publicos, SIAFI, Nocbes
basicas de matemética financeira Andlise macroeconémica. Desenvolvimento econémico.
Anadlise microecondmica. Equilibrio do consumidor. Regimes de concorréncia. Teoria da
producdo. Economia brasileira. Matematica financeira. Regra de trés simples e composta,
percentagens. Juros simples e compostos: capitalizacdo e desconto. Taxas de juros: nominal,
efetiva, equivalentes, real e aparente. Contabilidade Geral. No¢cdes de Contabilidade. Andlise
das demonstracdes financeiras. Administracdo Financeira. Andlise de fluxo de caixa. Andlise
de capital de giro. Principios gerais de alavancagem. Analise do equilibrio operacional.
Contabilidade por responsabilidade. Aspectos Tributarios — conceito, principais tributos e seus
impactos nos negocios empresariais. Auditoria no setor publico: principios, normas técnicas,
procedimentos, avaliacdo de controles internos, papéis de trabalho, relatérios e pareceres.



CONHECIMENTOS BASICOS DE CONTABILIDADE. Elaboracdo de demonstracbes
contabeis pela legislacdo societaria e pelos principios fundamentais da contabilidade.
Consolidacdo de demonstracdes contabeis. Andlise econdmico-financeira. Plano plurianual.
Projeto de Lei Orcamentéria Anual: elaboragdo, acompanhamento e aprovagdo. Principios
orcamentarios.  Diretrizes or¢camentarias. Processo or¢camentario. Métodos, técnicas e
instrumentos do Orcamento Publico. Receita publica: categorias, fontes, estagios; divida ativa.
Despesa publica: categorias, estagios. Suprimento de fundos. Restos a Pagar. Despesas de
exercicios anteriores. A conta Unica do Tesouro. Tomadas e prestacdes de contas. Efeitos
inflacionarios sobre o patrimbénio das empresas. Avaliacdo e contabilizacdo de investimentos
societarios no pais. Destinacdo de resultado. Imposto de renda de pessoa juridica. IRRF.
ICMS. Contribuicdo social sobre o lucro. PASEP. COFINS. Custos para avaliacdo de estoques.
Custos para tomada de decisdes. Sistemas de custos e informagfes gerenciais. Estudo da
relacdo custo versus volume versus lucro. Matematica financeira. Regra de trés simples e
composta, percentagens. Juros simples e compostos: capitalizacéo e desconto. Taxas de juros:
nominal, efetiva, equivalentes, real e aparente. Rendas uniformes e variaveis. Planos de
amortizacdo de empréstimos e financiamentos. Calculo financeiro: custo real efetivo de
operagcbes de financiamento, empréstimo e investimento. Avaliacdo de alternativas de
investimento. Taxas de retorno, taxa interna de retorno. Lei n.° 8.666/93 e suas alteracfes
posteriores. Lei Complementar n.° 101/00 (Lei de Responsabilidade Fiscal). Lei n.° 10.520/02.



TECNICO PARA ATIVIDADES TECNICAS DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL

BACHAREL EM DIREITO:

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA. Compreenséo, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio
das relagcdes morfossintaticas, semanticas e discursivas: 1 Tipologia textual. 2 Parafrase,
perifrase, sintese e resumo. 3. Significacdo literal e contextual de vocébulos. 4 Processos de
coesdo textual. 5 Coordenacdo e subordinacdo. 6. Emprego das classes de palavras. 7.
Concordancia. 8. Regéncia. 9 Estrutura, formacéo e representacdo das palavras. 10. Ortografia
oficial. 11. Pontuacdo. 12 Redacéo e correspondéncias oficiais.

ATUALIDADES. Tépicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia,
sociedade, educacgdo, tecnologia, energia, relacdes internacionais, desenvolvimento
sustentavel, seguranca e ecologia, suas inter-relagfes e suas vinculagdes historicas.

ADMINISTRACAO PUBLICA. Nogbes basicas de financas, Conhecimentos basicos de SIAFI,
Gestéo documental: manuseio de documentos e processos, documentos oficiais, seguranca da
informag&o documental.

LEGISLACAO BASICA. : Leis n° 9.656/98, 9.961/00, 10.185/01 e 10.850/04 (Saude
Suplementar); Lei n° 8.080/90 e Lei n.° 8.142/90 (Sistema Unico de Saulde). Constituicdo
Brasileira de 1988; Lei n° 8.078/90 (Cdédigo de Defesa do Consumidor); Lei n°® 9.784/99 (Lei de
Processo Administrativo); Lei n.° 8.429/92 (Improbidade); Lei 8.745/93 (Contratacdo por tempo
determinado); Lei n.° 10.522/02 (Parcelamento de débitos).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

DIREITO CIVIL: Aplicacdo da lei no tempo e no espaco; interpretacdo da lei; analogia.
Principios gerais do direito e equidade. Das pessoas. Das pessoas naturais. Das pessoas
juridicas. Do domicilio. Dos bens. Das diferentes classes de bens. Dos fatos juridicos. Do
negacio juridico. Dos atos juridicos licitos. Dos atos ilicitos. Da prescricao e da decadéncia. Da
prova. Do direito das obrigacdes. Das modalidades das obrigagbes. Da transmissédo das
obrigacdes. Do adimplemento e extingdo das obrigagfes. Do inadimplemento das obrigacdes.
Dos contratos em geral. Das varias espécies de contratos. Dos atos unilaterais. Dos titulos de
crédito. Da responsabilidade civil. Das preferéncias e privilégios creditérios. Do direito das
coisas. Responsabilidade civil do Estado e do particular. Do direito de empresa. Do empresario.
Da sociedade. Da liquidacdo da sociedade. Da transformacéo, da incorporacéo, da fuséo e da
cisdo das sociedades. Do estabelecimento. Dos institutos complementares. Do registro. Do
nome empresarial. Dos prepostos. Da escrituracao.

DIREITO ADMINISTRATIVO. 1. Nog¢Bes de Direito Administrativo. 1.1 Ato administrativo:
conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidacdo. 1.2 Anulacdo e revogagao.
1.3 Prescricdo. 1.4 Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle
legislativo, controle judiciario. 1.4 Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle,
formalizacdo, execucdo e inexecucgdo. 1.5 Contrato de Gestdo. 1.6 Agentes Administrativos:
investidura e exercicio da funcdo publica. 1.7 Direitos e deveres dos funcionarios publicos. 1.8
Regimes juridicos. 1.9 Processo Administrativo: conceito, principios, fases e modalidades. 2.0
Poderes da Administragdo: vinculado, discricionério, hierarquico, disciplinar e regulamentar. 2.1
Poder de policia: conceito, finalidade e condicbes de validade. 2.2 Principios basicos da
administracdo. 2.3 Responsabilidade civil da administracdo: evolugdo doutrinaria e reparacéo
do dano. 2.4 Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. 2.5 San¢des penais e civis. 2.6
Improbidade Administrativa 2.7 Servigos publicos: conceito, classificagdo, regulamentacgéo,



formas e competéncia e prestacdo. 2.8 concessado e autorizagdo dos servigos publicos. 2.9
Organizacdo administrativa: nogdes gerais, administracdo direta e indireta, centralizada e
descentralizada: autarquias, fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.
3. Nocgbes de relagdes humanas. 4. Etica no Servico Publico.

DIREITO CONSTITUCIONAL. 1. Nogbes de Direito Constitucional. 1.1 Constituigéo:
supremacia da Constituicdo; aplicabilidade e interpretacdo das normas constitucionais; vigéncia
e eficdcia das normas constitucionais. 1.2 Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. 1.3 Organizacdo do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios,
Distrito Federal e territérios. 1.4 Da Administracdo Publica: disposi¢fes gerais, dos servidores
publicos. 1.5 Da Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder
judiciario. 1.6 Dos orgamentos: 0 orgcamento publico, plano plurianual, projeto de lei
orcamentaria anual, principios orcamentarios, diretrizes orcamentarias. 1.7 Da Ordem
Econbmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica. 1.8 Da Ordem Social: da
seguridade social, disposi¢des gerais, da saude.

REGULAMENTACOES SETORIAIS:

- Portaria n®° 168, de 21 de maio de 2001, da Secretaria de Assisténcia a Saude do Ministério
da Saude;

- Resolucéo - RE n° 2, de 30 de marco de 2000, da Diretoria de Desenvolvimento Setorial —
DIDES;

- Resolugdo - RE n° 6, de 26 de margo de 2001, da Diretoria de Desenvolvimento Setorial -
DIDES, alterada pela IN-DIDES n° 1, de 14 de fevereiro de 2002, pela IN-DIDES n° 2, de
11 de abril de 2002, pela IN-DIDES n° 6, de 12 de setembro de 2002, pela IN-DIDES n° 9,
de 30 de dezembro de 2002, pela IN-DIDES n° 12, de 29 de outubro de 2003, pela IN-
DIDES n° 13, de 6 de novembro 2003, e pela IN-DIDES n° 14, de 30 de agosto de 2004;

- Resolugdo Normativa n® 04, de 22 de abril de 2002, alterada pela RN n° 18, de 19 de
novembro de 2002 e pela RN n° 168, de 11 de janeiro de 2008;

- Resolugdo Normativa n° 162, de 17 de outubro de 2007, alterada pela RN n° 195, 14 de
julho de 2009, pela RN n° 200, 13 de agosto de 2009 e pela RN n.° 204, de 12 de outubro
de 2009;

- Resolucdo Normativa n° 185, de 31 de dezembro de 2008;

- Resolucdo Normativa n® 211, de 11 de janeiro de 2010;

- Instrucdo Normativa n° 4, de 6 junho de 2002, alterada pela Instru¢cdo Normativa n® 7, de 6
junho de 2002, ambas da Diretoria de Desenvolvimento Setorial;

- Instrucdo Normativa n° 37, de 8 de junho de 2009; e

- SUmula Normativa 10, de 30 de outubro de 2006.

FORMACAO EM ADMINISTRACAO, ECONOMIA E CIENCIA CONTABEIS:

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA. Compreensao, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio
das relacdes morfossintaticas, semanticas e discursivas: 1 Tipologia textual. 2 Parafrase,
perifrase, sintese e resumo. 3. Significacdo literal e contextual de vocabulos. 4 Processos de
coesdo textual. 5 Coordenacdo e subordinacdo. 6. Emprego das classes de palavras. 7.
Concordancia. 8. Regéncia. 9 Estrutura, formacao e representagéo das palavras. 10. Ortografia
oficial. 11. Pontuag&o. 12 Redacéo e correspondéncias oficiais.

ATUALIDADES. Tépicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia,
sociedade, educacéo, tecnologia, energia, relagdes internacionais, desenvolvimento

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL. 1. Nogdes de Direito Constitucional. 1.1
Constituicdo: supremacia da Constituicdo; aplicabilidade e interpretagdo das normas



constitucionais; vigéncia e eficacia das normas constitucionais. 1.2 Direitos e garantias
fundamentais: direitos sociais; direitos politicos. 1.3 Organizacdo do Estado brasileiro: Unido,
estados federados, municipios, Distrito Federal e territérios. 1.4 Da Administracdo Publica:
disposicdes gerais, dos servidores publicos. 1.5 Da Organizacdo dos Poderes: poder
legislativo, poder executivo e poder judiciario. 1.6 Dos orcamentos: o orgamento publico, plano
plurianual, projeto de lei orcamentéaria anual, principios orcamentérios, diretrizes orcamentarias.
1.7 Da Ordem Econbmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica. 1.8 Da
Ordem Social: da seguridade social, disposi¢des gerais, da saude.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO. 1. NogBes de Direito Administrativo. 1.1 Ato
administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. 1.2
Anulacdo e revogacdo. 1.3 Prescricdo. 1.4 Controle da administracdo publica: controle
administrativo; controle legislativo, controle judiciario. 1.4 Contratos administrativos: conceito,
peculiaridades, controle, formalizacdo, execucdo e inexecucdo. 1.5 Contrato de Gestdo. 1.6
Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungéo publica. 1.7 Direitos e deveres dos
funcionarios publicos. 1.8 Regimes juridicos. 1.9 Processo Administrativo: conceito, principios,
fases e modalidades. 2.0 Poderes da Administragdo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. 2.1 Poder de policia: conceito, finalidade e condi¢gbes de validade.
2.2 Principios basicos da administracdo. 2.3 Responsabilidade civil da administracdo: evolugéo
doutrinaria e reparagdo do dano. 2.4 Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. 2.5
SangBes penais e civis. 2.6 Improbidade Administrativa 2.7 Servicos publicos: conceito,
classificacdo, regulamentacdo, formas e competéncia e prestacdo. 2.8 concessdo e
autorizacdo dos servigos publicos. 2.9 Organizagdo administrativa: nogbes gerais,
administracdo direta e indireta, centralizada e descentralizada: autarquias, fundagoes,
empresas publicas e sociedades de economia mista. 3. Nogdes de relagdes humanas. 4. Etica
no Servico Publico.

LEGISLACAO BASICA. : Leis n° 9.656/98, 9.961/00, 10.185/01 e 10.850/04 (Saude
Suplementar); Lei n°® 8.080/90 e Lei n.° 8.142/90 (Sistema Unico de Salde). Constituicio
Brasileira de 1988; Lei n® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor); Lei n® 9.784/99 (Lei de
Processo Administrativo); Lei n.° 8.429/92 (Improbidade); Lei 8.745/93 (Contratacdo por tempo
determinado); Lei n.° 10.522/02 (Parcelamento de débitos).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRACAO PUBLICA. Nocdes basicas de financas, Conhecimentos basicos de SIAFI,
Gestdo documental: manuseio de documentos e processos, documentos oficiais, seguranca da
informag&o documental.

ADMINISTRACAO. Competéncia da ANS na Regulagdo Econdmica e no monitoramento do
Mercado de Saude suplementar. Direito Econémico. Noc6es de Direito Concorrencial e poder
econdmico no mercado. Sistema nacional de defesa do consumidor e sua relagdo com agéncia
reguladora (ANS). Estrutura e Estratégia organizacional. Novas tecnologias gerenciais:
impactos sobre a configuracdo das organizacdes prestadoras de servigcos e sobre 0s processos
de gestdo. Exceléncia nos servigos de saude: gestdo de resultados na producao de servigos. O
Paradigma do cliente na gestéo dos servi¢os. Dindmica das organizacdes. Processo decisorio.
Descentralizagdo. Delegacado. Trabalho em equipe. Relac&o chefe/subordinado. Reengenharia
Organizacional. Andlise de processos de trabalho. Eliminacdo de desperdicios. Preocupacao
com a qualidade. Qualidade e Produtividade nas Organiza¢fes. Principais ferramentas da
qualidade.

ECONOMIA. Conhecimentos em Financas Empresariais: Andlise de investimentos, estratégia
financeira, analise  econdmico-financeiro (liquidez, endividamento, rentabilidade),
Conhecimentos basicos de orcamento publicos, SIAFI, Nocbes basicas de matematica
financeira Andlise macroeconémica. Desenvolvimento econdmico. Andlise microecondmica.
Equilibrio do consumidor. Regimes de concorréncia. Teoria da producdo. Economia brasileira.



Matematica financeira. Regra de trés simples e composta, percentagens. Juros simples e
compostos: capitalizacdo e desconto. Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real e
aparente. Contabilidade Geral. No¢des de Contabilidade. Andalise das demonstracbes
financeiras. Administracdo Financeira. Andlise de fluxo de caixa. Andlise de capital de giro.
Principios gerais de alavancagem. Andlise do equilibrio operacional. Contabilidade por
responsabilidade. Aspectos Tributarios — conceito, principais tributos e seus impactos nos
negocios empresariais. Auditoria no setor publico: principios, normas técnicas, procedimentos,
avaliacdo de controles internos, papéis de trabalho, relatérios e pareceres.

CONTABILIDADE. Elaboracdo de demonstracdes contabeis pela legislagdo societéria e pelos
principios fundamentais da contabilidade. Consolidagdo de demonstracdes contabeis. Analise
econdmico-financeira. Plano plurianual. Projeto de Lei Orgcamentaria Anual: elaboracéo,
acompanhamento e aprovacao. Principios orcamentarios. Diretrizes orcamentarias. Processo
orcamentario. Métodos, técnicas e instrumentos do Orcamento Publico. Receita publica:
categorias, fontes, estagios; divida ativa. Despesa publica: categorias, estagios. Suprimento de
fundos. Restos a Pagar. Despesas de exercicios anteriores. A conta Unica do Tesouro.
Tomadas e prestacdes de contas. Efeitos inflacionarios sobre o patriménio das empresas.
Avaliacdo e contabilizacdo de investimentos societarios no pais. Destinagdo de resultado.
Imposto de renda de pessoa juridica. IRRF. ICMS. Contribuicdo social sobre o lucro. PASEP.
COFINS. Custos para avaliacdo de estoques. Custos para tomada de decisdes. Sistemas de
custos e informacdes gerenciais. Estudo da relacdo custo versus volume versus lucro.
Matematica financeira. Regra de trés simples e composta, percentagens. Juros simples e
compostos: capitalizagdo e desconto. Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real e
aparente. Rendas uniformes e variaveis. Planos de amortizacdo de empréstimos e
financiamentos. Célculo financeiro: custo real efetivo de operagbes de financiamento,
empreéstimo e investimento. Avaliagdo de alternativas de investimento. Taxas de retorno, taxa
interna de retorno. Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores. Lei Complementar n.° 101/00
(Lei de Responsabilidade Fiscal). Lei n.° 10.520/02.



