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providéncias cablivels.

3 Recomenda-se ndo marcar ao acaso: a cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo, além de ndo
marcar ponto, o candidato receberd pontuacio nagativa, conforme consta no Edital n.® 172004, de 120352004
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provas,

8 A desobediéncia a gqualguer uma das determinaches constantes no presente cadermo, na folha de rascunho ou na
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AGEMDA

| ATiI52004 — Divulgagdo, a partir das 10 h (hordrio de Brasilia), dos gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, na
Internet— na sitio hitp:ffwww. cespe.unb_br — e nos quadros de avisos do CESPE/UNE, em Brasilia.
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Il $76r2004 — Data provawvel da divulgagao (apds a apreciagio de eventuais recursos ), no Didrio do Municipio de Boa Vista e nos locais
mencionados no item |, do resultado final das provas objetivas e da convocagdo para 8 avaliacio de titulos.

OBSERVACOES
» MB&oserdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o estabelecido noitem 13 do Edital n.® 1:2004, de 12732004,

+ Informagies relativas ao concurso poderGo ser oblides pelo telefone O0CK) &1 448 0100 ou pela Intermet, mo sitic
hitp:ffwwwocespe.unb.br.

+ E permitida a reproducio deste material apenas para fins didaticos, desde que citada afonte.




De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcéo
das suas provas.
Nos itens que avaliam Conhecimentos de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que
todos os programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras
e que expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o boto esquerdo do mouse. Considere também
que ndo ha restri¢gdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos
mencionados.
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Palavras e idéias

Ha alguns anos, o Dr. Johnson O’Connor, do Laboratdrio
de Engenharia Humana, de Boston, e do Instituto de Tecnologia,
de Hoboken, Nova Jersey, submeteu a um teste de vocabulario cem
alunos de um curso de formacdo de dirigentes de empresas
industriais, os executivos. Cinco anos mais tarde, verificou que os
10% que haviam revelado maior conhecimento ocupavam cargos
de diregdo, ao passo que dos 25% mais fracos nenhum alcangara
igual posigéo.

Isso ndo prova, entretanto, que, para vencer na vida,
basta ter um bom vocabulario; outras qualidades se fazem,
evidentemente, necesséarias. Mas parece ndo restar duvida de que,
dispondo de palavras suficientes e adequadas a expressdo do
pensamento de maneira clara, fiel e precisa, estamos em melhores
condi¢des de assimilar conceitos, de refletir, de escolher, de julgar
do que outros cujo acervo léxico seja insuficiente ou mediocre para
a tarefa vital da comunicag@o.

Pensamento e expressdo sdo interdependentes, tanto é
certo que as palavras sdo o revestimento das id€ias e que, sem elas,
¢ praticamente impossivel pensar. Como pensar que amanha vou
para o trabalho as 8 horas, se ndo prefiguro mentalmente essa
atividade por meio dessas ou de outras palavras equivalentes? Nao
se pensa in vacuo. A propria clareza das idéias (se € que as temos
sem palavras) estd intimamente relacionada com a clareza e a
precis@o das expressdes que as traduzem. As proprias impressdes
colhidas em contato com o mundo fisico, por meio da experiéncia
sensivel, sdo tanto mais vivas quanto mais capazes de serem
traduzidas em palavras — e, sem impressdes vivas, ndo havera
expressdo eficaz. E um circulo vicioso. Sem diivida, nossos habitos
lingtiisticos afetam e sdo igualmente afetados pelo nosso
comportamento, pelos nossos habitos fisicos e mentais normais,
tais como a observago, a percepgdo, 0s sentimentos, a emog¢ao, a
imaginag@o. De forma que um vocabulario escasso e inadequado,
incapaz de veicular impressdes e concepg¢des, mina o proprio
desenvolvimento mental, tolhe a imagina¢éo e o poder criador,
limitando a capacidade de observar, de compreender e até mesmo
de sentir. Nao se diz nenhuma novidade ao afirmar que as palavras,
ao mesmo tempo que veiculam o pensamento, condicionam-lhe a
formacdo. Hé século e meio, Herder ja proclamava que um povo
ndo podia ter uma idéia sem que para ela possuisse uma palavra.

Portanto, quanto mais variado e ativo ¢ o vocabulério
disponivel, tanto mais claro, tanto mais profundo e acurado ¢ o
processo mental da reflexdo. Reciprocamente, quanto mais escasso
e impreciso, tanto mais dependentes estamos do grunhido, do grito
ou do gesto, formas rudimentares de comunicagdo capazes de
traduzir apenas expansdes instintivas dos primitivos, dos infantes
e... dos irracionais.

Othon Moacir Garcia. Comunica¢io em prosa moderna.
8.% ed. Rio de Janeiro: FGV, 1980, p. 155-6 (com adaptagdes).

Com relagédo ao texto I, julgue os itens a seguir.

1

O titulo do texto esta relacionado predominantemente
ao penultimo paragrafo do texto, em que é defendida
a hipdtese de que palavras e idéias sdo a base do
processo mental de todos os seres vivos.

Segundo o autor do texto, as palavras sdo essenciais
ndo sé a expressdo das idéias como também a
configuragdo do pensamento humano.

Segundo o autor do texto, a pesquisa por ele citada, no
primeiro paragrafo, ndo ¢ suficiente para sustentar a
tese de que as pessoas que manifestam melhor
desempenho lingtiistico sdo mais bem sucedidas
do que aquelas com baixo desempenho nessa
competéncia.

O tema do texto, a relacdo entre pensamento e
expressdo verbal, estd apresentado, de inicio, sob a
forma de uma descricéo, a que se segue uma narragao.

Ha, entre as informagdes do primeiro paragrafo e
as idéias desenvolvidas no segundo, relagdo
de adversidade, representada pela palavra
“entretanto” ({.9).

De acordo com o texto, pensamento e expressdo sio
interdependentes, porquanto as impressdes do mundo
sdo tanto mais vivas quanto mais capazes de serem
traduzidas em palavras.

Para o autor do texto, a clareza, a profundidade e a
acuidade do processo humano de reflexéo relacionam-
se a variedade e a precisdo do vocabulario ativo dos
individuos.

Com referéncia ao emprego das palavras no texto I e aos

principios de

sintaxe oracional, julgue os itens

subseqiientes, referentes a frase “N&o se pensa in vacuo.”
(0.21-22).

10

1"

Essa frase classifica-se como um periodo simples, uma
vez que possui uma Unica orag¢do, denominada
absoluta.

Por ser a oragéo iniciada por um advérbio de negagéo,
ndo existe sujeito sintatico oracional.

O nucleo do predicado é a forma verbal “pensa”, que,
flexionada no modo indicativo, expressa atitude de
certeza do autor em relagdo ao fato que ele enuncia.

A expressdo “invacuo” estd grafada em italico por ser
um termo de procedéncia estrangeira.
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Em cada item abaixo, um trecho do texto I esta indicado e seguido
de uma proposta de reescritura, que deve ser julgada quanto a
correcdo gramatical e a manutencdo das idéias do fragmento

original.

12

13

14

15

“Mas parece (...) da comunicag¢do” ({.11-16): Todavia, parece
indubitavel que, possuindo as palavras necessarias e proprias a
manifestagdo do pensamento de forma clara, fidedigna e
precisa, os individuos estio em condi¢cdes superiores de
absorverem conceitos, de fazerem reflexdes, escolhas,
julgamentos do que de outros cujo conjunto de vocabulario ndo

seja suficiente, ou seja mediano, & comunicag&o.

“nossos habitos lingiiisticos (...) a imaginagdo” ({.28-32):
os habitos de linguagem comprometem e sfo parcialmente
comprometidos pelo comportamento, pelos habitos fisicos e
mentais, como, por exemplo:

observacdo, percepgéo,

ressentimentos, emog¢ao e imaginagao.

“Ha século e meio (...) uma palavra” (.38-39): Faz um século
e meio que Herder clama que ninguém diz sequer novidade ao
afirmar que as palavras a propor¢do que veiculam o
pensamento, condicionam a formacdo do povo, o qual ndo
poderia ter uma idéia, sem possuir para ela uma forma.

“Portanto, quanto mais (...) dos irracionais” ({.40-46):
Um vocabulario pobre e ndo adequado € inttil para expressar
impressdes e conceitos; prejudica o seu desenvolvimento
mental, diminui a imaginago e o poder criativo, reduzindo a
capacidade de observar, compreender e até mesmo de sentir.

Julgue os fragmentos de texto nos itens subseqiientes quanto a

grafia, a pontuacdo, a regéncia e ao emprego do sinal indicativo de

crase.

16

17

18

19

20

, .

Dominar um vocabulario preciso e criterioso € requisito

imprescindivel a elaboragéo eficiente de textos escritos.

Manejar um bom vocabuldrio nfo significa impressionar os
outros com um punhado de palavras dificeis e desconhecidas;
o que importa é conhecer e utilizar as necessarias a produgéo de
textos claros e enxutos.

As melhores palavras sdo as mais eficazes, e ndo as mais
pomposas; ha ndo ser nos discursos prolixos e demagogicos,
cujo exagero verbal procura encobrir a pobreza do conteudo.

As vezes, o significado decorre de fatores sociais sutis,
conforme se verifica, por exemplo, no uso da palavra
“progresso” no discurso de um executivo e no uso da mesma
palavra em uma publicagdo de um grupo radical de defesa do
meio ambiente.

O nivel do vocabulario utilizado decorre, dos fatores que
condicionam a elabora¢do do texto: o assunto tratado, a
finalidade que se propde, o receptor a que se dirige e o veiculo
de divulgagdo utilizado.
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Considerando a figura acima, que ilustra uma janela do
Word 2002 com um documento em edig8o, julgue os itens

subseqiientes, relativos ao Word 2002.

21 Por meio de opcdo encontrada no menu lr‘laerlr, é

possivel inserir no documento em edi¢éo um arquivo com

extensdo .doc que esteja gravado em disquete.

22 Para se excluir toda a primeira linha mostrada do
documento em edigdo, é suficiente selecionar a referida

linha por meio da aplicagdo de um clique duplo sobre a

D
mesma e, a seguir, teclar .l

23 Considere o seguinte procedimento: selecionar todo o

documento em edigéo; clicar a opgdo Layout de impress&o

no menu EEPI: 13 janela decorrente dessa agdo marcar

0 campo Numeragdo de linhas. Apds esse procedimento,

todas as linhas do texto mostrado ficardo numeradas.

24 O menu FEITAMBNAS disponibiliza recurso por meio do
qual ¢ possivel alterar configuragdo do Word 2002
referente ao ocultamento de erros de ortografia no

documento em edigdo.
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Considerando a janela do Internet Explorer 6 (IE6), ilustrada acima,
julgue os itens a seguir, relativos a Internet e ao IE6.

25

26

21

Para que um computador possa se conectar a rede mundial de
computadores ¢ necessario que o seu endereco IP seja
cadastrado ao Ministério das Comunicac¢des, que detém a
coordenagdo nacional dessa rede no Brasil.

\

)

Ao se clicar o botdo # , sera aberto na area de trabalho do
IE6 um campo no qual é possivel realizar pesquisa de conteudo
em sitios da Web.

Para que uma conexdo com a Internet seja segura, em que
técnicas de protecdo contra virus de computador e contra

hackers sdo empregadas, ¢ suficiente clicar o botéo @ antes
de se conectar a um determinado sitio.
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Considerando a janela do Outlook Express 6 ilustrada acima, julgue
o0s itens seguintes.

28

29

ok
Ao se clicar o botdo F==tx 3 palavra selecionada — CESPE —
sera excluida do corpo da mensagem de correio eletronico
mostrada. Apds a sua exclusdo, a palavra podera ser novamente
incluida na referida mensagem, em sua posicéo original, por

meio de recurso disponibilizado no meny EHItar,

-+
Ao se clicar o botdo Erwiar, a mensagem de correio eletronico
mostrada serd enviada a trés destinatarios e, quando forem

lidas, cada um destes tera acesso aos enderecos de correio
eletronico dos outros dois.
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A figura acima mostra uma janela do Excel 2002, com uma
planilha que esta sendo elaborada por um usuario, contendo
dados relativos a duas compras a prestacdo por ele feitas, de
um relégio e de uma TV. Com relagéo a essa janela, julgue os
itens a seguir.

30 Para calcular o total pago na compra do reldgio, nos trés
meses mostrados, colocando o resultado na célula E3, é
suficiente clicar a célula E3; digitar =soma(B3:D3) e, em

seguida, teclar Hﬂ]

31 Para mesclar as células B1, C1 e D1, de forma que essas
células sejam combinadas em apenas uma célula, ¢
suficiente realizar a seguinte seqiiéncia de agdes: clicar a

. . . Shift
célula B1; pressionar e manter pressionada a tecla E.I;

clicar a célula D1; liberar a tecla @; clicar .

< Disquete de 3 (A}
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B
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A figura acima mostra uma janela do Windows XP.
Com relagdo a essa figura e ao Windows XP, julgue os itens
seguintes.

32 Aoseaplicar um clique duplo no icone ¥ gends =24 2004 |
sera exibido um menu com diversas opg¢des, entre as quais
a op¢do Propriedades, que permite exibir as propriedades
do arquivo associado a esse icone.

33 Caso o disquete inserido na unidade de disco A: esteja
protegido contra gravagdo, o ato de clicar o icone

=
B]agends 23 4 2004 ¢ teclar a tecla ndo causara a

exclusdo do arquivo associado a esse icone.

Com relagdo a conceitos de hardware de computadores do
tipo PC, julgue os itens seguintes.

34 A memodria RAM, também conhecida como disco rigido,
consiste em uma memoria magnética que permite o
armazenamento permanente de dados e programas do
computador.

35 O disquete de 3%” mais popular consiste em um disco
para armazenamento permanente de dados e programas,
que ¢ capaz de armazenar uma quantidade de dados
superior a 1,4 gigabytes.
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Uma das maiores organizagdes ndo-governamentais (ONGs)
ambientais do planeta, o Fundo Mundial para a Natureza (WWF) é
uma amostra de como a luta pela defesa do meio ambiente ganhou
dimensdes gigantescas nessa virada de milénio. A ONG funciona
como uma federagdo de entidades auténomas, controlada por um
secretariado central baseado na Suica. Esta presente em 96 paises,
dos quais 29 com escritérios. A maioria deles atua de maneira
independente, com a responsabilidade apenas de colaborar com o
WWEF em projetos globais. No Brasil, a ONG tem 70 empregados e
76 programas e projetos em andamento. A organizagdo arrecada cerca
de 330 milhdes de dolares por ano, boa parte originaria de doagdes
miliondrias e de anuidades pagas por seus 5 milhdes de associados.
O grosso do dinheiro, porém, vem da venda de produtos licenciados
com o logotipo da organizagdo, um simpatico panda.

Luiz Guilherme Megale. Ambientalismo multinacional. /n: Veja Ecologia,

edi¢do especial n.° 22, ano 35, 1.783/A, dez./2002, p. 61 (com adaptagdes)
Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
abrangéncia do tema por ele focalizado, julgue os itens seguintes.

36 A preocupagdo com a preservagdo das condigdes de vida no
planeta é uma tendéncia que tem crescido a partir das ultimas
décadas do século passado, paralelamente ao surgimento e a
expansdo de organizagdes sociais, de que a WWF é exemplo
marcante.

37 Tem-se ampliado significativamente o nimero de ONGs
dedicadas a protecdo da natureza, o que pode ser explicado, em
larga medida, pelos métodos sempre pacificos e ordeiros que elas
utilizam na defesa de suas causas.

38 Entre as mais famosas organizagdes ambientalistas do mundo,
lugar de destaque € ocupado pelo Greenpeace, conhecido pelos
protestos barulhentos e chamativos que protagoniza, muitos dos
quais a bordo de um dos navios que o grupo possui.

39 No Brasil, entre as mais conhecidas organizagdes voltadas para a
causa do meio ambiente estd a Fundagdo SOS Mata Atlantica, que
se dedica a defesa do que sobrou da floresta que cobria
praticamente todo o litoral brasileiro.

40 Ha consenso, entre os especialistas, de que a chave do sucesso de
uma ONG como a WWF consiste em sua estrutura rigidamente
centralizada, que possibilita atuagdo uniforme em todo o planeta,
resultante do pesado controle exercido sobre as entidades
nacionais a ela filiadas.

A proporcdo de pobres na populagdo mundial caiu
praticamente & metade entre 1981 e 2001, mas a melhoria foi mal
distribuida e, na América Latina, o panorama da indigéncia no se
alterou. E o que mostra o relatorio Indicadores de Desenvolvimento
Mundial 2004, divulgado pelo Banco Mundial. Segundo o
levantamento anual do banco, a fatia de pessoas vivendo com menos
de US$ 1 por dia— considerada, pela institui¢do, a linha de indigéncia
—era de 39,5% da populag@o total do planeta (1,45 bilhdo) em 1981
e caiu para 21,3% (1,1 bilhdo) em 2001. Na América Latina e no
Caribe, no entanto, a evolugdo foi quase inexistente, com a proporg¢éo
de indigentes recuando de 9,7% para 9,5% no mesmo periodo.

Jornal do Brasil, 24/4/2004, p. A17 (com adaptagdes).

Tendo esse texto como referéncia inicial e considerando os multiplos
aspectos que o tema suscita, julgue os itens subseqiientes.

41 No periodo analisado pelo Banco Mundial, que corresponde as
duas ultimas décadas do século passado, as politicas econémicas
adotadas por quase todos os paises latino-americanos foram
essencialmente intervencionistas e exigiram forte presenca estatal
em sua execug¢do.

42

43

a4

45

46

47

Langado no Brasil em meados da década passada, o
Plano Real ndo apenas estabilizou a economia
brasileira, domando wum processo inflaciondrio
persistente, como também reduziu sensivelmente as
desigualdades sociais no pais.

De maneira geral, o fraco desempenho da América
Latina no combate a pobreza é reflexo da péssima
distribuicdo de renda, que, com suas fundas raizes

histdricas, caracteriza o continente.

Sabe-se que, no continente asiatico, China e India so
paises que, impulsionados pelo forte avango de suas
economias, registram mais progresso na area social,
contribuindo decisivamente para a diminuigdo da
pobreza mundial.

Embora apresentando altos niveis de desigualdade, a
América Latina avangou significativamente na crucial
questdo da distribuigdo da renda produzida.

A manutengdo de elevados niveis de pobreza ndo
denota, apenas, um grave problema social, pois
inviabiliza o proprio desenvolvimento sustentado, a
comegar pelo fato de que revela, entre muitas outras
deficiéncias, a existéncia de mdao-de-obra ndo-
qualificada e de pessoas inabilitadas a participar do

sistema produtivo.

O atual estagio da economia mundial, comumente
chamado de globalizagio, caracteriza-se por profundas
inovacdes, sendo a mais visivel delas a redugdo da
distancia entre o desenvolvimento de paises ricos e o de
paises pobres.

Pelo fato de ser o centro politico-administrativo de Roraima,
Boa Vista torna-se pdlo irradiador do desenvolvimento do
estado e, simultaneamente, ponto de referéncia para as

grandes questdes locais. Assim, a homologacdo da
demarcacdo de areas indigenas ou a ag@o considerada ilegal
de garimpeiros em algum ponto do territorio estadual sdo
fatos que repercutem intensamente na capital e dela exigem

manifestacdo. Relativamente a esse assunto, julgue os itens

que se seguem.

48

49

50

A principal celeuma surgida em torno da homologacéo
da demarcagdo da reserva Raposa/Serra do Sol diz
respeito a sua dimensdo territorial: para alguns, é terra
em demasia para poucos indigenas; para outros, a area
¢ insuficiente para os indigenas.

Um dos argumentos utilizados pelos que defendem a
demarcacdo da reserva Raposa/Serra do Sol de forma
descontinua é a necessidade de se defender a soberania
nacional em uma extensa faixa de fronteira.

Para os especialistas, a polémica em torno da reserva
Raposa/Serra do Sol deriva do fato de ela ser a primeira
area indigena demarcada em Roraima.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

As assessorias de comunicagdo social vém ampliando suas areas
de atuagdo a medida que cresce a compreensdo de que a
multiplicidade dos meios, resultante, em parte, do grande
desenvolvimento tecnoldgico das ultimas décadas, obriga a uma
reformulag¢io do conceito tradicional de comunicagdo social, sua
operagdo e areas de atuacdo. De acordo com essa afirmagdo,

julgue os itens a seguir.

51 O conceito de marketing compreende a fase de produgéo de
bens e servigos, além das etapas de atividade comercial
relacionadas com a movimentagdo dos mesmos.
No marketing politico, considera-se também a elaboracdo do
processo eleitoral ou de montagem de governo.

52 A publicidade é uma atividade que trabalha, sob a
perspectiva psicoldgica, a conduta média das pessoas.
Portanto, toda agdo publicitaria deve considerar um fator de
conduta comum que tenha influéncia receptiva a publicidade.

53 O marketing institucional depende da publicidade: ¢
fundamental que se defina o que se quer dizer ao seu
publico, a partir do ponto de vista da criacdo publicitéria.
Essa escolha diz respeito unica e exclusivamente as
atividades de marketing e publicidade.

54 A maladireta é um dos mais importantes meios de marketing
de relacionamento no que se refere as necessidades da
publicidade institucional. E também um dos instrumentos
mais eficazes em funcdo do baixo custo de sua producéo e
postagem, ja que as parcerias com os Correios podem
reduzir a zero o custo de envio.

55 Nio existe método ou formula de campanha de eficiéncia
permanente. Conseguir trazer a atengdo para uma campanha
¢ trabalho de comunicacdo, para o qual a medi¢cdo de
resultados ¢ essencial.

O estilo jornalistico é, segundo Eduardo Martins, no Manual de
Redacio da Folha de S. Paulo, um meio termo entre a
linguagem literaria e a falada. O estilo jornalistico se reproduz em
varios géneros de texto, que sdo usados diariamente por jornais,
revistas e demais veiculos impressos. A respeito desse assunto,
julgue os itens subseqiientes.

56 Exige-se do jornalista versatilidade e interesse pelo processo
de produgfo da noticia. Cada vez mais, o mercado
contemporaneo requer que o profissional assuma mais
responsabilidades e fungdes, participando da apuragdo, da
formulagdo e da edi¢do do texto.

57 No planejamento das edi¢des, o processo de selecdo das
noticias e matérias se dd por meio da pauta, que ¢ um
instrumento antigo e tradicional, originado das praticas dos
tabloides franceses do pds-Revolugdo, no século XVII.

58 As assessorias de comunicagdo, hoje, estdo vinculadas ao
nivel mais alto de gestdo das empresas e instituicdes e
tendem a ser bem documentadas. Com elas, empresarios e
administradores passam a considerar a informagdo do
publico ndo como mera expansdo da publicidade comercial
ou legal, mas com o carater de comunicagdo publica ou
cidada.
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Dependendo do entrevistado, do formato e de como sera
transcrita, a entrevista pode ser tratada como reportagem
especial que apresenta uma noticia. Nesse caso, € necessario
selecionar as proposigdes mais relevantes das respostas e
transcrevé-las em ordem de importéncia, considerando que
o lide sera construido com base na noticia mais relevante.

O termo briefing ¢ muito usado em publicidade e
propaganda e também no jornalismo. Significa curto, rapido,
e pode ser usado no sentido de pequenas notas a serem
pautadas em colunas ou o resumo das noticias.

O release é uma divulgacdo interna, elaborada por orgios
publicos e empresas e estruturada dentro das regras do texto
jornalistico. No entanto, ndo pode ser publicado como tal e
ndo tem interesse para os jornalistas nas redagdes.

Uma noticia ndo tem por objetivo esgotar um fato, mas a
reportagem procura fazé-lo. A reportagem busca desenvolver
uma seqiiéncia investigativa que ndo cabe na noticia.

Os lides, na redagdo jornalistica, sdo usados para abrir
matérias de repercussdo e suite. O lide ndo trata a noticia de
forma direta e exige criatividade e cuidado para que néo caia
no lugar comum.

O processo editorial pressupde escolha, decisdo e hierarquia,
tanto dos temas quanto da apresentacéo grafica de um jornal,
revista ou qualquer outro produto impresso. A subjetividade
do processo deve refletir um enfoque editorial.

A edicdo da primeira pagina de um jornal diario de
circulag@o nacional requer cuidados especiais quanto a sua
diagramagdo. No entanto, o restante do processo editorial
segue a rotina de todo o jornal e das demais editorias.

O titulo de matéria publicada em jornais e revistas ocupa ndo
mais que 5% do espaco da matéria. Deve chamar a atengéo
do leitor, que sé entdo lera o lide e, finalmente, toda a
matéria.

Um texto-legenda ndo deve ter mais que uma linha nem
forcar conclusdes exageradas. Além disso, o detalhe
ressaltado no seu texto deve estar contido necessariamente
na matéria.

As noticias institucionais sdo fabricadas no ambito das
instituicdes e empresas e, para que se transformem em
acontecimento publico, passam por uma série de instancias
que ajudam a construir o proprio acontecimento.

A entrevista, embora seja um procedimento classico no
jornalismo, ndo pode ser considerada uma fonte de apuragéo
de informagdes de noticia e tem pouco valor de
reconstitui¢do dos fatos.

A reportagem especializada € o espaco privilegiado da
informagdo jornalistica, mais do que o ¢ a noticia.
A reportagem especializada fala com publicos mais ou
menos heterogéneos, dependendo do veiculo.
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O profissional de comunicagdo lida cotidianamente com os
processos do jornalismo grafico: planejamento e produgéo
editorial, editoragdo, diagramacdo e demais técnicas de
impressdo. Com relacdo a esses processos, julgue os itens
seguintes.

n

12

13

14

15

76

11

78

79

81

82

83

A estética da paginag@o usa de recursos graficos como os
sangrados e os grisados, que sdo composi¢des em branco ou
em cinza.

A escolha e a publicacdo de boas fotos dependem de regras
especificas, como a que manda evitar os clichés quadrados,
que sdo monotonos, e os flagrantes que sejam sempre
originais.

Em uma impressdo monocromatica, o registro refere-se ao
correto posicionamento das imagens em relacdo as bordas do
suporte. Na policromatica, a impressdo estard em registro
quando os conjuntos de elementos ou imagem estdo
posicionados sobre o suporte com preciséo.

No Brasil, os caracteres de imprensa sdo divididos pelo
estilo em 6 grandes grupos: romano, egipcio, univers,
coronet, mistral e helvética.

O processo de impressdo refere-se a reprodugdo mecanica
repetitiva de grafismos sobre suportes, por meio de formas
de impressdo.

O que diferencia o processo de impressdo propriamente
dito daqueles de reprodugéo reprografica ¢ a presenga, no
primeiro, da forma de impressdo como elemento de
transferéncia de grafismos.

As cores basicas para impressdes coloridas sdo as mesmas da
mescla subtrativa: verde, vermelho e azul.

Um dos processos a que se recorre para avaliar a qualidade
da impressdo é o Cromalin, muito usado pelas graficas

promocionais pela precisdo exigida dos trabalhos.

A diagramacdo de um jornal ou revista leva em conta os
calculos prévios do tamanho das matérias, antiincios e fotos.
O diagramador indica, no papel-pauta, a disposi¢do do
material na pagina. Hoje, este trabalho € feito direto no
desktop.

A maioria dos jornais ja ndo traz o expediente, que vem a ser
cada um dos folhetos que integram uma obra maior
publicada por partes, postos a venda em intervalos regulares.

A industria grafica brasileira usa atualmente quatro
processos de impressdo: planografia, relevografia,
encavografia e permeografia. Entre estes, ¢ a relevografia o
processo que usa como matriz o meio grafico popularmente
chamado de cliché.

A impressdo de catalogos, revistas, relatorios, livros e
folhetos € feita, via de regra, pelo processo de impressdo
offset, em papel com 100% de celulose branqueada de alto
brilho e alvura, especificagdes atendidas pelos papéis do tipo
offset e cuché.

Para a midia impressa, os originais em preto-e-branco (PB)
sdo divididos em dois grupos, de acordo com os suportes
usados para sua realizag&o: originais opacos e transparentes.

84
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A industria grafica usa um guia basico e universal de cores
para a padronizago dos trabalhos, chamado guia Pantone.
Trata-se de uma pequena tabela, com as 4 cores basicas da
impressdo, que indica os graus e as quantidades de tinta
necessarios para se obter a tonalidade necessdria.

Em jornalismo grafico, a retranca ¢ um termo genérico usado
para qualificar um texto que tem uma das margens alinhadas
e a outra irregular, esta acompanhando o contorno de uma
foto ou desenho.

A A

Acerca das teorias relativas a “velha” e a “nova” comunicag@o,
julgue os itens a seguir.

87

9

92

93

9

95

O advento da denominada Era da Comunica¢do de Massa
deu-se com o aparecimento, no século XX, do telefone, do
cinema, do radio e da televiséo.

A comunicagdo humana ¢é um processo biossocial
dependente nio apenas da percep¢do e da memoria, mas
também de fatores como a interagdo simbolica e as
convengdes culturais de linguagens especificas.

A pesquisa em torno das questdes centrais da comunicagéo
de massa tem enfatizado as relagdes entre a midia, a
sociedade e os individuos.

Os mais importantes paradigmas a disposi¢&o do pesquisador
em comunicagdo referem-se a conjuntos de pressupostos
oriundos fundamentalmente da psicologia, da psicologia
social e da ciéncia politica.

Entre as regras pragmaticas para a imparcialidade, o
equilibrio e a objetividade no jornalismo, o reporter deve
observar a chamada regra da atribui¢fo, de acordo com a
qual se deve fornecer a fonte, seja esta 6bvia ou ndo, de cada
fato importante de uma historia.

A defini¢do de industria cultural — conceito central para a
teoria critica da comunicagdo — foi formulada por Paul
Lazarsfeld e Robert Merton relativamente a situa¢do da
industria de entretenimento dos EUA na metade do século
passado.

Com relagdo ao impacto da midia na sociedade, e
contrariamente a tendéncias de pesquisa anteriores, um
aspecto fundamental dos estudos contemporaneos em
comunicacdo ¢ sua énfase nos efeitos a longo prazo.

Dadas as caracteristicas intrinsecamente democraticas do
ciberespaco, a expansdo exponencial da Internet resultara,
cedo ou tarde, no seu uso massificado e irrestrito em escala
global.

A despeito da competicdo de novas tecnologias como a
televisdo por assinatura e a Internet, a televisdo aberta — o
meio de comunicagdo mais influente que existe — tem
mantido seus indices historicos de audiéncia.

Na informatica, a interatividade refere-se a possibilidade de
interagdo com um sistema, equipamento ou programa, por
meio de comandos diante do repertério de opgdes
disponiveis.
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Acerca do passado e do presente da imprensa, do radio e da
televisdo no Brasil, julgue os itens que se seguem.
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Escritor, homem culto, politico, personalidade marcante
do seu tempo, Quintino Bocaitva foi o grande nome da
imprensa brasileira no periodo de transi¢do do Império para
a Republica.

Com a substituigdo progressiva da imprensa artesanal pela
imprensa industrial, tendéncia evidente ao final do século
XIX, a imprensa brasileira aproximou-se ainda mais das
caracteristicas e padrdes tipicos de uma sociedade
aristocratica e rural.

O envio de jornalistas na condi¢do de correspondente de
guerra, como o caso do envio de Euclides da Cunha a
Canudos, em 1897, pelo Estado de S. Paulo, ja era pratica
corrente entre os grandes jornais da época.

A primeira radio brasileira all news — isto €, operando
exclusivamente servigo noticioso — foi a Radio Jornal do
Brasil AM, em 1980.

Segundo o IBOPE, o tempo médio de consumo per capita de
radio no Brasil, na década passada, era maior que o de
televisdo, jornal ou revista.

No Brasil, se, por um lado, as emissoras de radio de
amplitude modulada se caracterizam por apresentarem
programacdo de predominincia musical, por outro, as
emissoras de freqiiéncia modulada apresentam contetido
eclético, voltado para a informagdo em geral e o
entretenimento.

Ao longo da década de 50, o crescimento da televisdo
brasileira, embora consideravel, foi limitado por fatores
como o alto preco dos televisores.

Durante o regime militar, a televisdo contribuiu com a
politica econdmica do governo ao exercer o papel de
difusora de bens durdveis e ndo-duraveis via publicidade,
evitando, contudo, divulgar propaganda ideoldgica do
regime.

Embora tenha inicialmente recebido respaldo financeiro e
técnico do grupo Time-Life, dos EUA, a TV Globo pouco se
beneficiou dessa influéncia por ter criado, mais tarde, uma
televisdo autenticamente brasileira.

Com a estabilizagcdo econdmica proporcionada pelo Plano
Real na segunda metade da década passada, ampliaram-se os
investimentos das redes nacionais de televisdo em
infra-estrutura, visando o aumento da produgéo e exportagéo
de programas.

A respeito da regulamentaggo de diferentes aspectos e setores da
midia brasileira, julgue os itens a seguir.

106

107

De acordo com a Constitui¢do da Republica, compete a lei
federal estabelecer os meios legais que garantam a pessoa e
a familia a possibilidade de se precaverem de cobertura
jornalistica lesiva a seus direitos.

Se, nos termos da Lei de Imprensa (Lei n.° 5.250, de 1967),
aresponsabilidade e a orientagdo intelectual e administrativa
das empresas jornalisticas cabiam apenas a brasileiros natos,
na Constituicdo da Republica promulgada em 1988 tais
prerrogativas foram estendidas a brasileiros naturalizados ha
mais de dez anos.
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Segundo a regulamentagdo da profissdo de jornalista, o
registro especial de provisionado terd carater temporario,
com duragdo méxima de dez anos.

De acordo com o Cédigo de Etica do Jornalista, é dever
deste defender o livre exercicio da profisséo.

Segundo o Codigo de Etica da Radiodifusdo, é objetivo
primordial do rédio e da televisdo o aprimoramento cultural
e educacional do publico em geral, sendo o entretenimento
e a informag@o meios eventuais para a consecugio daquele
fim.

No

que se refere as tensdes atuais entre regulamentagdo e

desregulamentacdo da midia, julgue os seguintes itens.

1

112

13

114

115

A integragdo progressiva das areas da comunicagdo de
massa, das telecomunicagdes e da informatica — gragas a

revolugdo digital — tem sido reconhecida como fator
tecnologico decisivo no processo global de
desregulamentagdo e re-regulamentagdo da midia

contemporanea.

Uma das conseqiiéncias importantes da tendéncia favoravel
a desregulamentagdo da comunicagdo tem sido a
desconcentragdo generalizada da propriedade e do controle
dos meios a partir da entrada de novas empresas no mercado.

As mudangas internacionais na regulamentagdo da midia tém
afetado substancialmente o padréo historico da propriedade
e do controle dos meios de comunicagdo no Brasil,
tradicionalmente marcado pela presenga dominante de
grupos familiares vinculados as elites politicas locais.

Liberalizagfo, privatizagdo e sinergia sdo designagdes de
processos comumente associados a desregulamentacéo.

Com relagfo a Internet, o debate internacional acerca da sua
regulamentacdo tem girado em torno da protecdo desejavel
daprivacidade dos internautas e danecessidade de seguranga
dos interesses comerciais e governamentais no ciberespaco.

Quanto ao estudo da opinifo publica e as pesquisas de opinido,
julgue os itens subseqiientes.
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Nas sociedades democraticas, a opinido publica, se
adequadamente informada, tende a coincidir com a verdade
dos fatos de interesse publico.

Politicamente, a opinido publica nasce privada, como
opinido de um ou poucos individuos, tornando-se publica
devido a sua difusdo pelos meios de comunicagdo
disponiveis; nesse sentido, ¢ opinifo “publicada”.

A valorizagdo da analise estatistica das opinides e atitudes
mediante sondagens e questiondrios € tipica dos estudos da
opinido publica surgidos nos EUA a partir da década de
30 do século passado.

O termo poll designa a pesquisa de opinido realizada por
meio de entrevistas simples ou complexas, antes de uma
eleigdo.

Dada a sofisticacdo do seu planejamento e execugdo, as
pesquisas de opinido eleitorais tiveram papel decisivo no
aperfeicoamento das pesquisas de mercado comerciais.
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