CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - BIBLIOTECARIO DOCUMENTALISTA
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Sobre o livro impresso e suas caracteristicas historicas, assinale a opgédo que contém todos os itens corretos.

A) Tem como suporte fisico o papel, propiciou o surgimento de novos leitores na Europa, favoreceu o aparecimento de
tipografias e profissées do livro.

B) Foi inventado na Alta Idade Média, inicialmente teve como suporte o pergaminho e ampliou o universo de leitores no
século XVIII.

C) Foi inventado no século XVIII, tem como suporte fisico o papel de origem chinesa e favoreceu o aparecimento de
tipografias na Europa.

D) Teve como suporte fisico inicial o pergaminho e foi alvo de censura politica, social e religiosa no século XVIII, época em
que ja existiam os direitos do autor.

E) Tem como suporte fisico o papel, foi inventado na Europa no século XV e nao foi alvo de censura politica.

Assinale a opgéo correta sobre a descricdo a seguir: Tem relevancia e propdsito, compreende dados contextualizados,
permite a recuperagao e relaciona-se com a tomada de deciséo.

A) Instrumentagao. B) Organizagao.
C) Mediacgao. D) Informagao.
E) Cognicao.

Sobre a Ciéncia da Informacgao, assinale a opgdo cujo conteudo esteja totalmente correto:

A) Tem ampla ligagdo com as tecnologias da informagéo e nenhuma relagdo com a dimenséo social e humana.

B) Tem forte relagdo com as tecnologias de informacado e de comunicagao, assim como tem significativa dimenséo social e
humana.

C) Esta unicamente ligada a Biblioteconomia e as suas técnicas profissionais de atuagdo no mercado.

D) Tem sua origem epistemoldgica no desenvolvimento da Fisica Quantica e da Engenharia Nuclear.

E) Visa substituir a Arqueologia e a Musicologia em suas praticas de conservacgao e restauro.

A “Lei da Dispersao”, que se refere a dispersdo de artigos em relagdo aos titulos de revistas onde sdo publicados, é de
autoria de:

A) Samuel Clement Bradford (1948). B) George Kingsley Zipf (1935).

C) Shiyali Ramamrita Ranganathan(1931). D) Derek John de Solla Price (1980).

E) Brian Campbell Vickery(1948).

Conforme o Anglo-American Cataloging Rules — 2. ed. conhecido como AACR2 a “area de titulo e de indicacdo de
responsabilidade” é constituida pelos seguintes elementos:

A) Indicacéo de edigao, lugar de publicagéo, canal de distribuicdo e indicagao de data da publicagao.

B) Area de editora, lugar de impressao, indicagdo de ilustragdes e modalidade de aquisig&o.

C) Indicacéo de ISSN e ISBD, dimensbées do livro, material adicional e indicagéo relativa a série.

D)Titulo principal, titulos equivalentes, outras informagées sobre o titulo e indicagdo de responsabilidade.

E) Descrigao fisica, indicagdo de paginagéo, area de notas e modalidades de aquisi¢éo.

Conforme a Regra 21.6C do AACR2 que trata da “Responsabilidade principal n&do indicada” (pessoas ou entidades

responsaveis), a entrada principal para obras com até trés autores sera:

A) Pela ordem alfabética dos autores citados na fonte principal de informagéo, com entrada secundaria também em ordem
alfabética.

B) Pelo primeiro autor citado na fonte principal de informagéo e entradas secundarias para os demais autores.

C) Pelo titulo da obra e entradas secundarias pela ordem alfabética dos autores citados na fonte principal de informacéo.

D) Pela ordem alfabética dos sobrenomes dos autores citados na fonte principal de informagdo com remissiva para os
outros autores na mesma ordem.

E) Pelo titulo da obra e entradas secundarias pelos autores citados na fonte principal de informagao.

Assinale a opgéo correta em relagao as fichas topograficas:
A) 928.699
G235¢c Gattai, Zélia.
Citta di Roma / Zélia Gattai. — Rio de Janeiro:
Record, 2000.
172 p. ;21 cm.

ISBN 85-01-05888-2.
Registro 1212/2003

B) 928.699
G235¢c Zélia, Gattai
Citta di Roma / Zélia Gattai. — Rio de Janeiro:
Record, 2000.
172 p.; 21 cm.

ISBN 85-01-05888-2.
Registro 1212/2003



C) 928.699
G235¢ Gattai, ZELIA
Citta di Roma / Zélia Gattai. — Rio de Janeiro:
Record, 2000.
172 p.; 21 cm.

ISBN 85-01-05888-2.
Registro 1212/2003

D) 928.699
G235¢ GATTAI, Zélia
Citta di Roma / Zélia Gattai. — Rio de Janeiro:
Record, 2000.
172 p.; 21 cm.
ISBN 85-01-05888-2.
Registro 1212/2003
E) 928.699 .
G235¢ Gattai, ZELIA

Citta di Roma / Zélia Gattai. — Rio de Janeiro:
Record, 2000.
172 p.; 21 cm.

ISBN 85-01-05888-2.
Registro 1212/2003

28. A entrada principal definida pelo Anglo-American Cataloguing Rules (AACR2), para um documento tendo como
responsabilidade a Camara dos Deputados do Congresso Brasileiro é:
A) Camara dos Deputados. Congresso Brasileiro. B) Brasil. Camara dos deputados. Congresso.
C) Congresso Brasileiro. Camara dos Deputados. D) Brasil. Congresso. Camara dos Deputados.
E) Brasil. Congresso Brasileiro. Camara dos Deputados.

29. Na indexagéao por extragdo, conhecida também como indexagéo derivada, os termos ou expressdes para representar os
contetidos dos documentos sao:
A) Retiradas dos cabegalhos de assuntos. B) Retiradas do proprio documento.
C) Atribuidas a partir dos dicionarios. D) Retiradas da Colon classification.
E) Atribuidas da Classificagdo de Bliss.

30. No que diz respeito a Classificagado Internacional das Doengas e Problemas Relacionados a Saude, que esta na 10? edig¢ao,
conhecida também como CID-10, é correto afirmar que deve ser utilizada para:
A) classificar teses de Fisioterapia.
B) classificar periédicos de Medicina.
C) classificar revistas de Enfermagem.
D) classificar prontuarios de pacientes.
E) classificar livros de Odontologia.

31. Ao indexar o documento que trata da “Analise do cultivo de laranjas”, o bibliotecario determinou como pista de indexagéo o
termo “Laranjas” e ndo “Frutas citricas” ou “Frutas”. Nesse caso, o principio de indexag¢édo adotado refere-se a:

A) Exaustividade. B) Previsibilidade
C) Especificidade. D) Profundidade.
E) Fidelidade.
32. A Classificagao do livro intitulado “Catalogagao descritiva: area de descrigao fisica, area de série” é:
A) 025.32. B) 524.32.
C) 980.32. D) 740.32.
E) 230.32.

33. A Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) que esta em sua 222. edi¢do é estruturada em quatro volumes e sete tabelas
auxiliares denominadas de subdivisGes. Indique a tabela auxiliar que pode ser utilizada em todo o sistema.
A) Subdivisdes de areas. B) Subdivisbes raciais, étnicas.
C) Subdivisdes de linguas D) Subdivisbes de pessoas.
E) Subdivisdes padrao.

34. O conceito de Recuperagéo da Informagéo apareceu em 1951, tendo sido cunhado por:
A) Gerard Salton. B) C. A. Cutter.
C) F.W. Lancaster. D) Douglas J. Fosket.
E) Calvin Mooers.
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Os modelos classicos, utilizados no processo de recuperagao de informagdo (booleano, vetorial e probabilistico)
apresentam estratégias de busca de documentos relevantes para uma consulta (query). Em uma busca baseada no modelo
booleano, os conectivos utilizados sao:

A) SCOP NOT, TG E TE. B) AND, OR E NOT.
C) USE FOR, TR E BT. D) TOP TERM, UP E NA.
E) USE, TGM E TGP.

A qualidade da indexagéo ¢ influenciada por diversos fatores, entre os quais, Lancaster (1993) aponta aqueles ligados ao
indexador, ao documento, ao vocabulario, ao processo e ao ambiente. No que diz respeito aos fatores ligados ao
documento encontram-se:

A) Lingua, linguagem, apresentacédo e sumarizagao.

B) Conhecimento do assunto, concentracéo e calefagéo.

C) Regras, instrugdes e qualidade do vocabulario.

D) lluminagao, qualidade da estrutura e ruido no ambiente.

E) Imprecisédo, conhecimento dos usuarios e experiéncia.

Sobre a formacao e desenvolvimento do acervo de uma biblioteca especializada, deve-se observar como principal critério
para aquisicéo:

A) Os recursos financeiros disponiveis para compra. B) As demandas informacionais de seus usuarios.

C) O Material disponivel nas editoras e livrarias. D) Os interesses da instituicdo mantenedora.

E) A qualidade grafica do material bibliografico.

Em bibliotecas, a Politica de Selegcdo € um instrumento de trabalho que serve de suporte as tomadas de decisdes
referentes a selegdo, sendo registrada em um documento que deve informar sobre as politicas:
A) especificas e os critérios utilizados no processo. B) nacionais e estaduais de informacéo cientifica.
C) locais referentes as bibliotecas publicas municipais. D) de indexacéo e classificacéo bibliografica.
E) das divisdes de circulagao e referéncia das bibliotecas.

As bibliotecas que fazem parte do Programa de Comutagéao Bibliografica (COMUT) do Instituto Brasileiro de Informagdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), ja utilizam o Ariel for Windows para:

A) envio de copias de documentos via sedex. B) transmiss&o de copias de documentos via fax.

C) envio de documentos pelo servico Verlog. D) transmissao de copias de documentos via internet.

E) envio de copias de documentos via aérea.

Sao consideradas atribuicbes do Bibliotecario de Referéncia:

A) Efetuar o tratamento de documentos bibliograficos.

B) Selecionar, catalogar e classificar documentos para o acervo.

C) Auxiliar o usuario na busca e recuperagao da informagao.

D) Elaborar unicamente politicas de desenvolvimento do acervo.

E) Realizar atividades de preservacgdo e restauracdo de documentos.

Sobre o processo de negociagdo com o usuario, o bibliotecario de referéncia deve:

A) conduzir a negociagdo de modo a alcancgar o objetivo de compreender as necessidades do usuario.

B) solicitar que o usuario apresente a sua questao por escrito, evitando a comunicagao oral no processo de negociagao.

C) admitir para o usuario que tem dificuldades de compreender a linguagem do sistema, por isso ndo pode atender a sua
demanda.

D) encaminhar o usudrio diretamente ao acervo, pois ndo considera o processo de negociagdo necessario.

E) tomar decisdes sobre as necessidades de informagéo do usuario sem que haja esclarecimentos a partir de um processo
de negociagao.

Para um efetivo estudo de usuario e de comunidades, o bibliotecario deve considerar:
A) as necessidades informacionais dos usuarios.

B) a estrutura organizacional da instituigao.

C) o tamanho do acervo da biblioteca.

D) o processamento técnico dos documentos.

E) as normas de empréstimos de documentos.

O servigo personalizado que oferece ao usuario informagbes e produtos atualizados sobre sua area de interesse é
denominado:

A) Comutagéo bibliografica do IBICT. B) Disseminacéo Seletiva da Informagéo.

C) Inteligéncia competitiva nas organizagdes. D) Parceria entre redes de bibliotecas.

E) Gestdo da informagédo documentaria.

A abordagem de estudos de usudrios e de comunidades em que se apresenta o individuo como um ser capaz de
compreender o sentido das coisas, através da incorporagdo de conhecimentos, tanto advindos do mundo exterior como
dele préprio, € denominada de:

A) Sense- Marketing. B) Sense-Marker

C) Sense-Made. D) Sense-Making.

E) Sense-Make.
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O Diédlogos Cientificos (DiCi) € uma versdo em lingua portuguesa da plataforma Eprints, traduzida, customizada e
disseminada pelo IBICT. A principal aplicagéo do DiCi é a(0):
A) construgao de repositorios institucionais ou tematicos de informagao cientifica.
B) criagéo de bibliotecas digitais de acesso restrito a empresas de economia mista.
C) mapeamento de arquivos do campo da biologia marinha da costa brasileira.
D) planejamento de guias para empresas de turismo no Estado do Amazonas.
E) restauragdo de museus arqueoldgicos e antropolégicos dos estados brasileiros.

O Projeto Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) é coordenado pela (0):
A) IFLA (Federacao Internacional das Associagdes e Instituicdes Bibliotecarias).

B) IBICT (Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia).

C) FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos).

D) CAPES (Comissao de Pessoal de Nivel Superior).

E) CIUC (Conselho Internacional de Unides Cientificas).

Os campos basicos do formato Machine Readable Cataloging Format (MARC) para registros bibliograficos sdo: Lider,
diretdrio e variaveis. Em relagéo ao diretorio é correto afirmar:

A) Possui tamanho fixo e contém dados relativos a estrutura do registro.

B) Informa quais os campos utilizados e onde estéo localizados no registro.

C) Possui entradas secundarias de série e autoria do documento.

D) Informa a entrada de assuntos e nimero de cédigos.

E) Possui campo variado e informa a descrigao fisica da obra.

Conforme Jennifer Rowley (1994), base de dados fontes podem ser agrupadas, segundo o seu contetdo, em:
A) Bases de dados referenciais, bibliogréaficos e catalograficos de documentos.

B) Bases de dados cartograficos, geoldgicos e de documentos histéricos.

C) Bases de dados referenciais, de tesauros e Classificagdo Decimal de Dewey.

D) Bases de dados brutos, onomasticos e de biograficos linguisticos.

E) Bases de dados numéricos, de texto integral e de dados textuais e numéricos (mitas).

As redes de computadores tém uma variedade de transmissores, receptores, meios de transmissao, sinais, codigos e
controles. Quanto as conexdes de rede local, sdo feitas por meio de:

A) Telex, antenas de televisédo e transmisséo de radio.

B) Cabos de pares entrelagados, coaxiais e fibra dptica.

C) Fios de ferro, cabos de aluminio e transmissores de televisao.

D) Antenas parabdlicas, fios de zinco e fac-simile.

E) Aparelhos de fax, cabos de ago escovado e fios de inox.

Conforme Berners-Lee e seus colaboradores, a criacdo da Web semantica € uma extensdo da Web atual, porém tem como
objetivo principal oferecer:

A) maior oportunidade para criagdes de paginas especificas.

B) maior significado semantico aos conteudos de suas paginas.

C) respostas com maior nivel de exaustividade em suas paginas.

D) maior conteudo sintatico aos conteudos de suas paginas.

E) maior conteido morfolégico aos conteudos de suas paginas.

A base de dados que reune referéncias nos campos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informag&o, e que tem como
organizagdo responsavel a Library American Association, é denominada:

A) DIALOG. B) FSTA.
C) LISA. D) FIAB.
E) ERIC.

O AGRIS é um sistema internacional de informagao para as ciéncias e as tecnologias agricolas. E um sistema cooperativo
ao qual estdo integrados em torno de 240 centros nacionais e internacionais de informagao agricola. Esse sistema foi
criado em:

A) 1984, pela EMBRAPA. B) 1978, pela UNESCO.

C) 1989, pela EMBRATER. D) 1974, pela FAO.

E) 1968, pelo UNISIST.

A Base de dados INSPEC, editada desde 1969 pelo The Institution of Electrical Engineers (IEE), cobre as seguintes areas
de conhecimentos:

A) Fisica, Engenharias Elétrica e Eletronica. B) Quimica, Biologia e Farmacia.

C) Estatistica, Nutrigdo e Enfermagem. D) Odontologia, Engenharia Civil e Medicina.

E) Arquitetura, Belas Artes e Decoragéo.

O objetivo da interoperabilidade é disponibilizar servigcos coerentes aos usuarios, a partir de componentes tecnicamente
diferentes e gerenciados por organizagdes diferentes (CHAVES, 2002). Isto requer cooperagéo em trés niveis: técnico, de
conteudo e organizacional. No nivel organizacional estéo incluidos:

A) Regras basicas para o acesso, preservagao de colegdes e servigos.

B) Dados, metadados e protocolos semanticos de acesso ao conteudo.

C) Formatos, protocolos e sistemas de seguranga das mensagens.
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D) Dados sintaticos, estatistica de acesso e normas de seguranca.
E) Metadados semanticos, protocolos sintaticos e formato MARC.

Conforme as abordagens propostas por Philip Kotler; Produto (Produtos e Servicos), Prego, Praca (Canais de distribuigéo)
e Promogao (Comunicagao) sédo bases fundamentais para:

A) as avaliagbes de colegoes. B) o mix ou composto de marketing.

C) o servigo de recuperagédo da informagao. D) a analise dos softwares de biblioteca.

E) o tratamento da informacéo.

O bibliotecario deve levar em consideragdo os ambientes internos e externos da organizagdo na qual a biblioteca esta
inserida, para a tomada de deciséo a respeito de metodologias para o enfrentamento das instabilidades e incertezas que
afetam a biblioteca. Essa agao refere-se ao:

A) Processo de aquisigao. B) Treinamento de usuarios.

C) Servigo de referéncia. D) Desenvolvimento do acervo.

E) Planejamento estratégico.

Conforme a NBR 6022/2003: Informagao e documentagédo — Artigo em publicagdo periddica cientifica impressa, quanto a

apresentacao, o artigo pode ser original e de revisdo. Em relacédo as palavras-chave, sdo elementos obrigatérios e devem

figurar:

A) logo abaixo do resumo, antecedidas da expressao Palavras-Chave, separadas entre si por ponto e finalizadas também
por ponto.

B) acima do resumo, antecedidas da expressdo Palavras-Chave, separadas entre si por ponto e virgula e finalizadas por
ponto.

C) logo abaixo do resumo, antecedidas da expressao Palavras-Chave, separadas entre si por virgula e finalizadas por
ponto.

D) acima do resumo, procedidas da expresséo Palavras-Chave, separadas entre si por virgula e finalizadas por ponto.

E) logo abaixo do resumo, antecedidas da expressao Palavras-Chave, separadas entre si por virgula e finalizadas por
ponto e virgula.

A NBR 6023/2002: Informagdo e documentagdo — Elaboragdo, determina que quando necessario, nas referéncia de
documento exclusivo em meio eletrénico, acrescentam-se elementos complementares para melhor indicar o documento. A
esse respeito, assinale o item correto.
A) Almeida, M. P. S. FICHAS para MARC [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por
<mtmendes@uol.com.br> em 12 jan. 2002.
B) ALMEIDA, M. P. S. Fichas para MARC. Mensagem recebida por <mtmendes@uol.com.br>
[mensagem pessoal] em 12 jan. 2002.
C) Almeida, M. P. S. FICHAS PARA MARC. Mensagem recebida por <mtmendes@uol.com.br>em
12 jan. 2002. [mensagem pessoal].
D) ALMEIDA, M. P. S. Fichas para MARC [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por
<mtmendes@uol.com.br> em 12 jan. 2002.
E) Almeida, M. P. S. Fichas para MARC. Mensagem recebida por mtmendes@uol.com.br em 12
jan. 2002. [mensagem pessoal].

O Coadigo de Etica Profissional do Bibliotecario, em seu Art.13, determina que a transgressdo de preceito deste Cédigo
constitui infragao ética, sujeita as seguintes penalidades:

A) Anotagdo das penalidades na carteira e no Cadastro dos CRBs.

B) Isolamento do profissional diante da classe bibliotecondmica.

C) Suspensao do registro profissional pelo prazo de até trés anos.

D) Prestagao de servigcos comunitarios pelo periodo de cinco anos.

E) Execugéo de atividades no Conselho Regional durante 12 meses.

A fiscalizagdo do exercicio da profissao de bibliotecario € competéncia:

A) da organizagao das Nacgdes Unidas para a Educacéo Ciéncia e Cultura.
B) dos Conselhos Estaduais e Federais de Educagao brasileira.

C) da Federagao Internacional de Bibliotecarios e Documentalistas.

D) do Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia.

E) dos Conselhos Regional e Federal de Biblioteconomia.



