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INSTRUCOES: g
1. Leia com atengdo todas as instrucdes deste CADERNO DE QUESTOES;

2. Verifique se:
a) Este caderno contém 50 questOes, numeradas de 1 a 50.
b) Cada questdo apresenta cinco alternativas de resposta (a, b, c, d, €);
Caso contrario, solicite um outro caderno ao fiscal da sala;

3. Para cada questdo existe apenas UMA resposta certa. A resposta que vocé escolher devera
ser marcada no cartao de resposta, de acordo com o exemplo a seguir: @O@@@

4. O cartdo de respostas somente podera ser preenchido com caneta esferografica de tinta azul
ou preta.

5. N&o serdo computadas questdes assinaladas em desacordo com o exemplo, ou que tenham
mais de uma resposta, emendas ou rasuras.

6. Em nenhuma hipdtese havera substituicdo do cartdo de respostas.

7. Nao sera permitido, durante a realizagao das provas:

a) Comunicagdo entre os candidatos, porte/utilizagdo de maquinas calculadoras ou
similares, livros, anotacGes, impressos ou qualquer outro material de consulta, bem
como aparelhos eletronicos, reldgio, tais como bip, telefone celular, walkman,
receptor, gravador, etc.

b) Levantar-se sem autorizacdo do fiscal de sala.

8. A prova tera duragdo de quatro horas (8h as 12h), ja incluido o tempo para o preenchimento
do CARTAO DE RESPOSTAS.

9. O candidato devera permanecer na sala no minimo 2h30min a partir do inicio da aplicacdo da
prova. O caderno de questGes somente podera ser levado apos 3 horas.

10. A desobediéncia a qualquer uma das recomendagdes constantes nas presentes Instrugdes
podera implicar a anulacdo das provas do(a) candidato(a).
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CADERNO DE QUESTOES

Conhecimentos Gerais
Questoes de 1 a 30

LEIA COM ATENGAO

Verifique se o seu caderno de questao esta completo;

Nao serado dadas explicagdes durante a aplicacio da prova;
Verifique os seus dados no Cartdo de Respostas;

O Cartao de Repostas nao podera ser substituido.
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CONHECIMENTOS GERAIS
Lingua Portuguesa

Brasil negro

A populagdo negra, incluindo pardos, igualou-se, nos ultimos 30 anos, ao contingente de brancos
no Brasil, e continua em avancgo. Ainda este ano, o Brasil sera um pais de maioria negra. E o que mostra
estudo do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), com base nos dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) referentes a 2006.

Infelizmente, a presenga negra continua 6rfa em qualidade de vida, oportunidade igual de
empregos, acesso ao conjunto de ofertas que aciona a ascensao social. Sob certos aspectos, os afro-
brasileiros foram deixados ao desamparo, apenas com a carta de alforria. Passaram da senzala a favela.
Hoje, respondem por 60,3% de mao-de-obra agricola, 57% dos postos na construcao civil e 59,1% dos
servicos domésticos.

As diferencas persistem, menos traumaticas do que na época da abolicdo da escravatura, no
entanto indicativas de preconceito implicito. As politicas publicas avangaram a passo lento, mas a
igualdade racial desejavel numa democracia plena é meta distanciada, a depender da vontade politica de
governantes.

Para enfrentar o quadro de distorcbes, o Brasil tera de passar da retérica a acdo, das meras
declaragdes de intengdes a praticas substantivas, neste e em outros futuros governos, se quiser de fato
vencer de vez as barreiras da desigualdade, mormente em relagdo aos negros, que representam agora
49,5% da populagao, contra 49,7% de brancos.

Esta proporgao devera influir no direcionamento de programas sociais. O Bolsa Familia, as cotas
reservadas a negros, pardos e indios em universidades ja esgotaram a sua capacidade de absor¢ao. Sao
significativos, é certo, mas avultam paralelamente outros programas de adaptacdo do negro a uma
sociedade livre, com possibilidades de crescimento pessoal e comunitario nos campos social, econémico,
cultural e outros.

H4 um saldo negativo a ser coberto. Estudo pedido pela Secretaria Especial de Igualdade Racial,
da Presidéncia da Republica, demonstrou que a distribuicdo da populacdo negra no Brasil reflete ainda
hoje o perfil da ocupacgao do pais, com uma grande parcela negra concentrada na regiao dos portos, que
atuaram como receptores de escravos: S&o Luis, Salvador, Recife e Rio de Janeiro. Salvador tem 54,8%
de pardos. Sao dados imprescindiveis a imediata elaboragao de politicas redutoras de desigualdades.

(A Tarde, 15/05/2008)
1. Assinale a opcéo incorreta em relagao as idéias do texto.

a) Embora a populagdo negra tenha aumentado no pais, as oportunidades e possibilidades de
trabalho, qualidade de vida e crescimento social continuam timidas.

b) O contingente de brancos aumentou no Brasil, gragas a inclusao dos pardos.

c) O titulo do texto ‘Brasil negro’ se justifica pela tematica e se apdia em dados de pesquisas do
IPEA e do IBGE, ano 2006.

d) As profissbes menos privilegiadas na sociedade sido exercidas pela maioria negra, o que
caracteriza, mesmo que de maneira implicita, a discriminagao.

e) Uma possibilidade de direcionamento para que se corriam essas distorcdes, segundo o texto,
seria 0 abandono da retdrica e, em lugar disso, a adogao de medidas efetivas.

2. Assinale a alternativa que ndo apresenta desvios em relagao a ortografia.

a) O canssaco de Henrrigue sempre faz dele uma pessoa ansiosa.

b) A anciedade faz mal a saude, por que provoca insénia.

c) Ele, pretencioso que €, pesquisa maneiras diferentes de obter sucesso.

d) Ela se mostrou pretensiosa, porém consciente de sua misséo.

e) O_cansaco impede, as vezes, boas pesquizas em varias diciplinas de estudo.
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3. Observe a charge.

DADE

—— —BIODIVERS!

Considerando-se o contexto politico-econémico por que passa o pais, pode-se afirmar que a
charge acima, ao exibir o presidente Lula numa agdo de desmatamento, sugere:

a) uma acgao devida e responsavel, em relacdo ao meio ambiente, por isso executada até pelo
presidente.

b) uma critica aos paises desenvolvidos que exploram indevidamente nossa fauna e flora e
contam com o apoio de Lula.

c) uma agao prescindivel e comemorada até pelos animais que compdem a Biodiversidade, para
que o Plano de Aceleragao do Crescimento, o PAC, finalmente saia do papel.

d) uma critica a agressao sofrida pelo meio ambiente e praticada com frequéncia por ocupantes
de altos cargos.

e) uma possivel comemoragao pelo presidente Lula, que ao se sentir a s6s com o0 meio ambiente,
podera agir com mais liberdade, sem ter que dar explicagbes a quem quer que seja.

4. Aponte a alternativa gramaticalmente correta.

a) Ele caiu ensanguentado enquanto ela fazia sacrificio para ndo chorar.
b) Ele caio ensanguentado enquanto ela fazia sacrificio para nao chorar.
c) Ele caiu ensangiientado enquanto ela fazia sacrificio para nao chorar.
d) Ela caio emsangientada enquanto ele fazia sacrificio para ndo chorar.
e) Ela caio ensangiientada enquanto ela fazia sacrificio para nao chorar.

5. Dentre as alternativas abaixo, uma esta em desacordo com as relagbes de concordancia que
prescreve a gramatica normativa. Aponte-a

a) Estao proibido os cosméticos.

b) Estao proibidas as jéias.

c) Vocés nao deverao usar roupas atraentes.

d) As meninas estio proibidas de frequentar a escola.
e) Entrada nessa religiao é proibido.

* Assistente em Administracao ¢
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TEXTO PARA AS QUESTOES 6,7,8¢ 9

“Todo o Brasil foi ocupado pelos indigenas até os portugueses aqui aportarem. Se exacerbarmos a
ocupacao pretérita, nés vamos ter de entregar aos indigenas a minha cidade maravilhosa do Rio de
janeiro.”

(Veja essa, 14-05-08)
6. Os termos destacados no texto “até” e “Se” estabelecem, respectivamente, a relacéo de:

a) lugar/indeterminacgao.
b) limite / condicao.
c) limite / concesséo.
d) concessao / condigcio.
e) finalidade / condicao.

7. Aponte e classifique o sujeito da forma verbal ‘ aportarem’, no texto.

a) Brasil — sujeito simples e claro.

b) indigenas — sujeito composto.

C) ocupacao pretérita — sujeito desinencial.
d) os portugueses — sujeito simples e claro.
e) nods — sujeito oculto.

8. No mesmo texto ha outro termo sublinhado ‘pelos indigenas’.

Indique a alternativa em que esse termo aparece analisado sintaticamente correto.

a) agente da passiva.

b) objeto direto.

¢) adjunto adnominal.

d) complemento nominal.
e) Aposto.

9. Observe.

I. Ndo ganha-se uma batalha apenas na guerra.
II. Dar-me-ia bons conselhos, se precisasse.
lll. Trata-se de pessoas de bem. Jamais incomodaram-nos.

A colocacéo pronominal esta correta em:

a) apenas |
b) apenas I
c) apenas ll
d) nallenalll
e) nalenalll
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10. “Infelizmente, a presenca negra continua 6rfa em qualidade de vida, oportunidade igual de empregos,
acesso ao conjunto de ofertas que aciona a ascensao social. Sob certos aspectos, os afro-brasileiros
foram deixados ao desamparo, apenas com a carta de alforria. Passaram da senzala a favela. Hoje,
respondem por 60,3% de mé&o-de-obra agricola, 57% dos postos na construgéo civil e 59,1% dos
servicos domésticos”.

Sem mudar o sentido, estaria gramaticalmente correta a substituicao:

a) de “Infelizmente” por Indubitavelmente.

b) de “em qualidade” por com qualidade.

c) de “afavela” por para a favela.

d) de “que aciona” por das quais aciona.

e) de “Sob certos aspectos” por Sobre certos aspectos.

11. Aponte a opcéao inteiramente correta, quanto ao emprego do sinal indicativo de crase, da acentuacao
grafica e da grafia correta das palavras, para completar, respectivamente, as trés lacunas, no texto
abaixo.

“Ha fervorosos seguidores e ferozes opositores da informatica na educagao (...). Ha aqueles que
atribuem de processamento o papel “magico” de salvadoras da educacao e ha os
que acreditam que a delas nas salas de aula os alunos (...).

a) as maquinas / incerssao / mecanisara
b) as maquinas / inser¢do / mecanizara
c) as maquinas / insersao / mecanisara
d) as maquinas / inser¢do / mecanisara
e) as maquinas / incersdo / mecanizara

TEXTO PARA AS QUESTOES 12, 13 E 14
“A mulher que for apanhada sozinha na rua sera espancada e mandada de volta para casa’.
12. Indique, respectivamente, o nimero de oragdes desse periodo e aponte a oragao principal.
a) cinco oragdes / A mulher sera apanhada sozinha.
b) cinco oragdes / Ela sera apanhada e mandada de volta para casa.
¢) duas oragdes / Ela sozinha sera espancada.
d) trés oragdes / A mulher sera mandada de volta para casa.

e) trés oragdes/ A mulher sera espancada.

13. Aponte a alternativa que contém a analise correta da oracdo ‘que for apanhada sozinha na rua’, no
texto.

a) oracgao absoluta.

b) oracao coordenada sindética explicativa.

c) oragao subordinada adjetiva restritiva.

d) oragao subordinada substantiva objetiva direta.
e) oragao coordenada assindética.

14. A classificacdo correta da oracdo “e mandada de volta para casa” e do periodo, no qual ela esta
inserida, respectivamente, é:

a) oragao subordinada adjetiva restritiva / periodo composto por subordinagao

b) oragéo coordenada sindética explicativa / periodo misto

c) oragao subordinada adverbial final / periodo composto por subordinagao

d) oragao coordenada assindética / periodo composto por coordenagao

e) oracgao coordenada sindética aditiva / periodo composto por coordenagao e subordinagao
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15. Nos versos de Manuel Bandeira

“Fui sempre um homem alegre.
Mas depois que tu partiste,
Perdi de todo a alegria:

Fiquei triste.”

Os termos em destaque exercem, respectivamente, a fungao sintatica de:

adjunto adnominal / predicativo do sujeito / predicativo do sujeito.
palavra denotativa / objeto indireto / adjunto adnominal.

adjunto adverbial / objeto direto / predicativo do sujeito.

adjunto adnominal / sujeito / complemento nominal.

palavra denotativa / adjunto adverbial / adjunto adnominal.

16. A alternativa que obedece aos principios da gramatica normativa, em relagdo a regéncia nominal e
verbal, nessa ordem, é:

Alheio a tudo, ele aspirou ao cargo de ministro.

Alheio de tudo, ele aspirou o cargo de ministro.

Propenso de ser preso, preferiu a casa do sogro do que a sua casa.
Aflita com o problema, a mae disse:

_ Eu a quero muito bem, minha querida.

Propenso a ser preso, preferiu mais o hotel do que a casa do pai.

17. A concordancia verbal ndo esta estabelecida, conforme prescricdo gramatical em:

Deve haver rasuras no texto dele.

Devem existir ainda muitos preconceitos.
Derrubou-se o preconceito contra o negro.
Derrubaram-se muitas arvores na floresta Amazédnica.
Necessitam-se de operarios na construgio.

18. “(Marina) (...) encaminhou ao presidente, através do secretario particular de Lula, o seu pedido
de demissé&o do cargo”.

Os quatro termos subilinhados exercem, respectivamente, a funcao sintatica de:

objeto direto/ complemento nominal/ objeto indireto/ adjunto adverbial
sujeito/ sujeito/ adjunto adnominal/ complemento nominal

adjunto adverbial/ sujeito/ complemento nominal/ adjunto adnominal
objeto indireto/ objeto direto/ complemento nominal/ adjunto adnominal
objeto indireto/ objeto indireto/ complemento nominal/ adjunto adnominal

19. Assinale a opgao em que o trecho apresenta desvio da norma culta padrao.

Ela, com seu jeito triste de ser, ao que parece, ficou mais decepcionada com o governo.
Certamente, esperava que ela, que tem uma excelente imagem no exterior, dissesse que a
Amazobnia estava preservada (...).

Lula deveria sabatina-lo antes de ungi-lo, perguntando-o se sabe o que é um bagre, ou pintado.
Lula teria nas — mas nao devia — ficado surpreso. De imediato, tentou substitui-la.

Na semana passada, criticando os ambientalistas estrangeiros, Lula perguntou por que eles nao
impediram que seus paises “ficassem carecas”, e rechagou a intromissdo em assuntos verde-

amarelos.
(Trechos retirados de A Tarde, 15/05/2008)
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20.

Identifique o periodo em que a oragao sublinhada exerce a fungao de suijeito.

a) Todos tém necessidade de cuidar do meio ambiente.

b) E importante que todos cuidem do meio ambiente.

c) O interessante é que todos cuidem do meio ambiente.

d) Muitos se comprometeram a cuidar do meio ambiente.

e) Uma coisa é certa: que devemos cuidar do mio ambiente.

CONHECIMENTOS GERAIS
Noc¢oes de Direito - Legislagao

21.

22.

23.

Afonso Tenodrio tem 93% (noventa e trés por cento) das cotas de uma loja de roupas. Sua socia,
Emilia Gongalves, tem os restantes 7% (sete por cento). Embora sécia-minoritaria, exerce a geréncia
da firma, pois Afonso assim prefere, embora seja o cotista amplamente majoritario. Ambos prestam
concurso publico sendo aprovados. Ele, para Professor 40:00 horas, no Regime de Dedicagdo
Exclusiva. Ela, também para Professora, mas apenas 20:00 semanais, conseqlientemente sem
Dedicacao Exclusiva. Marque a alternativa CORRETA:

a) Ambos poderao tomar posse, desde que tenham compatibilidade de horarios.

b) Somente Emilia podera tomar posse, mesmo sem alterar sua condi¢do na firma.

c) Somente Afonso podera tomar posse, mesmo sem alterar sua condi¢cao na firma.

d) Nenhum dos dois podera tomar posse, sem deixarem a condi¢do de s6cios da empresa.
e) Nenhuma das anteriores.

Mariana Guimardes é servidora publica federal, do quadro permanente e ja estavel, exercendo
também funcdo de confianga. Apdés 10 anos de efetivo exercicio resolve fazer um curso de
capacitacdo. Assinale a alternativa CORRETA:

a) Podera gozar a licenga, por um prazo maximo de trés meses, sem prejuizo de sua remuneragao
(vencimento do cargo permanente, mais o vencimento da fungéo de confianga).

b) Podera gozar a licenga, por um periodo de 6 meses, sem prejuizo da remuneragao, tendo em
vista que faz jus a trés meses de licenga para cada cinco anos de efetivo exercicio.

c) Podera se afastar, por ja ter adquirido o direito, mas terd de ser exonerada da fung¢do de
confianga, por esta exigir tempo integral na reparticéo.

d) Podera se licenciar por 90 dias, apenas recebendo o vencimento da fungao gratificada que exerce.

e) Podera fracionar os 6 meses de sua licenga, em até 3 periodos de 2 meses.

Com a finalidade de ajustar seus Quadros de Pessoal, o INCRA de Pernambuco e a Universidade
Federal do Piaui resolvem realizar uma redistribuicdo. A Universidade envia para o INCRA um
Técnico-Agrario, do nivel médio, e recebe em troca um cargo vago de Técnico-Administrativo,
também nivel médio. Qual a alternativa CORRETA?

a) O ato é nulo, pois trata-se aqui de um tipico ato de Remog¢ao, e ndo de Redistribuicdo.

b) O ato é ilegal, pois ndo pode haver redistribuicdo entre um cargo ocupado e um vago, pois isto
acarretaria um vazio em uma das instituicdes.

c¢) Nao pode haver redistribuicdo entre servidores de entes publicos de unidades federativas
diferentes, portanto o ato é nulo.

d) O ato é legal, pois ha compatibilidade de fungbes e remuneragao, mantendo-se a esséncia das
atribui¢cdes do cargo.

e) Nenhuma das anteriores.
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24.

25.

26.

27.

José da Silva, Procurador-Federal, por necessidade de atividades inerentes a seu cargo, utiliza seu
préprio automével nos deslocamentos a servigo. Assinale a alternativa CORRETA:

a) Como esta utilizando veiculo préprio, por necessidade de servico, fara jus a receber Indenizagao
de Transporte, conforme dispuser o regulamento préprio.

b) Caso nao exista veiculo oficial para o transporte de servidores em servigo, deveria o Procurador ir
de Onibus, e com isto ter o direito de receber o Auxilio-Transporte.

c) E expressamente proibido o uso de veiculos proprios para a realizagdo de qualquer servico.

d) Embora o servico seja realizado em veiculo proprio, para se confirmar que o uso se deu em
servico, devera o veiculo ser conduzido por motorista oficial.

e) Todas as alternativas anteriores estao incorretas.

Claudia Silva, servidora estavel da UNIVASF, encontra-se gravida de seis meses. Por trabalhar em
uma sala com pouca iluminagao e ventilagdo inadequada, recebe o adicional de insalubridade. Qual a
alternativa CORRETA?

a) A servidora deveria ter sido transferida de sala, para uma com condicbes adequadas, assim que
constatada a gravidez, e so retornar a sua sala original apds o término da lactagéo.

b) A servidora deveria ter sido transferida de sala, para uma com condigdes adequadas, assim que
constatada a gravidez, e sé retornar a sua sala original apds o término da gravidez.

c) A servidora, por estar em uma sala que apresenta dois problemas (pouca luz e ventilagao
inadequada), deveria estar recebendo o adicional de insalubridade em dobro.

d) Por trabalhar em local insalubre, sua licenga-maternidade sera acrescida em 1/3.

e) Por trabalhar em local insalubre, sua licenga sera, obrigatoriamente, de 6 meses,
independentemente de laudo emitido por junta médica oficial.

Dirceu Antunes, servidor publico federal estavel, apds responder a Processo Administrativo
Disciplinar, foi demitido a bem do servigo publico. Posteriormente, por forca de decisao judicial, foi
reintegrado ao cargo. No entanto, sua vaga encontrava-se preenchida por José Maria, o qual prestou
concurso e foi nomeado, tudo legalmente. Marque a alternativa CORRETA:

a) Dirceu ficara em disponibilidade, até ser reaproveitado.

b) Dirceu retornara a seu cargo, sem ressarcimento de qualquer vantagem, e José Maria sera
aproveitado em outro cargo.

c) Dirceu retornara a seu cargo, com ressarcimento integral de suas vantagens, e José Maria sera
aproveitado em outro cargo, ou ainda colocado em disponibilidade.

d) Dirceu retornara a seu cargo, com ressarcimento integral de suas vantagens, e José Maria sera
aproveitado em outro cargo, ou ainda colocado em disponibilidade, sendo indenizado pela sua
saida do cargo que ocupava.

e) Nenhuma das alternativas anteriores.

Onofre Silva tem a necessidade de licenciar-se para acompanhar seu filho, o qual encontra-se em
tratamento médico. Devido a necessidade de permanecer o tempo integral junto ao mesmo, requer
licenga por motivo de doenga em pessoa de familia. Neste CASO:

a) Alicenca sera de até 30 dias, sem remuneracgao.

b) A licenga sera de até 30 dias, prorrogaveis por mais 30, sendo apenas o primeiro periodo
remunerado.

c) Apos 60 dias, podera ser concedido mais 90 dias, se comprovada a necessidade por junta
médica, garantida a remuneracao integral durante todo o periodo.

d) Apods 60 dias remunerados, podera ser concedido mais 90 dias, se comprovada a necessidade por
junta médica, porém sem remuneracgao dos ultimos 90 dias.

e) Apos 30 dias remunerados, podera ser concedido mais 90 dias, se comprovada a necessidade por
junta médica, porém sem remuneragao dos ultimos 90 dias.
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28. Paulo Costa, servidor publico federal, foi preso em flagrante pela policia estadual, por trafico de
entorpecentes. No ambito da reparticdo, sempre foi responsavel, cumprindo com seus deveres. Qual
a alternativa CORRETA?

29.

30.

b)

Enquanto durar o flagrante, fara jus a receber 2/3 de sua remuneracgao;

Enquanto durar o flagrante, fara jus a receber 1/3 de sua remuneracgao;

Enquanto durar o flagrante, ndo recebera de sua remuneracéo.

Enquanto durar o flagrante, recebera sua remuneragao, sendo apenas descontados os dias em
que ndo comparecer a reparticao;

Enquanto durar o flagrante, fara jus a receber 2/3 de seu vencimento basico, deixando de receber
possiveis gratificacoes de chefia.

Pedrinho, assistente em administracdo da UNIVASF, entra para o servigco publico assim que completa
18 anos. No ano seguinte, é convocado para o Servigo Militar, passando 01 ano servindo. Assinale a
alternativa CORRETA:

O tempo que passar no servigo militar, sera computado para todos os fins.

Apds a baixa no servico militar, podera ficar afastado por 30 dias, sem prejuizo de sua
remuneragao nos primeiros 15 dias.

O tempo afastado para o servico militar sera contado para todos os efeitos, menos para a
aposentadoria.

Devera, obrigatoriamente, se apresentar no seu servigo um dia apds a baixa do servigo militar.
Todas as alternativas anteriores estao incorretas.

Benedito Cunha, servidor federal ainda em estagio probatério deseja se candidatar a cargo eletivo.
Marque a alternativa CORRETA.

Por estar em estagio probatério, ndo pode se afastar para se candidatar, pois ndo havera como
ser avaliado neste periodo.

Podera se afastar para mediar sua candidatura junto ao seu Partido, por até 15 dias, sem prejuizo
da remuneragao.

Fara jus a Licenca entre a data do registro de sua candidatura e até 10 dias apos o pleito,
recebendo integralmente seus vencimentos do cargo efetivo, até o limite de 90 dias.

Podera se afastar, com sua remuneracgdo integral, desde 15 dias antes do registro de sua
candidatura, até a data do pleito.

Todas as anteriores estao incorretas.
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CADERNO DE QUESTOES

Conhecimentos Especificos
Questdes de 31 a 50

LEIA COM ATENGAO

Verifique se o0 seu caderno de questao esta completo;

Nao serdo dadas explicagdes durante a aplicacdo da prova;
Verifique os seus dados no Cartido de Respostas;

O Cartao de Repostas nao podera ser substituido.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31.Marque a Unica alternativa que NAO faz parte do Padrdo Oficio para elaboracdo de Oficios,
Memorandos e Avisos, definidos no Manual da Presidéncia da Republica:

32.

33.

34.

35.

Assunto.

Local e data.

Texto.

Identificacdo, via RG, do destinatario.
Destinatario.

Sobre oficios, pode-se afirmar:

a)
b)
c)
d)
e)

Sao quase idénticos ao Memorando.

Tém o mesmo valor de Exposi¢do de Motivos

Tém como finalidade tratar de assuntos de Administracao publica entre autoridades.
Tém circulacao interna, como o Memorando.

Tém circulagao tanto interna quanto externa, como o memorando.

Sobre a Exposicdo de Motivos € CORRETO afirmar que:

Pode ser feita por qualquer autoridade (reitores, senadores), mas é dirigida exclusivamente ao
Presidente da Republica.

E um texto de circulagdo interna e o conhecimento de seu contetido deve ser feito de modo
restrito.

E um texto que pode ser usado em quaisquer hierarquias, desde que as autoridades se equiparem
em suas fungdes.

E usado, em regra, por um Ministro de Estado apenas para o Presidente da Republica.

Pode ter a mesma funcdo de um aviso ou memorando.

Sobre as formas de diagramacao de documentos oficiais, € INCORRETO afirmar:

Deve se usar fonte do tipo Times New Roman de corpo 12 no texto em geral, 11 nas citagoes, e
10 nas notas de rodapé.

E obrigatério constar, a partir da primeira pagina, o nimero da pagina.

O inicio de cada paragrafo do texto deve ter 2,5cm de distancia da margem esquerda.

Deve ser utilizado espagamento simples entre as linhas e de 6 pontos apds cada paragrafo, ou, se
o editor de texto utilizado ndo comportar tal recurso, de uma linha em branco

Nao deve haver abuso no uso de negrito, italico, sublinhado, letras maiusculas, sombreado,
sombra, relevo, bordas ou qualquer outra forma de formatacdo que afete a elegancia e a
sobriedade do documento.

Leia atentamente as informacdes abaixo e assinale apenas a alternativa que esta CORRETA:

Usa-se indiscriminadamente, em documentos oficiais, a expressao “doutor’ para qualquer
autoridade.

O tratamento Dignissimo é um dos mais importantes na redacdo de documentos oficiais e deve
ser usado apenas para presidentes, senadores e deputados.

O emprego do superlativo llustrissimo & obrigatério, especialmente para autoridades do Poder
Executivo.

A forma Vossa Magnificéncia é usada tradicionalmente para reitores e coordenadores cursos
universitarios.

A forma Vossa Magnificéncia é usada tradicionalmente apenas para reitores de universidade.
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36.

37.

38.

39.

O termo Relagbes Humanas implica em muito mais que estabelecermos e mantermos contatos com
outras pessoas. Assim, os seguintes pontos devem ser considerados para melhorar as Relagbes
Humanas no ambiente de trabalho:

I. O fato de que as pessoas sao diferentes e as necessidades determinam o comportamento que
varia de pessoa para pessoa.
Il. O empenho do uso de linguagem apropriada para melhorar o processo de comunicagao.

Ill. A formagéo de juizo de valor sobre as pessoas.

Podemos concluir que:

a) Todas as alternativas sao verdadeiras.
b) As alternativas | e Il sdo verdadeiras.
c) Apenas a alternativa | é verdadeira.

d) Apenas a alternativa Il é falsa.

e) A alternativa lll é verdadeira.

Um bom ambiente de trabalho é caracterizado pela administragao dos conflitos de maneira estratégica
e pelo bom nivel das relagdes humanas. O conflito se caracteriza como a quebra de contrato, da
expectativa de uma das partes. Assinale a afirmativa abaixo que apresenta a forma de intervengao
que pode contribuir para melhorar o nivel das relagdes humanas no trabalho, quando se percebe o
conflito:

a) Conversar com uma das partes envolvidas.

b) Deixar que o tempo abrande os animos.

c) Enfrentar o conflito com a postura de educador e procurar realinhar a equipe.

d) Ignorar o conflito, pois quanto mais for percebido, maior a tendéncia a se agravar.
e) Promover uma reunido para tragar novas metas de trabalho.

No que se refere ao controle de freqliéncia dos servidores, assinale a alternativa VERDADEIRA:

a) No caso do controle de freqiiéncia se efetivar de forma manual e que o pagamento seja de
freqliéncia mensal, o servidor podera assinar a folha de uma s6 vez, ao final do més.

b) E facultativo o acompanhamento da freqiiéncia pelo chefe imediato.

c) Nao é obrigatério o controle de frequiéncia para o servigo publico.

d) O registro da frequéncia do servidor pode ser realizada tanto pelo mesmo quanto pelo chefe
imediato.

e) O servidor deve assinar o controle de frequiéncia, anotando os horario das entradas e saidas.

Considerando a Assiduidade e Pontualidade que se configura como um dos deveres do servidor
publico, pode-se afirmar que:

a) Apesar de constar como dever, a Pontualidade nao é exigida para o servidor publico.

b) Pode-se afirmar que a Urbanidade e Disciplina sdo deveres mais importantes.

c) O controle de freqiéncia do servidor é feita sempre de forma manual, o0 que caracteriza a
flexibilidade de horario.

d) Sao deveres que devem ser rigorosamente cumpridos e procedimentos administrativos podem ser
tomados em caso de ndo cumprimento.

e) Assim como o dever de observancia e lealdade as normas e instituicbes administrativas, a
assiduidade e pontualidade ndo sdo cumpridas em grande parte das organizacdes publicas.
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40. A UNIVASF pretende realizar o recrutamento de estagiarios da area de administragdo para um
determinado setor, baseado nos principios administrativos de eficiéncia e eficacia. Para tanto DEVE:

41.

42.

43.

Assinale com V se a sentencga for verdadeira e F se for falsa:

Definir as tarefas a serem desempenhadas. ( )
Definir o periodo minimo que o estudante deve estar cursando. ( )

Divulgar a vaga em jornal de grande alcance. ( )

IV. Divulgar a vaga nas Escolas de Administragdo. ( )

V.

Usar apenas a divulgacdo boca a boca. ( )

Assinale a alternativa CORRETA:

VFVFV
VVVVF
FFVVF
VVFVF
FFVFV

No que se refere as atividades de relagdes publicas, pode-se afirmar que as seguintes caracteristicas
sao importantes para o desenvolvimento do servidor técnico administrativo, com EXCECAO de:

b)

Pontualidade.

Habilidade para trabalhar sobre pressao.
Orientagao para acao.

Apresentacao de juizo de valor sobre as pessoas.
Habilidade para o trato com o publico.

José Virgulino da Silva trabalha no setor de Treinamento e Desenvolvimento de uma empresa e sabe
que a produtividade organizacional esta intimamente ligada a qualificagdo dos seus funcionarios. Para
isto contrata um profissional da area de desenvolvimento de Recursos Humanos, que devera:

Desempenhar um papel de incentivador da elevacéo do grau de conformidade dos funcionarios as
tarefas que devem desempenhar:

Conhecer de perto a realidade de trabalho a qual ela deve dar apoio;

Adotar o estilo de baixa assertividade perante as areas usuarias de T&D;

Adotar o estilo de executor das tarefas;

Centralizar e apoiar os processos de mudanga da empresa e dos individuos que nela trabalham.

"Relagbes Publicas é a atividade e o esfor¢co deliberado, planejado e continuo para estabelecer e
manter a compreensdao mutua entre uma instituicdo publica ou privada e os grupos de pessoas a
quem esteja, direta ou indiretamente, ligada”, assim a Associacido Brasileira de Relagdes Publicas
define o termo Relacgbes Publicas. Podemos entao afirmar que:

Apenas os servidores da area de comunicagdo podem desempenhar as relagdes publicas na
organizacgao.

O servidor técnico em administracdo em seu trato com o publico deve preservar os principios das
Relagdes Publicas.

As atividades de Relagdes publicas devem se concentrar na alta administragdo da organizagéo.
Fica facultado ao servidor de outra area, além da area de comunicagdo a contribuir as com
Relagdes Publicas da organizacéo.

As alternativas anteriores sao falsas.
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44. Para a execugao de um Programa de Capacitacao, existem varias técnicas que podem ser utilizadas.
Para a escolha da melhor técnica, é importante definir a combinagéo de alguns fatores que devem ser
avaliados em cada programa, entre os quais citam-se:

I. Preferéncias e capacidades das pessoas envolvidas.
Il. Conteudo desejado do Programa.

Ill. Escalas de comportamento.

IV. MedicGes subjetivas.

V. Efetividade em termos de custo.

VI. Principios da aprendizagem.

Os fatores CORRETOS séo:

a) |, 1l, V sédo verdadeiros apenas.

b) I, lll e V sdo verdadeiros apenas.
c) 1,11,V e Vlsao verdadeiros apenas.
d) I, lll e V sédo verdadeiros apenas.

)

e) lll e IV sédo verdadeiros apenas.

45, Assinale a alternativa que representa a amplitude da moderna administragao de materiais.

a) Pesquisa e desenvolvimento; cadastramento; compras; requisicbes de materiais; almoxarifado;
recebimento; inventario.

b) Pesquisa e desenvolvimento; cadastramento; compras; estudo de tempos e movimentos;
almoxarifado; recebimento; inventario.

c) Analise; cadastramento; compras; estudo de tempos e movimentos; almoxarifado; recebimento;
departamentalizagéo.

d) Gestao; requisicdes de materiais; almoxarifado; recebimento; inventario; cadastramento; compras.

e) Departamentalizagdo; custeio; compras; estudo de tempos e movimentos; almoxarifado;
recebimento; pesquisa e desenvolvimento.

46. Assinale a alternativa que apresenta o conjunto de razbées para o surgimento e manutengdo dos
estoques.

a) Obtencdo de vantagem competitiva; ganho de produtividade; falta de coordenacgédo entre
suprimento e demanda; especulacéao.

b) Especulacdo; desenvolvimento de recursos; falta de coordenagdo entre suprimento e demanda;
estratégia de diferenciagao.

c) Falta de coordenacao entre suprimento e demanda; especulagado; incerteza de previsdo de
suprimento ou demanda; preenchimento dos canais de distribui¢ao.

d) Incerteza de previsdao de suprimento ou demanda; esvaziamento dos canais de distribuicao;
elasticidade da oferta; substituicdo de bens inferiores.

e) Vantagem competitiva; redugdo do tempo de entrega; eliminacdo dos custos; estratégia de
diferenciacao.
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47.

48.

49.

50.

Calcule o nivel de reposigao de pincéis para quadro branco, sabendo-se que o estoque de segurancga
recomendado é de 52 pincéis, 0 consumo médio mensal € de 25 unidades e o tempo de
ressuprimento é de 3 meses. Assinale o resultado correto:

a) 231
b) 181
c) 127
d) 80
e) 23

A entrada de documentos na instituicdo é realizada pelo setor de protocolo, ao qual compete, entre
outras incumbéncias, receber os documentos e fomentar sua:

a) classificagao e redacgao.

b) certificacdo e registro.

¢) distribuicdo e recolhimento.
d) expedicao e tramitaco.

e) transferéncia e arquivamento.

Arquivo corrente é o conjunto de documentos estreitamente vinculados aos objetivos imediatos para
os quais foram produzidos ou recebidos no cumprimento de atividades-fim e atividades-meio, e que
se conservam junto aos 6rgaos produtores em razao de sua vigéncia e da frequéncia com que s&o por
eles consultados. Das atividades abaixo, assinale a que nao se caracteriza como praticas rotineiras de
arquivo correntes:

a) Arquivamento.

b) Ordenacao.

c) Descricao.

d) Empréstimo e consulta.
e) Analise.

Analise estas afirmativas concernentes ao ciclo de vida dos documentos e assinale com V as
verdadeiras e com F as falsas:

( ) Arquivo Intermediario é constituido por documentos vigentes, com prazo precaucional longo e
de referéncia ocasional e pouca freqiéncia de uso, com acesso publico mediante autorizagao
do 6rgao produtor.

( ) Teoria das trés idades é baseada no ciclo de vida dos documentos, segundo a qual os arquivos
podem ser inativo, intermediario e definitivo.

() Arquivo Corrente é constituido de documentos vigentes, com pouca freqiéncia de consulta e
acesso irrestrito.

( ) Arquivo Permanente é constituido de documentos que perderam a vigéncia administrativa,
porém sao providos de valor secundario.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia de letras CORRETA.

a) VVVV
b) FFFF
c) FFVF
d) FVVV
e) VFFV
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