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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO 1

VITIMAS DOS VIDEOGAMES E COMPUTADORES
Ciéncia Hoje — agosto 2000

Um novo fantasma ronda os consultorios pediatricos.
as lesBes musculo-esqueléticas. O aerta vem do médico
Clévis Artur Almeida da Silva, responsavel pela Unidade
de Reumatologia Pedidtrica, do Ingtituto da Crianga, do
Hospitd das Clinicas (HC), em S&o Paulo. Segundo o
especidista, € cada vez maior o nimero de pacientes com
dores e lesBes musculo-esqueléticas provocadas pelo uso
excessivo de videogames e computadores. Os sintomas da
doenca sB0 dores nas maos e nos punhos, fadiga,
comportamento agressivo, cefaléia e dores no abdémen, na
coluna e no torax. Além disso, 0 médico alerta para outros
problemas que podem estar associados a0 uso de
computadores e videogames. a obesidade, 0 desinteresse
peo dimento (anorexiad) e as convulsdes por
fotoestimulagdo, que acontecem em criangas ja propensas
a0 problema.

01 - Na primeira linha do texto, o autor compara as lesdes
musculo-esqueléticas a um  “novo fantasma’;
comparagao se apdia no fato de que:

(A)
(B)

as leses referidas s apareceram recentemente, com

0s computadores;

os fantasmas, como as lesdes, produzem medo e

preocupacao;

(C) as lesdes ndo aparecem nos exames médicos de
roting;

(D) lesdes e fantasmas trazem dor aos pacientes,

(E) osfantasmas sdo criagBes da mente infantil.

02 - Hospital das Clinicas € uma expressao que aparece
abreviada entre parénteses. HC. A abreviatura abaixo que
segue idéntico critério de formacao &

(A) Rio Grande do Norte— RN;
(B) Amazonas— AM;

(©) Minas Gerais— MG;

(D) RioGrandedo Sul — RS;
(E) Paraiba— PB.

03 - O fato de o texto mostrar 0 parecer de um médico do
Hospital das Clinicas.

(A)
(B)

(©
(D)

(E)

indica que essa preocupacdo ja chegou a todos o0s
médicos;

demonstra que as lesbes sdo um fato mais amplo do
gue se imaging;

traz ao texto certa seriedade e credibilidade;
comprova que a ciéncia faz parte de nossa vida
cotidiang;

faz com que esse texto possa ser publicado numa
revista de ciéncia.

04 - SO NAO se pode dizer das lesdes musculo-
esgueléticas que elas.

(A)
(B)
©
(D)
(E)

vém aparecendo em maior nimero de pacientes,
causam problemas de varios tipos;

aparecem devido ao uso excessivo de videogames;
aumentaram apos a invencao dos computadores;

s80 derivadas de dores e de comportamento
agressivo.

05 - “...é cadavez maior 0 nUmero de pacientes com dores
e lesBbes musculo-esgueléticas provocadas pelo uso
excessivo de videogames e computadores.” ; 1sso quer dizer
que:
(A)
(B)
©

(D)

essas lesdes vao atingir a todos nds, ja que o uso de
computadores se generalizovu;

S0 as criangas economicamente privilegiadas sdo
atacadas pelas lesfes,

se ndo se instalassem games nos computadores, as
|esbes ndo existiriam;

se 0 uso de computadores fosse mais disciplinado, as
lesbes se reduziriam;

(E) osadultos estdo imunes a esse tipo de lesdo.

06 - As convulsdes por fotoestimulacdo devem estar
ligadas &(0):

(A) luminosidade;
(B) cdor,;
(C) postura;
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(D) movimento; (D) osremédios naturais foram criados por leigos;
(E) som. (E) os remédios tradicionais s80 menos usados que 0s

07 - Entre os sintomas das lesdes, aquele que pertence
mais ao campo psicolégico do que ao fisico &

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

cefaléia;
agressividade;
obesidade;
anorexia;
fadiga.

08 - Pelo contetido e estrutura do texto, pode-se dizer que
sua preocupacdo maior €

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

ensinar;
informar;
prever;
prevenir;
atemorizar.

09 - No titulo, a0 designar os que sofrem as lesbes como
“vitimas’, o autor do texto:

(A) emite uma condenagdo dos videogames e
computadores;

(B) relata osfatos como noticiario policid;

(C) insere no texto o jargéo medico;

(D) mostra que a ignorancia é a causa real dos males

apontados,
indica que sb as criancas sdo afetadas pelas |esdes.

(E)
TEXTO 2

O MITO DO NATURAL
Galileu,dbril 2002

Muitos remedios ainda sdo vendidos sem controle, em
farmécias e barracas ambulantes. Um exemplo € a
porangaba, cujo consumo virou moda no ano passado,
sendo amplamente divulgada e vendida em redes de

televisBo como um emagrecedor natural. De acordo com
0s especidistas, ndo ha nada que comprove sua eficécia.

10 - Ottitulo do texto 2, “O mito do naturd”, jaindica que:
(A)

(B)
(©)

0s remédios naturais estdo sendo usados sem
controle;

as farmécias lucram excessivamente com 0s
remédios naturais;

0s remédios naturais podem ser fruto de uma ilusao;

naturais.

11 - “...sendo amplamente divulgada e vendida em redes
de televisdo...”; esse segmento de texto deveria ficar mais
adequado, se redigido do seguinte modo:

(A) ...sendo divulgada amplamente e vendida em redes de
televisdo...;

...sendo divulgada e vendida amplamente em redes de
televisdo...;

...sendo divulgada e vendida em redes de televisio
amplamente...;

...sendo divulgada amplamente em redes de televisdo
evendida...;

...sendo vendida amplamente em redes de televisio e
divulgada...

(B)
(©
(D)
(E)

12 - “Muitos remédios ainda sfo vendidos sem controle’;
uma outra forma iguamente correta e mais clara de
veicular-se 0 mesmo contelido da frase destacada €

(A) Ainda se vende muitos remédios sem controle;
(B) Vendem-se ainda muitos remédios sem controle;
(C) Muitos remédios sem controle ainda séo vendidos;
(D) Vende-se muitos remédios ainda sem controle;
(E) Sdo vendidos sem controle ainda muitos remédios.

13 - O fato de muitos remédios serem vendidos em
“barracas ambulantes’ acentua:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

a sua pouca eficécia;

a sua producéo caseira;

0 Seu status de produto natural;
afatade controle na venda;

0 seu caréter de “moda’.

14 - Ao dizer que a porangaba ndo tem sua eficacia
comprovada, 0 autor do texto quer dizer que o remédio
dudido:

(A)
(B)
©
(D)

néo possui férmula conhecida;

tem efeitos colaterais danosos;

ndo garante os resultados prometidos;
tem fabricagdo sem controle cientifico;
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(E) possui efeitos positivos, apesar de ser natural.

ADMINISTRADOR
15 - Os principais processos ou funges administrativas
sd0: plangamento, organizacdo, direcdo e controle, sendo
gue o processo de:

(A)

(B)
(©

(D)
(E)

direcdo distribui recursos disponivels segundo critérios
pré-estabelecidos;

direcdo define objetivos, atividades e recursos;
plangjamento define o trabalho a ser redlizado e suas
respectivas responsabilidades;

controle assegura a redizacdo dos objetivos e
identifica a necessidade de modifica-los;

organizacéo é o que trata da execucdo e envolve 0s
demais processos.

16 - Um dos primeiros estudos sobre gerentes, elaborado
por Mintzberg, divide seus papéis em trés categorias. A
categoria que agrupa 0s papés interpessoais inclui, entre
outros, o papel de:

lider;

disseminador;

porta-voz,

negociador;

controlador de distdrbios.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

17 - Estratégia € a selegdo dos meios empregados para
redizar objetivos, envolvendo andlises ambientais e
definicdes de planos. Na andlise:

(A) externa ou do ambiente, € feito o estudo de
desempenho da organizacdo, com O objetivo de
compreender sua evolugdo passada e projeta-la para
o futuro;

da situacéo estratégica ou atual, sdo identificados os
pontos fortes e fracos da organi zagao;

externa ou do ambiente, os objetivos focdizados
iniciamente so definidos de forma genérica,
especia mente a missdo e 0 negocio;

(B)
(©)

(D) interna, sdo tratadas ameacas e oportunidades
relativas a mudanca tecnol égica;

interna, 0s recursos e competéncias de cada area da
organizagdo sd0 avdiados, bem como suas
deficiéncias e vulnerabilidades.

(E)

18 - A divisdo do trabaho permite a redizagdo de
atividades complexas, podendo focalizar responsabilidades
ou tarefas, sendo que:

referem  a

(A)
(B)
©

(D)
(E)

responsabilidades se
operacionass,

tarefas tratam da definicdo dos problemas que o
ocupante de um cargo deve resolver;

tarefas tratam de agbes sem prazos nem recursos
definidos previamente;

responsabilidades sdo abrangentes e conceituais,
responsabilidades sdo relativas a agdes com prazos e
recursos especificos.

aspectos

19 - Um dstema de comunicacdo € um processo de
transferir e receber imformagdes que apoiam a tomada de
decisito. Como um exemplo de meio de comunicacéo

pessod, pode-se citar:

(A)
(B)
(©
(D)
(E)

memorando;
reuniao;

relatorio;

carta;

correio eetrénico.

20 Dentro dos diferentes critérios ou tipos de
departamentalizag&o, temos que a organi zagao:

(A) por cliente é tad que cada unidade tem
responsabilidade pelo atendimento de todos os tipos
de clientes;

funciona é caracterizada pela énfase no desempenho
técnico, financeiro e comercia dos produtos,

por produto é aquela que gera inseguranca da
méao-de-obra, provocada pela instabilidade e vida
limitada do produto no mercado;

(B)
©
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(D) territorid ou geogréfica é reconhecidamente muito
inadequada para operacGes comerciais, mas unifica
esforcos entre territérios com muita eficacia;

(E) estruturada em unidades de negécio tem como
principal caracteristica a centralizacdo.

21 - A andlise do quadro de distribuicéo do trabalho (QDT)
pode ser desenvolvida pelos seguintes pontos: fator tempo;
fator capacidade profissond; equilibrio no volume de
trabdho dos diversos empregados, e possibilidades
preliminares de smplificagdo no trabalho. Um aspecto
fundamental relacionado com o fator tempo éa  existéncia
de:
(A) empregados desempenhando tarefas com nivel de
dificuldade acima da do cargo de que é titular;

tarefas dispersas por varios executantes;

duplicidade de trabalho;

esforgo mal empregado;

acumulo de trabalho.

22 - O fluxograma é uma ferramenta inestiméavel para
entender o funcionamento interno e os relacionamentos
entre 0s processos empresariais. O fluxograma mais
utilizado para identificar as rotinas existentes num setor de
trabaho qualquer é o:

adminigtrativo;
verticd;
horizontd;
global;
gerencidl.

23 - Formulérios “piratas’ surgem na empresa porque
agum chefe concebeu a necessidade de coleta de dados e
informacdes dentro de certa periodicidade. Tais
formulérios so pouco utilizados, seu custo de fabricacdo €
relativamente pegueno, dai ndo haver controle da diregéo
nem do 6rgdo centra de O&M. Pesquisas de F.M.Knox
indicam que, para cada dilar de custo de producdo, esses
formularios geram custos de processamento de:

(A) la3ddlares,
(B) 4a8ddlares,
(C) 9al2ddlares,
(D) 13al9dolares,
(E) 20 a30ddlares.

24 - O documento elaborado dentro de uma empresa com
a finalidade de uniformizar os procedimentos que devem
ser observados nas diversas areas de atividades, sendo
normamente congtituido de diversos tomos, segundo os
subsistemas integrantes da empresa, é denominado:

manud;

norma;

instrucéo;

roting;

regimento interno.

25 - A representacdo grafica e abreviada da estrutura de
uma organizacdo se faz através do:

(A)
(B)

organograma;
fluxograma;
(C) mapograma;
(D) funcionograma;
(E) cronograma.

26 - Uma vantagem relativa ap sistema de armazenamento
de ponto-de-uso €

facilidade de controle;

maior facilidade para manter a precisdo do registro de
estoque;

(C) possihilidade de utilizar armazenamento especializado;
(D) reducdo do estoque de seguranca;

(E) eiminagdo ou reducdo do manuseio do material.

(A)
(B)

27 - A prevencdo de perturbacGes na producdo @ no
atendimento ao cliente se refere ao estoque de:

(A)
(B)
©
(D)
(E)

antecipacao;
tamanho de lote;
transporte;
flutuacao;

ciclo.

28 - Com relacdo aos possivels sistemas de contagem de
estoques, é correto afirmar que:

(A) oinventario periodico anud elimina a necessidade de
fechamento da fébrica para realizagéo da contagem;
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(B) o méodo ABC € impopular, pois impede o
estabel ecimento de uma regra de contagem,

se é utilizado um sistema de locdizaco flutuante, €
adequada uma combinagéo do sistema ABC com o
sstema de auditoria de localizaco;

0s métodos de contagem ciclica envolvem uma Unica
contagem dos itens ao longo do ano;

0 método por zonas € adotado quando se usa O
sistema de localizacdo flutuante.

(©

(D)
(E)

29 - De acordo com a Lei 8666/93, frustrar ou fraudar,
mediante gjuste, combinacdo ou qualquer outro expediente,
0 caréter competitivo do processo licitatorio, com o intuito
de obter para s ou para outrem vantagem decorrente da
adjudicacdo do objeto da licitacdo, implica pena de
detencéo de:

(A) 1ano, e multa;

(B) 2a4anos, e multa
(C) 5a6 anos, e multa;
(D) 7a8anos, emults;
(E) 9al0anos, emulta

30 - De acordo com a Lel 8666/93, devassar 0 sigilo de
proposta agpresentada em procedimento licitatério, ou
proporcionar a terceiro o ensgo de devassalo, implicara
pena de detencéo de:

(A) 1anoemults

(B) 2a3anosemulty
(C) 4 abanosemulta;
(D) 6a7anosemulty
(E) 8all0anosemulta

31 - Um dos meios de recrutamento € o recrutamento
interno, que atua sobre candidatos que fazem parte da
organizacdo, para promové-los ou transferi-los. O
recrutamento interno:

(A) € péssmo paa empresas burocrdticas e
mecanisticas,

(B) facilita a entrada de novas idéas, experiéncias e
expectativas,

(C) rompe atitudes conservadoras e dificulta manutencéo
derotinas;

(D)
(E)

aproveita melhor o potencial humano da organi zag&o;
€ ided para situagbes de ingtabilidade e de grande
mudanca ambiental.

32 - Uma das técnicas de selecdo mais utilizadas € a
entrevista, a qual tem como uma de suas vantagens

principas.

(A)
(B)

©

(D)
(E)

focalizar o candidato como pessog;

ser técnica altamente objetiva com grande margem
de acerto;

fazer com que os candidatos em geral tenham um
bom desempenho;

grande eficécia para comparar diversos candidatos;
0s entrevistadores ndo necessitam de treinamento
especifico.

33 - Um dos principais méodos de avdiacdo de
desempenho é o que trata de escalas gréficas, o qual:

(A)
(B)

permite apenas visdo pontual de cada fator de

avaliagéo;

dificulta em muito a compreenso e utilizaco;

(C) édefé&cil plangamento e construcao;

(D) inviabiliza comparacdo entre resultados de diferentes
funcionarios,

(E) avaiadesempenho de forma profunda e objetiva.

34 - A avdiacdo e classificacBo de cargos pode ser
realizada através do “método de comparacéo por fatores’,
composto por cinco fatores de avaliacéo. Entre eles, o
fator “habilidade’, que:

(A)
(B)

(©
(D)

(E)

sgnifica posse de tragcos mentais tais como
inteligéncia;

avalia capacidade de se responsabilizar por contatos
com publico;

€ aaplicacdo ativa de conhecimentos especializados;
trata de condigbes fisicas tais como forca e
capacidade visud;

avalia coordenacdo muscular, como movimentos
repetitivos.

35 - A uranca do trabalho envolve a prevencéo de
acidentes. E correto afirmar que:

(A)
(B)
©
(D)
(E)

0 acidente sem afastamento é levado em conta nos
coeficientes de freqiiéncia e de gravidade,
aincapacidade parcia permanente pode ser motivada
por perda de parte de um membro;

a incapacidade temporaria € relativa a sequelas que
podem ter durac&o superior aum ano;

a incapacidade permanente total pode ser motivada
exclusivamente pela perda de visdo em um dos olhos;
a incapacidade temporaria é motivada geralmente por
perda de qualquer membro.
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36

- Em conformidade com a Constituicdo Federa,

compete a Unido ingtituir impostos sobre:

(A)
(B)
(©

(D)
(E)

37

transmissdo causa mortis,

doacdo de quaisquer bens ou direitos;
exportacdo, para O exterior,
nacionalizados;

transmissdo inter vivos de bens imoveis,
propriedade de veicul os automotores.

de produtos

- Em conformidade com a Constituicdo Federa,

compete aos Estados ingtituir impostos sobre:

(A)

(B)
(©
(D)
(E)

38

transmissdo causa mortis e doacdo, de quaisgquer
bens ou direitos;

propriedade predia e territoriad urbang;

transmissdo inter vivos de bens imoveis,

proventos de qualquer natureza;

servicos de qualquer natureza.

- Em conformidade com a Constituicdo Federa,

pertencem aos Estados e ao Distrito Federal:

(A)

(B)
(©)

(D)

(E)

0 produto da arrecadacdo do imposto da Unido sobre
renda e proventos de qualquer natureza, incidente na
fonte, sobre rendimentos pagos, a quaquer titulo,
pelos Municipios,

cinqlienta por cento do produto da arrecadacéo do
imposto da Uni&o sobre a propriedade territoria rurd;

vinte e cinco por cento do produto da arrecadagéo do
imposto do Estado sobre prestacdo de servigcos de
transporte interestadual;

0 produto da arrecadacdo do imposto da Unido sobre
renda e proventos de qualquer natureza, incidente na
fonte, sobre rendimentos pagos, a quaquer titulo, por
ees, suas autarquias e pelas fundagbes que
ingtituirem e mantiverem;

vinte e cinco por cento do produto da arrecadagéo do
imposto do Estado sobre prestacdo de servigcos de

comunicacao.

39

- Em conformidade com a Congtituicdo Federd,

pertencem aos Municipios:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

sessenta por cento do produto da arrecadacdo do
imposto da Uni&o sobre a propriedade territoria rurd,
relativamente aimoéveis neles situados;

sessenta por cento do produto da arrecadacdo do
imposto da Uni&o sobre a propriedade predid,
relativamente aimoveis neles situados,

cinqUenta por cento do produto da arrecadagcéo do
imposto do Estado sobre operagbes relativas a
circulagdo de mercadorias,

cinguenta por cento do produto da arrecadacéo @
imposto do Estado sobre prestagdo de servigos de
comunicagao;

cinqlenta por cento do produto da arrecadacdo do
imposto sobre a propriedade de veiculos automotores
licenciados em seus territorios.

40 - Em conformidade com a Congtituicdo Federa, a
previdéncia socia serd organizada sob a forma de regime
gerd, de carder contributivo e de filiagdo obrigatéria,
observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e
atuarial, e atenderd, nostermos dalei, a:

(A)
(B)
©
(D)

REALIZAGCAO

cobertura dos eventos de doenca, invalidez, morte e
idade avancgada;

protecdo ao trabalhador em qualquer situacdo de
desemprego;

sdaio-familia para os dependentes dos segurados,
independentemente do nivel de renda;

auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados,
independentemente do nivel de renda;
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(E) pensdo por morte do segurado, ao cOnjuge ou
companheiro, excetuando-se demais dependentes.

€
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