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LOGISTICA DISTRIBUIGAO E TRANSPORTE
FUNDAMENTOS DA EDUCAGAO

01 - A Educacgao Brasileira, ao longo de sua histodria, foi marcada por diferentes pedagogias. Correlacione cada educador
da coluna da direita com sua corrente pedagdgica na coluna da esquerda.

1. Pedagogia Tradicional. ( ) Dewey

2. Pedagogia da Escola Nova. ( ) Herbart

3. Pedagogia Libertadora. ( ) Dermeval Saviani
4. Pedagogia Histérico-Critica. ( ) Paulo Freire

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna da direita, de cima para baixo.
1-2-3-4
4-3-2-1

c) 2-1-3-4.
3-4-1-2
2-1-4-3

02 - A Educacéo esta diretamente relacionada com a sociedade. Diferentes perspectivas dessa relagdao sao consideradas
em trés grandes grupos. Numere os grupos da coluna da direita de acordo com as respectivas fungdes na coluna da

esquerda.

1. A funcao da educagao é resolver todos os ( ) Realismo Pedagdgico
problemas sociais. ( ) Imobilismo Pedagégico

2. A fungao da educagio é fazer o trabalho mais ( ) Otimismo Pedagodgico

avancgado possivel, apesar dos limites impostos
pelo momento histoérico.

3. A funcgao da educacéao é a reproducio da
sociedade.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna da direita, de cima para baixo.

*a) 2-3-1.
b) 1-2-3.
c) 3-2-1.
d 1-3-2
e) 3-1-2

03 - O trabalho e a educagido siao elementos fundamentais do processo de construgdo da cidadania. A cidadania exige
deveres e direitos. Os direitos sao classificados em trés niveis: civis, politicos e sociais. Numere os direitos de
cidadania da coluna da direita de acordo com sua defini¢gdo na coluna da esquerda.

1. Direitos necessarios a liberdade individual. ( ) Direitos sociais
2. Respeito a participacao e representaciao em sindicatos, ( ) Direitos civis
partidos, etc. ( ) Direitos politicos

3. Respeito ao bem-estar do individuo: seguranga,
trabalho, lazer, educacio e saude, entre outros.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna da direita, de cima para baixo.
a) 1-2-3.
b) 3-2-1.
c) 1-3-2
d) 3-1-2.
e) 2-1-3.



04 -

05 -

06 -

07 -

08

A escola brasileira contemporanea enfrenta um grande desafio, qual seja o de garantir a aprendizagem a todos os
seus alunos. S6 se consegue atingir esse objetivo, quando a escola assume que as dificuldades de alguns alunos
ndo sao apenas deles, mas resultam em grande parte do modo como o ensino é ministrado, como a aprendizagem é
concebida e avaliada. A escola precisa se tornar apta para responder as necessidades de cada um dos seus alunos,
de acordo com suas especificidades. Nesse sentido, um dos temas mais relevantes a serem considerados na

atuagao docente é:

a) aautonomia da escola.

*b) a questdo da inclusado e da diversidade.
c) agestdo democratica.

d) o conselho escolar.

e) adirecao participativa.

A escola contemporanea tem assumido varias fungdes sociais, mas nao pode deixar de cumprir bem o seu papel
fundamental. Que papel é esse?

*a) Garantir aos alunos a apropriagdo dos conhecimentos historicamente acumulados.
b) Estabelecer relagdes humanas satisfatérias.

c) Eliminar as diferengas sociais.

d) Excluir os incapazes.

e) Democratizar a sociedade.

Segundo a Lei 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional), a estrutura da educacao escolar é composta

por:
a) |- Ensino fundamental e médio.
Il — Ensino superior.
*b) |- Educagéo basica, formada pela educagéo infantil, ensino fundamental e ensino médio.
Il — Educagéo superior.
c) |- Educacao fundamental.
Il — Ensino médio.
Il — Educagao superior.
d) |- Ensino fundamental.

e)

Il — Ensino médio.
Il = Ensino superior.
IV — Ensino de pés-graduacéao.

| — Creches.

Il — Pré-escola.

Il — Ensino fundamental.
IV — Ensino médio.

V — Ensino superior.

Segundo o ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente), Lei 8069/90, sdo considerados criangas e adolescentes os
sujeitos dentro das seguintes faixas etarias:

a) criangas: até 12 anos de idade completos; adolescentes: entre 13 e 17 anos de idade.
b) criangas: até 10 anos de idade incompletos; adolescentes: entre 11 e 18 anos de idade.
*c) criangas: até 12 anos de idade incompletos; adolescentes: entre 12 e 18 anos de idade.
d) criangas: até 10 anos de idade completos; adolescentes: entre 11 e 17 anos de idade.
e) criangas: até 11 anos de idade completos; adolescentes: entre 12 e 16 anos de idade.

Assinale cada afirmativa com V (verdadeira) ou F (falsa).

()
()
()
()

Paulo Freire, um dos maiores educadores brasileiros, propunha uma concepgido pedagoégica que articulasse
conhecimento e formagao politica.

A Lei 10639/03 alterou a Lei 9394/96, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional, para incluir no
curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da disciplina: “Movimento dos Sem-Terra no Brasil”.

A concepgao pedagdgica denominada Escola Nova foi a expressdo educacional do periodo da ditadura militar
no Brasil.

A gestdao democratica busca garantir aos diretores escolares a centralizagao das decisées.

Assinale a alternativa que representa a seqiiéncia correta, de cima para baixo.

a) F-V-F-V.
*b) V-F-F-F.
c) V-F-V-F.
d) V-V-V-F.
e) F-F-F-V.



09 - Sobre o Projeto Politico Pedagdgico, considere as seguintes afirmativas:

1. Deve ser elaborado coletivamente.

2. Deve contemplar as demandas da comunidade atendida.

3. Deve partir de amplo e aprofundado processo de diagndstico, analise e proposicao de alternativas.
4. Deve atender as caracteristicas e necessidades do alunado.

Sao exigéncias do projeto politico-pedagdgico da escola os itens:

a) 1e2apenas.
b) 2e 3 apenas.
c) 1,2e3apenas.
d) 1e4 apenas.
*e) 1,2,3e4.

10

Segundo os principios da avaliagio da aprendizagem, numere a coluna da direita de acordo com sua
correspondéncia com a da esquerda.

1. Coleta dados relevantes, através de instrumentos ( ) Dimensao Formativa ou Continuada
que expressem o estado de aprendizagem do aluno, ( ) Portfélio
tendo em vista objetivos e capacidades que se ( ) Dimensao Técnica ou Burocratica
pretende avaliar. ( ) Diagnéstico
2. Tem carater classificatério, somativo, controlador,
com o objetivo de certificagdo; traduz-se em
registros quantitativos e medidas de produtos
definidores da promogéao ou reprovagao dos alunos.
3. Organiza e arquiva registros das aprendizagens dos
alunos, selecionados por eles proprios, com
intencao de fornecer uma sintese de seu percurso
ou trajetoria de aprendizagem.
4. Tem fungao processual, descritiva e qualitativa,
sinalizadora do patamar de aprendizagens
consolidadas pelo aluno e de suas dificuldades ao
longo do trabalho.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna direita, de cima para baixo.

*a) 4-3-2-1
b) 1-2-3-4
c) 3-4-2-1
d 3-1-2-4
e) 2-3-1-4
11 - O professor, para desempenhar sua fungao, precisa basear seu trabalho em trés eixos fundamentais. Assinale a
alternativa que apresenta esses eixos.
a) Dom para ensinar, amor aos alunos e espirito solidario.
*b) Dominio tedrico-pratico dos conteudos da disciplina, dominio de métodos para encaminhar didaticamente esses
contetidos e compromisso com a aprendizagem dos alunos.
c) Avaliacdo da aprendizagem de forma sistematica, uso de recursos didaticos essenciais as necessidades de ensino-
aprendizagem e dominios de novas tecnologias.
d) Dominio legal, institucional e conceitual.
e) Competéncia, habilidade e solidariedade.
12 - Assinale V (verdadeiro) ou F (falso) para as seguintes afirmativas:

( ) E preciso que os professores se conscientizem de que os alunos das escolas puUblicas, em sua maior parte
expostos a processos de exclusdo social, sdo capazes de aprender: ndo possuem deficiéncias lingliisticas ou
culturais.

() Por determinagao federal, o Ensino Fundamental passa de 8 para 9 anos de duragéo.

( ) A avaliagdo na escola é uma mera formalidade burocratica.

( ) O Planejamento (processo coletivo de discussdo do trabalho pedagdgico) e o Plano (registro objetivo do que
sera desenvolvido) sdao algumas das condigbes necessarias da pratica docente.

( ) A avaliagao visa ndo apenas rotular os alunos (fortes, médios ou fracos), mas fundamentalmente poder intervir
no processo, ou seja, reencaminhar o ensino para que o aluno aprenda.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia correta, de cima para baixo.

a) F-V-F-V-V.
b) V-F-V-F-F.
*c) V=V-F-V-V.
d) F-F-V-V-V.
e) F-F-F-V-V.
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14

15 -

16 -

17 -

18 -

Uma escola publica de qualidade exige que se repensem as relagdes de trabalho vividas na pratica pedagoégica.
Nesse sentido, as relagbes humanas dos profissionais da escola precisam estar baseadas em determinados
principios.

Assinale a alternativa que NAO apresenta um desses principios.

a) Avaliagbes continuas.

b) Trabalho articulado.

c) Objetivos comuns.

d) Planejamento participativo.
*e) Hierarquia rigida.

Assinale V (verdadeiro) ou F (falso) para as seguintes afirmativas:

(
(

(
(

) A relagao professor-aluno deve estar baseada no respeito e na responsabilidade.
) A equipe de profissionais da escola deve ter preocupagdo com a organizagdo de uma escola da melhor

qualidade possivel.

) Os profissionais da escola devem incentivar a maior e melhor participagao dos pais.
) O trabalho pedagoégico na escola é antes de tudo um trabalho individualizado.

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia correta, de cima para baixo.

a) F-V-V-V
b) F-V-F-V
) V-F-V-F
*d) V-V-V-F
e) F-F-V-V

A gestao democratica da escola passa, entre outras questdes, pelo fortalecimento e pela consolidagdo de
mecanismos de participagao da comunidade escolar. Esses mecanismos prevéem:

a) o respeito a todas as decisdes individuais.

b) o autoritarismo nos processos de decisao.

*c) oincentivo a eleigdo de diretores, conselhos escolares, grémios estudantis e democratizagdo dos processos de decisao.
d) acentralizagéo das agdes.

e) aseparagado rigida entre as dimensdes administrativas e pedagdgicas da escola.

Sobre a utilizagdo das novas tecnologias de informagao e comunicagao na educagao, avalie os seguintes itens.

1. Laboratérios de informatica.

2. Apoio técnico ao professor nas atividades nos laboratoérios.

3. Tempo disponivel para a pratica e dominio das ferramentas e programas (para os professores e alunos).
4. Desenvolvimento de atividades que incentivem a comunicagao e colaboragao do grupo.

A utilizagao dessas novas tecnologias exige:

a) 1e2apenas.
b) 1,2e 3 apenas.
c) 2,3 e4apenas.
d) 1e4 apenas.
*e) 1,2,3e4.

A gestao democratica das escolas é desenvolvida de modo coletivo, com a participacido de todos os segmentos nas
decis6es e encaminhamentos, existindo um 6rgao maximo da escola, que é:

a) o conselho de classe.

b) a diregdo do estabelecimento.
c) acoordenagao pedagdgica.
*d) o conselho escolar.

e) a associagdo de pais.

O Governo Federal estabeleceu, através do MEC, as Diretrizes Curriculares Nacionais, que procuram, entre outras
questoes, resgatar historicamente a contribuicdo dos negros na construgcao e formagao da sociedade brasileira. Tais
diretrizes estabelecem:

a) cotas para alunos negros na escola basica.

*b) obrigatoriedade do ensino de histéria da Africa e dos africanos no curriculo escolar do Ensino Fundamental e Médio.
c) politicas afirmativas para o ingresso de afro-descendentes no Ensino Fundamental.

d) garantia de que 50% das vagas de Ensino Médio serdo destinadas a alunos afro-descendentes.

garantia de que 30% dos professores das instituicbes escolares serdo oriundos de familias afro-descendentes.



19 - As Diretrizes Curriculares para a Educagdo Publica do Estado do Parana tracam estratégias que visam nortear o
trabalho dos professores e garantir a apropriagdao do conhecimento pelos estudantes da rede publica. As construgdes
das Diretrizes tiveram marcas bem precisas:

20 -

21

22

a)
b)

c)
*d)

e)

A verticalidade (foi elaborada pela SEED e entregue as escolas) e a democracia (todas as escolas receberam).

A autoridade (foi elaborada pela SEED, que é responsavel pela educagdo no Parana) e a obrigatoriedade (todas as
escolas devem seguir).

A continuidade (é uma nova etapa da educagdo no Parand) e o compromisso (foi uma das bandeiras do governo atual).
A horizontalidade (envolveu todas as escolas e Nucleos Regionais de Educagcdo do estado) e a representatividade
(sintetiza a voz dos professores das escolas publicas paranaenses).

A competéncia (a SEED demonstrou condicdo para essa tarefa) e a autonomia (cabe a entidade mantenedora dar
direcdo para o processo pedagdgico).

O dominio de um corpo tedrico atualizado pela reflexdo coletiva podera conferir aos professores:

1.
2.
3.
4,

desenvolvimento de trabalho coletivo.

possibilidade de construgao de instrumental didatico.
alternativas metodolégicas.

inviabilizagao de propostas articuladas.

Assinale a alternativa correta.

a)
b)
c)
d)
*e)

Somente os itens 2 e 4 sdo verdadeiros.
Somente os itens 1 e 3 sdo verdadeiros.
Somente os itens 2 e 3 sdo verdadeiros.
Somente os itens 2, 3 e 4 sdo verdadeiros.
Somente os itens 1, 2 e 3 sdo verdadeiros.

LOGISTICA, DISTRIBUIGAO E TRANSPORTE

Sobre a educacio profissional no Brasil, considere as seguintes afirmativas:

1.

2,

Na origem da educacao profissional no Brasil, estava implicita a separagao entre o trabalho manual e o trabalho
intelectual, entre os que pensam e os que executam.

O primeiro esforgco governamental relacionado a profissionalizagao se deu em 1809, quando da criagdo do
Colégio das Fabricas, destinado a formacgao de artistas e aprendizes brasileiros e, igualmente, de portugueses
atraidos pelas novas possibilidades surgidas com a permissao para instalagdo de industrias no Brasil, que era
proibida até aquela época.

O ano de 1937 foi marcante para a educacéao profissional, pois foi entdao que, pela primeira vez, uma Constitui¢cao
tratou das escolas vocacionais e pré-vocacionais como um dever do Estado.

Em 1942, surgiram as Leis Organicas, que deram origem inicialmente ao Servigco Nacional de Aprendizagem
Industrial e depois ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, sendo que foi nessa época também que as
antigas escolas de artifices foram transformadas em escolas técnicas federais.

Em 20 de dezembro de 1996, foi assinada a Lei 9.394/96, que destaca a idéia de integragcao da educagao
profissional a discussao da educagao em sentido mais amplo, estabelecendo as diretrizes e bases da educagao
nacional.

Assinale a alternativa correta.

Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sao verdadeiras.
Somente as afirmativas 1, 3, 4 e 5 sdo verdadeiras.
Somente as afirmativas 2, 4 e 5 sdo verdadeiras.
Somente as afirmativas 3, 4 e 5 sdo verdadeiras.
As afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5 sdo verdadeiras.

“Processo de gerenciar estrategicamente a aquisigdo, movimentagao e armazenagem de materiais, pegas e produtos
acabados, através da organizacdo e seus canais de marketing, de modo a poder maximizar as lucratividades
presentes e futuras através do atendimento dos pedidos a baixo custo”. Essa é uma definigao de:

a)
b)
*C)
d)
e)

Administragdo da Produgéo.
Gestédo em Projetos Industriais.
Logistica.

Suprimentos.

Gestdo em Vendas.



23 - Para atingir os objetivos logisticos de custo e nivel de servigo, existem atividades-chave e atividades de apoio.

24

25

26

27

28

Acerca disso, considere as afirmativas abaixo:

1. Transporte é uma atividade chave.

2. Manutengéao de estoques é uma atividade de apoio.
3. Armazenagem é uma atividade chave.

4. Embalagem é uma atividade de apoio.

Assinale a alternativa correta.

*a) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 2 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

Em um processo de analise das alternativas modais de transporte, considere as seguintes afirmativas:
1. Areducao dos custos logisticos é um dos objetivos.

2. A multimodalidade nao pode ser considerada.

3. Busca-se a melhora do nivel de atendimento ao cliente.

4. Fretes mais elevados sdo desconsiderados.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 sdo verdadeiras.

b) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.

c) Somente as afirmativas 2 e 3 s&o verdadeiras.

d) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.

*e) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.

Numere os valores dos custos médios aplicados para uma mesma distancia de acordo com os diferentes meios em
que a mercadoria é transportada.

1. Frete Ferroviario ( ) R$ 1,00/ton.-milha

2. Frete Rodoviario ( ) R$ 46,80/ton.—milha

3. Frete Hidroviario ( ) R$ 3,16/ton.—milha

4. Frete Aéreo ( ) R$ 14,00/ton.—milha

5. Frete Dutoviario ( ) R$1,22/ton.—-milha

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia correta da coluna da direita, de cima para baixo.

a) 1-4-5-2-3.

b) 3-4-2-5-1

c) 5-2-4-1-3

d 3-2-5-4-1

*e) 3-4-1-2-5

A combinagéo de transporte (por exemplo: ferro-rodoviario e rodo-aéreo) esta relacionada com o conceito de:
a) multi-eficiéncia.

b) bom servigo.

*c) multimodalidade.

d) modernidade.

e) unimodalidade.

Qual é a alternativa que melhor define quando uma operagéo de entrega é considerada CIF?

*a) O cliente recebe o produto com os custos do frete pago.

b) O cliente recebe o produto com os custos do frete a pagar.

c) O cliente e a fabrica dividem os custos do frete.

d) O cliente fica empenhado em pagar os custos do frete em uma compra posterior.

e) Nao ha custos de frete para os envolvidos.

Os produtos sdo descarregados e redirecionados, na propria doca de descarga, para outros veiculos de transporte,

sem passar pela area de estocagem. Esse procedimento é chamado:

a) FIFO

*b) Cross-docking.

c) Armazenamento drive-in.
d) Armazenamento em bloco.
e) Armazenamento drive-thru.



29 - Considere as seguintes razoes:

1. Reduzir custos de transportes e produgao.
2. Organizar a carga a ser transportada.

3. Coordenar suprimento e demanda.

4. Atender os pedidos dos clientes.

Sao razdes basicas para uma empresa utilizar a armazenagem:

a) 1,2e4 apenas.
b) 3 apenas.

*c) 1e 3 apenas.
d) 2e4 apenas.
e) 2e 3apenas.

30 - “Ajustar o suprimento e a demanda no tempo e na quantidade, de forma que produtos ou matérias-primas cheguem
justamente quando sao necessarios”. Trata-se de um conceito de:
a) Kanban.
b) MRP.
c) DRP.
*d) Just-in-time.
e) TQC.

31 - Considere os seguintes elementos de avaliagao:

1. Capacidade de producgéo industrial.

2. Tempo médio de entrega.

3. Informagoes sobre o andamento do pedido.
4. Facilidade de aquisi¢gao de um produto.

Sao elementos para avaliar o nivel de servigo logistico:

*a) 2 e 3apenas.

b) 1 e 4 apenas.

c) 1,2e3apenas.

d) 2,3e4apenas.

e) 1,2e4 apenas.
32 - E fator-chave do conjunto de valores logisticos que as empresas oferecem a seus clientes para assegurar sua
fidelidade:

a) Preco.

*b) Nivel de servico.

c) Demanda.

d) Formas de pagamento.
e) Multimodalidade.

33

Sobre custos logisticos, considere os seguintes fatores:

1. Aumento da competigao internacional.
2. Alteragdes populacionais.

3. Formacao de blocos econémicos.

4. Escassez de recursos.

Influenciam o incremento dos custos logisticos:

a) somente 1e 3.

b) somente 1, 3 e 4.
c) somente1,2e 3.
d) somente 2, 3 e 4.
e) somente 1,2 e 4.

34

“Integragcdo dos processos que formam um determinado negécio, desde os fornecedores originais até o usuario
final, proporcionando produtos, servicos e informagdes que agregam valor para o cliente” é uma defini¢ao de:

a) Logistica Reversa.

*b) Supply Chain ou Cadeia de Suprimento.
c) Logistica de Distribui¢ao.

d) Marketing.

e) Produgéo.

35 - A area de Marketing atendida pela Logistica € composta de:

*a) Pesquisa de Mercado, Distribuicdo, Vendas e Comunicagéo.

b) Distribuigdo, Vendas, Market Share (quota de mercado) e Produto.

c) Cliente, Comunicagéo, Design de Produtos e Vendas.

d) Vendas, Pesquisa de Mercado, Cliente e Market Share (quota de mercado).
e) Comunicagao, Pesquisa de Mercado, Produtos e Distribui¢ao.



36 -

37 -

38 -

39 -

40 -

“Processo de planejamento, implementacido e controle de fluxo eficiente e eficaz de matérias primas, estoque de
produtos semi-acabados, acabados e do fluxo de informacodes a eles relativo, desde a origem até o consumo, com o
propdsito de atender aos requisitos dos clientes”. Essa é uma definicdo aplicada a:

a) Distribuigao Fisica.

b) Logistica dos Materiais.

*c) Administragao Logistica.

d) Logistica de Suprimentos.

e) Supply Chain.

“Processo de gerenciamento que reconhece o inter-relacionamento e interligacoes da cadeia de eventos e que
conecta o mercado fornecedor ao cliente”. Trata-se do conceito de:

a) Logistica de suprimentos.

b) Logistica de transportes.

c) Logistica globalizada.

*d) Logistica como um sistema.

e) Logistica aplicada.

Considere os seguintes custos:

1. Custo de aquisigao.

2. Custo de armazenagem.

3. Custo da falta.

4. Custo do retrabalho.

Na gestao de estoque, uma das principais preocupagées é saber quais sdao os custos relacionados ao estoque. Esses
custos estao discriminados em:

a) 2 apenas.

b) 1e3apenas.

c) 2e3apenas.

*d) 1, 2e 3 apenas.

e) 1,2e4 apenas.

Na coluna da esquerda, estao citadas algumas areas de trabalho de uma empresa. Na coluna da direita, estao
descritas algumas atividades desenvolvidas nestas areas. Numere a coluna da direita de acordo com a da esquerda.
1. Marketing ( ) Processamento de pedidos

2. Interface Marketing e Logistica ( ) Gestao da forga de venda

3. Logistica ( ) Compras

4. Interface Logistica e Produgao ( ) Controle da Qualidade

5. Producgao ( ) Embalagem

Assinale a alternativa que apresenta a seqiiéncia correta da coluna da direita, de cima para baixo.

a) 3-1-4-2-5.

*b) 3-1-4-5-2.

c) 5-1-2-4-3.

d 3-4-5-1-2.

e) 5-2-4-3-1

Em Logistica, existem softwares que fazem o calculo das necessidades da producdo, definindo as quantidades

necessarias de materiais e quando serao necessarias. Um desses softwares é o:

a) SAP.

b) Sistema Kardex.
c) DRP.

d) Oracle.

*e) MRP.



