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CONHECIMENTOS GERAIS
PORTUGUES

As questdes de nimeros 1 a 15 referem-se ao texto
seguinte.

Atencéo:

Os sonhos dos adolescentes

Se tivesse que comparar 0s jovens de hoje com os de
dez ou vinte anos atras, resumiria assim: eles sonham pequeno.
E curioso, pois, pelo exemplo de pais, parentes e vizinhos,
nossos jovens sabem que sua origem ndo fecha seu destino:
sua vida ndo tem que acontecer necessariamente no lugar onde
nasceram, sua profissdo ndo tem que ser a continuacdo da de
seus pais. Pelo acesso a uma proliferacdo extraordinaria de
ficcdes e informacgdes, eles conhecem uma pluralidade inédita
de vidas possiveis.

Apesar disso, em regra, os adolescentes e os pré-
adolescentes de hoje tém devaneios sobre seu futuro muito
parecidos com a vida da gente: eles sonham com um dia-a-dia
que, para nos, adultos, ndo é sonho algum, mas o resultado
(mais ou menos resignado) de compromissos e frustrag@es.
Eles sdo '"razoaveis": seu sonho é um ajuste entre suas
aspiragfes heroico-ecologicas e as "necessidades" concretas
(seguranca do emprego, plano de salde e aposentadoria).

Alguém dira: melhor lidar com adolescentes tranquilos do
qgue com rebeldes sem causa, ndo €? Pode ser, mas, seja qual
for a qualidade dos professores, a escola desperta interesse
guando carrega consigo uma promessa de futuro: estudem para
ter uma vida mais proxima de seus sonhos. E bom que a escola
ndo responda apenas a "dura realidade” do mercado de
trabalho, mas também (talvez, sobretudo) aos devaneios de
seus estudantes; sem isso, qual seria sua promessa? "Estude
para se conformar'? Conseqliéncia: a escola é sempre
desinteressante para quem para de sonhar.

E possivel que, por sua propria presenca macica em
nossas telas, as ficgdes tenham perdido sua fungéo essencial e
sejam contempladas ndo como um repertério arrebatador de
vidas possiveis, mas como um caleidoscopio para alegrar os

olhos, um simples entretenimento. Os herois percorrem o

mundo matando dragdes, defendendo causas e encontrando
amores solares, mas eles n&o nos inspiram: eles nos divertem,
enquanto, comportadamente, aspiramos a um churrasco no
domingo e a uma cerveja com 0S amigos.

E também possivel (sem contradizer a hipotese anterior)
que os adultos ndo saibam mais sonhar muito além de seu
nariz. Ora, a capacidade de os adolescentes inventarem seu
futuro depende dos sonhos aos quais nés renunciamos. Pode
ser que, quando eles procuram, nas entrelinhas de nossas
falas, as aspiragbes das quais desistimos, eles se deparem
apenas com versdes melhoradas da mesma vida acomodada
que, mal ou bem, conseguimos arrumar. Cada época tem os
adolescentes que merece.

(Adaptado de Contardo Calligaris. Folha de S. Paulo, 11/01/07)

1. O autor considera que falta aos jovens de hoje

(A) um minimo de discernimento entre o que é real e 0
gue é puro devaneio.

(B) uma confianga maior nas promessas de futuro
acenadas pelo mercado de trabalho.

(C) a inspiracéo para viver que lhes oferecem os que
descartaram as idealizag@es.

(D) a aspiragdo de perseguir a realizacdo dos sonhos
pessoais mais arrojados.

(E) a disposicéo de se tornarem capazes de usufruir a
estabilidade profissional.

2. Atente para as seguintes afirmacdes:

I . As multiplas fic¢Bes e informagdes que circulam no
mundo de hoje impedem que os jovens formulem
seus projetos levando em conta um pardmetro mais
realista.

I'l. As escolas deveriam ser mais consequentes diante
da dura realidade do mercado de trabalho e
estimular os jovens a serem mais razoaveis em
seus sonhos.

I'1l. As ficgbes que proliferam em nossas telas séo
assimiladas como divertimento inconsequiente, e
ndo como sinalizagdo inspiradora de uma plura-
lidade de vidas possiveis.

Em relac&o ao texto, esta correto o que se afirma em
A 1,011 elll.

(B) 1 ell,apenas.

(C) 111, apenas.

(D) |1, apenas.

(E) I, apenas.
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No segundo paragrafo, ao estabelecer uma relagédo entre
0s jovens e os adultos de hoje, o autor faz ver que

(A) os sonhos continuam sendo 0s mesmos, para uns e
para outros.

(B) os adultos, quando jovens, eram mais conservado-
res que os jovens de hoje.

(C) os jovens esperam muito mais do que os adultos ja
obtiveram.

(D) o patamar de realizacdo de vida atingido pelos
adultos tornou-se uma meta para 0s jovens.

(E) a resignacéo dos adultos constitui a razdo de frus-
tracéo dos jovens.

A expressao hipotese anterior, que surge entre parénte-
ses, faz referéncia a seguinte passagem do texto:

(A) E possivel que (...) as ficcdes tenham perdido sua
funcéo essencial.

(B) Conseqiiéncia: a escola é sempre desinteressante
para quem péra de sonhar.

(C) Pode ser que (...) eles se deparem apenas com
versdes melhoradas da mesma vida (...)

(D) Ora, a capacidade de os adolescentes inventarem
seu futuro depende dos sonhos aos quais nds
renunciamos.

(E) (...) seja qual for a qualidade dos professores, a
escola desperta interesse quando carrega consigo
uma promessa de futuro (...).

Certa impropriedade que se verifica no uso da expressao
nas entrelinhas das nossas falas poderia ser evitada, sem
prejuizo para o sentido pretendido, caso o autor a tivesse
substituido por

(A) entre os parénteses das nossas conversas.
(B) no que ndo se explicita em nossas palavras.
(C) nas assumidas reticéncias do nosso estilo.
(D) nafalta de énfase de nossas declaragdes.
(E) no que ndo se sublinha em nossos discursos.

Estd adequada a correlagdo entre os tempos e os modos
verbais na frase:

(A) Fosse qual fosse a qualidade dos professores, a
escola despertaria interesse quando carregasse con-
sigo uma promessa de futuro.

(B) A capacidade de os adolescentes virem a inventar
seu futuro teria dependido dos sonhos aos quais nds
renunciaremos.

(C) Seria desejavel que a escola ndo apenas dé res-
sonancia aos anseios pelo mercado de trabalho,
mas que também alimente as aspiracbes dos
estudantes.

(D) A medida que os adolescentes procurassem, nas en-
trelinhas das nossas falas, as aspira¢cdes que ocul-
tariamos, irdo se deparar com sonhos frustrados.

(E) Quem vier a comparar os jovens de hoje com os da
geracdo passada haveria de concluir que os adoles-
centes de agora devam sonhar muito menos.

7. As normas de concordancia verbal estdo plenamente
respeitadas na frase:

(A) Na&o se imputem aos adolescentes de hoje a exclu-
siva responsabilidade pelo fato, lastimavel, de aspi-
rarem a tao pouco.

(B) A presenca macica, em nossas telas, de tantas fic-
¢Oes, ndo nos devem fazer crer que sejamos capazes
de sonhar mais do que as geragdes passadas.

(C) Se aos jovens de hoje coubesse sonhar no ritmo das
ficgBes projetadas em nossas telas, multiplos e ageis
devaneios se processariam.

(D) Ficaram como versdes melhoradas da nossa vida
acomodada de hoje o vestigio dos nossos sonhos de
ontem.

(E) Ao pretender que se mobilize os estudantes para as
exigéncias do mercado de trabalho, o professor de
nossas escolas impede-os de sonhar.

8.  Devaneios, quem ndo tem devaneios? Tém devaneios as
criancas e os jovens, ddo aos devaneios menos crédito os
adultos, mas € impossivel abolir os devaneios completa-
mente.

Evitam-se as indesejaveis repeticdes da frase acima subs-

tituindo-se os elementos sublinhados, na ordem dada, por:

(A) ostem - Tém-lhes - dao-lhes - abolir-lhes

(B) temeles - Tém-nos - d&o-lhes - abolir-lhes

(C) ostem - Témeles - dao-nos - aboli-los

(D) temaeles - Ostém - déoaeles - aboliraeles

(E) ostem - Tém-nos - dao-lhes - aboli-los

9.  Esta inteiramente correta a construgdo da seguinte frase:

(A) E mais preferivel lidar com adolescentes trangilos
do que ficar lidando com rebeldes em quem se
ignora a causa.

(B) Prefira-se lidar com adolescentes tranquilos a lidar
com rebeldes cuja causa eles prdprios parecem
ignorar.

(C) Dé-se preferéncia a lidar com adolescentes tranqui-
los do que com os rebeldes cuja causa nem eles
suspeitam.

(D) E preferivel lidar com adolescentes tranglilos em
vez de lidar com os rebeldes, onde a causa nem
para eles se explicita.

(E) Ha a preferéncia de lidar com adolescentes tranqui-
los e ndo dos rebeldes, cuja a causa lhes perma-
nece incognita.
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10. E preciso suprimir uma ou mais virgulas na seguinte 13. O verbo indicado entre parénteses devera flexionar-se

frase: numa forma do plural para preencher corretamente a

lacuna da frase:

(A) E possivel que, em vista da quantidade e de seu
poder de seducdo, as ficcbes de nossas telas in- (A) Paraquenéo ...... (restringir) o sonho de um jovem,
fluenciem nossa conduta de forma determinante. as imposi¢gbes do mercado de trabalho devem ter

sua importancia relativizada.

(B) Independentemente do mérito dos professores, as (B) Seria essencial que nunca (faltar) aos adoles-
escolas devem, com denodo, estimular os sonhos que nunca ..... . -
dos alunos. centes, mesmo em nossos dias pragmaticos, a

liberdade inclusa nos sonhos.

(C) E uma pena que, hoje em dia, tantos e tantos jovens (C) Entre as duas hipéteses que ...... (examinar), consi-
substituam os sonhos pela preocupagdo, com- dera o0 autor que o elemento comum é reducdo da
preensivel, diga-se, de se inserir no mercado de capacidade de sonhar.
trabalho.

(D) Naose...... (delegar) as escolas a missdo exclusiva

(D) O fato de serem, os adolescentes de hoje, tdo “ra- de preparar os jovens para sua inser¢éo no mercado
zoaveis”, faz com que a decantada rebeldia da ju- de trabalho.
ventude dé lugar ao conformismo e a resignacao. .

(E) E pena que ...... (faltar) aos jovens a referéncia dos
. sonhos que seus pais ja tenham alimentado em sua

(E) Se cada época tem os a}dolescgntes que merece, época de adolescentes.
conforme opina o autor, ha também os adolescentes
gue ndo merecem os adultos de sua época.

14. Considere as seguintes frases:
11. Todas as formas vgrbals estgo corretamente flexionadas | . E muito restritivo o aspecto da “razoabilidade” dos
no contexto da seguinte frase: sonhos, de que o autor do texto analisa no segundo
. L paragrafo.

(A) Se ndo nos entretermos com as ficgcbes de nossas
telas, dizem algumas pessoas, com que se preen- | 1. Talvez um dos “dragdes” a que se deva dar com-
chera nosso tempo ocioso? bate em nossos dias seja o império dos interesses

materiais.

(B) Quando finalmente convirmos em que o0s sonhos ) L .

s&o estimulantes e necessarios, a eles recorreremos I'I'l. Os sonhos em cuja perseguicéo efetivamente nos
para combater nosso excessivo pragmatismo. langamos podem transformar-se em conquistas
objetivas.

(C) Ja que aos adolescentes de ontem aprouve cultivar Esta correto o emprego do elemento sublinhado APENAS
tantos sonhos, por que os de hoje terdo abdicado do em
direito a todos os devaneios?

A 1.

(D) Se as ficgBes ndo nos provissem de tantas imagens
e informacdes, teriamos mais tempo para criar nos- ® |II.
sas proprias fantasias.

<€ 11,

(E) As sucessivas geragdes ja muito se contradizeram, © Ilelll
por forca da diversidade de seus sonhos, ao passo '
gue a de hoje parece ter renunciado a todos eles. € lelll.

12. E preciso suprimir um ou mais sinais de crase em: 15. O emprego do elemento sublinhado compromete a
R coeréncia da frase:

(A) A falta de coisa melhor para fazer, muita gente
assiste a televisdo sem sequer atentar para o que (A) Cada época tem os adolescentes que merece, pois
esta vendo. estes sdo influenciados pelos valores socialmente

dominantes.

(B) Cabe a juventude de hoje dedicar-se a substituigdo
dos apelos do mercado por impulsos que, em sua (B) Os jovens perderam a capacidade de sonhar alto,
verdade natural, facam jus a capacidade humana de por consequinte alguns ainda resistem ao pragma-
sonhar. tismo moderno.

(C) Os sonhos ndo se adquirem a vista: custa tempo (C) Nos tempos modernos, sonhar faz muita falta ao
para se elaborar dentro de nés a matéria de que sao adolescente, bem como alimentar a confianca em
feitos, as vezes a revelia de nés mesmos. sua prépria Capacidade criativa.

(D) Compreenda-se quem aspira a estabilidade de um (D) A menos que se mudem alguns paradigmas cultu-
emprego, mas prestem-se todas as homenagens rais, as geracdes seguintes serdo tdo conformistas
aquele que cultiva seus sonhos. quanto a atual.

(E) Quem acha que agracia a juventude de hoje com (E) Ha quem fique desanimado com os jovens de hoje,
elogios ao seu pragmatismo ndo esta a salvo de ser porquanto parece faltar-lhes a capacidade de sonhar
o responsavel pela frustracdo de toda uma geracéo. mais alto.
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Atencdo: As questdes de numeros 16 a 20 referem-se ao
texto seguinte.
Pagina de Histéria
De uma Historia Universal editada no século XXXI I | : “Os

homens do século XX, talvez por motivos que s6 a miséria
explicaria, costumavam aglomerar-se desconfortavelmente em
enormes corticos de cimento. Alguns atribuem o fato a ndo se
sabe que misterioso panico ao simples contato com a natureza;
mas isso é matéria de ficcionistas, misticos e poetas... O
historiador sabe apenas que chegou a haver, em certas grandes
areas, conjuntos de corticos erguidos lado a lado sem o
suficiente espago e arejamento, que poderiam alojar varios
milhdes de individuos. Era, por assim dizer, uma vida de insetos
— mas sem a seguranca que apresentam as habitagbes
construidas por estes.”

(Mério Quintana — Caderno H. Porto Alegre: Globo, 1973, p. 14)

16. Atente para as seguintes afirmagdes:

| . Sugere o texto que a um historiador ndo cabe
especular sobre conjecturas; ainda assim, o autor
dessa imaginaria Historia Universal levanta algu-
mas suposicoes.

I'l. O texto levanta a possibilidade de que a supressado
dos vinculos do homem do século XX com a
natureza estaria numa inexplicavel arrogancia sua
diante do mundo natural.

I'l'l. Pode-se depreender que, na perspectiva do autor
do texto, em tempos futuros o homem terd supe-
rado modelos opressivos de habitacdo urbana.

Em relagdo ao texto, esta correto o que se afirma em

(A) Il elll,apenas.
B) |1, apenas.

© 1,11 elll.

(D) | ell,apenas.
(E) | elll,apenas.

17. Esté clara e correta a seguinte reconstru¢do de uma frase
do texto:

(A) Eram em enormes corticos de cimento que o0s
homens do século XX se aglomeravam inconforta-
velmente em enormes corti¢cos de cimento, dado que
s6 a miséria o explicaria.

(B) Talvez sé a miséria pudesse explicar porque os ho-
mens do século XX vivessem aglomerados em cor-
ticos de cimento enormes e despossuidos de conforto.

(C) E possivel que a miséria seja a explicacdo para o
fato de os homens do século XX viverem aglome-
rados, sem nenhum conforto, em enormes corticos
de cimento.

(D) Uma vez que habitavam enormes e desconfortaveis
corticos de cimento, deduz-se a explicagdo que os
homens do século XX deveriam de ter uma vida
miseravel.

(E) Os homens do século XX, provavelmente devido a
fatores econémicos, se aglomeravam com descon-
forto nos enormes corticos de cimento aonde
moravam.

18. Alguns atribuem o fato a ndo se sabe que misterioso
panico ao simples contato da natureza; mas isso é matéria
de ficcionistas, misticos e poetas...

Sem prejuizo para o sentido contextual e a correcdo da

frase acima, e sem que seja necessaria qualquer outra

alteracao, pode-se substituir

(A) atribuem por cogitam.

(B) atribuem por justificam.

(C) mas isso por conquanto isso.

(D) andao se sabe que por ignorar-se qual.

(E) andao se sabe que por a sabe-se la qual.

19. Estéa correto o emprego de ambas as expressfes subli-
nhadas em:

(A) As areas aonde os homens se concentravam exi-
biam edificios em cujos ndo havia arejamento.

(B) Em corticos de cimento, a que faltavam espago e
arejamento, comprimiam-se milhdes de individuos
para quem a natureza parecia representar uma
ameaga.

(C) Esse texto, de cujo o autor era também poeta, pro-
move um tipico exercicio de imaginacdo em que
muitos autores de ficcdo séo tentados.

(D) Os mistérios porgue somos atraidos na ficcdo costu-
mam impressionar os leitores em cujos também néo
falta a liberdade da imaginacéo.

(E) Os espagos urbanos pelos quais se espanta o
imaginario narrador seriam testemunho de uma
civilizagdo a qual eram frouxos os lagcos com a
natureza.

20. Esté correta a grafia de todas as palavras na frase:

(A) A presungdo de verossimilhanca é inerente aos
escritos ficcionais, mesmo aos que exploram as ro-
tas e as sendas mais fantasiosas da imaginagéo.

(B) Deprende-se do texto que, no futuro, as civiliza¢des
adotardo paradigmas que substituirdo com vantajem
aqueles que regeram a vida do século XX.

(C) Distila-se nesse texto o humor sutil de Mario Quin-
tana, um autor gaucho para quem a poesia e a vida
converjem de modo inelutavel.

(D) A apreencdo humana diante das for¢as da natureza
deriva de épocas préhistéricas, quando o homem
néo dispunha de recursos técnicos para enfrenta-las.

(E) As obsessdes humanas pelo progresso parecem
ignorar que as leis da natureza ndo sofrem nenhum
processo de obsolecéncia, e custam caro para quem
as transgrida.
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RACIOCINIO LOGICO

23.

Considere que as sentencas abaixo sdo verdadeiras.

Se a temperatura esta abaixo de 5 °C, ha nevoeiro.

21. O esquema abaixo representa a multiplicacdo de um
namero natural F por 8, resultando em um nimero G.
Se ha nevoeiro, os avides nao decolam.
0010
X 8 . oz . .
08020 Assim sendo, também é verdadeira a sentenca:
Os circulos representam algarismos, que satisfazem as (A)  Se ndo ha nevoeiro, os avides decolam.
seguintes condigdes:
_ s3o distint tre si (B) Se ndo h& nevoeiro, a temperatura esta igual a ou
sdo distintos entre si; acima de 5 °C.
- sdo diferentes de zero;
(C) Se os avibes ndo decolam, entdo ha nevoeiro.
- o0 algarismo das centenas de F é maior do que o
algarismo das centenas de G.
(D) Se héa nevoeiro, entéo a temperatura esti abaixo de
5°C.
Determinando-se corretamente esses cinco algarismos,
verifica-se que o algarismo
(E) Se a temperatura esta igual a ou acima de 5 °C os
(A) dos milharesde F é 3. avibes decolam.
(B) dascentenasdeF € 3. 24. Nos Jogos Panamericanos de 1971, na cidade de Cali, um
qguadro de resultados parciais apresentava os trés paises
(C) das unidades de F é 8. com maior nimero de medalhas de ouro (105, 31 e 19),
de prata (73, 49 e 20) e de bronze (41, 40 25): Canada,
Cuba e EUA. Em relagéo a esse quadro, sabe-se que
(D) dascentenasde G é 5.
(E) das unidades de G é 6. - 0s EUA obtiveram 105 medalhas de ouro e 73 de
prata;
22. Considere que, em um determinado instante, P - Cuba recebeu a menor quantidade de medalhas de
passageiros aguardavam seu v60 em uma sala de bronze;
embarque de certo aeroporto. Na primeira chamada
embarcaram os idosos, que correspondiam a metade de
P; na segunda, embarcaram as mulheres ndo idosas, cuja - Canada recebeu um total de 80 medalhas.
quantidade correspondia a metade do numero de
passageiros que haviam ficado na sala; na terceira,
embarcaram, alguns homens, em quantidade igual a Nessas condicdes, esse quadro informava que o nimero
metade do numero de passageiros que ainda restavam na de medalhas recebidas
sala. Se, logo apés as trés chamadas, chegaram a sala
mais 24 passageiros e, nesse momento, o total de
passageiros na sala passou a ser a metade de P, entdo na (A) por Cuba foi 120.
A rimeira chamada embarcaram 34 passageiros. .
A P P 9 (B) por Cuba foi 115.
(B) primeira chamada embarcaram 36 passageiros.
(C) pelos EUA foi 220.
(C) segunda chamada embarcaram 16 passageiros.
. D elos EUA foi 219.
(D) segunda chamada embarcaram 18 passageiros. ©® P
(E) terceira chamada embarcaram 12 passageiros. (E) pelos EUA foi 218.
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WWW.pciconcursos.com.br



MODELO - Caderno de Prova, Cargo 13, Tipo 001

28. O servidor que, injustificadamente, recusar-se a ser sub-
DIREITO PENAL metido a inspecdo médica determinada pela autoridade
competente, sera punido com a penalidade de
25. Na hip6tese de crime de peculato culposo, a reparagéo do
dano, se precede a sentenga irrecorrivel, ou se lhe é (A) suspensdo, sendo que essa penalidade ter4 o seu
posterior, implica, respectivamente na registro cancelado, apés o decurso de 3 anos de
efetivo exercicio, independentemente do servidor
(A) extincdo da culpabilidade e reducédo de dois tercos praticar, nesse periodo, nova infragéo disciplinar.
da pena imposta. . . . 3
(B) adverténcia escrita, sendo que essa penalidade terd
(B) redugdo de dois tercos e de um terco da pena 0 seu registro cancelado, apés o decurso de 1 ano
imposta. de efetivo exercicio, se o servidor ndo houver, nesse
periodo, praticado nova infragéo disciplinar.
© redugao de metade e de dois tercos da pena (C) demisséo, incompatibilizando o ex-servidor para no-
imposta. va investidura em cargo publico federal, pelo prazo
S . ~ de 2 anos.
(D) extingdo da punibilidade e reducdo de metade da
pena imposta. (D) suspenséo, sendo que essa penalidade terd o seu
registro cancelado, apés o decurso de 3 anos de
(E) reducgdo de trés quartos e de um quarto da pena efetivo exercicio, se o servidor ndo houver, nesse
imposta. periodo, praticado nova infracéo disciplinar.
(E) suspensdo, sendo que essa penalidade tera o seu
26. Funcionario que modifica ou altera sistema de informa- registro cancelado, apdés o decurso de 5 anos de
¢bes, sem estar autorizado, e de cuja acdo resulta danos efetivo exercicio, se o servidor ndo houver, nesse
a Administracéo, esta sujeito a pena de detencdo de trés periodo, praticado nova infracso disciplinar.
meses a dois anos, acrescida de
(B) de um terco até o dobro. 29. O Juiz Federal que compde o Conselho Nacional de
Justica € indicado pelo
(C) de dois tercos até metade.
(A) Superior Tribunal de Justica.
(D) um terco até metade. (B) Supremo Tribunal Federal.
o (C) Presidente da Republica.
(E) de metade até trés quartos. (D) Tribunal Regional Federal.
(E) Senado Federal.
NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO
30. Considere as seguintes afirmativas sobre o processo
27. Com relacdo acumulacdo de cargos publicos, considere legislativo:

as seguintes assertivas:

I . A proibicdo de acumular estende-se a cargos, em-
pregos e funcbes em autarquias, fundagbes pu-
blicas, empresas publicas e sociedades de
economia mista da Uni&o.

I'l. Considera-se acumulacdo licita a percepgdo de
vencimento de cargo publico efetivo com proventos
da inatividade, independentemente dos cargos de
que decorram essas remuneragbes serem
acumulaveis ou ndo na atividade.

I'll. A acumulagdo de cargos, ainda que licita, fica
condicionada a comprovacgéo da compatibilidade de
horéarios.

I'V. Em regra, o servidor podera exercer mais de um
cargo em comissdo, bem como ser remunerado
pela participagdo em 6rgdo de deliberagéo coletiva.

De acordo com a Lei n® 8.112/90, esta correto o que se
afirma APENAS em

A 1,01elll.
® lelll.
© lelV.
© 11,111 elV.
€ IlelV.

| . E vedada a edicdo de medidas provisérias que vise
a detengdo ou seqlestro de bens, de poupanga
popular ou qualquer outro ativo financeiro.

I'l. A Constituicdo pode ser emendada mediante pro-
posta de mais da metade das Assembléias
Legislativas das unidades da Federacdo, manifes-
tando-se, cada uma delas, pela maioria relativa de
seus membros.

Il'l. S&o de iniciativa concorrente do Presidente da
Republica e do Congresso Nacional as leis que
disponham sobre servidores publicos da Unido e
Territérios, seu regime juridico, provimento de
cargos, estabilidade e aposentadoria.

I V. Prorrogar-se-a uma Unica vez por igual periodo a
vigéncia de medida provisoria que, no prazo de
sessenta dias, contado de sua publicacdo, néo tiver
a sua votacdo encerrada nas duas Casas do
Congresso Nacional.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, esta cor-
reto o que se afirma APENAS em

A lell.

® 1,11elll.
©) 1,11 elV.

@) 11,111 elV.
€ 111 elV.
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31.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O planejamento estratégico consiste em um processo de
geracao de estratégias culminando em um produto formal,
o plano estratégico. Esse documento

(A)

(B)
©

()

(E)

sintetiza as intencdes da empresa a longo prazo,
apresentando o conjunto de agfes responsaveis por
sua implementacao.

estabelece agBes de curto e médio prazos, visando
elevar o lucro da empresa.

define o cdédigo de ética da empresa, estabelecendo
diretrizes que norteiam o0 posicionamento da
empresa em relagdo aos clientes e concorrentes.

organiza de forma clara as inten¢des da empresa na
condugdo de seus negécios para um prazo de
12 meses.

ajusta as intencdes da empresa aos anseios dos
funcionérios, possibilitando a participacdo ativa das
equipes nos negacios.

32.

O planejamento estratégico deve ser estruturado
considerando a andlise

(A)

(B)

©
©)
(E)

das competéncias organizacionais, a andlise de
viabilidade, a formulacdo de politicas e a andlise
contabil.

dos concorrentes, a analise das competéncias dos
funcionarios, a formulagédo de hipéteses e a analise
de viabilidade.

dos mercados emergentes, a analise econdmica, a
formulacé@o de metas e a analise corporativa.

da situacéo atual da empresa, a analise estratégica,
a formulacéo da estratégia e a analise financeira.

dos produtos, a andlise dos investimentos, a
formulacdo de procedimentos e a analise do
orcamento.

33.

Segundo Scott B. Parry, entende-se por competéncias um
conjunto de

(A)

(B)

©

©)

(E)

habilidades cognitivas, emocionais e técnicas que
possibilita a uma pessoa a execucdo de seu
trabalho, com grau de desempenho destacado em
relacdo aos demais funcionarios. Pode ser utilizado
como padréo para toda a equipe e como parametro
para a descrigcdo dos resultados esperados.

conhecimentos, habilidades e atitudes correlaciona-
das que afeta parte consideravel da atividade de uma
pessoa, sendo portanto, relacionados com seu de-
sempenho. Pode ser medido segundo padrdes
preestabelecidos e melhorado por meio de treina-
mento e desenvolvimento.

conhecimentos técnicos e comportamentos observa-
veis que afeta a atitude de uma pessoa em relagdo ao
trabalho que realiza, gerando empenho e esforco para
o cumprimento dos desafios estabelecidos para a
funcdo e a busca de resultados diferenciados que
levem a empresa ao sucesso.

comportamentos considerados essenciais para a
funcdo desempenhada pelos funcionérios que afeta o
desempenho da equipe de forma positiva e fornece
contribuicdo efetiva ao patriménio de conhecimentos
da organizacdo. Pode ser propagado por meio de
acdes de treinamento e desenvolvimento.

acles que possibilita a mobilizagcdo, integracao,
aprendizagem, criagdo de recursos, habilidades e
conhecimentos que agrega valor a empresa, capaci-
tando-a para lidar com novos desafios e a
estabelecer uma politica de recursos humanos
voltada para a valorizagéo da contribuicéo individual.

34. Segundo Mill et al. (2002) e Javidan (1998) as
competéncias organizacionais devem ser divididas em
categorias
(A) instrumentais, conceituais, praticas, atitudinais e de

suporte.

(B) estratégicas, taticas, operacionais, rotineiras e de
performance.

(C) estruturais, procedimentais, individuais, de equipes e
negociais.

(D) primordiais, taticas, estruturais, de unidades
operacionais e amplificadas.

(E) essenciais, distintivas, de unidades de negécio, de
suporte e dindmicas.

35. E correto conceituar fungdo e cargo, respectivamente,
como
(A) agregado de tarefas atribuidas a cada individuo da

organizagdo e conjunto de fungdes substancial-
mente idénticas quanto a natureza das tarefas
executadas.

(B) conjunto de atividades substancialmente idénticas
gquanto a natureza das tarefas executadas e
agregado de competéncias atribuidas a cada
individuo da organizacéo.

(C) relato das tarefas a serem executadas descritas de
forma organizada e atividade executada por um
individuo na organizacéo.

(D) atividade executada por um individuo na organiza-
¢cdo e relato das tarefas a serem executadas
descritas de forma organizada.

(E) agregado de tarefas atribuidas a cada individuo na
organizacao e atividade executada por um individuo
na organizacao.

36. Tradicionalmente, sdo métodos para a coleta de dados

para elaboracdo de descri¢fes de cargo:

(A) observacgéo, entrevista dirigida, formulario aberto e
métodos mistos.

(B) observacdo dirigida, auto-diagndstico, testagem e
métodos mistos.

(C) observacao livre, entrevista estruturada, pesquisa e
métodos mistos.

(D) observacao local, questionario, entrevista e métodos
combinados.

(E) observagdo in loco, auto-avaliagdo, testagem e
formulario aberto.
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37.

E correto conceituar plano de carreira e planejamento de
carreira, respectivamente, como

(A) sucessdo de cargos que exigem requisitos
crescentes e definicdo dos processos de alteracdo
de cargos dentro de uma carreira.

(B) projeto que permite facilitar o entendimento do
colaborador para acessar novas oportunidades no
mercado de trabalho e plano de sucessao que indica
a melhor acéo para o colaborador adotar para ser
promovido, respeitando as oportunidades oferecidas
no projeto de recrutamento interno da empresa.

(C) instrumento que define as trajetérias de carreiras
existentes na empresa e estabelecimento do plano
de desenvolvimento individual com os funcionarios.

(D) definicdo dos processos de alteracdo de cargos
dentro de uma carreira e sucessdo de cargos que
exigem requisitos crescentes.

(E) estabelecimento de plano de treinamento e
desenvolvimento e definicdo de caminhos para o
desenvolvimento individual e da equipe.

40.

O método de escala grafica utilizado na avaliacdo de
desempenho é sujeito a certas propensdes do avaliador
motivadas pela dificuldade de separar, no momento da
avaliacdo, a pessoa do seu comportamento. Uma dessas
propensdes é chamada efeito complacéncia. Neste efeito
o avaliador

(A) considera as agBes mais recentes e néo as agdes de
todo o periodo correspondente & avaliacao.

(B) ndo gosta de avaliar sua equipe com desempenhos
extremados, assim, sua avaliagdo tende ao centro.

(C) distorce a avaliagdo por preconceito em relagdo a
pessoa avaliada.

(D) considera que todos os membros da equipe pos-
suem 6timo ou péssimo desempenho, utilizando
indicadores extremados na avaliacéo.

(E) gosta do individuo a ser avaliado o que torna sua
opinido distorcida e, no momento de julgar seu
desempenho, tende a ter boa opinido em todos os
fatores.

38.

Para a efetividade de um sistema de administracdo de
carreiras, deve-se garantir que

(A) direcdo e funcionarios estejam envolvidos, defina
prazos de promogéo e possibilite feedback.

(B) tenha consisténcia, seja flexivel e ofereca oportuni-
dade de crescimento profissional.

(C) determine claramente os caminhos das carreiras,
seja estruturado e tenha sustentacéo técnica.

(D) gere comprometimento com as carreiras, seja de
facil implantagdo e ofereca instrumentos para definir
um plano de acéo.

(E) tenha legitimidade, possibilite continua adequagéo e
suporte o desenvolvimento da empresa e das
pessoas.

41.

As informag¢Bes obtidas durante um processo seletivo
devem conter a maxima validade possivel. Validade é

(A) o grau em que um teste ou procedimento de selecdo
mede os atributos de uma pessoa.

(B) a extensdo em que as informagBes levantadas no
processo seletivo podem ser generalizadas para a
préatica de trabalho.

(C) o grau em que um teste ou procedimento de selecao
geram dados comparativos ao longo do tempo.

(D) o grau de identificacdo das competéncias presentes
no candidato.

(E) a extensdo em que as informagBes levantadas
representam o desempenho futuro do candidato.

39.

Os métodos de avaliagcdo de desempenho sao classifica-
dos em dois grupos: métodos individuais e métodos de
equipe. Os métodos com aplicagdo da avaliagdo com foco
no individuo sdo subdivididos, conforme a énfase da
avaliagdo, em passado e futuro. Os métodos com énfase
da avaliagdo no desempenho passado séo

(A) competéncias de equipe, acompanhamento e
avaliacdo de resultados, avaliacdo por objetivos,
comparacao unitaria e avaliagao por pontos.

(B) pesquisa de campo, 360°, incidentes criticos, frases
descritivas, escala gréfica, escolha forcada, compa-
racdo binaria e atribui¢cdo de graus.

(C) pesquisa de base, escolha mdltipla, comparacdo mul-
tipla, avaliagdo por graus, método do acompanhamen-
to, 180°, escalonamento e graus predeterminados.

(D) escalonamento simples, comparagéo binaria pontua-
da, curva de maturidade, competéncias de equipes,
comparagao multipla e graus determinados.

(E) escalonamento simples, comparagéo primaria, curva
de desenvolvimento, competéncias de equipes,
comparacdo multifatorial e graus determinados.

42.

Os testes de aptiddo medem

(A) a capacidade de uma pessoa atuar sob presséao.

(B) o que uma pessoa sabe ou pode fazer naquele
momento.

(C) as capacidades mentais como inteligéncia geral e
fluéncia verbal.

(D) adisposicdo e o temperamento de uma pessoa.

(E) a capacidade de uma pessoa para aprender ou
adquirir habilidades.

43.

A entrevista de descricdo comportamental € um dos
métodos de entrevistas utilizado durante o processo
seletivo visando levantar informacdes sobre o candidato.
Neste tipo de entrevista o selecionador

(A) utiliza um conjunto de perguntas padronizadas.

(B) apresenta um incidente hipotético e o candidato
deve responder que reagao teria.

(C) focaliza situacdes reais de trabalho que o candidato
enfrentou anteriormente.

(D) faz perguntas ou propostas gerais.

(E) focaliza situagdes que o candidato enfrentard caso
seja admitido.
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44, A avaliacdo de desempenho é um método que 49. Lacan desenvolveu uma concepcao radicalmente diferente
continuamente visa a da nogcdo do inconsciente concebida por Freud. Para
. ) . L Lacan, baseado na sua teoria do significante, o

(A) alinhar o planejamento estratégico da organizagao as inconsciente é definido como
atividades a serem executadas pelos funcionarios.

(B) averiguar as possibilidades futuras dos funcionarios (A) o discurso do outro, enfatizou também que o
em termos de seu crescimento no trabalho. inconsciente é estruturado como uma IInguagem.

(C) mapear o desempenho e potencial do quadro de (B) composto por representantes da puls&o, ja que a
funcionarios para futuras decisdes. pulsdo é um estado bruto e nunca pode se tornar
) B ) ) objeto da consciéncia.

(D) identificar os talentos existentes na organizagao. B o

(C) um composto de repressGes primarias e secun-

(E) estabelecer um contrato com os funcionarios referente darias.
aos resultados desejados pela organizacgao, L
acompanhar os desafios propostos e avaliar os (D) o principio do prazer e desprazer.
resultados obtidos. (E) um conjunto de sensacdes oniticas e delirantes.

45. A escolha da carreira é uma das questées mais estudadas _ _

no campo da administracdo de carreira. As teorias da 50. Pgra_Jung, a Persona consiste em um compromisso entre

escolha da carreira podem ser agrupadas em duas o individuo e

categorias gerais: compatibilidade e processo de escolha.

As teorias fundamentadas no processo de escolha (A) o inconsciente coletivo.

afirmam que ~ .

d (B) acompreenséao de realidade.

(A) determipadas pessoas esco_lhem d_etermi_nadrjls (C) a sociedade.
ocupagdes com base em medidas de identificagao o .
entre a pessoa e a ocupacao escolhida. (D) o processo de individuagéo.

(B) as pessoas ao longo de sua trajetéria de vida véo (E) asincronicidade.
gradualmente chegando a escolha de sua ocupacéo.

(C) as pessoas naturalmente se preocupam em escolher 51. De acordo com E. Fromm, no conto Chapeuzinho
uma carreira que atenda as suas necessidades e Vermelho poder-se-& indagar a razéo pela qual a menina
interesses. se empeteca com um capuz como o que da nome ao

D d tabel | conto. Por um lado, é pouco usado, por outro ndo se vé

®) ZS empresas devem estabelecer processos claros bem o por qué de tdo grande a sua importancia na

" istoria, a ponto de lhe fornecer o titulo. istéria poderia
e cdell:r?tlrad para (?;le as pessoas possam exercer hist ponto de Ihe f titulo. A hist pod
seu direito de escoiha. intitular-se: histéria de uma desobediéncia, ou o lobo e a

(E) as pessoas escolhem sua carreira sempre tendo menina. Uma analise mais acurada demonstra, segundo
como base sua identidade, personalidade e F_romm, que o chapeuzinho vermelho usado pela menina
experiéncia pessoal. simboliza a

46. No pensamento esquizofrénico, observam-se (A) punigéo.

(A) presenca do humor labil e psicoses sintomaticas. (B) menstruacéo.

(B) presenca de humor labil e fobia por alturas. (C) agresséo.

(C) fobia por alturas e psicoses sintomaticas. (D) maturidade.

(D) desintegracéo e condensagédo dos conceitos e perda (E) passagem do mundo fantasioso para o principio de
das relagées conceptuais. realidade.

(E) orientacdo para o0 suicidio e alteragdo do
comportamento sexual. 52. Em psicandlise, 0 processo inconsciente em que 0
— . . . impulso sexual é canalizado por atividades ndo sexuais

47. A prolixidade consiste na incapacidade que o doente (motivagdes artisticas, ludicas etc.) € denominado de
revela para selecionar as representagdes essenciais das
- A) frustragéo.

(A) superficiais. () ustragao

(B) fundamentais. (B)  compensagdo.

(C) acessorias. (C) formacéo reativa.

(D) secundarias. (D) adequacdo.

(E) primarias. (E) sublimagao.

48. Um falseamento da memoria em vitude do qual as 53. Freud deu o nome de libido & energia a servico dos
lembrancas perdem suas qualidades e aparecem ao instintos

paciente como fatos novos é denominado de

(A) fenémeno do ja visto. (A) de superagdo.

(B) sindrome de Korsakov. (B) de morte.

(C) ecmnesia. (C) devida.

(D) criptomnésia. (D) de compensagéo.

(E) fabulagdes. (E) sexuais reprimidos.
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54. Maslow descreveu dois tipos de necessidade de estima: 58. E importante fixar os objetivos propostos para o
os desejos de treinamento e, em fungéo deles, avaliar seus resultados. A
avaliacdo do retorno do investimento em treinamento

(A) realizagdo e de competéncia e de status e requer a
reconhecimento.

(B) autoconfianca e regulagéo do ego. (A) distingdo entre investimentos financeiros e

investimentos em aprendizagem.

(C) regulacdo do ego e de superacao. P g

(D)  realizagdo profissional e emocional. (B) definicdo prévia de indicadores e mensuradores

(E) satisfacdo das necessidades sexuais e de auto- objetivos.
estima.

(C) analise das reagBes demonstradas por cada
55. A teoria da expectativa propde que as pessoas colaborador frente aos investimentos de treinamento
oferecidos pela empresa.

(A) sejam motivadas por poder e associacéo, pois desta
forma conseguirdo atingir as metas de trabalho. (D) participacéo efetiva da direcdo da empresa para que

(B) esforcam-se para alcancar resultados ou recompen- se alinhem as expectativas quanto  aos
sas para elas importantes, a0 mesmo tempo em que investimentos financeiros aplicados em treinamento
evitam os resultados indesejaveis. e a préatica da nova aprendizagem no ambiente de

trabalho.

(C) sejam recompensadas pelo esfor¢o que oferecem a
empresa na medida em que conseguem obter o .
resultados positivos no ambiente de trabalho. (E) avaliagdo do que se espera de cada curso aplicado

] ) ] e os resultados apresentados pelos colaboradores

(D) sejam reforgada§ continuamente para que se sintam no retorno ao trabalho.
motivadas e gratificadas pelo trabalho que realizam.

(E) sejam motivadas por poder e afiliacdo, pois desta
forma conseguiréo atingir as metas propostas. 59. O melhor aproveitamento das aptidées dos empregados

constitui-se em um dos beneficios do treinamento quanto
56. Blake e Mouton, uma dupla de pesquisadores da

lideranca, desenvolveram a idéia da grade gerencial. De (A) ao mercado de trabalho.

acordo com esse modelo explicativo da lideranga, o lider

pode .

(B) aempresa como um todo.

(A) conceder liberdade de atuacdo ao colaborador para
a tomada de decisdo, dependendo do grau de (C) ao pessoal em servico.
maturidade que o mesmo possui para realizar a
atividade.

. . . . D) a estrutura do treinamento.

(B) orientar seu estilo de lideranca para oferecer baixo ©
ou alto apoio para os liderados.

(C) orientar seu estilo de lideranca para oferecer alto ou (B) & participagdo em valor agregado a empresa.
baixo comportamento de dire¢cdo e fazer com que
seus liderados cumpram as metas de trabalho.

(D) dar muita ou pouca énfase para a tarefa e, ao 60. No desenvolvimento organizacional a Analise Transa-
mesmo tempo, muita ou pouca énfase para as cional (AT) visa
pessoas.

(E) liberar reforcos positivos & medida que o liderado (A) & mudanca de comportamento partindo do principio
cumpre adequadamente o seu trabalho e reforcos de que quanto mais dados cognitivos o individuo
negativos quando o resultado oposto ocorrer. recebt_a,’tanto maior sera a sua possibilidade de

organiza-los e agir criativamente no ambiente de
trabalho.
57. Para Idalberto Chiavenato, o treinamento € um processo

ciclico e continuo composto de quatro etapas:

(A) diagnostico, desenho, implementagéo e avaliacao.

(B) identificacdo das necessidades, andlise dos recursos
financeiros presentes, elaboracdo do plano de
treinamento anual e aplicacdo do programa de
treinamento desenvolvido.

(C) pesquisa, analise dos dados,
treinamento e viabilidade financeira.

proposta de

(D) pesquisa, analise dos dados,
proposta de treinamento e aplicacao.

elaboracdo de

(E) identificagdo das necessidades, elaboragdo do plano
de treinamento, aplicagdo e avaliacdo dos
resultados.

(B) a alteracdo comportamental na qual varias pessoas
de vérios niveis e areas da organizagdo se renem e
discutem as formas de se relacionarem no ambiente
de trabalho.

(C) a alteracdo de um comportamento especifico que
influencia negativamente as relagfes interpessoais
no ambiente de trabalho.

(D) aintervengdo de um facilitador no grupo de trabalho
que apresenta dificuldades de desenvolvimento no
relacionamento interpessoal.

(E) ao autodiagnostico das relagBes interpessoais.
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PROVA DISCURSIVA

Observacdo: Conforme capitulo VI | | , item 5, do Edital do Concurso, a folha de rascunho no caderno de provas é de preenchimento
facultativo. Em hipétese alguma o rascunho elaborado pelo candidato serd considerado na corregdo da Prova
Discursiva pela Banca Examinadora.

Questédo 1

No levantamento de necessidades de treinamento realizado em uma empresa, foi diagnosticado em um grupo de 15 lideres,
ocupando a funcdo de encarregados, dificuldades em liderar suas equipes, pois utiliza em demasia o poder de autoridade, o que gera
desmotivacdo dos colaboradores para atuarem de forma positiva no alcance dos resultados. Ficou diagnosticado também que esses
15 lideres estdo ha apenas 5 meses na fungéo e nunca tiveram experiéncia na lideranga de times.

Ficou decidido que um curso de treinamento de 8 horas serd elaborado e aplicado pelo psicélogo da empresa para iniciar o
desenvolvimento da competéncia da lideranca nessa equipe.

Descreva um plano de trabalho para o desenvolvimento desta equipe, destacando os temas a serem trabalhados, objetivos,
duracdo de cada tema, técnicas e recursos necessarios para o treinamento.
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Questéao 2

Uma empresa realiza a Pesquisa de Clima de trabalho com periodicidade de trés anos. Na ultima pesquisa de clima aplicada, a
empresa obteve 0s seguintes resultados:

- Relacionamento/Comunicacéo: 85% de favorabilidade
- Participagdo no Trabalho/Gestéo Participativa: 83% de favorabilidade
- Imagem/Sentimento de Pertencer/Vinculo com a empresa: 95% de favorabilidade

Os resultados da Diretoria Financeira desta empresa foram os seguintes:

- Relacionamento/Comunicacgédo: 50% de favorabilidade
- Participacdo no Trabalho/Gestéo Participativa: 51% de favorabilidade
- Imagem/Sentimento de Pertencer/Vinculo com a empresa: 90% de favorabilidade

Alguns dados qualitativos levantados durante a pesquisa, nesta Diretoria, chamam a aten¢do. Sao eles:

— excesso de favoritismo (pratica inadequada na distribuicao de promog¢des e aumentos salariais)

- falta maior profissionalismo por parte dos gestores, excesso de descontracéo, o que gera falta de seriedade e respeito
— muita competicdo, gerando feudos

— falta coeréncia entre discurso e pratica

— as opinides e sugestdes dos funcionarios ndo sdo levadas em conta

- trabalho deve ser feito como o “gestor manda”

Descreva um plano de trabalho para que a Diretoria Financeira melhore a percepc¢éo dos colaboradores quanto ao clima de trabalho.
A descricdo das acdes deverd conter: objetivo, metodologia, forma de acompanhamento e resultados esperados em cada acao.
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