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: CONCURSO PUBLICO — CHESF (Companhia Hidro Elétrica do S&o Francisco)

INSTRUCOES

01 - Material a ser utilizado: caneta esferografica arulpreta. Os objetos restantes devem ser colocauo®ca
indicado pelo fiscal da sala, inclusive aparelhalae desligado, devidamente identificado com ettqu

02 - N&o é permitido consulta, utilizagdo de livroédigos, dicionarios, apontamentos, apostilasulzoras e et
Bips e telefones celulares, devem ser mantitiesligados ou quéguer outro material. E expressamente proibid
candidato entrar ou permanecer com armas no lecedalizacdo das provas. Caso o candidato detepbeelegal d
arma e esteja de posse da mesma; devera entreg&@ordenacéo, buscando-a ao término das provas.

03 - Durante a prova, o candidato ndo deve leva#acomunicar-se com outros candidatos e nem fumar

04 - A duracéo da prova é de 03 (TRES) horas @BINTA) minutos, ja incluido o tempo destinado aritificacéo
gue sera feita no decorrer da prova - e ao premectio da FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO).

05 - Somente em caso de urgéncia pedir ao fiscal para $anitario, devendo no percurso permanecerghawnte
calado,podendoantes e depois da entrada no sanitario sofrertaeaisavés de detector de met#is.término da prov,
ao sair da sala, ndo podera utilizar os sanitatiaso ocorra uma emergéncia, o fiscal devera seunmicado.

06 - O caderno de provas consta 4l@:(QUARENTA) questdes objetivas de multipla escolha para NSuglerior,30
(TRINTA) questbes objetivas de mdltipla escolha para osidNiFendamental, Médio e Médio Técnicheia
atentamente e marque apenas uma alternativa.

07 - As questBes das provas objetivas serdo do tipmiltipla escolha, com cinco opgfes (A E) e uma Unica
resposta correta Havera na folha de respostas para cada questdonuwcampo designado com o cédigo SR, ¢
significado é “sem resposta”, que servird somenteapa caracterizar que o candidato desconhece a resgia
correta. Portanto, a sua marcacdo nao implicara erapenacao ao candidato.

08 - Deve-se marcar na FOLHA DE RESPOSTAS (GABARJ&Penas uma opc¢do em cada questdo, com cane
ou preta, SEM RASURAS, SEM AMASSA-LA, SEM PERFURALCaso contrario, a questédo sera anulada.

09 - Ao terminar a conferéncia do caderno de provas) camesmo esteja incompleto ou tenha qualquertdefe
candidato dverd solicitar ao fiscal de sala que o substitéia,cabendo reclamagdes posteriores neste selniititsive
devendo o candidato verificar se o cargo/funcaaqjamse inscreveu enconsa-devidamente identificado no cade
de provas na parte superior esquerda da folha.n® 02

10 - Os fiscais nao estdo autorizados a emitiriépinem prestar esclarecimentos sobre o conte(glprdaas. Cabd
Unica e exclusivamente ao candidato, interpretiacir.

11 - O candidato somente podera retirar-se do eakalizacdo das provapds 90 (noventa) minutosle seu inicio
s6 podera levar o Caderno de Provas no decursdltitoss 60 (sessenta) minutoanteriores ao horario previsto pa
seu término.

12 -E proibida a reproducao total ou parcial deste rigt@or qualquer meio ou processo, sem autorzagfressa d
Consulplan Consultoria. Em nenhuma hip6teseGonsulplan Consultoriainformara o resultado por telefone.

13 - A desobediéncia a qualquer uma das recomeeslag@nstantes nas presentes instru¢bes poder&ampd
anulacéo da prova do candidato.
RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiais das provas escritas olgetde multipla escolha estardo disponiveis noasit@.consulplan.nea
partir das 14:00 horas do dia subsequente a reatzdas provas objetivas.

- Os recursos deverdo ser apresentados conforneemileddo noitem 10 do Edital 001/2007, ndo esquecerglo,
principalmente dos seguintes aspectos:

a) Cabera recurso contra questdes das provas ra @ras ou omissdes no gabarito, até 02(dois)udés, a contar d
dia subseqiiente ao da divulgacdo desses gabanittiando-se as 14:00 horas do dia 18 de Junho de@®
encerrando-se as 14:00 horas do dia 20 de Junho 21g07.

b) A deciséo proferida pela Banca Examinadora teréter irrecorrivel na esfera administrativa, rapéta qual na
caberdo recursos adicionais.

¢) Os recursos somente poderdo ser feitos vianetteapenas no prazo recursal, a CONSULPLAN CONSDRIR,
em requerimento proprio disponibilizado no linkreteto ao Concurso Publico no sitevw.consulplan.net

d) Serdo rejeitados os recursos ndo fundamentademdos via postal, via fac-simifiax) e os que ndo contiverg
dados necessarios a identificacdo do candidato.

: CARGO: TECNICO DE NIVEL UNIVERSITARIO A — SECRETARIO(A) EXECUTIVO(A)

| TEXTO: _APELO

| Amanhé faz um més que a Senhora esté longe deRmaseiros dias, para dizer a verdade, ndo seltdi taom chegar
rtarde, esquecido na conversa da esquina. Ndo $énaia por uma semana: o batom ainda no lencoato pa mesa por
rengano, a imagem de relance no espelho.
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ECONCURSO PUBLICO — CHESF (Companhia Hidro Elétrica do S&o Francisco)

| Com os dias, Senhora, o leite primeira vez coalAooticia de sua perda veio aos poucos: a pilhjardais ali no chao,

rninguém os guardou debaixo da escada. Toda a Geamecorredor deserto, e até o canario ficou mBdea ndo dar parte o]e

ifraco, ah, Senhora, fui beber com os amigos. Unna tia noite eles se iam e eu ficava s6, sem o peteldua presenga a

'todas as aflicdes do dia, como a Gltima luz nandaa

: E comecei a sentir falta das pequenas brigas psadado tempero da salada — meu jeito de querer deaso é saudade

iSenhora7 As suas violetas, na janela, ndo lhesepégpa e elas murcham. N&o tenho botdo na cacaiga, a meia furada

1 Que fim levou o saca-rolhas? Nenhum de nds saiveasgenhora, conversar com os outros: bocas raiveastigando. Venha

i para casa, Senhora, por favor.

(TREVISAN, Dalton. Apelo. In: BOSI, Alfredo, org. O conto brasileirocontemporaneoS&o Paulo, Cultrix/Edusp. 1975. p. 190)

101) Os sentimentos sucessivos e opostos que o ndoradeixa entrever em relacéo a auséncia da mulher que ocorrem
na mesma ordem do texto sdo:

A) Alivio e dor. B) Tristeza e alegria. C) Alegeaalivio. D) Dor e alivio. E) Melancolia e angasti 5
102) Uma das situagées, no texto, que denotavam #dada mulher era, EXCETO: :
' A) O leite coalhado. D) As palavras de constads amigos.

B) A mudez do canario. E) O prato na mesagpgano.

. C) A desorganizacgéo da casa.
103) O narrador, ao relatar seu descontentamento, &tiza na mulher a imagem de:
A) Companheira de libido a flor da pele. D) Rasgivel pela gestdo econémica da casa.
B) Companheira bastante intelectualizada. E) taria.
C) Competente nas tarefas do lar.
:04) Em qual das alternativas abaixo NAO se verifica presenca de um conector e de seu referente?
: A) “Amanhé faz um més que a Senhora esté longasi'.c
B) Joana cumpriu todos os seus propdsitos, mebasoede fazer ginastica.
C) “... a pilha de jornais ali no ch&o, ninguéngaardou embaixo da escada.”
D) O modelo da estante € igual aquele que estélatavista.
; E) Pedro é excelente pianista. Ele deu um coneestamana passada. ;
105) Considere o seguinte trecho: “Com os dias, Sewta, o leite primeira vez coalhou”. Em qual das alternativas ahixo :
: o termo destacado apresenta a mesma funcao sint&ido termo sublinhado anteriormente? i
A) “Toda a casa emam corredordeserto...”. D) “Asuas violetasna janela, ndo lhes poupei agua...”. !
B) “Uma hora da noitelesse iam...”. E) “Nao tenhiootdona camisa...”. :
i C)*“...como a ultima lupa varandd.
106) Considere os seguintes enunciados: ;
i I. “...comoa ultima luz na varanda”. lll. Elea considerava como uma verdadeira companheifa”.
Il. “E comeceia sentir falta das pequenas brigas...” :

Os termos grifados séo, respectivamente:

A) Artigo, pronome, preposicao. D) Artigo, prejgio, pronome.

B) Preposicéo, preposi¢do, pronome. E) Pronpmeposicéo, artigo.

C) Artigo, artigo, pronome. .
§07) “N&o tenho botdo na camisa...”. A palavra sublinhada na frase anteor faz o plural da mesma forma que,i

EXCETO: '

| A) Anéo. B) Caixao. C) Limé&o. D) Zangéo. E) migo.
108) As palavrasmés estae dqua, respectivamente, recebem acento pelo mesmo motiyae:

A) Bau, sofd, possivel. D) Cai, ser4, ultima.

B) Até, ja, auséncia. E) Pés, saude, noticia.

C) Nos, até, canario.
§09) Na frase ‘Acasoé saudade, Senhora?”, a palavra sublinhada podersubstituida por, EXCETO:
| A) Porventura. B) Alguma vez. C) Talvez. D) Quica E) Quem sabe. |
110) Ao se reescrever a frase “Toda a casa era umror deserto, e até o canario ficou mudo”, a almmativa que :
; mantém os sentidos textuais é: ;

A) O canario ficou mudo porque a casa se tornaraamedor deserto.

B) Porque o canério ficara mudo a casa se tornocaurador deserto.

C) A casa toda parecia um corredor deserto enquardoario ficara mudo.

D) A casa se transformou num corredor desertogéooganario ficara mudo.

E) Mesmo o canario ficou mudo e a casa toda eraaurador deserto.

: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

111) Leia atentamente as alternativas abaixo:

: . O termo ARH (Administracdo de Recursos Humanos) mmitas organizacfes esta recebendo dlferentes
denominagdes como, por exemplo, Gestdo de Taléhiosanos, Gestdo com Pessoas, Gestdo de Parceidss; ou
Colaboradores, etc., o que indica também um ngvagese configuracéo da area.
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i Il.  As pessoas passaram a constituir o elemento bésiceucesso empresarial. A estratégia constltumlllaaqao
deliberada de pessoas para ajudar a ganhar ourroamievantagem auto-sustentada da orgamzat;aola«;acvaaos
concorrentes que disputam o mercado.

lll. Atualmente, os gerentes passam a ser 0s novosagedmpessoal dentro das empresas e 0 RH seotraagm uma
area de consultoria para prepara-los e orientditoge dessa realidade.
IV. A Administracdo de Recursos Humanos é uma respitidsale de linha e uma funcdo dtaff, o que requer
compartilhamento entre os especialistas de RHge@ntes de linha.
S&o verdadeiras as afirmativas:
Al lllelV B) Il elll C)llelVv D)LILIelV E)I, Ilelll
112) Leia atentamente e assinale a alternativa INCORETA: !
: A) O profissional de Secretariado Executivo, alé@rsd responsabilizar pelas relagdes interpesseaisdia organlzagao
€ também responsavel pela fiscalizacéo das relagiidisas da empresa.
B) O planejamento, a execucao e a avaliacdo faaet® ¢fa comunicacao organizacional. '
C) Compete ao Secretario Executivo destacar oioslamento institucional com seus publicos estratsgialém de
identificar oportunidades e necessidades de comgéncda instituicdo com a sociedade.

D) O planejamento e a organizacao de eventos faaetm das atribuicbes das relacdes publicas.
E) N.R.A.

113) O desenvolvimento organizacional € o conjuntoad mudancas que ocorrem dentro de uma organizagaAo que
1 concerne o desenvolvimento organizacional, € INCORR O afirmar:
A) E importante & empresa estabelecer seu desémeniio, renovar sua cultura organizacional, serdgyguortanto, sua
integridade e personalidade.
B) Com o intuito de conseguir uma maior capaciddéerealizar as mudancas necessarias ao desenvmﬂmme
organizacional, as organiza¢fes devem se voltar aisgpessoas do que as técnicas e recursos.
C) Na abordagem contemporanea de desenvolvimegémiaacional a tomada de decisdes é descentraligadam, nao
existe compartilhamento de responsabilidade e diate.
D) O profissional de Secretariado Executivo desermagapel fundamental para o DO (Desenvolwmengamzamonal)
uma vez que assessora o executivo e o auxiliadimite em sua funcao.
E) N.R.A.

514) “A Contabilidade é um instrumento de funcdo adrmistrativa que tem como finalidade controlar o patimonio,
l apurar o resultado e prestar informacfes aos seusuwarios”. Sobre ela, € INCORRETO afirmar:
A) O capital inicial de uma empresa s6 podera gestituido por dinheiro.
B) O balanco patrimonial € um relatério contdbieéquostra os bens, as obrigagdes, os direitos ¢&rimpaio liquido da
entidade em determinado momento.
C) Atos administrativos sdo os acontecimentos goere@m na empresa e que ndo provocam modificagbpatrimonio.
D) Todas as empresas e entidades devem mantestemaide escrituracdo contabil, independentemenseia misséo e
objetivos.

E) O objetivo final da Contabilidade é apresergtatérios para uma analise da empresa em tod@issetores.

115) Motivar a forca de trabalho ou formar pessoas m@dutivas tém sido preocupacfes de gerentes que cit'eentemente'
: procuram cientistas comportamentais, a fim de obteam solu¢des acerca desse tema. Sobre o referido agipode- se
afirmar que:
A) A motivacéo no trabalho s6 é conquistada quaedatiliza da abordagem do pagamento pelo desempenh
B) Os gerentes devem se preocupar em motivar gag®harios, pois essa é uma tarefa que cabe semehts.
C) A tarefa de fazer algo e de fazé-lo bem, cateda individuo. O que se pode fazer é arranjaricoesl para maX|m|zar
a probabilidade de cada um desenvolver suas mslhatglidades e utiliza-las da melhor forma.
D) Através da utilizacdo de recompensas, punicoestm®s instrumentos de controle, é que se obténotavacao dos
individuos dentro das organizacoes.
E) Motivar pessoas no ambiente de trabalho cabers@naos psicélogos e cientistas comportamentais.

116) Novas exigéncias vém sendo feitas ao profissibde Secretariado devido a intensificacdo do tralizo dos executlvos
: e também & globalizacdo. De acordo com estas noexfgéncias, € INCORRETO afirmar que:
A) O cenério atual exige profissionais de Secratiaricom maior visdo empresarial, que conhegam bs&m arganlzagao
e que tenham um bom discernimento sobre tudo @acprece a sua volta.
B) Os Secretéarios precisam ter fortes caracteatstie autonomia e formacao especifica.
C) O foco atual dos profissionais de Secretariati® ®o chefe e nas suas necessidades. As orgartzzggsam a ter papel
secundario no novo quadro de tarefas e habiliddeleses profissionais.
D) Os Secretarios tornam-se |mportantes na esirubnganizacional, onde identificam os processosyabgres, as
tendéncias e o direcionamento dos negécios e ptamalas multifungdes que lhe séo exigidas.
E) Hoje, o Secretério Executivo deve ser avaliaglo geu comportamento e habilidade em lugar der:eehemmento
técnico.
117) A organizagdo de eventos € uma das tarefas maismplexas desenvolvidas pelos Secretérios Execosv Sobre
eventos, sua complexidade e planejamento, é INCORRE afirmar:

esf 4

: Companhia Hidro EXtrica do Sio Francsco



ECONCURSO PUBLICO — CHESF (Companhia Hidro Elétrica do S&o Francisco)
A) No que tange ao processo de organizacdo dososvéindispensavel que estes possuam declarag@esmbsito, wsad
e misséo. .

B) A andlise de pontos positivos e negativos, amidides e ameacas (acronimo SWOT) tem um papéd natil na

obtencéo de uma compreenséo detalhada do ambitertgoi e externo de um evento.

C) A identificagdo dos principais participantess-parceiros, as pessoas e as organizagdes proeavelaietadas por eles

— € crucial para o sucesso do evento.

D) Em um evento o Cerimonial é estatico, tendo straede ceriménia o dever de conduzir a solenidag®prindo e

fazendo cumprlr a programacao estabelecida petod¢aio.

E) Protocolo é o registro, o estabelecimento prdamformalidades de um evento. .
118) De acordo com a Lei 7.377, de 30 de setembro H#85 sobre o exercicio da Profissdo de SecretaExecutivo, € !
: correto afirmar que: :

A) E considerado Secretario Executivo o portadoguiEquer diploma de nivel superior que, na dataide® da V|genC|a

desta lei, houver comprovado, através de declasad@empregadores, o exercicio efetivo, durante pehos trlnta
meses das atribuicbes mencionadas no artigo 4ldesta

B) E considerado Técnico em Secretariado o portdeaertificado de conclusdo do 2° grau que, radavigéncia desta

lei, houver comprovado, através de declaracoesmpeegadores, o exercicio efetivo, durante pelo meuarenta e
oito meses das atribuicbes mencionadas do artiessa lei.

C) E considerado Técnico em Secretariado o profissiportador de qualquer certificado de concluggicurso em nlvei

de 2° grau e que apresente 10 anos de experiéne@itividades proprias de secretaria.

D) E assegurado o direito ao exercicio da profissi que possuem pelo menos cinco anos inintesruptalez anoq,

intercalados de exercicio de atividades propriasedectaria na data de vigéncia desta lei.

E) E assegurado o direito ao exercicio da profisg@oque possuem pelo menos dez anos ininterrdptesercicio de

atividades préprias de secretaria na data de \i@géesta lei. .
119) A organizacdo do Arquivo nas empresas é tareftos Secretarios, por isso, € indispensavel um boranhecimento !
i por _parte deles. Sobre a organizagéo do Arquivo pedse afirmar, EXCETO: :

A) E dever do Arquivista preservar a documentagé#pqgssa provar e mostrar a organizagao e o funciemtanto orgaa

ao qual o Arquivo pertence.

B) Fundo é o conjunto de documentos produzidos &tamulados por determinada entidade publica eagei pessoa ou

familia no exercicio de suas funcdes e atividageardando entre si relag6es orgéanicas e sendo ptm‘estemunhd
legal e/ou cultural. .

C) A ordenacao de arquivos permanentes é feitargenatravés de assunto e ordem cronolégica. !

D) Arranjo € o processo de agrupamento dos docurmesiigulares em unidades significativas e o agnepto de tals

unidades entre si.

E) Os documentos séo eficientemente administradasdp, uma vez necessarios, podem ser localizanbogapidez e
| sem transtorno ou confuséo.

120) Dentre as atribuicdes e técnicas do Secretafitxxecutivo € correto afirmar, EXCETO:

A) O Secretario Executivo é responsavel por filtidentificar o fluxo e disponibilizar a informagc@om assertividade.

B) Ele atua como facilitador nas relagdes interp@sse na comunicagdo empresarial. !

C) E relevante ao Secretario Executivo ter haliida preocupacdo com a comunicagio escrita, ppekarclareza e

objetividade, a fim de proporcionar maior eficiéndd trabalho.

D) O profissional de Secretariado deve estar apta pedigir textos profissionais especializados) bemo traduzi-los de

idiomas estrangeiros, para atender as necessidadesnunicacdo da empresa.

E) N&o é necessario ao Secretario Executivo possnlfrecimentos protocolares. ;
121) “O desempenho empresarial esta diretamente ralmnado a uma boa administracdo”. No que diz resp® a i
: Administracdo de Empresas, é INCORRETO afirmar que:

A) A descentralizagdo — menor concentracéo de poeeisorio na alta administracdo da empresa — eimmrecursm

utilizados para ajudar na motivagéo e participaigigocolaboradores.

B) Planejamento, organizagdo, direcdo e contraeisia das principais funcdes administrativas.

C) A Delegacéo ¢ a transferéncia de determinads dévatividade de um chefe para seu subordinadocsar, portanto1

correspondente responsabilidade pela execucédoala tielegada.

D) A centralizagdo — maior concentracdo de podersdgo na alta administracdo da empresa — é muiiizada para

melhor administrar as urgéncias dentro da orgaézac
. E) N.R.A.
§22) NAO compete ao profissional de Secretariado Ez@tivo:

A) Coletar e filtrar as informa¢des com o intuie\dabilizar a comunicacéo dentro da empresa.

B) Possuir conhecimentos protocolares, de Arquigspecificos de cada setor da empresa.

C) Identificar-se com a filosofia empresarial.

D) A conduta de comportamento caracterizada petasia, buscando atender as expectativas da sdeieda

E) A preocupacéo verbal e corporal no dia-a-diaresgial.

123) Atualmente, o profissional de Secretariado Exetivo, devido ao novo perfil da profissdo, atinge mitas vezes o
. cargo de chefia. Para tanto, é importante que se sienvolva maior habilidade no trato aos subordinadoe acordo
com esse contexto é correto afirmar, EXCETO:
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A) E necessario que se tenha empatia e que selegalima personalidade simpatica.

B) E imprescindivel estar sempre bem informadoesabvir e observar o ambiente de trabalho, utitivase de mUItq

discricéo.

C) A preocupacao deve estar voltada principalmeate a comunicacao verbal e corporal, sem se afgarza o vestuarlo

D) Agir sempre com proatividade, com a mentalidadentada para solu¢des, sem se desligar da fitosofla cultura

empresarial.

E) E importante adotar uma postura ética diantendgécios através do comportamento profissional.

24) Leia e analise as afirmativas:
I. Como cartdo de visita da empresa, o profission@eafetariado deve sempre buscar aprimoramentoai@aage de
atendimento interno e externo. !

II. Faz parte do Marketing Empresarial: o incentivo eaaboradores de uma atuagdo com enfoque prosanleeposta

rapida.

lll. A exceléncia no atendimento presencial e telefén&mfaz parte do Marketing para Secretarias.

IV. O Marketing Pessoal inclui responsabilidade sauigborativa e garante maior credibilidade a empresa

S&o verdadeiras apenas as afirmativas:

Al lllelV B)I,llelV C)lile IV D)lelV E)lell ,
125) Diante dos papéis de assessor e gestor deserhpdns pelo Secretario Executivo, muitos conheciment lhe séo'
1 exigidos em decorréncia das atividades desempenhadaor tais cargos. No que diz respeito a esses ceaimentos, e

INCORRETO afirmar:

A) Nao é necessario ao Secretario possuir conhatimieespecificos acerca de Administragéo, Dlrﬂlmtabllldade

entre outros.

B) Torna-se responsabilidade também do profissiaalSecretariado possuir conhecimentos de procatbmedo

processo global de exportacdo estabelecer suadftag@ém para esse fim.

C) Cabe ao Secretario Executivo ter nogbes de tbjirbem como de elaboracdo e andlise de contraunados pela

empresa.

D) O conhecimento e a habilidade em lidar com amsitecnologias também é imprescindivel a estéspiofial que esta

ligado a todos os setores da empresa.

E) N.R.A. i
: CONHECIMENTOS DE INFORMATICA
1 26) Coloque_Fpara as afirmativas falsas e \para as verdadeiras:

' () Internet: significa a "rede das redes", genericaenema colecéo de redes locais ou de longa distdintérligada por
roteadores, pontes e gateways.

() Intranet: sdo redes que utilizam-se da tecnologir&estrutura de comunicacdo de dados da Irtterséo utlllzadas;

na comunicacgéo interna da prépria empresa.

() Site: uma instituicdo onde computadores séo irtdala operados; no mundo virtual, € um endere@ Euijta de

entrada é sempre sua home page.

() Hiperlinks: s@o ponteiros ou palavras-chave dedtecam um texto, que quando "clicadas" nos levam qnassuntq

desejado, mesmo que esteja em outro arquivo oideerv

() Firewall é uma combinacdo de programas e equip&@®i@@m caracteristicas tais como filtros de endenegto

isolacdo de redes local x remota, criptografiegm@titacao, entre outras.

A sequéncia esta correta em:

A)V,V,V,V,V B)V,V,V,F,V C)F V,V,VV D)F,V,V,F,V E)F,F,F,F, F ;
127)“A principal virtude do € permitir que ositros computadores da rede continuem conectadnesmo caso
' um ou Vvarios computadores, caiamAssinale a alternativa que completa corretamente fiase anterior:

A) Browser B) TCP/IP C) Firewall D) Backbone ) Eorreio Eletrdnico
§28) O OpenOffice.org é um conjunto de aplicativosne varios aspectos similares ao Microsoft Office. &m disso, ele'
; possui outros aplicativos similares a aplicativos & outros fornecedores. Assinale a alternativa em qua

correspondéncia entre aplicativos OpenOffice.org élicrosoft Office NAO é verdadeira:

OpenOffice.org Equivale a Microsoft Office
A) Writer X Word
B) Calc X Excel
C) Impress X PowerPoint
D) Draw X Corel Draw
E) OpenOffice.org Base X Access
129) S&o navegadores para a Internet, EXCETO:
' A) Microsoft Navigator. D) Konqueror.
B) Apple Safari. E) Mozilla Firefox.
C) Opera.
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130) “Alguns programas (Correio Eletrdnico) oferecem ocreso de na caixa de entrades plbodem:
mover as mensagens diretamente para as pastas cesssim que elas chegam, usando critérios prewaﬁaen
estabelecidos”Assinale a alternativa que completa corretamente fiase anterior:
A) Contas B) E-mail C) Filtros D) Send Mail ) Bddress Book

LINGUA INGLESA

| TEXT: Drugs, prison and HIV/AIDS
; Paulo César N6brega is one of 40 miliorepple living with HIV/AIDS. This is story:

, Like most young people of my generation, | stamsthg drugs as an adolescent. By the time | wad #&s takmg
rcannabis, hallucinogens and injecting drugs. Sapnaddiction led me to drug trafficking. Betweern8%%nd 1993, | was
rimprisoned in the city of Sdo Paulo, Brazil, wheveas diagnosed HIV-positive.

: Initially, 1 was shocked. But | didn't really knowhat HIV or AIDS were, which is why | continued ogi drugs and
isharlng needles with other inmates. We receivegumance or preventive care.

| In prison, AIDS first manifested itself through @rbulosis, an illness | suffered from three timé&hough | was!
reventually given anti-retroviral medicines, | conied taking drugs and only restarted the treatimegdrnest after abandonlng
+drugs for good in 1999.

! At that time, | was a member of a support grouminhometown, the coastal city of S&o Vicente, aad wlose to other
' HIV-positive people. We soon decided to establish ipupiara NGO to promote a sense of unity ammeaple living Wlth
HIV and to improve their quality of life.

| Unfortunately, | suffered a lot of prejudice forimg HIV-positive, including from members of my fagmil was also
idenied jobs. Then, in 2001, | started working &isteerman, a job | retired from in 2005, at 50, da@oor health. :

; Today, | am free of drugs and am sticking to tleatiment. | work as a volunteer for Hipupiara, cotitg drug users m
rthe city and referring them to treatment and aemscst services.

Thanks to all the information | have accumulatedutHIV/AIDS, | can now face and beat prejudiceople mfected
rwith HIV and drug users should not close up or a@valking about their problems; we should help eattier so that we can aII
lead a better life. (Available in: < http://www.unodc.org/newsletter/200601/page005. htm} Acess in: Mar. 6, 2006.) !
131) The text is about the story:

: A) Of homosexuals and drug dealers in Australissh@anadian penitentiaries.

B) Of a former prisoner and drug abuser who is HIpositive.

C) Of a couple who did nice volunteer work betw&885 to 1993 in a foreign country.

D) Of a drug abuser who has suffered from a seiilmess called tuberculosis for 10 years.

: E) Of young people who received no guidance oremtve care in 1999.
§32) Mr. N6brega started dealing drugs:
: A) As soon as he turned an adult and got readyntbdut the cure of HIV/AIDS.

B) As a teenager.

C) In 1985, due to poor health.

D) In 1999, after getting a job.

! E) In 2001 in Brazil.
133) During the time Mr. N6brega spent in prison he:
i A) Was not aware of any form of preventing HIV dDS.

B) Received advice from the inmates about shareegiles, volunteer work and diseases.

C) Helped other adolescents to quit drugs, espgciahnabis and marijuana.

D) Was scared of the inmates continuing use ofrallbo beverages and cannabis.

; E) Got acquainted with local people and their wafaoing difficult situations.
134) Mr. Nébrega “was denied jobs” because:

A) He had some information about STls and how taigeof serious diseases.

B) He had spent a long much time doing volunteatkkvgince he was 10 yeas old.

C) He was free of drugs and ready to follow sonstrirctions.

D) Of preconceived opinions about his condition.

E) He gave up sharing needles in 1985.

135) “Addiction/ better/itself/famong”. The following words can be classified as:

A) Adjective/ pronoun/ noun/ preposition. D) Adjwe/adverb/preposition/pronoun.
B) Adverb/noun/preposition/pronoun. E) Noun/atljepronoun/preposition.
C) Noun/adverb/connective/preposition.

CONHECIMENTOS GERAIS

136) Em seu segundo ano a frente da Igreja Catdlica, Papa Bento XVI visitou o Brasil, realizando a daonizacéo de:
Frei Galvdo em Sao Paulo, primeiro santo brasileiraSobre o novo chefe do Vaticano € correto afirmaEXCETO:
A) Joseph Ratzinger nasceu em Marktl am Inn, nestiedda Alemanha, em 1927.
B) Durante o governo de Adolf Hitler, Ratzingenggmo exército nazista.
C) Lecionou em diversas universidades e foi vigerela Universidade de Ratisbona.
D) Ratzinger veio ao Brasil pela primeira vez daimdcio a sua visita a América.
E) E contrario ao sacerddcio feminino e condenbaraossexualidade e o aborto.

esf 7

: Companhia Hidro EXtrica do Sio Francsco



ECONCURSO PUBLICO — CHESF (Companhia Hidro Elétrica do S&o Francisco) |
137) Um dos mais influentes lideres mundiais, anurai em maio de 2007, a renuncia de seu cargo marcangara o dia :
27 de junho a sua retirada definitiva do governo. B que pais estd acontecendo tal fato? '

A) E.UA. B) Inglaterra. C) Alemanha. D) Italia. E) Japéo. !
138) O projeto de transposicdo do Rio S&o Franciscque pode vir a ser a maior obra do Governo Lula,rabora esteja !
' prevista no PAC (Plano de Aceleracéo do Crescimenteem encontrando uma série de obstaculos e resistéa por

parte de ambientalistas e populacéo ribeirinha. Quia estados serdo beneficiados pela transposicao? |

A) Ceard, Rio Grande do Norte, Pernambuco e Paraiba D) Maranhéo, Piaui, Ceara e Rio Grande do Norte.

B) Piaui, Ceara, Paraiba e Pernambuco. E) CRaraiba, Pernambuco e Alagoas.

C) Maranhéo, Piaui, Ceara e Pernambuco. ;
139) Como se chama o programa on-line que oferece jasssoas a possibilidade de criarem avatares (pensgens) para:
: viver numa realidade paralela (virtual) criada pelo proprio usuario e que vem revolucionando os sistems de:

relacionamento digital, conquistando ndo s6 a ades@los usuarios comuns, mas de grandes organizacbes? '
. A) VPL Research. B) Sun Microsystems.  C) Second Life. D) MySpace. E) The Sms.

140) A cidade do Rio de Janeiro sera sede dos Jogtan-Americanos de 2007, competi¢ao que reune atlstdos paises do

; continente americano e Caribe acontecendo de quatem quatro anos. E a segunda vez que o Brasil rezli esta !
competicdo que teve inicio em 1951, em Buenos Airgsrgentina). Foi em 1963, que 0s jogos acontecerapeela
primeira vez no Brasil, na cidade de(0):

A) Rio de Janeiro. B) Brasilia. C) Belo Horizonte. D) Porto Alegre. E) Séo Paulo.

OBSERVACAO: UTILIZAR O VERSO COMO FOLHA DE RASCUNHO.
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