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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno, confira se ele contém cento e vinte itens, correspondentes as provas objetivas,
corretamente ordenados de 1 a 120.

2 Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais préximo que tome
as providéncias cabiveis.

3 Recomenda-se nao marcar ao acaso: a cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo, além de
nao marcar ponto, o candidato recebe pontuacao negativa, conforme consta em edital.

4 Nao utilize nenhum material de consulta que n&o seja fornecido pelo CESPE.

5 Durante as provas, ndo se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagéo do chefe de
sala.

6 Aduracao das provas é de trés horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagado — que
sera feita no decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

7 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o
local de provas.

8 Adesobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno, na folha de rascunho
ou nafolha de respostas podera implicar a anulagdo das suas provas.

AGENDA

I 6/12/2004, a partir das 10 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet— www.cespe.unb.br — e quadros de avisos
do CESPE/UnB, em Brasilia.

Il 7 a 9/12/2004 — Recursos (provas objetivas): formularios estardo disponiveis no Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recurso, Internet —
www.cespe.unb.br.

1l 11/1/2005 — Resultados finais das provas objetivas e do concurso: Diario Oficial do Distrito Federal e locais mencionados noitem .

OBSERVAGOES

e Na&o serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 10 do Edital n.° 1/2004 — SGA/ADM, de 15/9/2004.
o Informacdes adicionais: telefone 0(XX) 61448 0100; Internet—www.cespe.unb.br.
o E permitida areprodugéo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Aplicagiio: 5/12/2004




 Deacordo com o comando a que cadaum dositensde 1 a 120 serefira, marque, nafolha derespostas, paracadaitem: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcacao de ambos 0s campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagao negativa. Para
asdevidas marcacdes, use afolhaderascunho e, posteriormente, afolha der espostas, que é o inico documento valido paraacorrecao

das suas provas.

* Nositensque avaliam Nog6es de I nfor mética, a menos que seja explicitamente informado o contrério, considere que todos o0s
programas mencionados estdo em configuragdo-padrao, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressoes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botédo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestri¢cdesde protegéo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto paraositensde 1l a20
Uma equipe vencedor a

1 Nesses jogos olimpicos, os herdis do esporte teréo sua
carreiraanalisada, seu percurso escrutinado, em buscadasrazdes
de seu sucesso. Como resistir as pressdes de uma empreitada

4 olimpica? Como manter o foco quando ha tantas distracfes? Até
onde esses seres especiais podem ter suas“ cordas’ esticadas por
seustreinadores? Sao perguntas que fago amim mesmo. Estudar

7 avida dos grandes campedes sempre me interessou — tenho
centenas de livros a respeito: muitos, por exemplo, sobre os
treinadores do esporte americano — e tem ajudado em minhas

10 tentativas de formar equipes vencedoras.
Creio que haumaequagédo que descreve bem atrajetéria
dos grandes campedes: dedicagdo + talento. A dedicag&o pode
13 ser definida como a forga inesgotavel que permite seguir em
frente. E abuscaconstante dacapacitag&o atravésdo treinamento
e da grande disciplina que esse processo exige. O segundo
16 €elemento, o talento, também é muito importante. Certa dose é
necessaria, mas nem sempre 0s grandes campedes sd0 0s mais
talentosos. Sao, isso sim, aqueles que conseguem usufruir e
19 desenvolver o dom que tém. Mas ha um elemento que faz essa
equacéo realmente dar resultado: a paixao que observamos no
olhar dos grandes campedes, a intensidade em suas acdes.
22 O principal exemplo, para nés, brasileiros, € Ayrton Senna.
Além do fascinio que esses grandes campedes exercem
sobre as pessoas, ha outro elemento no mundo olimpico que me
s encanta ainda mais: os times campedes. E preciso buscar
entender como funcionam os mecanismos dessas equipes, a
importancia e a fungdo de seus elementos. Entender o papel e o
2s valor do lider, aquele que inspira, mesmo que assuma, em prol
do grupo, posi¢cdes nem sempre populares. Que segredos, que
estratégias usam os grandes treinadores, 0s capitdes com seus
a1 times? N&o adiantao lider gritar se nédo estiver envolvido, se ndo
souber ler ossinais que o atletaenvia. Isso € um exercicio diario.
A importancia dos supertalentos nas equipes é
s proporcional ainfluéncia deles sobre os companheiros. O valor
de um Michael Jordan, por exemplo, ndo vinha apenas da
capacidade de fazer 60 pontos em um jogo, mas sim por fazer os
37 jogadores a sua volta atuarem melhor.
De que forma grandes equipes constroem o
comprometimento necessario para dar consisténcia a sua
40 trajetéria? A Unica resposta que encontro esta no dia-a-dia do
treinamento intenso e obstinado, todos buscando a exceléncia
constantemente, entendendo que sdo pe¢asfundamentaisde uma
43 grande engrenagem. O esporte nos mostra que ndo ha grandes
campedes que nunca tenham sido derrotados. M as certamente
nuncadeixaram de tentar novamente, com maisintensidade e de
4 formas diferentes.
Bernardinho. Veja Olimpiadas - Edi¢&o especial, ago./2004 (com adaptagoes).

Deacordo com asidéias e aestruturado texto, julgue ositens
subsequientes.

1

10

11

12

Observando-se a macroestrutura do texto, constata-se
que a dissertacéo é predominante.

As trés indagagbes do primeiro paragrafo séo
respondidas, respectivamente, nos paragrafos seguintes.

Disciplina, esfor¢co, vocagdo e caréter sdo, além do
talento e da dedicagdo, requisitos essenciais para uma
equipe ser vencedora.

Com o exemplo de Michael Jordan, o articulistareforca,
além da dedicacdo e do talento, a importancia da
lideranga entre os pares.

Os vocabulos “olimpica”, “trajetoria’, “inesgotavel” e
“necessaria’ recebem acento grave em razdo da mesma
regra gramatical.

A expresséo “tem ajudado em minhastentativas” ({.9-10)
refere-sea“livros(...) sobretreinadores’ ((.8-9) e, como
tal, aformaverbal “tem” (0.9) deveria estar grafada com
acento circunflexo.

O sinal de “+” ((.12) corresponde, no contexto, ao
emprego da conjun¢do coordenativa aditiva e.

A reescritura do conceito de “dedicacdo” ((.12) esta
correta da seguinte maneira: Dedicagdo é a forca
inacabavel que impulsiona o jogador para a frente; é a
busca diuturna da qualificagdo, por intermédio de
treinamento e de grande disciplina exigida.

Nas linhas de 15 a 18, o autor defende que, para os
vencedores, € necessario um pouco de talento; nem
sempre, todavia, o0s grandes campedes sd0 mais
talentosos do que os jogadores desconhecidos.

Os vocdbulos “usufruir” (0.18) e “fascinio” ((.23)
significam, no contexto, respectivamente, aproveitar e
admiracéo.

Na linha 27, entre “elementos” e “Entender” a
substituicdo do ponto por ponto-e-virgula, com o
necessario ajuste dainicial maiuscula, ndo fere o sentido
do periodo nem acarreta desvio gramatical.

Com “Isso éum exercicio diério” (0.32), o articulistaesta
referindo-se as observagfes apresentadas no periodo
anterior, “N&o adianta o lider gritar se ndo estiver
envolvido, se ndo souber ler os sinais que o atleta envia”
(0.31-32), em que o termo “o lider” exerce a fungéo
sintatica de sujeito do predicado constituido pela flexao
do verbo gritar.
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13 O periodo introdutério do quarto paragrafo (0.33-34) é
composto e inclui uma oragdo subordinada adverbial

proporcional.

14 O vocébulo “dia-a-dia” ((.40) estd grafado com hifen
porque é um substantivo, o que ndo aconteceria se a frase
estivesse assim redigida: Dia a dia, o treinador se tornava

mais obstinado, buscando a exceléncia de todos.

15 Na passagem “todos buscando a exceléncia’ (0.41), a
substituicdo do componente sublinhado pelo pronome
obliquo correspondente gera a seguinte reescritura: todos

Ihe buscando.

16 Os dois periodos finais do texto, a partir de “O esporte”
(0.43), cabem no fechamento de um relatério acerca da

participacao brasileira em Atenas.

A partir do periodo “O esporte nos mostra que ndo ha grandes
campefes que nunca tenham sido derrotados” ((.43-44) do

texto, julgue os itens a seguir.

17 A estrutura sintatica do periodo permanece correta com o
deslocamento do pronome “nos” para ap6s a forma verbal
“mostra’, desde que o pronome atono esteja ligado ao

verbo por hifen.

18 A oragdo subordinada “que ndo ha grandes campefes”
exerce a fungao sintética de complemento direto da forma

verbal mostra.

19 A forma verba “ha” comporta a substituicdo pela forma

existe, sem prejuizo sintatico para o texto.

20 No contexto, esta correta a substituicdo de “que nunca
tenham sido derrotados” pela seguinte estrutura: cuja

derrota nunca tenha ocorrido.

Comreferénciaaredacao oficial, julgue ositens que se seguem.

21 Oficio e memorando sdo expedientes que, circulando
predominantemente em reparticbes publicas, diferem

guanto a extensao e a complexidade do assunto.

22 Paraprestar contasde eventosou de processosjaocorridos
na linha do tempo, pode-se utilizar tanto a ata quanto o

relatério, indiferentemente.

23 O requerimento s6 pode ser utilizado quando o requerente
tem conviccdo de que foi lesado em um direito

constitucionalmente garantido.

10

13
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19

22

25

28

31

O mato

Veio o vento frio, e depois o temporal noturno, e
depoisdalentachuva que passou toda a manhé caindo e ainda
voltou algumas vezes durante o dia, a cidade entardeceu
em brumas. Entdo o homem esqueceu o trabalho e as
promissérias, esqueceu a conducao e o telefone e o asfalto, e
saiu andando lentamente por aquele morro coberto de um mato
Vigoso, perto de suacasa. O capim cheio de agua molhava seu
sapato e as pernas da cal¢a; 0 mato escurecia sem vagalumes
nem grilos.

P6sama&o no tronco de uma érvore pequena, sacudiu
um pouco, e recebeu nos cabelos e na cara as gotas de agua
como se fosse uma béncdo. Ali perto mesmo, a cidade
murmurava, estava com seus ruidos vespertinos, ranger de
bondes, buzinar impaciente de carros, vozes indistintas; mas
ele via apenas algumas arvores, um canto de mato, uma pedra
escura. Ali perto, dentro de uma casa fechada, um telefone
batia, silenciava, batia outra vez, interminavel, paciente,
melancdlico. Alguém, com certeza ja sem esperanga, insistia
em querer falar com alguém.

Por um instante o homem voltou seu pensamento para
a cidade e sua vida. Aquele telefone tocando em vao era um
dos milhdes de atos falhados da vida urbana. Pensou no
desgaste nervoso dessa vida, nos desencontros, nasincertezas,
no jogo de ambi¢Bes e vaidades, na procura de amor e de
importancia, na cagca ao dinheiro e aos prazeres. Ele pouco a
pouco foi sentindo uma paz naquele comeco de escuridéo,
sentiu vontade de deitar e dormir entre a erva imida, de se
tornar um confuso ser vegetal, um grande sossego, farto de
terra e de agua; ficaria verde, emitiria raizes e folhas, seu
tronco seria um tronco escuro, grosso, seus ramos formariam
copa densa, e ele seria, sem angustia nem amor, sem desejo
nem tristeza, forte, quieto, imovel, feliz.

Rubem Braga 200 cronicas escolhidas. 6.2 ed. Rio
deJaneiro: Record, 1978, p. 260-1 (com adaptacoes).

A partir do texto acima, julgue os itens seguintes.

24

25

26

27

28

29

30

O primeiro periodo do texto é predominantemente descritivo;
ja o segundo apresenta passagens narrativas.

Quanto a circunstancia temporal, o texto estrutura-se na
seguinte seqliéncia: no primeiro paragrafo, predomina o
presente; no segundo, o futuro; no terceiro, o passado.

O emprego das virgulas antes do “€” ((.1) esta correto, pois
elas estao separando orag6es com sujeitos distintos.

O sentido da passagem “molhava seu sapato e as pernas da
calga” (0.7-8) ndo se altera com a seguinte substituicéo:
molhava-lhe o sapato e as pernas da calga.

A virgulalogo apés “vespertinos” ((.13) pode ser substituida
por dois-pontos, sem que se alterem as relagfes entre 0s
termos da oracéo.

Os adjetivos “interminavel, paciente, melancdlico” (0.17-18)
qualificam a forma pronominal “Alguém”, que os sucede.

Deduz-se do texto que sb junto a natureza o ser humano
vivencia as sensagOes de paz, felicidade, alegria e forca para
enfrentar os obstacul os cotidianos.
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ul Documento1 - Microso... E“E]@

Arguivo  Editar  Exibir  Inserir  Eormatar

Ferramentas. Tabela Janela  Ajuda X 36
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Parque-Macional-de-Brasiliaf

-1

Para que o trecho “minima (...) 8 °C” seja alinhado com
“Temperatura:”, é suficienterealizar as seguintes acdes: clicar

=

sobre uma palavra do referido trecho; clicar o botdo =

Para se ocultar as marcas de paragrafo observadas no
documento, € suficiente desabilitar a opg&o Mostrar/Ocultar, 0

gue pode ser obtido clicando-se o botdo .

M ediante opgao encontrada no menu 2HHME & possivel
salvar vérias versdes do documento em edi¢do em um Unico
arquivo. Por meio desse arquivo, € possivel abrir, revisar,

imprimir e excluir versdes anteriores.

= Localizag8o: DF-—Brasiliaf

= Area-30.000-ha

" Perimetro:- &80k

: Clima-quente -serni-vmido-de-4-a-5-

n [#] meses-secos—Tropicalf

Temperatura® média-ammal-22-°C-2-24- =

oty
e M | mamma-absoluta-40-°C- =

: 2-42°Cx

B i minima-absoltad et a5 7
- g.nqa +
w Plyviosidade -entre-1 500-mmee-1.750- 0 @
- mim-amiatsy 3
o] ——— “-|m- e 2
Fag 1 Secao 1 141 Em 7,8 crr

A figuraacimailustraumajanelado Word 2002 que contém um
documento em elaboragdo. Considerando essafigura, julgue os
itens a seguir, acerca do Word 2002.

31 E correto concluir que o trecho do documento iniciado em Co

Ed Microsoft Excel - Pa... E@|@

Arquivo  Editar  Exibir  Inseric  Eormatar
Ferramentas Dados  Janela  Ajuda - & X
@i N =EEe% & 2
e @
Ah - Fi

A | B | C =
1 |Pacotes rodoviarios =
2 local dias valor, em reais |
3 Cuntiba 7 993

4 Caldas Movas 5 B35

5 Banito g e

B | |

7 i ¥
Woor onfpanz P |4 | [

nsiderando a figura acima, que ilustra uma janela do Excel

“Temperatura” e terminado em “8 °C” esta inserido em | 2002, julgue os itens subseqiientes.

uma tabela.
38

32 Caso se desgje eliminar o sublinhado no termo
ﬂm, é suficiente selecionar o referido termo;

clicar a opgdo Fonte no menu EFM3EF- 3 janela
disponibilizada, desmarcar o campo apropriado; e clicar
OK.

33 Considere a realizagdo do seguinte procedimento: aplicar 39
um clique duplo sobre “Parque”; pressionar e manter

. i B |
pressionada a tecla ; teclar u; liberar a tecla

; clicar em seqliéncia os botﬁes|

procedimento, a primeira linha mostrada do documento

e H.Apc’)sesse
ficara selecionada, centralizada e com a fonte no estilo 40
negrito.

34 O traco observado em “DF — Brasilia” pode ter sido

inserido no documento em edi¢cdo por meio da escolha

. 41
desse caractere entre os caracteres especlals encontradosna

janela simbolo, que ¢ acessada por meio do menu 1SEAIT

Considere a realizagdo do seguinte procedimento: clicar a

célula A1; pressionar e manter pressionada a tecla _skit ;

clicar acélulaci; clicar ;Iiberaratecla Shift . Apos esse

procedimento, as células A1, B1 e C1 ficardo mescladas,
contendo o termo “Pacotes rodovidrios’, que ficara
centralizado na célula resultante.

Para determinar quanto, percentualmente, o pacote para
“Caldas Novas’ é mais caro que o pacote para “Curitiba” e
pér o resultado na célula A6, é suficiente realizar o seguinte

L=]
procedimento: clicar o botdo f“‘; digitar =C4/C5;

teclar EI

Considere que as células A3, A4 e A5 sejam selecionadas e, a

z
seguir, o botéo ﬁl seja clicado. Na planilha resultante apds
esse procedimento, constard que o valor do pacote para
Curitiba € igual a 588.

Por meio de opcéo encontrada no menu Dadas , € possivel

inserir na célulaselecionadaum texto armazenado em arquivo
do tipo txt.
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Com relagdo ao Windows XP, julgue os itens seguintes,
considerando que esse sistema operacional esteja sendo
executado em um computador PC.

42 Caso haja duas janelas do Word 2002 em execucgdo,
aparecerdo, na barra de tarefas do Windows XP, dois
botdes correspondentes a essas janelas. Os botdes na barra
de tarefas podem ser usados para se alternar entre as

janelas, operagdo que pode também ser realizadausando-se
uma combinagéo das teclas l e @.

Ao se clicar o bot8o Iniciar do Windows X P, serd exibido
um menu com diversas opg¢des. No Windows X P, ha mais
de uma opgédo de configuragdo para esse menu.

43

44 No Windows XP, a barra de tarefas se localiza sempre na
parte inferior da tela do monitor de video, ndo sendo

possivel mudéa-la de lugar.

45 Caso hajaum icone correspondente aum arquivo do Word
2002 na desktop, para exclui-lo, é suficiente clicar sobre

ele e, em seguida, pressionar simultaneamente as teclas

ou] _at] el

46 Caso hajaum icone correspondente aum arquivo do Word
2002 na desktop, para se abrir esse arquivo, € suficiente

aplicar um clique duplo sobre o referido icone.

Acerca de conceitos de hardware e software de computadores
do tipo PC, julgue os itens que se seguem.

47 Caso um computador esteja se tornando muito lento na
execugdo de programas gque requerem muito acesso ao
disco rigido, a melhor solucéo para aumentar a velocidade
de execucao desses programas é diminuir a quantidade de
memoria cache instalada, de forma a sobrecarregar menos

0 microprocessador.

48 Caso sejanecessario conectar um computador em umarede
do tipo ethernet, essa conex@o deve ser feita por um
periférico denominado modem, que permite integrar

qualquer computador a esse tipo de rede.

49 Diversos modelos de impressora utilizam porta USB para

realizar a comunicagéo com o computador.

50 Noscomputadores, o sinal de som quevai paraascaixasde
som provém diretamente da porta serial.

51 O escéner € um periférico que permite que se crie um
arquivo digital com informag®8es que codificam figuras e
textos contidos em papel, permitindo, posteriormente,
acOes como a visualizacdo dessas imagens na tela de um
computador ou mesmo sua impressdo, por meio de uma
impressora.

52 Osdisquetes de 3%" mais utilizados atualmente permitem
armazenar uma quantidade de informagfes superior a
1 milh&o de bytes.

53 BIOS é o nome dado a placa controladora de video dos
atuais computadores do tipo PC.

[j?fﬂesul'tddo final do concurso publico B@@
Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar  Eerramentas  Mensagem  Ajuda if
o 5
= 8 ) A =4
Enviar Selecionar Anexar Priotidade Assinar Criptagrafar
Pata: }cand\dato@provedor.com.br
Coy |
Assunta: iResultadU final do concurso pdblico
Anexzar: ;@{iﬁta de locais.doc (éS,S LG
Arlal ] 10 ] & | W £ 58 A = i=4E =s=z== —
Prezado candidato, |
Erm anexn, estdo definidos os locais onde serdo disponibilizadas as listagens
dos aprovados no concurso plblico
Atenciosamente,
sAC]
CESPE/UnB |

Considerando que a janela do Outlook Express 6 (OE6) ilustrada
acima esteja sendo executada em um computador PC e que uma
mensagem de correio eletronico estejaem processo de edigdo com
0 uso dosrecursosdo OE6 disponibilizados nessajanela, julgue os
itens a seguir.

54

55

56

Caso se deseje editar o arquivo associado ao icone
Llstadelncals.dnc{ES,SKE}, utilizando-se o Word, &

suficiente clicar o botéo Anexar,

4!
Ao se clicar o botéo fieit== 3 mensagem em edicdo sera
armazenada em arquivo especifico do OE6 para envio
posterior.

Caso o computador tenha disponivel conexdo ADSL com a
I_'ZJ
Internet, ao se clicar o botdo Emwviar, é possivel que se

obtenham taxas de transferéncia de dados superiores a
36 MBps, caso a referida conexdo utilize os recursos mais
modernos da tecnologia ADSL.

Com relacéo atecnologias da Internet, julgue os itens seguintes.

57

58

59

60

A tecnologia denominada mobile IP (IP mével) permite que
um laptop pertencente a uma LAN (local area network),
qguando conectado aoutraL AN hospedeira, sejaacessado pela
Internet utilizando-se seu proprio nimero | Poriginal, definido
no escopo de suarede LAN de origem.

A tecnologia denominada bluetooth permite que um
dispositivo de comunicacdo movel celular se conecte a
Internet por meio de um access point de uma rede WLAN
(wireless LAN), no padrdo |EEE 802.11.b.

Atualmente, é possivel, a partir de um dispositivo de
comunicacao celular que utilize a tecnologia GPRS, acessar
recursos da Internet, como se comunicar com um servidor
http.

O uso de browser permite explorar o protocolo http no acesso
apaginasweb. Atualmente, existem navegadores que possuem
interface com ferramentas de correio eletrdénico, permitindo,
assim, a partir do navegador, 0 acesso a recursos dessa
ferramenta.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Em relagdo ao conceito daarquivologiadenominado principio de
respeito aos fundos, julgue os seguintes itens.

61 Esseprincipio foi criado na década de 50 do século passado
para atender as necessidades de administracdo de
documentos arquivisticos.

62 A base desse principio encontra-se na nog¢édo de que os
arquivosde umaproveniénciando devem ser misturadoscom
os de outra.

63 Esse principio reafirmou os procedimentos de arranjo de
documentos de arquivo segundo esquemas de classificagao
predeterminados.

Acercado conceito de fundo de arquivo, julgue ositens a seguir.

64 Fundo aberto € um conjunto de documentos ao qual €
possivel integrar documentos de qualquer proveniéncia,
indistintamente.

65 Ter existéncia juridica propria € um dos critérios para se
delimitar um fundo de arquivo.

No que se refere a programa de descricdo em arquivos
permanentes, julgue os itens subsequentes.

66 Identificar, gerenciar e contextualizar os documentos
arquivisticos sdo alguns dos objetivos da descrigédo.

67 A Normalnternacional de Descri¢do Arquivistica (ISAD-g)
foi concebida para ser utilizada na descrigéo de documentos
arquivisticos, ndo importando a natureza ou dimens&o do
conjunto documental.

68 Um programa ou uma politica de descricdo que adote a
ISAD-g para a descri¢éo de seus acervos arquivisticos deve
considerar que essa regra € multinivel e que a série é o nivel
mais geral de descricéo.

69 Guiaéum instrumento de pesquisa que fornece informagdes
gerais e bésicas acerca de um ou mais arquivos e seus
fundos.

70 A elaborag@o e a publicacdo dos instrumentos de pesquisa
também sdo parte de um programa ou politica de descrigéo
focadas na acéo cultural dos arquivos.

71 A demanda dos usudrios € o aspecto mais importante na
concepgdo de um programa ou politica de descricgao.

Quanto atipologia e suporte documentais em arquivistica, julgue
0s itens seguintes.

72 Define-se declaracdo de bens como tipologia documental
porgue nela se encontra ajuncéo da espécie com a atividade
que gerou o documento.

73 O estudo das tipologias documentais é importante somente
para as atividades de classificag&o.

74 Entre astipologias documentais que podem ser encontradas
nos arquivos da Secretaria de Gestdo Administrativa (SGA)
do GDF estdo as atas das reunides, relatérios de atividades
e livros de ponto.

75 Suporte é aextensdo do tipo documental para qualquer meio
escrito.

76 Discos magnéticos ndo sdo objeto de estudo da arquivistica.

Quadro de arranjo € uma representacao intelectual de um fundo
de arquivo. Um arquivista, no processo de elaboracdo de um
quadro de arranjo, precisa levar em conta certos procedimentos
e critérios para ser bem-sucedido. Considerando essas
informagdes, julgue os itens que se seguem.

77 A adogdo do critério estrutural para a elaboragdo de um
quadro de arranjo baseia-se na estrutura organizacional da
instituicdo, enquanto o critério funcional tem como base as
funcoes.

78 A operacdo de arranjo dos documentos de arquivo deve
respeitar o seu carater organico, masdificilmente o principio
de proveniéncia.

79 E suficiente o estudo da histéria administrativa para a

elaboracéo do quadro de arranjo de um fundo de arquivo de
uma pessoa juridica.

80 O quadrodearranjo do fundo arquivistico de umainstituicao
deve ser estético, pois elereflete aorganizacéo internadessa
instituicao.

81 A historia administrativa das instituicdes publicas pode
ser localizada na legislagdo especifica, mas também nos
seus relatorios de atividades e atas de reunides.

Considerando que, na condicdo de gestor de um servigo de
informag8o, um arquivista deve estar preparado para propor,
implantar e implementar medidas de protecdo, preservacao,
conservag8o e acesso ao Seu acervo, julgue os seguintes itens.

82 A secagem ao ar é o procedimento mais tradicional usado
para lidar com documentos molhados, no entanto, sua
adocdo é mais indicada para documentos Umidos ou
moderadamente molhados.

83 Na impossibilidade de secar imediatamente fotografias
molhadas e grudadas umas as outras, & correto o
congelamento dessas fotografias, acondicionando-as em
sacos de plastico, para posterior manipulagao.

84 A microfilmagem é umatécnicaadequada paraproporcionar
a preservacéo a longo prazo do contetdo informacional ou
para reduzir a utilizacdo e a deteriora¢éo dos originais.

85 A decisdo de digitalizar documentos arquivisticos para
substituir os originais encontra, atualmente, entraves na
legislagéo.

Deacordo comalein.?8.159/1991, referente a politica nacional
de arquivos publicos e privados, julgue os itens subsequentes.

86 Os arquivos publicos sao conjuntos de documentos
produzidos e recebidos por 6rgdos publicos federais,
estaduais, municipais e do Distrito Federal (DF) em
decorréncia de suas fungfes administrativas, legislativas e
judiciérias.

87 A malha arquivistica publica do pais é constituida pelos
arquivos federais, estaduais, municipais e do DF.

88 Os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por
todos os tipos de entidades privadas sdo considerados
documentos publicos.

89 Compete ao Arquivo Nacional agestdo e o recolhimento dos
documentos produzidos e recebidos pelos arquivos do DF.

90 Os critérios de organizagdo, de gestdo e de acesso aos
documentos e a vinculagdo dos arquivos estaduais,
municipais e do DF sdo definidos por instru¢cdes normativas
do Arquivo Nacional.
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Os conceitos e o0s principios arquivisticos, reconhecidos
internacionalmente, vém sendo formulados h& mais de dois
séculos. A histériadasidéiasarquivisticasfoi marcada pelabusca
de solucdes dos problemasrelativos a organizacao e descrigdo de
documentos e pelo fato de refletir, em grande medida, a época e
o lugar dos autores e os tipos de documentos trabalhados. Julgue
ositensaseguir, referentes a conceitos e principios arquivisticos.

91 O manual de arranjo e descri¢cdo dos arquivistas holandeses
apresenta orientagdes, principios, conceitos, procedimentos
e indicagBes acerca de arranjo, descricao e avaliagdo dos
documentos de arquivo.

92 Osarquivosoriginariosde umainstitui¢cao ou de uma pessoa
devem manter sua individualidade, n&o devendo ser
misturados aos de outra origem. Esse procedimento tipifica
o principio de respeito a ordem original.

93 A teoria das trés idades tem sido usada para definir os
elementos da avaliagdo documental, enquanto os principios
daproveniénciaedaordem original tém servido paradefinir
estratégias de classificagéo.

94 A teoria das trés idades define que os arquivos passam por
trés fases ou idades: corrente, intermediaria e permanente.
A fase ou idade intermediaria é constituida de documentos
originarios de massas documentais, com USO Ppouco
freqliente, que aguarda, em depoésito de armazenamento
temporério, sua eliminagéo.

95 Para que permanecam vivos e sejam mais bem utilizados e
entendidos, os arquivos devem ser conservados nos lugares
em que foram produzidos. Esse processo define o principio
daterritorialidade.

Recentemente, foi noticiada a existénciade problemasestruturais
sérios na sede de um 6rgéo publico. A planta da estrutura do
edificio ndo foi localizada pelo setor de engenharia e esse fato
tem prejudicado aadogéo de medidas pararecuperagdo do prédio.
Situagbes como essa sdo normais no cotidiano dos 6rgéos
publicos brasileiros. A literatura arquivistica e a legislagéo
indicam a implantagdo do programa de gestdo de documentos
como parte da estratégia para solucéo desse tipo de problema.
Acercadagestdo de documentos governamentais, julgue ositens
seguintes.

96 Gestao de documentos é o conjunto de procedimentos e
operacdes técnicas referentes a produgdo, tramitagéo, uso,
avaliagdo e arquivamento em fase corrente e intermediéria,
visando a eliminacéo ou o recolhimento dos documentos
para guarda permanente.

97 A fasedeutilizag8o e conservacgao do programade gestdo de
documentos inclui a concepgéo e gestao de formulérios, a
preparacdo e gestdo de correspondéncia, a gestdo de
informes e diretrizes, o fomento de sistemas de gestdo da
informacéo e a aplicagdo de tecnologias modernas a esses
processos.

98 O plano de classificagdo e a tabela de temporalidade séo
instrumentos tipicos da gestédo de documentos e devem ser
aplicados quando os documentos forem transferidos ao
arquivo intermediario.

99 LimitagSes de ordem legal e a escala e a complexidade dos
governos nacionais sdo fatores que comprometem a adogao
das funcdes de gestdo de documentos pelas instituicdes
arquivisticas.

100 As funcdes arquivisticas recebem uma contribuicéo
importante da gest&o de documentos sob diversos aspectos,
entre elesestdo o registro adequado das politicase atividades
dos governos, a garantia de que um menor ndmero de
documentos inlteis e transitérios sejam reunidos a

documentos de valor permanente e ainibi¢éo da eliminagdo

de documentos de valor permanente.

Em determinado 6rgéo publico, os documentos sao
acumulados nosescritérios e permanecem ali enquanto ha espago
emobiliario paraarmazena-los. Em seguida, eles sdo transferidos,
sem nenhuma sistematica, para um depdésito existente no subsolo
do edificio-sede do o6rgdo. La, o acondicionamento e o
armazenamento ndo sdo adequados e a organizagdo dada aos
documentosnosescritérios é perdidapor causa dessas condicdes.
Cada setor tem autonomia para organizar os seus documentos,
ou seja, nao ha padrdo. A eliminagdo é feita, mesmo que ndo
admitida, sem nenhum critério técnico-cientifico. Osdocumentos
considerados sem utilidade sdo descartados. Percebe-se, também,
uma quantidade muito grande de copias de documentos
arquivadas, em alguns casos, com 0s préprios originais.

Acerca da situagdo hipotética acima, julgue os itens que se
seguem.

101 Essasituagédo é comum em 6rgdos publicoscujo arquivo seja
formado, em suamaioria, por documentos da atividade-fim.

102 A realizagdo de um minucioso diagnéstico da situacgéo
arquivistica permitira dimensionar os problemas existentes,
indicando os documentos a serem transferidos ao arquivo
intermediario e recolhidos ao arquivo permanente, além dos
que devem ser eliminados.

103 O levantamento dos dados quantitativos (mensuragdo) do
acervo documental ndo é um procedimento relevante para a
elaboracéo de um projeto de trabalho para organizagdo e
melhoria da situagdo descrita, pois ndo existem parametros
guantitativos adequados para a sua realizagao.

104 A elaboracéo da tabela de temporalidade de documentos é
fundamental para o estabel ecimento dos arquivos correntes,
intermediarios e permanentes do 6rgédo publico.

105 O controle do documento desde o0 nascimento ou
recebimento pode evitar a situacdo descrita. Nesse sentido,
o protocolo, atividade tipica do arquivo intermediario, € um
importante instrumento para o gerenciamento do registro e
controle do trémite documental.
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Uma das principais fungBes arquivisticas, a avaliacdo de

documentos ganhou destaque com o volume cada vez maior de

documentos acumulados pelos 6rgaos publicos. Acerca da

avaliacdo de documentos, julgue os itens subsequientes.

106

107

108

109

110

O principal objetivo da avaliagcdo de documentos € a
eliminacdo de documentos produzidos e recebidos pelas
atividades-meio das instituicoes.

Para o processo de avaliacdo de documentos ser criterioso,
€ necessario, entre outros aspectos, que ele esteja integrado
as operagdes de classificago.

A avaliacéo parte do pressuposto de que os documentos de
arquivo tém valores primario e secundario. O valor primario
reflete a importancia que os documentos tém para seu
produtor original e o secundério representa a utilidade que
tém, posteriormente, para os pesquisadores.

O valor probatério é caracterizado pela prova que o
documento contém da organizag&o e do funcionamento do
orgdo.

A tradi¢do arquivistica norte-americana do pés-guerra, que
influenciou as préticas de avaliagcdo no Brasil, diferia da
inglesa, entre outros motivos, pelo fato de entender que o
produtor do documento, e ndo o arquivista, era o sujeito do
processo avaliativo dos arquivos.

Alessandro, que é casado com |sabel e ndo tem filhos,

completou recentemente cinco anos de exercicio em um cargo
publico de provimento efetivo na administracdo publica do
Distrito Federal.

Acerca dessa situagdo hipotética, julgue os itens que se seguem.

111

112

Alessandro tem estabilidade em seu cargo e, portanto, a ele
ndo pode ser aplicada administrativamente penalidade
disciplinar de demissao.

Considere que Alessandro solicite a concessdo de licenca
remunerada de dois meses, para participar, na Espanha, de
curso de capacitacdo em lingua espanhola. Nessa situagao,
serialicito ato da administragdo que indeferisse o pedido de
Alessandro sob o argumento de que ndo ha interesse da
administracéo em que o servidor realize o referido curso.

113

114

115

Considere que Alessandro solicitou o parcelamento de suas
préoximas férias em trés etapas, a serem gozadas em trés
meses diferentes. Nessa situagdo, a administracdo deve
indeferir esse pedido, pois ndo ha disposicdo legal que
autorize o referido parcelamento.

Alessandro tem direito a receber adicional de tempo de
servico correspondente a 5% dos seus vencimentos.

Considere que Alessandro venha a falecer em raz8o de
acidente em servico. Nessa situacéo, |sabel fardjusapensao
mensal correspondente ao valor integral daremuneragdo que
seriadevidaaAlessandro caso ele aindaexercesse seu cargo.

Em

cada um dos itens a seguir, é apresentada uma situacdo

hipotética acerca da ética no servico publico, seguida de uma
assertiva a ser julgada.

116

117

118

119

120

Tadeu, funcionédrio de um 6rgéo de atendimento ao publico,
exerce suas atribuicdes com agilidade e corregdo e procura
prioritariamente atender aquel es usuari 0s mais necessitados,
conforme sua avaliagdo. Nessa situacéo, Tadeu apresenta
comportamento antiético, pois privilegia o atendimento de
uns em detrimento de outros.

M ariadas Gragas, no exercicio de cargo de geréncia publica
distrital, atenta as ordens de seus superiores, da pronto
atendimento a elas, mesmo tendo de estabelecer prazos
inexeqliiveis para a execucdo das tarefas, impondo
sobrecarga de trabalho a sua equipe. Nessa situagéo, Maria
das Gragas cumpre com ética o desempenho da funcao
publica.

Adriana, competente nos aspectos técnicos e
comportamentais, freqlientemente utilizaas prerrogativasde
seu cargo publico em razdo de interesses pessoais. Nessa
situacdo, Adriana faz uso dos direitos do funcionalismo
publico e age eticamente.

M arcio, servidor publico, na certeza de que a sua auséncia
provoca danos ao trabalho e reflete negativamente em todo
0 sistema do 6rgao, é assiduo, pontual e produtivo. Nessa
situagdo, Marcio apresenta conduta ética adequada ao
servigo publico.

Francisco, no exercicio de cargo publico, presenciou fraude
praticada por seu chefe imediato no ambiente
organizacional. Nessa situacdo, por ter consciéncia de que
seu trabalho é regido por principios éticos, Francisco agiu
corretamente ao delatar seu chefe aos superiores.

UnB / CESPE - GDF / SGA / ADM — Concurso Publico

E permitida a reproducéo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Cargo 3: Analista de Administragcdo Publica — Especialidade: Arquivista

—7-




