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-contém 70 questdes, numeradasde 1a 70.
Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.
Nao serdo aceitas reclamagdes posteriores.
- Paracadaquestio existe apenas UMA resposta certa.
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- Essarespostadeve sermarcadana FOLHA DE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCEDEVE:

- procurar,na FOLHA DE RESPOSTAS, o nimero da questio que vocé esta respondendo.
- verificarno caderno de provaqual aletra (A,B,C,D E) da resposta que vocé escolheu.

- marcaressaletrana FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ® @ © © ®

ATENCAO

- Marque as respostas primeiro alapis e depois cubra com caneta esferograficade tinta preta.

- Marque apenas uma letra para cada questio, mais de uma letra assinalada implicara anulagéo dessa questio.
- Respondaatodasas questSes.

- Néoserapermitida qualquerespécie de consulta, nem o uso de maquinacalculadora.

- Vocétera4 horas ¢ 30 minutos para responder atodas as questdes ¢ preenchera Folhade Respostas.

- Devolvaeste caderno de provaao aplicador, juntamente com sua Folha de Respostas.

- Proibidaadivulgacdo ou impressdo parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.
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CONHECIMENTOS BASICOS

Atencdo:  As questdes de nimeros 1 a 6 referem-se ao texto
apresentado abaixo.
1. Os mit6logos costumam chamar de imagens de

mundo certas estruturas simbélicas pelas quais, em todas
as épocas, as diferentes sociedades humanas fundamen-
taram, tanto coletiva quanto individualmente, a experiéncia

Ainda sobre o primeiro paragrafo, é correto afirmar :

(A) O emprego da conjungdo contudo (linha 8) evidencia
gue o autor considera os modos tradicionais de
conceber o mundo incompativeis com a ciéncia, que
0s substitui.

(B) Contém, implicitamente, a idéia de que a capacidade
cognitiva é conquista do mundo ocidental, principal-
mente nos Ultimos trezentos anos.

(C) O emprego da expressdo Com efeito (linhas 11 e 12)

5. do existir. Ao longo da histéria, essas constelagdes de colabora para a consolidagdo da idéia de que a
idéias foram geradas quer pelas tradicdes étnicas, locais observagao dos fenomenos naturais foi conquista do
9 q P ] ¢ o ’ Renascimento.
de cada povo, quer pelos grandes sistemas religiosos. No Lo . .
Ocid do. desd it ~ scul (D) Sustenta a idéia de que, a partir do Renascimento,
Cidente, contudo, desde os Uultimos trés seculos uma as ciéncias desenvolveram normas praticas para a
outra pratica de pensamento veio se acrescentar a estes conduta humana, com respeito a valores na esfera

10. modos tradicionais na funcdo de elaborar as bases de individual ou coletiva.
nossas experiéncias concretas de vida: a ciéncia. Com (E) A forma verbal empregara (linha 15) evidencia que o
efeito, a partir da revolucdo cientifica do Renascimento as autor da como fato consumado o prestigio da

- turai tribuir d d d ciéncia, do Renascimento em diante, na constituigdo

ciéncias naturais passaram a contribuir de modo cada vez do modo ocidental de pensar e agir.

mais decisivo para a formulacdo das categorias que a

15. cultura ocidental empregara para compreender a realidade No paragrafo 2,

e agir sobre ela.

Mas os saberes cientificos tém uma caracteristica (A) a conjungéo Mas (linha 17) foi empregada néo para
inescapavel: os enunciados que produzem sao necessaria- eliminar o que foi dito anteriormente, e, sim, para

P oo N quep R ~ . introduzir uma contrapartida do objeto, fruto de
mente provisorios, estdo sempre sujeitos a superagao e a distinta perspectiva de analise.

20. renovagdo. Outros exercicios do espirito humano, como a (B) constréi-se uma relativizacio das conquistas da
cogitacdo filosdfica, a inspiragdo poética ou a exaltagdo ciéncia, sustentada na critica de que ela se vale de
mistica poderdo talvez aspirar a pronunciar verdades procedimentos pouco objetivos na busca da
- . A , verdade.

Ultimas; as ciéncias s6 podem pretender formular verdades

transitorias, sempre inacabadas. Ernesto Sabato assinala (C) constata-se o carater incontrolavel das experiéncias

o5 . tod tend | cientificas, implicitamente atribuido as condi¢des de

. com precisdo que todas as vezes que se pretendeu elevar descontinuidade em que se realizam.

um enunciado cientifico a condicdo de dogma, de verdade ~ . s .

. . L (D) a expressdo necessariamente provisorios (linhas 18

final e cabal, um pouco mais a frente a prépria e 19) compbe uma adverténcia, dirigida a fildsofos,

continuidade da aplicagdo do método cientifico invariavel- poetas e misticos, que desconsideram a objetividade
mente acabou por demonstrar que tal dogma néo passava na producao do saber.

30. sendo... de um equivoco. Ndo ha exemplo melhor deste (E) incentiva-se a luta do ser para a constante
tipo de supersticdo que o estatuto da nocdo de raca no superacdo de suas fragilidades pessoais, advindas

. de sua humana condicao e permanente sujeicdo ao
nazismo. erro.

(Luiz Alberto Oliveira. “Valores deslizantes: esbogo de um ensaio

sobre técnica e poder”, In O avesso da liberdade. Adauto E correto afirmar:

Novaes (Org). Séo Paulo: Companhia das Letras, 2002. p. 191)

(A) Infere-se do texto que os distintos discursos — religio-

1.  No primeiro paragrafo, o autor so, filosdfico, artistico, cientifico —, quando formali-

zam, cada um a seu modo, os dogmas da humani-

(A) fornece uma descrigdo objetiva do modo como, ao dade, na verdade estédo conscientemente burlando o
longo da historia, germinam e se desenvolvem as ima- espirito que orienta cada especifica pratica.

ens do mundo, expressao emprestada aos mitdlogos. ..
9 P P d (B) O texto demonstra que supersticbes surgem nos

(B) ratifica a idéia, construida ao longo da trajetéria hu- mais d'Ver§OS campos do conhecimento, e s&o elas
mana, de que o pensamento cientifico é a via mais que, através do tempo, configuram o estatuto do
eficaz para o conhecimento da realidade. humano.

o . . - (C) O texto esclarece que é uma pretensdo impropria
rasi Iturai istin repre- : -

© 2;'1?;' Gaeédlgzszr}itl:oas 3: (I:(l; til'[Jirﬁ;ri:Sai st rézzasephﬁ aspirar a conquistas que, duradouras, podem acabar
manag q q 9 P por se constituir em meros passos de um trajeto

) insuperavel.

(D) defende que as sociedades humanas, apoiadas na (D) Seria coerente com as idéias expressas no texto o
religido ou em mitos variados, constroem imagens seguinte comentario, suscitado pelo exemplo dado:
para autenticar a experiéncia individual perante a "O nazismo, por mais assustador que seja o fato,
coletiva. nao foi isento de racionalidade".

(E) expressa sua compreensdo de que, fora do dmbito (E) No texto exprime-se o entendimento de que é co-
racional, ndo ha base sdlida que fundamente a vida mum a varias praticas de pen_samento, excluindo-se
dos seres humanos. o mitico, defender que o espirito humano é capaz de

atingir o saber pleno.
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E correto afirmar que

(A) a conjuncdo quer, repetida (linhas 6 e 7), estabelece
uma comparacao entre os termos aproximados, indi-
cando a superioridade de um sobre o outro.

(B) a forma verbal tém (linha 17) esta em conformidade
com as normas gramaticais, assim como a forma
verbal destacada em “Embora eles ndo lhe dém ra-
z&ao, ela sabe que esta certa”.

(C) o emprego do sinal gréfico indicativo da crase esta
correto em sujeitos a superagdo (linha 19), assim
como estd em “Chegaram a propor um acordo, mas

nao foram ouvidos”.

(D) a transposicdo da frase essas constelacbes de
idéias foram geradas quer pelas tradicbes étnicas
(...) quer pelos grandes sistemas religiosos (linhas 5
a 7) para a voz ativa gera a forma verbal “costumam
gerar”.

(E) o emprego de melhor, em N&o ha exemplo melhor
(linha 30), esta em conformidade com as normas
gramaticais, assim como o do segmento assinalado
em “Foram os exemplos mais bem escolhidos”.

Ernesto Sabato assinala com precisdo que todas as vezes
que se pretendeu elevar um enunciado cientifico a con-
dicdo de dogma, de verdade final e cabal, um pouco mais
a frente a prépria continuidade da aplicagdo do método
cientifico invariavelmente acabou por demonstrar que tal
dogma néo passava sendo... de um equivoco.

O adequado entendimento daquilo que assinala Ernesto
Sabato esta expresso, de forma clara e correta, em:

(A) E perfeito o entendimento de dogma como verdade
acabada, mas tem um desvio quando a ciéncia pro-
va que o enunciado esta ultrapassado, anulando o
dogma equivocado, 0 que ocorreu em todas as
vezes.

(B) Sempre que se tentou eternizar uma formulagdo
cientifica, a ciéncia, ela mesma, desautorizou a pre-
tensdo, quando, por seus préprios instrumentos,
desvelou a imperfeicdo daquele saber.

(C) Verdades finais e acabadas, verdadeiros dogmas,
sempre existiram, mas, sendo do universo cientifico,
a propria ciéncia se incumbiu de dar continuidade,
tornando obsoleto o método.

(D) Muitas vezes houve tentativa de construir dogmas,
mas se revelou impossivel, porque a ciéncia, desen-
volvendo, provou mais para frente que o enunciado
cientifico ndo tinha fundamento real.

(E) E frequente ver o que a continuidade faz, pois a
ciéncia, responsavel pelo método, mostra o erro dos
dogmas que, antes precisos, acabam invariavel-
mente provocando equivocos, como universalmente
demonstrado.

Atencdo: As questdes de nimeros 7 a 15 referem-se ao texto

10.

15.

20.

25.

7.

apresentado abaixo.

Os vadios eram um grupo infrator caracterizado,
antes de mais nada, por sua forma de vida. Era o fato de
ndo fazerem nada, ou de nada fazerem de forma
sistematica, que os tornava suspeitos ante a parte bem
organizada da sociedade. Por ndo terem lagos — a familia,
domicilio certo, vinculo empregaticio —, constituiam um
grupo fluido e indistinto, dificil de controlar e até mesmo de
enquadrar. Passados os primeiros tempos dos descobertos
auriferos, quando, como disse o jesuita Antonil, os arraiais
foram “moveis como os filhos de Israel no deserto”, a
itinerncia passou a ser cada vez mais tolerada. Em 1766
surge contra os vadios das Minas a primeira investida
oficial de que se tem noticia: uma carta régia dirigida em 22
de julho ao governador Luis Diogo Lobo da Silva, e incisiva
na condenacgdo da itinerancia de vadios e da forma peculiar
de vida que escolhiam. Tais homens, dizia o documento,
vivem separados do convivio da sociedade civil, enfiados
nos sertdes, em domicilios volantes, ou seja, sem
residéncia fixa. Isto ndo podia ser tolerado, e deveriam
passar a viver em povoaglfes que tivessem mais de
cinglienta casas e o aparelho administrativo de praxe nas
vilas coloniais: juiz ordinario, vereadores etc. Uma vez
estabelecidos, ser-lhes-iam distribuidas terras adjacentes
ao povoado para que as cultivassem, e 0s que assim nao
procedessem seriam presos e tratados como salteadores
de caminhos e inimigos comuns.

(Laura de Mello e Souza. “Tensdes sociais em Minas na segunda
metade do século XVII|”, In Tempo e histéria, org. Adauto
Novaes. S&o Paulo: Companhia das Letras/Secretaria Municipal da
Cultura, 1992. p. 358-359)

No texto, o autor

(A) p6e em foco um determinado estrato social, particu-
larizando uma tentativa de disciplinamento oficial.

(B) desenvolve considera¢Bes minuciosas a respeito do
tema central de seu discurso: a carta de Luis Diogo
Lobo da Silva.

(C) narra um especifico episédio ocorrido em Minas,
tomado como exemplo do que se pode esperar da
acdo de grupo de infratores.

(D) lanca hipéteses sobre as causas de um determinado
comportamento social, depois de caracteriza-lo a
partir da teoria de pesquisadores, religiosos ou néo.

(E) toma os dados de pesquisa histérica como apoio
para expressar e justificar o seu préprio juizo de
valor acerca de infratores.

MPUND-Conhecimentos Basicos?
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8. Considere as afirmacdes que seguem sobre a organiza- 12. Considerando as linhas 8 a 16, é correto afirmar:
¢ao do texto.
(A) Em como disse o jesuita, como equivale a “me-
I . No processo de argumentagéo, o autor valeu-se de diante”.
testemunho autorizado. (B) Em “mdveis como os filhos de Israel no deserto”, as
. o aspas indicam que a frase deve ser entendida em
. A fala do~ jesuita constitui argumento para a sentido figurado.
consolidagéo da idéia de que a itinerancia passou a o -
ser cada vez mais tolerada. (C) O emprego da palavra arraiais contribui para a pro-
ducéo do sentido de “morada provisional” tratado no
I11. Adatade 1766 foi citada como comprovacéo expli- fragmento.
cita de que o rei era realmente Signaté.rio da carta. (D) No segmento a itinerancia passou a ser cada vez
mais tolerada, a expressdo passou a ser é a que
Esta correto o que se afirma SOMENTE em exprime a idéia de progresséo.
A | (E) Os dois-pontos introduzem uma citagao.
®) II.
© I1l. 13. Tais homens, dizia o0 documento, vivem separados do con-
D) lell. vivio da sociedade civil, enfiados nos sertdes, em domici-
(B Ilelll. lios volantes, ou seja, sem residéncia fixa. Isto ndo podia
ser tolerado, e deveriam passar a viver em povoacgdes que
9. Observado o contexto, esta corretamente entendida a se- tivessem mais de cinglienta casas e o aparelho adminis-
guinte express&o do texto: trativo de praxe nas vilas coloniais: juiz ordinario,
. ” . vereadores etc.
(A) nada fazerem de forma sistematica — nada produzi-
rem de modo tecnicamente plausivel. Observado o contexto, é correto afirmar que, no fragmento
. s acima,
(B) um grupo fluido e indistinto — um conglomerado es-
pontaneo e informal. (A) a expresséo sociedade civil equivale a “conjunto de
C) dificil d | , d d N todos 0os membros que constituem o tecido social,
© e ei((j:ontro ar e ate mesmod € enquadrar — nao unidos em torno de idéias, pactos e acordos, sem
passivel de organizar € mesmo aominar. hegemonia nem exclusdo de nenhum grupo”.
(D) Passados os primeiros tempos dos descobertos (B) a voz do autor mistura-se a voz do remetente da
auriferos — esgotadas as primeiras jazidas de ouro. carta, COmo o comprova o emprego, respectivamen-
) . . . te, das formas verbais podia e vivem.
(E) forma peculiar de vida que escolhiam — singular
maneira que se concediam de estar no mundo. (C) a expressédo ou seja introduz uma explicacéo, obri-
gatéria para a compreensdo do documento, visto
. . L que domicilios volantes constitui uma incompatibi-
10. Em 1766 surge contra os vadios das Minas a primeira lidade em termos, sem possibilidade de conciliagao.
investida oficial de que se tem noticia. ~ . .
(D) o emprego da expressdo de praxe evidencia que, na
) . carta, buscava-se neutralizar qualquer tom que pu-
Considerado o contexto, uma outra redacéo para 0 seg- desse ser entendido como intimidacao.
mento destacado acima, que esta correta e que néo pre- . ) ) .
judica o sentido original, é: (E) a oragdo deveriam passar a viver em povoacdes
expressa uma suposi¢ao.
(A) cuja existéncia se conhece.
(B) daqual a noticia foi dada. 14. Uma vez estabelecidos, ser-lhes-iam distribuidas terras
(C) que a noticia foi veiculada. adjacentes ao povoado para que as cultivassem, e os que
(D) naqual se te,m 0 registro. . assim ndo procedessem seriam presos e tratados como
(E) de que a noticia chegou até nos. . L
salteadores de caminhos e inimigos comuns.
11. Observadas as 8 linhas iniciais do texto, é correto afirmar: Sobre o que se tem no periodo acima transcrito, € correto
afirmar:
A A e|>_<pre§sao por sua forma de vida constitui uma (A) A expressdo uma vez comunica a mesma idéia que o
explicacao. segmento destacado exprime em “Uma vez que ele
~ rou, ndo precisa mai i médicos”.
(B) No segmento Era o fato de ndo fazerem nada, ou de Se curou, ndo precisa mais de cuidados médicos
nada fazerem de forma sistematica, a conjungao ou (B) O termo destacado em os que assim ndo procedes-
introduz uma retificacdo do que se afirmou anterior- sem refere-se & acéo de optar por ser estabelecido.
mente.
(C) A gramética prescreve que o vocabulo adjacentes
(C) Em que os tornava suspeitos, o deslocamento do seja assim separado em silabas: “a - dja - cen - tes”.
pronome destacado para depois do verbo atenderia , . ) ,
ao que a gramatica aconselha como preferéncia. (D) Ha um suben_tendldo no fragmento: no se_culo
XVI ||, os vadios recebiam tratamento diferenciado
(D) A preposicéo ante equivale a “versus”. em relag&o a outros grupos considerados infratores.
(E) Como em fluido, a grafia do participio do verbo “im- (E) Em tratados como salteadores, o termo destacado
buir’ ndo admite o acento, estando, portanto, correta ?sta empregado com o mesmo valolr”que se nota em
a forma “imbuido”. Como cheira bem a sua caldeirada!”.
4 MPUND-Conhecimentos Basicos?
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15. Uma vez estabelecidos, ser-lhes-iam distribuidas terras
adjacentes ao povoado para gue as cultivassem.

Uma outra redacdo para o segmento destacado acima,
que, clara e correta, ndo prejudica o sentido original é:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

sendo-lhes divididas as terras pertencentes ao
povoado, poderiam cultiva-las.

com o objetivo de que tornassem produtivas, recebe-
riam, entre eles, as terras proximo a vila.

eles seriam aquinhoados com &reas contiguas a vila,
a fim de que as lavrassem.

compartilhariam entre si glebas em anexo ao po-
voado, de modo que beneficiassem.

salvo se lavrassem, receberiam por distribuicdo
areas incorporadas ao povoado.

18. A frase em que a forma destacada esta apropriada as
normas gramaticais é:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Congregou-0s 0 mesmo sincero desejo de fazer algo
relevante pela comunidade.

Quem disse que ele constroe toda essa argumen-
tacdo sem apoio de advogados?

Isso ndo é pertinente com os fins a que vocé visa
com seu projeto.

Eles enganam-se a si proprios, persuadidos gue
tudo esta sendo feito em busca da paz.

Espero que ele medie a reunido com a isengéo de
espirito de que todos necessitamos.

16. A frase que esta totalmente de acordo com o padrdo culto

e:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Vossa Senhoria, senhor Ministro, poderieis me rece-
ber amanhd em audiéncia, para que lhe entregue
pessoalmente meu projeto?

Ele € ambidestro, sabe até desenhar com ambas
maos, mas jamais quiz colocar sua habilidade em
evidéncia.

Queria sair com noés trés, ndo sei bem por qué;
talvez haja assuntos sobre os quais ela queira nos
colocar a par.

Essas pinturas sdo consideradas as maiores obras-
de-artes do periodo, mas nada tem haver com a
tematica que vocé quer estudar.

Ela vivia dizendo “Eu mesmo desenho meu futuro”,
mas essa era uma forma dela ocultar sua relagéo
mau resolvida com os pais.

19. Afrase que estéa corretamente redigida é:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Naquele ambiente taciturno, € como se, a cada pas-
s0, descobrimos uma possibilidade longinqua de sair
ilesos.

Acompanhei os noticiarios, e, pelo o que esta se
vendo, muitos ndo chegardo onde desejam no hora-
rio previsto.

Aguele era o hotel onde costumava freqlientar durante
o periodo que néo conhecia problemas financeiros.

Os detalhes eram tdo minuciosamente apresen-
tados, que o leitor chega ter acesso até a informacao
de qual das maos segurava a tagca de champanhe.

A maneira como os bilhetes foram escritos néo
deixara dividas acerca do que deve ser feito, sob a
responsabilidade seja de quem for.

17. A frase que esta pontuada de acordo com os preceitos da
gramatica é:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Mas é preciso ver nos textos, como o autor apre-
senta a relacdo de conciliagdo essencial entre a
consciéncia cristd; e as praticas de eficacia temporal.

Pois bem: se ele ndo os induziu a responderem, o que
desejava que fosse respondido; o que é que ele fez?

Basta entdo, que se conhegam as normas de organi-
zacdo social do periodo para que sejam compreen-
didas, em suas mindcias os atritos delas decorrentes.

As histérias relatadas nos seus romances iniciais —
gue se distinguem, sensivelmente, dos relatos mais
recentes — sdo, na sua maioria, fruto da influéncia da
cultura irlandesa.

A acdo deles é, portanto, embora pouco divulgada,
digna de reconhecimento, dos que 0s apoiaram nas
mais diversas, circunstancias.

20. A concordancia esta totalmente de acordo com a norma
padrdo da lingua em:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Acredito que as orientacdes dele, porque parecem
pouco claro, ndo terdo de serem seguidas antes de
um esclarecimento maior.

Considerou digna de ser encaminhada a julgamento
dos avaliadores a (ltima versdo do projeto-piloto,
pois, se podem existir fragilidades, elas certamente
hdo de ser minimas.

Elas se consideraram responsavel pelo erro e
julgaram legitimo as cobrancas que lhe serdo feitas
de agora em diante.

Dado as contingéncias do momento, os diretores hou-
veram por bem atender aos prazos, e prometeram
reavaliar, tanto quanto fossem, as demais exigéncias
do contrato.

Devem fazer mais de trés meses que nao 0s vejo;
tantos dias de afastamento poderia ser entendido
como descaso, mas quero dizer que lhes dedico
muito afeto.

MPUND-Conhecimentos Basicos?
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Instrucdes: Para responder as questfes de ndimeros 21 a 25
considere as informacdes abaixo.

OBJETIVO:

O Ministério Publico do Governo Federal de um pais
deseja modernizar seu ambiente tecnolégico de informatica.
Para tanto ir4 adquirir equipamentos de computacdo eletrénica
avancados e redefinir seus sistemas de computagdo a fim de
agilizar seus processos internos e também melhorar seu
relacionamento com a sociedade.

REQUISITOS PARA ATENDER AO OBJETIVO:

(Antes de responder as questfes, analise
cuidadosamente os requisitos a seguir, considerando que estas
especificacdes podem ser adequadas ou nao).

8192 — Cadastros recebidos por intermédio de anexos de
mensagens eletrdnicas deverdo ser gravados em arquivos
locais e identificados por ordem de assunto, data de
recebimento e emitente, para facilitar sua localizacdo nos
computadores.

8§29 — Todos os documentos eletrénicos oficiais deverao
ser identificados com o timbre federal do Ministério que sera
capturado de um documento em papel e convertido para
imagem digital.

832 — A intranet sera usada para acesso de toda a
sociedade aos dados ministeriais e as pesquisas por palavra-
chave, bem como os dialogos eletrénicos serdo feitos por
ferramentas de chat.

849 - Os documentos elaborados (digitados) no
computador (textos) ndo podem conter erros de sintaxe ou
ortograficos.

852 — Todas as planilhas eletronicas produzidas deverdo
ter as colunas de valores totalizadas de duas formas: total da
coluna (somatério) e total acumulado linha a linha, quando o
ultimo valor acumulado devera corresponder ao somatério da
coluna que acumular. Exemplo:

............ A B
1 do més |acumulado
2 3 3
3 18 21
4 4 25
5 2 27
6 27

21. Considere os seguintes dispositivos:

| . impressora multifuncional;
I'l. pendrive;
I11. scanner;

I V. impressora a laser.

Em relacdo a captura referenciada nos requisitos especifi-

cados no 822 é INCORRETO o uso do que consta

SOMENTE em
A 1.

|) IV

© lelll.

D) Il elV

E I,1llelV

22. Para atender aos requisitos especificados no 8§12 é preciso
saber usar ferramentas de
(A) e-mail e que é possivel organizar Pastas dentro de
Pastas e Arquivos dentro de Pastas.
(B) chat e que é possivel organizar Pastas dentro de
Pastas e Arquivos dentro de Arquivos.
(C) browser e que é possivel organizar Pastas dentro de
Pastas, mas ndo Arquivos dentro de Pastas.
(D) e-mail e que é possivel organizar Pastas dentro de
Arquivos e Arquivos dentro de Pastas.
(E) busca e que é possivel organizar Arquivos dentro de
Pastas, mas ndo Pastas dentro de Pastas.
23. Considere os Quadros 1 e 2 abaixo e 0s requisitos
especificados no §3°.
Quadro 1
| Il
adequado inadequado
Quadro 2
a b c
intranet | pesquisa por palavra chave chat
Quanto ao uso das especificagbes dos requisitos, a
relacdo apresentada nos quadros é correta entre
A l-a - 1-b - Il -c.
B) I-a - Il-b - I -c
€ Il-a - 1-b - Il -c.
o) Il-a - 1l-b - Il -c.
E Il-a - 1l-b - | -c.
24. Considere os dados da planilha eletrénica exemplificada
no 859 Esta correta a férmula inserida em B3 e pronta
para ser propagada para B4 e B5 se for igual a
(A) =B3+A2.
(B) =B$2+A3.
(C) =B2+A3.
(D) =B2+A2.
(E) =B2+A3%3.
25. Considerando o ambiente Microsoft, o requisito especifi-

cado no 849 quer dizer ao funciondrio que, para auxilia-lo
na tarefa de verificacao e correcédo, ele deve

(A)
(B)
©

(D)

(E)

usar a configuracédo de pagina do editor de textos.
acionar uma funcéo especifica do editor de textos.

usar a ferramenta de edicdo do organizador de
arquivos.

usar a correcdo ortografica do organizador de
arquivos.

acionar a formatacgao de pagina do editor de textos.
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26. O Procurador da Republica que ingressou no Ministério
Publico Federal no ano de 2002 podera

(A)

(B)
©

(D)

(E)

exercer cargo ou funcdo de dire¢do nas entidades
de ensino publico.

receber custas processuais nas acgdes civis publicas.

exercer cumulativamente o cargo de Secretario de
Estado.

participar de conselhos, comissdes ou organismos
estatais.

participar de sociedade comercial como quotista ou
acionista.

27. Nos termos da Lei Complementar n? 75/93, e com relagao
aos oOrgdos do Ministério Publico Federal, observe as
seguintes afirmagdes:

O Colégio de Procuradores da Republica, presidido
pelo Procurador-Geral da Republica, é integrado
por todos os membros da carreira em atividade do

Ministério PUblico Federal.

O Corregedor-Geral serd nomeado pelo Procura-
dor-Geral da Republica, dentre os Subprocura-
dores-Gerais da Republica integrantes de lista tri-
plice elaborada pelo Conselho Superior, para man-
dato de dois anos, admitida uma reconducéo.

O Conselho Superior do Ministério Publico Federal,
6rgdo de execucdo do Ministério Publico Federal,
serd presidido pelo Subprocurador-Geral da
Republica mais antigo.

Os Subprocuradores-Gerais da Republica atuardo
junto ao Supremo Tribunal Federal por delegagéo
do Procurador-Geral da Republica.

Esta correto o que se afirma SOMENTE em

(A)
(B)
©
(D)
(E)

lell.
I1elll.
11 elV.
I, elV
I, elV.

29. De acordo com o disposto na Lei de

Improbidade

Administrativa, é correto afirmar que

(A)

(B)

©

(D)

(E)

0 ato de improbidade administrativa que importe em
enriguecimento ilicito pressupde, necessariamente,
a comprovacao de efetivo dano econdmico ao erario
publico.

0 agente publico que dolosamente auferir vantagem
patrimonial indevida em raz&@o do exercicio do cargo
responde de forma objetiva por ato de improbidade
administrativa.

é irrelevante a aprovacdo das contas pelo Tribunal
de Contas para a caracterizacdo do ato de improbi-
dade administrativa.

o funcionario publico que, conduzindo veiculo oficial,
em atividade oficial, por imprudéncia, acabe gerando
uma colisdo com um particular, responde por ato de
improbidade lesivo ao patrimdnio puablico.

ha a necessidade da ocorréncia de qualquer vanta-
gem por parte do agente que dolosamente gerar
prejuizo concreto ao erario publico.

28. Segundo o disposto na Lei n® 9.784/99, a decisédo
administrativa ilegal poderd ser impugnada por meio de
recurso que

(A)

(B)

©

(D)

(E)

deverd ser interposto, salvo disposicdo legal em
contrario, no prazo de 15 (quinze) dias, contado a
partir da ciéncia ou divulgacdo oficial da decisdo
recorrida.

sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, a
qual, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias, o encaminhara a autoridade superior.

devera ser decidido no prazo méaximo de 120 (cento
e vinte) dias, a partir do recebimento dos autos pelo
6rgdo competente.

terd, como regra, efeito suspensivo e dependera de
caucdo em dinheiro.

tramitara no maximo por duas instancias adminis-
trativas, salvo disposicéo legal diversa.

30. Quanto a posse e ao exercicio do cargo do servidor pu-
blico civil da Uniéo, é correto que:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Ao tomar posse, em cargo de provimento efetivo ou
em comisséo, ficara sujeito a estagio probatorio pelo
prazo de 12 (doze) meses, computando-se eventual
periodo de afastamento por motivo de doenca.

Empossado em cargo publico, devera entrar em
exercicio no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
nomeacao.

A posse ocorrerd no prazo de até 15 (quinze) dias
contados do ato que o julgou apto fisica e
mentalmente para o exercicio do cargo.

O prazo para entrar em exercicio € de 45 (quarenta
e cinco) dias, contados da posse, no caso de fungéo
de confianga.

O servidor que deva ter exercicio em outro Muni-
cipio, em razdo de ter sido removido terd, no mi-
nimo, 10 (dez) e, no méaximo, 30 (trinta) dias de
prazo contados da publicacdo do ato, para a
retomada do efetivo desempenho das atribuicbes do
cargo, incluido nesse prazo o tempo necessario para
o deslocamento para a nova sede.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

35.

Foco no cliente, lideranga, participacdo da equipe de
trabalho e enfoque nos processos sdo quatro dos oito
principios da gestéo da qualidade. Os outros quatro sao:

31. Para montagem da estrutura organizacional de uma uni- (A) uso de indicadores, testemunho de credibiliqe_lde do
dade de informacé&o, é viavel afirmar que o primeiro passo servico/produto, uso de ferramentas especificas e
a ser dado envolve a andlise padronizag&o de rotinas.

(B) enfoque sistémico a gestéo, melhoria continua, en-

(A) da distribuicdo de cargos existente. foque factual ao processo de decisdo e beneficios
mutuos na relagéo com os fornecedores.

(B) dadivisdo de trabalho e da mao-de-obra disponivel. (C) conversdo de necessidades em processos, moti-
vagdo, enfoque sistémico e controle estatistico de

(C) dos cargos de responsabilidade necessarios. processos.

(D) identificacdo de talentos naturais e experiéncia indi-

(D) do documento legal de criagdo ou regimento da uni- vidual dqs_merpbros da equipe, gestdo por resul-

dade. tados, otimiza¢éo de processos e controle da docu-
mentagao.

(E) de uma estratégia para implementacéo. (E) controle de custos e despesas, gestdo do conhe-
cimento, auditoria de processos e estabelecimento
de uma politica de servigos.

32. EI;n drgugazetgibl'ﬁéggas :r;as;ﬁj';ars’ngsp?i‘:’/?;; drggngz Caé:gﬁ: 36. Instituido pelo Decreto n® 5.378, de 23 de fevereiro de
gil’?; nto ao t]gblico Isgo em ultima instancia, evidencia 2005, o programa GESPUBLICA tem a finalidade de

entoaop ) ' ’ contribuir para a melhoria dos servigos publicos prestados
aos cidadaos, instituindo um sistema de avaliacdo por

(A) baixa prioridade dos servigos ao usuario. pontos que permite mobilizar e capacitar os 6rgédos e

entidades publicas para a implementacdo de ciclos con-

(B) falta de uma politica de treinamento de pessoal. tim_ms de a"*”!"a‘?ﬁo dos.s?us S|stema§ de ges_téo. S_ua

aplicacdo é viavel em bibliotecas da area publica, prin-
) cipalmente devido
(C) geréncia desatenta. o . .
(A) a utlizacdo de softwares gratuitos, especialmente
. N preparados.
(D) dificuldade na captacéo de recursos humanos apro- _ _ _ o _
priados. (B) a sistematica de aplicagédo, de facil entendimento.
(C) ao custo de aplicacdo, que ndo chega a ser proi-
(E) falta de pessoal especializado para atendimento ao bitivo.
publico. (D) aseu carater motivacional, cientificamente comprovado.
(E) as recompensas econdmicas advindas de sua apli-

33. Em uma unidade de informacdo, o nimero de materiais cagao.
que circularam em um determinado periodo pode ser uti- . .
lizado para a realizacdo de um auto-diagnéstico dos ser- 37. Seg_undo gst_udos de caso reallzadps pela p(_esqwsag(_)ra
vicos e atividades. Nesse sentido, ele representa Maria Christina Barbosa de Almeida, os bibliotecarios

' ' conhecem superficialmente os usuarios e os servicos de
) ) . informac&o que ndo séo adequados a demanda real. Isto
(A) indicador de satisfagdo dos usuarios. tem como conseqiiéncia
(B) um padrao. (A) sub-utilizacdo da maioria das bibliotecas.
(B) alto nivel de exigéncia por parte dos usuarios.

(C) medida de desempenho. (C) poucos recursos para a manutencdo dos servi¢os de
informacéo.

(D) medida de impacto. (D) desestimulo dos profissionais para proposicdo de
NOVOS Servicos.

E) critério de efetividade. .

© (E) excesso de materiais com alta demanda.

o o 38. Segundo Maria Christina Barbosa de Almeida, o

34. Em bibliotecas, a avaliagdo visa

(A) definir a efetividade da proposicdo de novas ativi-
dades.

(B) obter recursos compativeis aos objetivos almejados.

©

equacionar necessidades e demandas.
(D)

corrigir erros de processos e produtos.

(E) analisar arealidade e os fatos para direcionar acoes.

diagnoéstico organizacional € "o processo sistematizado,
com tempo e espaco definidos, de avaliagdo de servigos
em organizagfes". Considerado por essa autora como "a
linha de base para o plano de acdo da organizacao", ele
pode ser dividido nas seguintes etapas:

(A) coleta, tabulacdo e analise.
(B) definicdo, proposic¢éo e operacionalizagédo.

©

conhecimento do ambiente, coleta de dados e
sistematizagéo.

(D)

(E) preparacao, elaboragéo e implementacao.

ambientag&o, operacionalizagéo e flexibilizacao.

MPUND-AnNal-Doc-Biblioteconomia



MODELO - Caderno de Prova, Cargo 04, Tipo 001

39. Segundo Sueli Angélica do Amaral, as dificuldades Atencdo: Para responder as questbes de numeros 44 a 46
técnicas para promocgdo de servicos bibliotecarios dizem considere a ficha catalografica abaixo.
respeito, principalmente,
(A) alideranca. 379.154 Worthen, Blaine R.
(B) a0 ambltlen_te f|5|co_. W843a Avaliacéo de programas: concepgdes e praticas
(C)  aos usuarios ou clientes. / por Blaine R. Worthen, James R. Sanders e Jody
(D)  aos recursos hgmanos. i ~ L. Fitzpatrick; traducdo de Dinah de Abreu
(E)  ao status da unidade de informagao. Azevedo. — S8o Paulo: Ed. Gente, Edusp, 2004.
730 p.:il.; 24 cm.
40. Contrapondo-se ao marketing de negécios, o marketing
social Titulo original: Program evaluation.
. . Inclui Glossério e Bibliografia.
(A) tenta preencher as necessidades e desejos do ISBN 85-7312-413-X (Ed. Gente). — ISBN 85-
mercado-alvo. 3140-827-X (Edusp)
(B) procura modificar as atitudes ou comportamentos do
mercado-alvo. 1. Avaliacdo — Estudo e ensino 2. Avaliagdo
X T educacional 3. Programas de ac¢do social -
© ;ernvir? dgb;ggﬁg?erggs;usc;% ggrr:l?nis;je:d ; vo. principal, ﬁv;all:ia_(lgioll. Sanders, James R. Il. Fitzpatrick, Jody
. 111, Titulo
(D) leva ao mercado produtos e servigos, por intermédio
de veiculos de idéia. 44. De acordo com o AACR2, os elementos assinalados em
(E) potencializa os lucros, transformando produtos e negrito correspondem a area da
servicos de acordo com os desejos de seu mercado- - ] ]
alvo. (A) responsabilidade relativa a publicacao.
41. Em uma biblioteca juridica, o bibliotecario responsavel (B) responsabilidade relativa a edicao.
pela selecdo determinou que ird adquirir prioritariamente
aqueles livros que, indicados por mais de um usuario, te- L
nham sido publicados pela Editora Lex, editora (C) descrigéo fisica.
especializada que publica apenas livros encadernados em
portugués. Neste caso, o profissional estd, respecti- .
vamente, utilizando na selecado os critérios de (D)  edicdo.
(A) uso potencial e caracteristicas fisicas. L
(B) idioma e tratamento. (E) publicacéo, distribui¢éo etc.
(C) demanda e contribui¢do potencial.
(D) atualldade € precisdo. 45. O registro bibliografico, apresentado na ficha catalografica,
(E) interesse e autoridade. indica como ponto de acesso principal o
42. A compra por licitagdio é um processo bastante comum, (A) primeiro autor.
em bibliotecas do setor publico, para aquisicdo de
materiais de informac&o. Regida pela Lei n® 8.666, de 21 3 5
de junho de 1993, a compra por licitagéo é precedida pela (B) titulo da traduc&o.
publicacdo de um edital, elaborado pela biblioteca inte-
ressada na aquisicao de material. (©) titulo original.
Este edital
(A) é encaminhado apenas a fornecedores cadastrados. (D) nGmero de localizagao.
(B) segue um padrdo geral, definido pela legislacdo
citada.
(C) precisa ser tornado publico no minimo 48 horas (E) cabegalho de assunto.
antes da realizag&o da licitacao.
(D) deve descrever minuciosamente os itens a serem 46. Por ndo se aplicarem a obra em analise, algumas areas
adquiridos. previstas pfelo AACR2 para a descrlg_ao bibliogréfica néo
) ) o foram incluidas na preparacdo desta ficha, entre as quais
(E) ndo precisa detalhar os itens a serem adquiridos, as areas
gue constardo do termo prescritivo.
(A) do titulo equivalente e da extensédo da publicagéo.
43. Uma biblioteca juridica recebeu como doacgédo o livro “O

Juri”, de John Grisham. Neste caso, ela devera
(A) incorpora-lo normalmente ao acervo.
(B) encaminhéa-lo a uma biblioteca publica.

(C) incorpora-lo em uma secdo especial, dedicada a
obras literarias relacionadas com elementos juridicos.

(D) consultar a administragdo superior sobre a incor-
poracgéo do livro ao acervo.

(E) coloca-lo em fila de espera para incorporagéo, prio-
rizando outros materiais.

(B) das notas e das modalidades de aquisi¢éo.

(C) da indicacdo de responsabilidade e dos materiais
adicionais.

(D) da série e dos detalhes especificos do material.

(E) do tipo de publicacéo e do nimero normalizado.
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47. Um registro catalografico consiste de trés partes: ponto de 50. Em linhas gerais, o processo de indexacdo é dividido em
acesso, descricdo bibliografica e localizagdo. O ponto de duas fases: a fase de andlise, na qual ocorrem a leitura e
acesso indica a forma sob a qual um documento pode ser a compreensdo do texto, bem como a identificacdo e a
procurado pelo usuario; a descricdo permite que o usuario selecd@o de conceitos, e a fase de
identifique o documento e decida se o item lhe interessa
ou nao e a localizagdo conduz o usuario ao documento 5 . 5
desejado. Essa formulacdo é a base de toda a cata- (A) tradugdo, em que os conceitos sdo representados
logacio e cada elemento do registro catalogréfico obe- por termos de uma linguagem de indexac&o.
dece a uma normalizagéao.
. i o . (B) sumarizacdo, também entendida como sintese, que
Diante das afirmacbes acima, a consiste na preparagdo de resumos e na escolha de
(A) localizagdo obedece a esquemas predeterminados, palavras-chave.
entretanto sem qualquer base em padrdes nacionais
ou internacionais; pelo contrario, deve seguir normas (C) classificacdo, na qual se define o assunto principal
definidas localmente em cada biblioteca. do texto com base em sistemas como a CDU.

(B) formulacdo dos pontos de acesso principal e secun-
darios € tratada pela indexagédo a fim de agrupar (D) categorizagdo, que organiza os conceitos tratados
registros que partilham caracteristicas comuns; para pelo documento em categorias como tipo, proprie-
tanto, emprega listas de assunto, tesauros etc. dades etc.

(C) descricdo segue principios preestabelecidos que
determinam quais elementos devem ser registrados (E) sistematizacdo, na qual sdo determinados os assun-
e a ordem em que devem aparecer; para isso, o tos essenciais que irdo compor o catalogo
ISBD é o padrdo mais conhecido e universalmente sistematico.
utilizado.

(D) normalizagdo dos registros catalograficos deve con-
siderar todas as formas possiveis de acesso ao 51. A figura abaixo ilustra um problema comum em linguagens
documento ou a informagdo; contudo, os sistemas de indexacdo que pode dificultar a recuperacéo da infor-
automatizados e a internet prescindem das normas macé&o. Nos tesauros, esse problema é tratado por um tipo
tradicionais. de relagéo que pode ser estabelecida entre os termos.

(E) representacdo descritiva s6 € eficaz se todos os
paises usarem as mesmas regras de catalogacao e Documentos
0 mesmo idioma para controlar os cabecalhos de Termos
autoridade; em vista disso, utilizam-se o AACR2 e a
lingua inglesa. > beiito

48. Segundo o AACR2, “recursos eletrbnicos consistem de S
dados (informacdes que representam nidmeros, texto, T — Infragdo Penal
graficos, imagens, imagens em movimento, mapas, mu-
sica, sons etc.), programas (instrucbes etc., que pro-
cessam os dados para uso), ou combinagcdo de dados e
programas”. Portanto, ao catalogar um CD-ROM ou uma . N N
pagina na internet, o bibliotecario devera Esta situacéo trata da relagao
A verificar S€ 0 recurso eletrﬁnico_é_compativel com o (A) complementar, representada pelo simbolo TC: ocor-

equipamento e os sistemas da biblioteca. re entre termos que ndo sdo equivalentes nem
(B) descrever o material com base em sua forma fisica, formam uma hierarquia, mas s&o tao associados que
do mesmo modo como ¢ feito para livros e revistas. se deve tornar essa relagdo explicita no tesauro.
(C) identificar o tipo de material, escrevendo na ficha a oL 3
expressao [Arquivos de dados legiveis por maquinal. (B) hierarquica, representada pelos simbolos TG e TE:
exprime os graus de superordenacdo e subordi-
(D) indicar o titulo que aparece na tela inicial, quando o nacao entre os assuntos, consistindo de termos ge-
item é aberto no computador, como entrada principal néricos e de termos especificos.
da descricéo.
(E) considerar todos os aspectos do item, incluindo o (C) de equivaléncia, representada pelos simbolos USE e
suporte, o contetido e o tipo de publicacao. UP: termos que representam o mesmo conceito, ou
seja, termos sindnimos ou equivalentes incluidos no

. . L - . tesauro, mas s6 um sera o descritor.

49. Fixa as condi¢Bes exigiveis para a préatica normalizada do
exame de documentos, da determinacéo de seus assun-
tos e da selecdo de termos de indexacdo. E dirigida aos (D) de qualificacdo ou de marcadores, representada
sistemas de indexacdo nos quais os assuntos dos do- pelo simbolo TQ: s&o termos utilizados junto aos
cumentos sdo expressos de forma resumida. Esse é o descritores para esclarecer ou limitar seu significado,
objetivo da NBR diferenciando termos hom6énimos.

(A) 10719/1989

(B) 12676 /1992 (E) poliierarquica, representada pelo simbolo TP segui-

(C) 10520 /2002 do de numeracéo: trata-se de termos especificos

(D) 14724 /2002 gue possuem uma relacdo direta com mais de um

(E) 6022 /2003 termo genérico, aumentando a precisdo do descritor.
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52. A expressdo “Industria alimenticia — Leis e legislagdo - 56. A NBR 6032/1989 define regras para a abrevi_ag_éo de titulos
Brasil” apresenta a sintaxe tipica de uma linguagem de de periddicos e publicacGes seriadas com o objetivo de
indexacdo L N - )
¢ (A) simplificar as referéncias constantes de bibliografias,
(A) temética citacOes e legendas bibliogréficas; por exemplo: “nédo
o se abreviam palavras com menos de cinco letras”.
(B) automatica. ) Lo )
) (B) normalizar as entradas principais de fichas catalo-
(C) livre ou natural. gréficas de publicacbes seriadas; por exemplo:
(D) pré-coordenada. “abrevia-se 0 tipo do periédico com uma letra
(E) pos-coordenada. maiuscula (Boletim = B)".
(C) uniformizar a apresentacdo e a edicdo de publi-
cacOes periddicas; por exemplo: “deve-se suprimir
53. A indexacdo passou a ser utilizada com maior intensidade artigos, preposigcfes e locucdes similares nas notas
para a analise do contetdo dos documentos a partir da de rodapé”.
chamada explosdo bibliografica, quando se observou, . L - T
sobretudo, uma expanséao dos periédicos especializados e (D) padronizar a dEescrl(_;ao de periodicos e posslbllltar
da literatura técnico-cientifica. Com o objetivo de organizar umbatrectt_Jperagao eficaz; _porirexerntpr)lo. mabir’ewalm-se
e tornar acessivel toda essa informagdo especializada, s‘é. s',[_an Ivos  com al ”pnme a letra maluscula €
foram criados instrumentos de controle bibliografico, como adjetivos em minuscula .
as bibliografias. Nesse contexto, as técnicas de proces- (E) orientar o processo de produgéo editorial e facilitar o
samento da informacdo passaram por um acentuado uso do periodico pelo usuario; por exemplo: “ndo se
desenvolvimento, dando impulso, entédo, a uma nova area abreviam os titulos constituidos de uma so palavra’.
de estudo e de pratica:
(A) ainformatica. 57. A referéncia bibliografica de legislacéo, de acordo com a
. NBR 6023/2002, tera como elementos essenciais
(B) adocumentacao.
- . A) o numero do ISBN, o titulo e a numeracéo.
C) a bibliologia. ( S L
©) . 9 ) . (B) ajurisdi¢cdo, o numero do ISBN e as notas.
(D) aciéncia da informacéo. (C) anumeracéo, a data e as notas.
(E) anormalizacao. (D) o titulo, a numeracéo e a data.
(E) adata, ajurisdicdo e as notas.

4. dConS|d§ran_d(f) o atl.JaI por:jtexto _teé:nglog!co € as rf'l_ovas 58. A NBR 6023/2002 determina que “quando houver indi-
emangas Informacionais da sociedade, € correto afirmar cacao explicita de responsabilidade pelo conjunto da obra,
que a Classificagdo Decimal Universal — CDU em coletaneas de varios autores, a entrada deve ser feita
3 ) ) pelo nome do responsavel, seguida

(A) mostra-se compativel com os sistemas de infor-
magéo automatizados, sobretudo em raz&o de suas (A) do tipo de participagdo, entre colchetes.”
tabelas fortemente interdisciplinares, seu indice de . . . C
assuntos de alta especificidaF():le e sua notacdo sim- (B) da abreviagdo, no singular, do tipo de participagao,
ples entre parénteses.”
(C) do tipo de participagdo, por extenso, entre colche-
(B) cumpre com exceléncia seus objetivos de organizar tes.”
acervos e facilitar o acesso a informagao, ja que os . . . C
principios da divisdo do conhecimento em que se C) :ﬁt%béi\l'éiz?:é PO singular, do tipo de participacéo,
baseia permanecem vigentes hoje. )
(E) do tipo de participacdo, por extenso, entre parén-
(C) mantém-se a frente de outros instrumentos, porque teses.”
sua estrutura flexivel e aberta incorporou a anélise
or facetas, principio que permite uma relativizagdo . 3 )
Sos assuntosF.) pio que p ¢ 59. E possivel afirmar, acompanhando a NBR 6023/2002, que
Lo . . (A) os titulos das séries e colegbes serdo indicados
(D) oferfece recursos Uteis e conS|stent§s para a cl_assm- entre parénteses e separados da numerag&o, por
cacdo de documentos, mas também, como lingua- virgula. A numeracdo deve ser apresentada em
gem pos-cogrdenada, € um instrumento eficaz para algarismos arabicos.
a recuperacgao de informacdes. ) ) ) B
(B) devem ser incluidas notas com informag8es comple-
(E) é uma interface deficiente entre a informacdo e o mentares — sempre que necessario a identificagéo
usuario, pois induz a relag6es hierarquicas incon- da obra —, ao final da referéncia, com algum des-
sistentes devidas a sua macroorganizacdo légico- taque tipografico.
hierarquica ultrapassada. (C) quando o documento for constituido de apenas uma
unidade fisica, ou seja, um volume, indica-se o nu-
55. Na CDU, o mecanismo de sintese é realizado por meio de mero total de paginas ou folhas, antecedido da
sua notacao e pode ser observado na seguinte composicao: abreviatura p. ou f.
" . . (D) quando a publicacdo nado for paginada ou a nume-
(A) 1.4198.13°Platao” - Platonismo. racdo de péaginas for irregular, ndo se indica esta
(B) 379.822 - Projetos Culturais. caracteristica.
(C) 572.9(=414) - Raca Negra. (E) quando houver duas editoras, indicam-se ambas,
. com seus respectivos locais (cidades). Se as edito-
(D) {0.0530+21} - Documentos para Criancas. ras forem trés ou mais, indica-se a primeira seguida
(E) 781&534 - Musica e Fisica. da expressao “et al.”
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60. Em uma biblioteca especializada em direito, apds construir 65. Cansado, o aluno ndo consegue ficar atento durante toda
um perfil de interesses informacionais de seus usuarios, 0 a aula. Ouve palavras esparsas, proferidas pelo professor,
bibliotecario decide implantar um servico individualizado, como sense-making. Um colega, ao final da aula, diz que
para alimentar periodicamente cada usuario com infor- esta tinha como tema
(rjneagoes especificas. Para isso, deve implantar um servigo (A) o estudo de uso, periodo de 1940 a 1950,

(B) o0 estudo de comunidade, propostas do inicio do sé-
(A) current contents. culo.
ECB:)) ggﬁmg' (C) o estudo de usuarios, abordagens alternativas.
(D) base de dados especializada. (D) a educagdo de usuarios, periodo intermediario -
(E) comutagéo. 1950-1965.

(E) acaracterizagdo de comunidades, primeiros estudos.

61. Em uma maquina do tempo vocé retorna ao ano de 1876
e participa de um Congresso da ALA. O palestrante é . “ o . . N
Samuel Sweet Green. Antes mesmo do inicio da palestra, 66. Sfirl::l/raoqlgvta;r?r?ss c?)?n:)ng)eskr(rjlzrlgoggri%?\(gl rt])?)ollrgrtr?;?lfé
voce sabe que ele vai apresentar uma proposta de recursos www, links e hot links sdo empregados por sites
(A) reserva de mercado para os bibliotecarios norte- brasileiros com as mesmas funcdes

americanos. (A) dos websites.
(B) metodologia para andlise de necessidades do (B) dos apontadores.

USUArio. (C) dasurls.

L _ . (D) dos e-mails.

(C) avaliacédo holistica da biblioteca. (E) dos mecanismos de busca.
(D) criagdo de uma base de dados sobre biblioteco-

homia e documentacso. 67. Vortal é sindnimo, segundo Carlos Candido de Almeida, de
(E) servico formalizado de atendimento ao usuario. (A)  bookmark,

(B) site.

62. O perfil de interesses informacionais aplicado a usuarios (C) chat.
de uma biblioteca especializada em direito detectou que (D) biblioteca virtual.
cinco deles Iéem sempre os novos fasciculos de um deter- (E) portal vertical.
minado titulo de periédico. O bibliotecario elabora uma
lista com os nomes dos usudrios e, anexando-a a cada -
novo fasciculo do periédico de interesse, encaminha-o 68. Software pode ser definido como
para o primeiro u§uério da lista. Solicita a este que, apds o (A) conjunto de programas destinados a executar uma
uso, envie o fasciculo para o segundo da lista e assim por funcao especifica ou um conjunto de funcdes.
diante. Nesse caso, o bibliotecario implantou um servico N ) . . 3
de empréstimo (B) colegéo de registros similares entre si e que contém

determinadas relages.
(A)  sistematizado. (C) termos ou codigos usados como pontos de acesso
(B) dirigido. num fndice por meio de l6gica booleana.
(C) em rodizio. . . R
(D) encadeado. (D) recurso ~des’unado a recuperagao de textos ou
(E) aprioristico. informacgdes, com a finalidade de atender ao usuério
na pesquisa automatizada.
- - (E) meio de armazenamento Optico em que os dados séo

63. O usuario percorre as estantes de uma biblioteca que gravados e recuperados com o emprego do raio laser.
permite o livre acesso ao acervo. Depara-se casualmente
com um livro que serd Util para a pesquisa que realiza no
momento. O processo que lhe permitiu encontrar esse 69. Desenvolvido para a construcdo e gestdo de publicacées
livro € denominado, no jargéo da biblioteca, como periddicas eletrénicas brasileiras, foi traduzido e custo-

. . mizado do software desenvolvido pelo Public Knowledge
(A)  aproximag&o. Project (Open Journal Systems) da Universidade British
(B) occasional. Columbia. O texto refere-se ao
(C) contextualidade.
(D) browsing. (A) OJs.
(E) intervencionismo. (B) PKP.
(C) SEER.

_ . . (D) INIS.

64. Visando aclarar e melhor definir a questdo apresentada (E) OAS.
pelo usuério, o bibliotecario de referéncia, segundo Nice
Figueiredo, deve se utilizar da

70. Por meio de uma parceria do IBICT com instituices que
(A) entrevista de referéncia, incluida na negociagdo da desejam organizar e difundir seus contetidos tematicos no
questéo. ambiente Web, este programa disponibiliza cole¢fes refe-
(B) estratégia de busca, parte da analise da mensagem. renciais que relinem e qrganizqm informacgdes presentes
na Internet sobre determinadas areas do conhecimento. O
(C) negociacdo da questdo, logo apés a analise da programa em questo é o
resposta.
) (A) Proninc.
(D) anélise da mensagem, como parte da busca. (B) Servir.
(E) andlise da resposta, inserida na entrevista de (C)  SoftEx
referéncia. (D) Prossiga.
(E) Portcom.
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