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CONCURSO PUBLICO — TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO (TRE/RJ)
CARGO: ANALISTA JUDICIARIO — APOIO ESPECIALIZADO — PSICOLOGIA (CLINICA)

CONHECIMENTOS GERAIS (P1)

Texto para responder as questdes de 01, 02, 03, 04, 05 e 06.

Estado e interesses coletivos

[...] como é necessdrio haver uma palavra para designar o grupo especial de funciondrios encarregados de
representar essa autoridade, conviremos em reservar para esse uso a palavra Estado. Sem duvida é muito frequente
chamar-se de Estado ndo o 6rgdo governamental, mas a sociedade politica em seu conjunto, o povo governado e seu
governo juntos, e nés mesmos empregamos a palavra nesse sentido. Assim, fala-se em Estados europeus, diz-se que a
Franca é um Estado. Porém, como é bom que haja termos especiais para realidades tao diferentes quanto a sociedade e
um de seus 6rgdos, chamaremos mais especialmente de Estado os agentes da autoridade soberana, e de sociedade
politica o grupo complexo de que o Estado é o érgdo eminente. [...]

Eis o que define o Estado. E um grupo de funcionarios sui generis, no seio do qual se elaboram representacdes e
voligdes que envolvem a coletividade, embora ndo sejam obra da coletividade. Nao é correto dizer que o Estado
encarna a consciéncia coletiva, pois esta o transborda por todos os lados. E em grande parte difusa; a cada instante ha
uma infinidade de sentimentos sociais, de estados sociais de todo o tipo de que o Estado so percebe o eco
enfraquecido. Ele s6 é a sede de uma consciéncia especial, restrita, porém mais elevada, mais clara, que tem de si
mesma um sentimento mais vivo. [...] Podemos entdo dizer em resumo; o Estado é um drgdo especial encarregado de
elaborar certas representacGes que valem para a coletividade. Essas representacdes distinguem-se das outras

representacdes coletivas por seu maior grau de consciéncia e de reflexdo. [...]
(DURKHEIM, Emile. LigGes de sociologia. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002. p. 67-71.)

01

De acordo com as ideias e aspectos linguisticos trazidos ao texto “Estado e interesses coletivos”, pode-se afirmar que:

A) A questdo nominal referente a representa¢do da autoridade impde-se limitadora para os interesses coletivos e os do
proprio Estado.

B) O Estado, conjunto da sociedade politica, é assim denominado em varias situacées de modo que ndo ha forma
diferente para uso de tal nominalizagao.

C) RepresentacGes que valem para a coletividade provém dela para o Estado que, como um filtro social e exercendo
suas funcgdes, as devolve para a sociedade de forma lapidada.

D) No primeiro periodo do texto transcrito, é possivel observar indicagdo da necessidade, de caracteristica
comunicacional, de nominaliza¢do para determinado conceito.

02

“E um grupo de funciondrios sui generis, no seio do qual se elaboram representagdes e volicoes que envolvem a

coletividade, embora ndo sejam obra da coletividade.” (22§) Acerca da estrutura linguistica e conexdes estabelecidas

no interior do trecho destacado anteriormente, analise as afirmativas a seguir.

I. O periodo em andlise é constituido por: uma oragdo principal a qual estdo subordinadas trés oragdes, duas
adverbiais e uma substantiva.

Il. A oracdo adverbial é introduzida por uma conjuncdo que estabelece uma relacdo em que se apresenta uma
informacdo vista como fato real.

lll. O termo “que” exerce fungdo sintatica equivalente a funcdo exercida por “o Estado” em
consciéncia coletiva,...”

Pode-se afirmar que:

A) Todas as afirmativas estdo corretas.

B) Apenas duas das afirmativas estdo erradas.

C) Apenas duas das afirmativas estdo corretas.

D) Apenas a afirmativa Ill esta totalmente correta.

“

. 0 Estado encarna a
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03

Considere o segmento “[...] o Estado so6 percebe o eco enfraquecido.” (228). Pode-se afirmar que a partir do recurso
de linguagem utilizado pelo enunciador na escolha da palavra “Estado”, identifica-se

A) o estabelecimento de uma comparacgao entre “Estado” e “governantes”.

B) o emprego de uma palavra redundante objetivando reforcar a ideia expressa.

C) uma transferéncia de percepgdes resultando em uma fusdo de impressées sensoriais.

D) a evocagdo de um termo em lugar de uma palavra, com a qual se acha relacionada ndo sendo sinénimos.

04

Leia e analise as sugestOes de altera¢do a seguir e assinale como alternativa correta aquela em que a corregdo e a

coeréncia do texto seriam preservadas.

A) A expressdo “por todos os lados”, empregada no 29§, incide sobre a forma verbal “transborda” indicando uma
relagdo consecutiva.

B) No trecho “de Estado os agentes da autoridade soberana” (19§), o acréscimo da preposicdo “a” antecedendo e
unindo-se ao termo “os” manteria a corre¢do do trecho.

C) As relagdes de sentido estabelecidas pelo uso de “assim” e “porém”, no 19§, seriam mantidas caso tais termos
fossem substituidos, respectivamente, por “por conseguinte” e “ainda assim”.

D) Em “E um grupo de funciondrios sui generis” (228), a forma verbal pode ser alterada para sua forma no plural
havendo intencdo enunciativa de fazer prevalecer a importancia do sujeito sobre a do predicativo.

05

“Assim, fala-se em Estados europeus, diz-se que a Franga é um Estado. Porém, como é bom que haja termos especiais

para realidades tdo diferentes quanto a sociedade e um de seus érgdos, chamaremos mais especialmente de Estado

os agentes da autoridade soberana, e de sociedade politica o grupo complexo de que o Estado é o drgéo

eminente.[...]” (128§) Considerando o trecho destacado anteriormente, marque V para as afirmativas verdadeiras e F

para as falsas.

( ) Osegmento “haja termos especiais” exemplifica a impessoalidade da oracdo devido a forma verbal utilizada.

( ) A impessoalidade das formas verbais “fala-se” e “diz-se” caracteriza as oragdes, das quais fazem parte, como
oragoes desprovidas de sujeito.

( ) Apesar de ndo apresentar pistas desinenciais para indica¢do do sujeito, a forma verba
0 sujeito seja recuperado no contexto.

() E possivel verificar que a omissdo da identidade do sujeito em “fala-se em Estados europeus, diz-se que a Fran¢a”
tem como razao discursiva o género de texto apresentado e sua estrutura.

A sequéncia estd correta em

A)V, F,F, V. B)F,V,F,F. C)V,V,F,V. D)F,F,V,F.

|II

chamaremos” permite que

Texto para responder as questées 06 e 07.

Estado e liberdade

Depois que nos livrarmos do preconceito de que tudo o que faz o Estado e a sua burocracia é errado, malfeito e
contrario a liberdade, e de que tudo o que é feito pelos individuos particulares é eficiente e sinbnimo de liberdade —
poderemos enfrentar adequadamente o verdadeiro problema. Reduzido a uma sé frase, o problema consiste em que,
em nosso mundo moderno, tudo é politico, o Estado estda em toda parte e a responsabilidade politica acha-se
entrelacada em toda a estrutura da sociedade. A liberdade consiste ndo em negar essa interpenetracdo, mas em definir
seus usos legitimos em todas as esferas, demarcando limites e decidindo qual deve ser o caminho da penetracdo, e, em

ultima analise, em salvaguardar a responsabilidade publica e a participacdo de todos no controle das decisGes.
(MANNHEIM, Karl. Liberdade, poder e planificagéo democrdtica. Sdo Paulo: Mestre Jou, 1972. p. 66.)

06

Considerando os textos “Estado e interesses coletivos” e “Estado e liberdade”, pode-se afirmar que o conceito e ideias
relacionados a Estado

A) sdo equivalentes em sua totalidade.

B) apresentam-se como complementares.

C) distinguem-se em aspectos particulares.

D) do primeiro texto justificam-se no segundo.
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Acerca das relagdes estabelecidas entre termos regentes e termos regidos, assinale a afirmativa cuja expressao indica
corregao.

A) No trecho “em todas as esferas”, a substituicdo de “em” por “a” acarretaria a insercao do sinal indicativo de crase no

“u_n

a
“, n

B) O sinal indicativo de crase em “Reduzido a uma so frase” é facultativo pelo fato de que apds o “a” segue-se o artigo
indefinido “uma”.

C) Desconsiderando alteragGes semanticas, a substituicio de “Reduzido a uma so frase” por “Reduzindo a frase”
exemplifica o fendmeno da crase por motivo sintatico.

D) No trecho “malfeito e contrdrio a liberdade”, o sinal indicativo de crase no “a” apresenta-se como fenémeno
diacrénico consolidado, como pode ser visto em “contra-ataque” em que se verifica contragdo de duas letras vogais
em contato.

Texto para responder as questoes 08 e 09.

Uma matéria da Folha de S3o Paulo, publicada em 19/06 no caderno de Ciéncia, trouxe ao leitor a seguinte
manchete: “Bandos de babuinos tomam decisdes democraticamente”.

Imediatamente, pus-me a pensar em como os tais primatas tomavam decisdes levando em consideracdo o direito a
igualdade e a liberdade de expressdo, sem deixar de lado os direitos fundamentais das minorias que devem,
necessariamente, ser contempladas em suas demandas nos regimes democraticos. [...] Tratava-se apenas de um estudo
a respeito de como se ddo os deslocamentos destes simios, aparentemente, decididos por consenso do grupo.

[...] A andlise do sentido etimoldgico das palavras costuma ser um bom pontapé inicial: democracia tem origem no
idioma grego e significa poder (cratos) do povo (demos). A democracia moderna surge com as Revolugdes Burguesas (ou
Liberais, conforme o gosto do fregués esteja mais a direita ou a esquerda), como uma contestacdo ao poder absoluto
monarquico, resumida na assertiva que passou a constar de todas as cartas de direitos produzidas a partir de entdo:
todo poder emana do povo e em seu nome deve ser exercido.

Pois bem. Para o poder emanar do povo, ha que se considerar duas premissas: que todos aqueles que compdem o
povo sejam livres e iguais. Devem ser livres para agir e se manifestar, sempre respeitando a liberdade do outro, o qual,
sendo igual, terd igual liberdade e igual valor na arena de debate publico. Ndo ha mais reis e suditos, mas sim cidadaos
iguais perante a lei.

Para que esta igualdade se materialize (dai a se falar em igualdade material), é imprescindivel considerar as
diferencas individuais existentes entre as pessoas para que se possa juridicamente tratd-las como cidadas. Por isso a
igualdade democratica deve ser isondmica, o que significa tratar igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na
medida de suas desigualdades. Em outras palavras, o conjunto de deveres e direitos juridicos previstos em um Estado
democratico precisa levar em conta as diferengas para que estas ndo se transformem em desigualdades, fazendo ruir a
estrutura democrética.

Deste raciocinio se conclui que democracia é uma forma de exercicio de poder que se orienta pelos valores da
liberdade e da igualdade. Desta forma, o agir em sociedade somente serda democratico quando orientado no sentido de

garantir que a igualdade e a liberdade de todos sejam efetivadas na pratica. [...]
(Maira Zapater. Disponivel em: http://justificando.cartacapital.com.br/2015/06/26/democracia-nao-e-vontade-da-maioria/.)

08

Acerca das ideias expressas no texto, pode-se afirmar que:

A) Prerrogativas para que, efetivamente, o poder proceda do povo fazem-se necessarias; quais sejam: liberdade e
igualdade.

B) A igualdade entre concidaddos torna-se relativa em uma democracia ja que ha necessidade de que as diferencas
sejam manifestas e resguardadas.

C) O fator “igualdade material” deve ser visto como fundamental para o cumprimento e exercicio do verdadeiro sentido
da palavra “democracia”, buscando-se uma sociedade homogénea.

D) As minorias, em um estado democratico de direito, requerem que haja uma modalidade de atengdo especifica a elas
que se sobreponha aos demais segmentos sociais, para que diferencas sejam respeitadas.
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Dentre as afirmativas a seguir acerca das estruturas linguisticas do texto, assinale a correta.

A) No 29§, a forma verbal “Tratava-se” poderia ser substituida por “Tratando-se” tendo em vista a relacdo temporal
expressa no enunciado.

B) A expressdo “pois bem”, no 42 pardgrafo, poderia ser substituida por “assim” eliminando-se o ponto a seguir e
substituindo-o por uma virgula.

C) Em “todo poder emana do povo”, a separagado por virgulas da expressdao “emana do povo” teria por objetivo lhe
atribuir maior énfase e ndo prejudicaria a corre¢do gramatical do texto.

D) A coesdo e coeréncia textuais seriam preservadas caso a locu¢do conjuntiva que inicia o quinto paragrafo fosse
antecedida — devidamente separada por virgulas — pela expressao “quanto mais”.

10

Em situacdo especifica de uso da correspondéncia oficial, foi requerido ao funciondrio encarregado de tal trabalho de

preencher o enderecamento da mesma. A seguir, apresenta-se o resultado para tal solicita¢cdo (de carater hipotético):

A Sua Exceléncia o Senhor

Fulano de Tal

Juiz de Direito da 10a Vara Civel

Rua XXI, n2 1000

37.373737 — Rio de Janeiro. R

Pode-se afirmar que:

I. Ha um crasso erro gramatical na omissao do sinal indicativo de crase diante do vocativo utilizado.

Il. O emprego do pronome de tratamento indica que o destinatario pode tratar-se de autoridade do Poder Legislativo,
Executivo ou Judiciario.

Ill. Apesar da correspondéncia destinar-se a autoridade tratada como Vossa Exceléncia, faculta-se o uso do vocativo
Senhor, seguido do cargo respectivo.

Esta(3o) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

A)l. B) II. C)lell. D)l ell.

11

A partir dos dispositivos da Lei n2 8.112/90, interprete as sentengas e o conectivo entre elas. Em seguida, assinale a

afirmativa juridicamente verdadeira.

A) “A ajuda de custo, a didria e a gratificacdo natalina sdo indeniza¢des.” POREM “As indenizacdes ndo se incorporam ao
vencimento ou provento para qualquer efeito.”

B) “E vedado levar a conta de férias qualquer falta ao servico.” PORTANTO “As férias poderdo ser parceladas em até trés
etapas, desde que assim requeridas pelo servidor, e no interesse da administra¢dao publica.”

C) “O substituto assume automatica e cumulativamente o exercicio da atividade de dire¢do ou chefia nos afastamentos
do titular do cargo.” E “O substituto deve optar pela remuneragdo do préprio cargo ou a do cargo do substituido
durante o respectivo periodo.”

D) “Pode ser concedida licenga ao servidor para acompanhar cénjuge ou companheiro que foi deslocado do local de
residéncia de origem.” MAS “No deslocamento de servidor cujo conjuge ou companheiro seja militar, devera ocorrer
0 exercicio provisdrio em 6rgao ou entidade na nova localidade.”

12

Quanto as normas aplicaveis aos servidores, assinale a alternativa que apresenta uma interpretacao juridicamente

correta.

A) O servidor federal que desviar recursos publicos é punido nos moldes da lei de improbidade administrativa, em
prejuizo da lei do regime juridico dos servidores, devido a gravidade dos ilicitos.

B) Embora a lei do processo administrativo estabeleca o direito de ampla defesa e contraditdrio, nas acles de
improbidade administrativa, devido a gravidade dos ilicitos, referido direito é sobrestado.

C) O prazo para apresentacdo de recursos no ambito dos processos administrativos federais é, em regra, de dez dias,
todavia, quando se tratar de processo administrativo disciplinar, o prazo para recorrer é de trinta dias.

D) No processo disciplinar sumario, a comissdo processante é formada por até dois servidores estaveis, enquanto que
no processo disciplinar comum ou ordinario, a comissdo deve ser composta de trés servidores estaveis.
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“Um servidor do Tribunal Regional Eleitoral, no decorrer de processo administrativo em que pleiteia afastamento
para estudo no exterior, contraiu doenga grave apds contaminagao por radiacdo.” Na situagdo apresentada, a luz das
normas aplicaveis aos servidores federais, é correto afirmar que o servidor

A) passa a ter vinte dias de férias por semestre, vedada a acumulacgao.

B) desde que requeira, faz jus a tramitagdo prioritaria do processo administrativo.

C) tem direito a aposentadoria por invalidez que deve ser concedida em até trinta dias.

D) somente tera o afastamento pretendido apés inspecdo realizada por junta médica oficial.

14

Sdo passiveis de arguicao de impedimento ou suspei¢do os membros do Tribunal, do Procurador Regional, dos

funciondrios da Secretaria Judicidria, bem como dos juizes e chefes de cartdrio eleitorais, nos casos previstos na lei

processual civil e com fundamento em parcialidade partidaria. Sobre o processo de arguicdo, assinale a alternativa

correta.

A) Caso o excepto deixe de responder, o processo instruido pelo relator serd encaminhado a mesa para julgamento em
sessao extraordinaria.

B) A oposicdo da excecdo quando o impedido ou suspeito for chamado como substituto devera ser interposta dentro de
guarenta e oito horas contadas da distribuicao.

C) O relator ou revisor que se considerar impedido ou suspeito devera declara-lo por despacho nos autos e encaminhar
0 processo a Secretaria Judicidria para nova distribuicdo.

D) A peticdo de arguicdo de impedimento ou suspeicdo de juiz ou chefe de cartério eleitoral sera dirigida ao préprio juiz,
observando-se o procedimento previsto na legislacdo processual pertinente.

15

Quando, por ilegalidade ou abuso de poder, alguém sofrer ou se achar ameacgado de sofrer violéncia ou coacdo em

sua liberdade de locomogdo, de que dependa o exercicio de direitos ou deveres eleitorais, dar-se-a o habeas corpus.

No processamento do habeas corpus, o relator

A) se convier ouvir o paciente, determinara sua apresentacdo a sessdo de julgamento.

B) expedira imediato salvo-conduto em favor do paciente, quando consumada a violéncia.

C) devera nomear advogado, imediatamente, para acompanhar e defender oralmente o pedido, em todos os casos.

D) apresentara o feito em mesa para julgamento na primeira sessdo, abrindo vista ao Ministério Publico Eleitoral,
durante a mesma.

16

Os processos serdo apreciados em sessdoes de julgamento no Tribunal, que serdao publicas e obedecerdao as

disposi¢ées contidas no Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do Rio e Janeiro. Sobre as sessdes de

julgamento, assinale a alternativa correta.

A) As sessOes extraordinarias ocorrerdo por convocagao de quaisquer dos membros do Tribunal.

B) Deverdo ser apreciados em sessdo ordinaria os processos de apuragdo de eleicdo e mandado de seguranca.

C) Deverdo ser apreciados em sessdo administrativa os processos classificados em recurso eleitoral e recurso criminal.

D) No conhecimento e julgamento dos feitos, o mandado de injungao e respectivos recursos anteporao ao habeas data
e respectivos recursos.

17

O Conselho Permanente de Etica, vinculado a Presidéncia do Tribunal, instituido pelo Cédigo de Etica do Tribunal

Regional Federal do Rio de Janeiro, destina-se a implementac¢ao do proprio cédigo e da gestao da ética. Quanto as

caracteristicas e atribuicdes deste Conselho, assinale a alternativa correta.

A) Na primeira reunido anual do Conselho serdo escolhidos o vice-presidente e o secretdrio.

B) Os mandatos dos membros do Conselho serdo de dois anos, que serdo renovados por dois tercos em anos pares.

C) Os integrantes do Conselho Permanente de Etica serdo licenciados das atribuicdes de seus respectivos cargos ou
funcdes.

D) E composto por dois magistrados titulares e dois suplentes, eleitos pelo Plendrio do Tribunal, e dois servidores
titulares e dois suplentes.
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Considerando o campo da gestdo estratégica de pessoas nas organiza¢Ges publicas, assinale a afirmativa que

apresenta uma estratégia compativel com os principios e valores da administragao publica.

A) O planejamento de gestdo de pessoas pode indicar escassez ou excesso de pessoal em determinadas fungGes nas
organizagdes. Assim, devem-se promover recrutamentos internos de modo a preencher os cargos vagos aproveitando
os proprios talentos ja existentes no quadro de pessoal.

B) O treinamento e a capacitacdo de pessoal devem ser constantes, visando aprimorar o atendimento ao publico
externo e garantindo que os funcionarios estejam sempre atualizados em relacdo as normas técnicas, a legislacao
aplicavel e alinhados com o plano estratégico da organizacgao.

C) A avaliagdo de desempenho é o processo sistematico de avaliacdo dos resultados obtidos por um membro da
organizacdo. A teoria mais moderna de gestdo de pessoas recomenda que os critérios de avaliagdo sejam definidos
por consenso entre a chefia e os funcionarios, devendo se adaptar as peculiaridades de cada setor.

D) O downsizing é o processo de reducdo do tamanho da for¢a de trabalho da organizagdo ou de reestruturacdo de sua
base de competéncias visando garantir a satisfacdo das demandas em um ambiente dindmico. O desligamento pode
se processar por diversos meios: demissao, paralisacdo de setores, rebaixamento e realocacao de tarefas.

19

No ambito do gerenciamento de projetos, pode-se afirmar sobre a metodologia PMI que:

A) Foi criada pelo Standards Committee (Comité de Padronizacdo) e gerenciada pela organizacdo Project Management
Institute, que dda origem a sigla.

B) Essa abordagem foi elaborada para permitir a solugdo de problemas complexos utilizando a criatividade e a empatia.
E uma metodologia que aplica o modelo cognitivo usado pelos designers.

C) Foi lancada como um método para gerenciamento de projetos pelo governo britanico em 1996, sendo reconhecida
como uma evolugdo a partir do PROMPTII, o qual, por sua vez, surgiu em 1975.

D) E um método criado pela empresa japonesa Toyota e é utilizada para implantar mudancas. Em vez de prescrever
praticas oferece principios que, quando aplicados, podem melhorar o desempenho e reduzir o desperdicio.

20

Quanto ao Balanced Scorecard — BSC, pode-se afirmar que:

A) Criada por Kaplan e Norton, o BSC é uma ferramenta que traduz a missdo e a estratégia da organizacdo em um
conjunto compreensivel de medidas de desempenho, propiciando a formac¢do de uma estrutura de mensuragdo e de
um sistema de gestao eficiente.

B) O BSC parte do principio de que o que ndo se pode medir ndo se pode administrar, por isso, a metodologia é
recomendada com cautela pelo Conselho Nacional de Justica, j4 que ndo é vidvel estabelecer indicadores de
desempenho para o Poder Judiciario.

C) O BSC mede o desempenho organizacional contemplando quatro dimensdes criticas: financeira, clientes, processos
internos e aprendizagem e crescimento. Ajustando essa ferramenta para as organizagdes publicas, a dimens3do
financeira deve ser priorizada em detrimento das demais perspectivas.

D) O principal objetivo do BSC é promover a dissociagao entre as atividades operacionais da empresa e o planejamento
estratégico, pois este deve permanecer concentrado nas instancias superiores de decisdo. Neste método, suprime-se
a etapa de feedback que quase sempre é demorada e pouco contribui para a eficiéncia do planejamento.

21

“Art. 92: Fica instituida a Comissao Interministerial de Sustentabilidade na Administra¢gdo Publica — CISAP, de natureza
consultiva e carater permanente, vinculada a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo, com a finalidade de
propor a implementacdo de critérios, praticas e a¢des de logistica sustentdvel no ambito da administragdo publica

federal direta, autarquica e fundacional e das empresas estatais dependentes.”
(Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm.)

O Artigo 92 do Decreto n2 7.746/2012 institui a CISAP. Dentre as competéncias desse Orgio, é correto apontar:

A) A fiscalizagdo exclusiva das empresas estrangeiras e o controle de praticas ilicitas de biopirataria.

B) Contratagdes, utilizagdo dos recursos publicos, desfazimento e descarte e investimento em fontes de energias fésseis.

C) A criagdo de normas para elaboracgdo de a¢des de logistica sustentavel e de acGes para a divulgagdo das praticas de
sustentabilidade.

D) Estratégias de sensibilizacdo e capacitacdo de servidores e execucdo das acOes contra oOrgdos e empresas
consideradas poluentes.
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“Entende-se por Politicas Publicas ‘o conjunto de a¢Bes coletivas voltadas para a garantia dos direitos sociais,
configurando um compromisso publico que visa dar conta de determinada demanda, em diversas dreas. Expressa a
transformacdo daquilo que é do ambito privado em agGes coletivas no espago publico’.”

(GUARESCHI et al, 2004, p. 180. Disponivel em: http://www.mma.gov.br/estruturas/a3p/_arquivos/cartilha_a3p_36.pdf.)

“A sustentabilidade econémica, social e ambiental é um dos grandes desafios da humanidade e exige a¢dao do poder
publico para que seja possivel garantir a inser¢cdo da varidvel socioambiental no processo decisdrio, particularmente na

formulacgdo das politicas publicas.”
(Disponivel em: http://www.mma.gov.br/estruturas/a3p/_arquivos/cartilha_a3p_36.pdf.)

Relacionando as nogdes de politicas publicas e o papel que tais politicas devem exercer em relagdo a

sustentabilidade, foram estabelecidas, desde 2003, quatro linhas basicas que tém determinado o tragcado da politica

ambiental do Brasil. Elas permeiam todas as iniciativas, acoes, projetos, planos e programas do Ministério do Meio

Ambiente. Sobre essas linhas basicas, analise as afirmativas a seguir.

I. A promoc¢do do desenvolvimento sustentdvel e a necessidade de controle e participacdo social sdo duas dessas
linhas basicas.

Il. A aplicabilidade desses principios, no Brasil, esbarra na fragilidade institucional e, as vezes, na falta de uma base
solida de dados ambientais.

Ill. Recursos financeiros e caréncia de recursos humanos ja foram problemas, mas hoje ndo se apresentam como
obstdaculos na realizagdo plena das politicas publicas ambientais.

IV. O envolvimento dos diferentes setores do Poder Publico na solugdo dos problemas ambientais é o que propde a
linha basica ligada ao principio da “transversalidade”.

Estao corretas apenas as afirmativas

A)lell. B) Il e lll. C) L llelV. D) II, Il e IV.

23

Como apresentado na fundamentagao da Resolu¢ao n2 230, de 22 de junho de 2016, do Conselho Nacional de Justica,

a deficiéncia é um conceito em evolugao, resultado da intera¢ao entre pessoas com deficiéncia e as diversas barreiras

relativas as atitudes e ao ambiente que impedem a sua plena e efetiva participacdao na sociedade em igualdade de

oportunidades com as demais pessoas. Neste sentido, o poder publico assume relevante papel quanto a execugao da

normatiza¢ao que assegura os direitos a estas pessoas. No que tange aos direitos da Pessoa com Deficiéncia, assinale

a alternativa correta.

A) A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pessoa, podendo esta casar-se e constituir unido estavel.

B) A pessoa com deficiéncia, ao participar de certame publico deverd se inscrever as vagas que lhes sdo legalmente
reservadas.

C) A concessao de horario especial ao servidor com deficiéncia impossibilitara a extensdo de sua jornada de trabalho e a
acumulagao de banco de horas.

D) A legislacdo determina a adaptacao e identificacdo de no minimo 10% de brinquedos e equipamentos de lazer em
locais publicos e privados, a fim de possibilitar sua utilizagdo por pessoas com deficiéncia.

24

Ao editar um documento, utilizando o LibreOffice Writer, versao 5.4.2.2, Configuracdo Local, Idioma
Padrio-Portugués, acidentalmente apertou-se a tecla F10. E correto afirmar que essa a¢do:

A) Fecha o arquivo exibido.

B) Chama a caixa de diadlogo Localiza e substituir.

C) Abre a caixa de didlogos Modelos e documentos.

D) Ativa o foco na barra de menus comec¢ando pelo menu Arquivo.

e —
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Analise a seguinte planilha, construida com o LibreOffice Calc, versao 5.4.2.2, Configuragdo Local, Idioma
Padrao-Portugués.

A [Blc[o[E[F[6[H[ [«
1 Matricula Dias do més
2 01|02 |03 |04 |05 |06 |07 |08 |09 |10 |Total
3 001 F|F
4 002
5 003 Ry
B 004 .|.|F|.|.|.|F|.|.|F
7 005 ..
8 006 IF L.
g 007 ool |F
10 008 .l.|l.|.|F
11 008
12 010
—

Na célula L3, sabe-se que o usudrio digitou a seguinte formula: =CONT.SE(SB$3:5K$3;"F"), clicou e a arrastou até a
célula L12. Assinale, a seguir, o valor que aparecera na célula L10.
A) 0. B) 1. C) 2. D) 8.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (P2)

26

Estudos pertinentes a satide no trabalho e gerenciamento do estresse evidenciam que, no contexto de aumento de

afastamentos por problemas de satide, é necessario rever e/ou melhor identificar as possibilidades de prevencio e

interven¢dao no que se refere a saude do trabalhador. Considerando esse apontamento, analise as afirmativas a

seguir.

I. No ambito da saude do trabalhador, as possibilidades de prevencdo e intervengdo mais frequentes sdo aquelas que
abarcam as dimensdes do estresse, da psicodindmica do trabalho e da epidemiologia.

Il. No contexto da psicodinamica do trabalho, com o emprego de uma metodologia mais flexivel, como as entrevistas
estruturadas, torna-se possivel identificar as reais causas do problema apresentado.

lll. A dimensdo da psicodinamica do trabalho viabiliza o estabelecimento do objetivo de compreensdo das estratégias
utilizadas pelos trabalhadores para se manterem sauddveis no trabalho.

IV. A dimensao do estresse por meio de metodologia qualitativa viabiliza o levantamento de indicadores estressogénicos
fundamentais para a intervencao.

Esta(do) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

A)l. B) IL. C)lell. D)llelV.

27
Analise as afirmativas correlatas.
I. “Christophe Dejours é um autor destacado nas perspectivas psicodinamicas acerca do trabalho, tendo sua teoria sido
considerada inovadora.”
PORQUE

Il. “Embora a perspectiva psicodinamica tenha origem na década de 1950 com Le Guillant, por meio das propostas de
observagdes sistemdticas a respeito da relagdo entre trabalho e psicopatologia, bem como a controversa explanagdo
de Guillon, em 1962, de que tal relagdo ndo existe; é Dejours quem propde o estudo, no contexto do trabalho, do
espaco que separa comportamentos livres dos estereotipados; da significacdo e das formas de sofrimento e da
coletividade, buscando intervengdes voltadas para a organizagdo a qual os individuos estejam submetidos.”

Assinale a alternativa correta.

A) A primeira é uma afirmativa verdadeira e a segunda, falsa.

B) A primeira é uma afirmativa falsa e a segunda, verdadeira.

C) As duas afirmativas sao verdadeiras, mas nao estabelecem relagdo entre si.

D) As duas afirmativas sdo verdadeiras, e a segunda é uma justificativa correta da primeira.
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Analise as afirmativas correlatas.

I. “O entendimento do modo pelo qual se elaboram as facetas sofrimento e prazer na organizacao do trabalho é
indispensavel para se tentar uma interpretagcdo mais global dos lagos entre trabalho e saude e, também, para se
procurarem alternativas satisfatdrias.”

PORQUE

Il. “Para a investigacdo da relacdo entre transtornos psiquicos e de comportamentos com o trabalho é necessario
desconsiderar a situacdo de desemprego, tendo em vista que se trata de uma problematica socioecondmica e
externa ao ambiente de uma determinada organizagdo, sem relacdo com os transtornos mentais relacionados ao
trabalho.”

Assinale a alternativa correta.

A) A primeira é uma afirmativa falsa e a segunda, verdadeira.

B) As duas afirmativas sdo verdadeiras, mas explicitam uma explicacdo falsa.

C) As duas afirmativas sdo verdadeiras, mas ndo estabelecem relagdo entre si.

D) As duas afirmativas sdo verdadeiras e a segunda é uma explicacdo correta da primeira.

29

A partir da década de 1980, o estudo das emogbes no contexto do trabalho torna-se uma constante no ambito da

psicologia organizacional e do trabalho, sinalizando, cada vez mais, a importancia de indicadores de saude e de

gerenciamento do stress no contexto do trabalho. Em relagcdo a esses estudos, marque V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas.

( ) O trabalho emocional coloca em pauta o trabalho entendido como objeto depositario de emocdes e afetos, com
seus sentidos e significados.

( ) As emocgGes dirigidas ao trabalho, no contexto em que este ocorre, ressaltam a repercussdo de eventos emocionais
experimentados fora do ambiente de trabalho.

( ) As emogdes para o trabalho ocupam-se das regras de sentimentos, emogdes e dos custos decorrentes para
atender as demandas organizacionais, embora se destoem dos sentimentos internos do trabalhador.

() O trabalho com emog¢des descarta as caracteristicas e a natureza da ocupacdo ou profissdo capazes de mobilizar
outras emocgdes que exigem do trabalhador forte identidade profissional e investimento afetivo para um bom
desempenho.

() O contexto das emogGes no trabalho implica no reconhecimento de que a qualidade do ambiente de trabalho
decorre em grande parte das relagdes e interagcGes estabelecidas, as quais propiciam tanto o adoecimento quanto
o equilibrio emocional e o sentido de vida.

A sequéncia esta correta em

A)F, F,V,V, V. B)V,V,F,F,F. C)F,V,F,F,V. D)V,F,V,V,F.

30

As proposicdes que se seguem tratam do trabalho, subjetividade e saude psiquica. Com base nessa tematica,

relacione adequadamente os conceitos as proposigoes.

1. Alienacao.

2. Ergonomia.

3. Sublimacgao.

4. Taylorismo.

( ) Possibilita a identificagdo do espago existente entre o trabalho real e o trabalho prescrito.

() Conceito que evidencia o processo de ruptura de vinculo com as realidades subjetiva, mental, social e cultural.

( ) Conceito cuja finalidade, no contexto do trabalho, permite a apreensdo do sujeito como alguém portador de uma
histdria singular construida desde a infancia.

( ) Consiste em um sistema por meio do qual é possivel detalhar uma organizacdo a partir da identificacdo da
producdo e do rendimento viabilizados em tempo e esfor¢cos minimos.

A sequéncia esta correta em

A)2,1,3,4. B)1,2,4,3. C)2,1,4,3. D)1,3,2,4.
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Os estudos sobre a satide e o gerenciamento do stress no contexto do trabalho abrangem a compreensao do conceito

de locus controle, o qual fornece subsidios para o entendimento de crencas, atitudes e condutas no referido

contexto. A respeito desse conceito, analise as afirmativas a seguir.

I. O locus controle consiste em uma percepg¢ao ou tendéncia que cada sujeito possui para analisar acontecimentos de
trabalho passiveis de controle por ele ou nao.

Il. A percepcao ou tendéncia de cada sujeito para consideracdo de acontecimentos de trabalho controldveis ou ndo
estd associada a mudanca de condutas e a comunicacdo do contexto organizacional.

lll. A percepcdo, associada ao recebimento de reforcos contingentes ao comportamento de saude e seguranga no
trabalho, leva a compreensdo de que o estado de salde é autocontroldvel e, por isso, a mudanga de condutas.

IV. O locus de controle consiste em uma percepg¢do associada aos esforgos e reforcos motivacionais implementados por
uma determinada organizac¢do, capaz de levar a compreensdo de que a salde é um atributo condicionado a gestao
da organizagao.

Esta(do) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

A)l. B) Ill. C)lell. D) llle V.

32

Os estudos acerca da saude mental e trabalho tém destacado a sindrome de Burnout e a exigéncia que tal sindrome

evidencia em relagdo ao profissional no que tange ao planejamento de um programa de intervencdo e prevengao

frente a essa realidade. Em rela¢do a sindrome de Burnout, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas.

( ) O planejamento de um programa de intervencdo e prevencdo para Burnout deve ter por objetivo estabelecer
estratégias de aprendizagem para o enfrentamento adaptativo das situacdes estressantes.

( ) Os sintomas que configuram o Burnout afetam geralmente os profissionais que trabalham sem contato direto com
pessoas, sendo predominante nos profissionais gestores, diretores e/ou executivos de empresas de quaisquer
segmentos.

( ) Utilizado em 1953, o termo Burnout apareceu, pela primeira vez, em uma publicacdo decorrente de um estudo de
caso de Schwartz e Will, conhecido como ‘Miss Jones’, por meio do qual é descrita a problematica de uma
enfermeira psiquidtrica desiludida e com comprometimentos severos com o seu trabalho.

( ) O termo Burnout deriva da conjugacdo de burn (queima) e out (exterior), sugerindo um consumo fisico, emocional
e mental causado pelo desajustamento entre o individuo e o seu ambiente; sendo, portanto, visto como um estado
de exaustdo fisica, emocional e mental, causado pelo envolvimento duradouro em situa¢des de elevada exigéncia
emocional no local de trabalho.

A sequéncia estd correta em

A)V, F,V,F. B)F,V,F,V. C)V,F,V,V. D)F,V,F,F.

33

“A avaliacdo e a testagem psicoldgica oferecem recursos, por meio de instrumentos objetivos e projetivos, que

sustentam o procedimento de psicodiagnéstico.” Considerando essa assertiva a respeito do psicodiagndstico, assinale

a afirmativa correta.

A) Pode ser definido como um procedimento cientifico, limitado no tempo, que langa mao de técnicas e estratégias em
nivel individual ou em grupo, visando o esclarecimento de problemas por meio de pressupostos tedricos dos
construtos que o problema se refira.

B) E definido como um procedimento cientifico, sem limite de tempo e com utilizagdo de técnicas e estratégias em nivel
individual, as quais tém por objetivo contribuir para a reunido de informacGes para esclarecimentos de problemas,
pautadas ou ndo, em referenciais tedricos e empiricos.

C) Sustenta-se na necessidade de identificacdo e avaliacdo de aspectos especificos para a categorizagdo e determinacédo
de um caso, sem sujeicdo a mudangas repentinas, mas sempre submetidas a re-testes por meio de instrumentos de
construtos distintos, utilizados também em momentos diferentes para corroboracdo de respostas laconicas de outras
circunstancias.

D) Se sustenta na necessidade de estabelecer diagnéstico e avaliagdo do tratamento, o que significa correr o risco de
uma rotulacdo do caso e estar sujeito a mudancas repentinas, ja que sdo necessarios, respectivamente, re-testes,
manuseio de instrumentos em diferentes momentos para evitar respostas lacOnicas e esporadicas fora das
circunstancias de testes.

e —
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Os Disturbios Osteomusculares Relacionados com o Trabalho — DORT, entre outros, como a Lesdao por Esfor¢o

Repetitivo — LER, consistem em uma sindrome que provoca danos irreversiveis aos trabalhadores, implicando até em

invalidez permanente. A dor e a fragilidade nos membros ou na coluna podem tornar-se crénicas a ponto de

impossibilitar até mesmo a realiza¢ao das tarefas mais simples e corriqueiras. Tendo isso em vista, a respeito dos

fatores psicossociais da DORT e outros disturbios relacionados, assinale a alternativa correta.

A) O estudo dos fatores psicossociais da DORT tende a envolver os modelos de demanda-autonomia-suporte de
Lazarus, o modelo de mediagdo cognitiva de Karasek e o de equilibrio, esfor¢o e recompensa de Sieg.

B) A neurose e o perfeccionismo neurdticos funcionam como um fator de protecdo e propiciam o desenvolvimento de
DORT e demais disturbios, visto que estas caracteristicas consistem em tragos de personalidade muito importantes.

C) A personalidade é compreendida como um fator de protegdo contra o desenvolvimento de DORT e outros disturbios,
visto que o neuroticismo e o perfeccionismo neurético inibem desordens nao especificas de dores musculoesqueléticas.

D) O estudo dos fatores psicossociais da DORT tende a abranger trés modelos de estresse, especificamente o modelo da
mediacdo cognitiva, de Lazarus, o modelo da demanda-autonomia-suporte social, de Karasek, e o modelo do
desequilibrio, esforgo-recompensa de Sieg.

35

Nos Disturbios Osteomusculares Relacionados com o Trabalho — DORT, entre outros, como a Lesao por Esfor¢o

Repetitivo — LER, além de fatores psicossociais, estao presentes cognigoes e percepgoes de tais processos e distulrbios.

A respeito das cognicOes e percepgoes, é correto afirmar que

A) quando a organizacdo intervém nos aspectos psicossociais, hd um impacto direto na produtividade e na satisfacdo
das pessoas com o trabalho.

B) o processo de percepc¢do é bastante complexo, pois ha um processo cognitivo que é atravessado por esquemas
sociais férteis em crencas e valores partilhados; e a automatizacdo de esquemas cognitivos leva a pressupostos tidos
como verdadeiros, oriundos de uma realidade objetiva dada e ndo construida.

C) o processo de percepcdo é relativamente complexo, visto que é isento de atravessamentos de esquemas sociais
férteis em crengas, ideologia e valores experimentados; e a sistematizagao de tais esquemas pode conduzir a uma
composicdo de postulados verdadeiros, originarios de uma realidade subjetiva e ndo objetivada.

D) quando a organizagdo intervém direta e indiretamente nos aspectos psicossociais, havera impactos diretos e
indiretos na produtividade e na satisfacdo das pessoas com o trabalho; porém, terd inicio a automatizagao de crencas
e ideologias, fazendo com que os verdadeiros donos do poder restabelecam formas de gestdo e organizagao.

36
Uma das principais caracteristicas da sociedade contemporanea é a forte influéncia da midia e das redes sociais,
sobretudo entre grupos de adolescentes. Essa influéncia tanto se observa em dimensao positiva, quanto negativa, tal
como a ocorréncia da disseminagao de praticas como a automutilagao ou cutting como também é conhecida. Essa
realidade, muitas vezes identificada no contexto da saude, exige o planejamento da atuacdo por parte de psicélogos,
sobretudo com procedimentos e instrumentos de avaliagao e testagem psicoldgica. Assinale a afirmativa correta
quanto a possibilidade de atua¢ao do psicélogo mais concreta frente a essa realidade.

A) Dedicar atencdo as atitudes, condutas e ao material expresso direta ou indiretamente pelo paciente, com seus
respectivos prejuizos e emogdes provocados, é o eixo norteador da atuac¢do do psicélogo.

B) Viabilizar entrevistas com o adolescente e a familia na qual estd inserida, visando compreender a procedéncia do
fendmeno, haja vista a estreita relagao do quadro de automutilagdo com o ambiente familiar.

C) Propiciar a identificacdo e o registro mental do conteldo expresso pelo paciente de maneira direta ou indireta,
visando enumera-lo e elenca-lo junto a pessoa para exploragdo desse conteldo nas sessdes seguintes, deixando-o
autébnomo para outros contextos.

D) Dedicar atengdo através da identificacdo e do registro psicolégico de sentimentos e emogdes incitados por
circunstancias ou pessoas e que também desencadeiam ou se associam a pensamentos, fantasias ou lembrancas;
assim como comportamentos e sonhos estranhos no decorrer de uma entrevista.

e —
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Para a perspectiva psicodinamica do estudo da psicopatologia, a compreensido e a conscientizacao da doenga sao

parte do sintoma, assim como sao prerrogativas fundamentais para um plano de tratamento e um prognéstico. Com

base nessa perspectiva, analise as afirmativas a seguir.

I. E por meio do manejo da transferéncia, instrumento principal para reprimir a compulsdo do paciente a repeti¢do,
transformando-a em um motivo para recordar os fenébmenos de sua moléstia, podendo, assim, ser curado pelo
trabalho terapéutico.

Il. Pela proposta de recordar, repetir e elaborar é possivel viabilizar ao paciente uma mudanga de atitude consciente
para a mudancga, ou seja, de um habitual contentamento em lamentar, desprezar e subestimar a importancia da
doencga; passa a compreensao das repressdes que adotava ao que a tenha originado.

lll. Com o emprego da interpretacdo para identificar as resisténcias evidenciadas em inibi¢des, atitudes inuteis, tracos
patoldgicos de cardter e sintomas, tornando-as conscientes de modo que sua enfermidade se faca desprezivel, é
possivel, em um procedimento psicodiagndstico, fornecer uma nova tonica psiquica ao paciente.

IV. Com a instrucdo ao paciente a uma nova atitude em relacdo a doenca, evitando intensificar os conflitos e por em
evidéncia sintomas até o momento nebuloso, tais como manifestacées fdbicas, ideias ou impulsos obsessivos, é
possivel proporcionar consolo ao paciente diante de agravamentos necessarios e explicitados pela repeticao.

Acerca do psicodiagndstico de fundamentagao psicodinamica, estdo corretas apenas as afirmativas

A)lell. B) lll e IV. C) 1, llell. D) 11, Il e IV.

38

O DSM-5 é fruto do trabalho de pesquisadores em satide mental de todo o mundo, incorporando dados de pesquisa e

experiéncia clinica de varios grupos de especialistas. Analise as afirmativas sobre o DSM-5, marque V para as

verdadeiras e F para as falsas.

() As versdes iniciais do DSM refletiam mais a psicodinamica do sofrimento psiquico, mas ndo especificava sintomas
em detalhes para cada transtorno mental.

( ) O objetivo da atualizacdo do DSM em sua quinta edi¢cdo é progredir para uma compreensdo cada vez mais fiel da
manifesta¢do dos transtornos mentais que se traduza em melhores programas de prevencdo e tratamento dessas
doencas.

( ) Os critérios operacionais utilizados no DSM-5 para o diagndstico de transtornos mentais sdo combinacGes de
sintomas que devem ser percebidos pelo individuo e/ou por outros, causando prejuizos relevantes e sofrimento
significativo.

() Atualmente, sdo inexistentes as evidéncias de estudos cientificos que sustentam a perspectiva de que os
transtornos mentais sdao apresentacdao extrema de sintomas que, em graus mais leves, estdo distribuidos
normalmente entre os individuos na populagao.

A sequéncia estd correta em

A)V, F,F, V. B)F,V,V,F. C)V,F,FF. D)V,V,V,F.

39

O DSM-5 rompeu com o modelo multiaxial das versdes terceira e quarta do manual, sobretudo quarta edi¢ao, a qual

preconizava que o diagndstico fosse realizado em cinco eixos. Na quinta edicdo houve a unido dos eixos | e I,

colocando os transtornos de personalidade e deficiéncia intelectual em conjunto com os demais transtornos

psiquiatricos. Além disso sugere que os fatores psicossociais e ambientais sejam codificados de acordo com a

classificagao da CID-10. Essa diretriz incluiu, portanto, novos diagndsticos em diversos capitulos, inclusive no de

transtornos depressivos. Sobre os referidos novos diagnodsticos, assinale a alternativa correta.

A) O transtorno depressivo maior cronico, ainda que careca de maiores estudos, ja possui evidéncias cientificas
suficientes para estarem neste capitulo devido ao acometimento clinico de mulheres.

B) O transtorno disférico pré-menstrual deve ser diagnosticado com apresentagdo antes dos 18 anos de idade e
caracterizado por um temperamento explosivo com expressdes recorrentes de agressividades desproporcionais aos
estimulos que a eliciam.

C) O transtorno depressivo persistente é inserido com vistas a diminuir o alto nimero de criancgas e adolescentes que
eram anteriormente diagnosticados com transtorno bipolar pelas respostas e expressGes desproporcionais aos
estimulos que as eliciam.

D) O transtorno disruptivo da desregulacdo do humor deve ser diagnosticado com apresentacdo antes dos 18 anos de
idade e caracterizado por um temperamento explosivo com expressdes recorrentes de agressividades
desproporcionais aos estimulos que a eliciam.
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40

O DSM-5 evidencia uma dicotomia, categorias versus dimensdes, em relagdo aos transtornos mentais, explicitando

claramente uma énfase a natureza dimensional desses transtornos. Sobre a perspectiva dimensional, assinale a

afirmativa correta.

A) A compreensdo dimensional implica em uma compreensao dos transtornos mentais e do modo como se diferenciam
em tipo e em quantidade.

B) Define transtornos mentais como extremos de tracos que estdo gradativamente distribuidos na populacdo, embora
as decisGes clinicas ainda sejam categdricas.

C) Define transtornos mentais a partir de achados etioldgicos consistentes e da patofisiologia descritiva de tracos mais
prevalentes e da expressdo de condutas, emocgées e pensamentos.

D) A compreensdo dimensional implica em um entendimento descritivo da categorizagdo dos transtornos mentais,
ancorada na manifestacdao de fen6menos do tripé: comportamentos, emogdes e pensamentos.

41

Analise as afirmativas sobre os transtornos relacionados ao uso e abuso de substancias psicoativas.

I. A extingdo da diferenciacdo entre transtornos de abuso e dependéncia de substancias fez com que o uso de
substancias fosse caracterizado de acordo com transtornos de intoxicacdo, abstinéncia, transtornos induzidos pela
substancia e relacionados ao uso.

Il. Na atual classificacdo do manual diagndstico e estatistico dos transtornos mentais foram incluidos os diagndsticos
abstinéncia de cafeina e abstinéncia de Cannabis, bem como do uso de tabaco em todas as categorias e a melhor
definicdo de critérios de severidade.

lll. No DSM-5 ¢ incluido o transtorno do jogo no que concerne as mudancas relacionadas ao uso de substancias, devido
a relacdo com o modo ou a semelhanca ao uso de substancia, tanto em critérios comportamentais, quanto em
concordancia com os estudos da neurociéncia.

IV. A inclusdo da “fissura” como critério diagndstico e a retirada da exigéncia de problemas com a lei para a
caracteriza¢do do uso no DSM-5, além da redugdo no nimero de critérios necessarios para diagndstico, sdo medidas
que evidenciam o diagndstico com base em experiéncias de profissionais da saude.

Estao corretas as afirmativas

A)LIL T elV. B) I e ll, apenas. C) I, Il elll, apenas. D) I, lll e IV, apenas.

42

Embora nao haja consenso na definicao do construto de personalidade, o SATEPSI, 6rgao do Conselho Federal de

Psicologia que avalia e fiscaliza a autoriza¢ao e o uso de instrumentos psicolégicos no Brasil, recomenda o uso, por

exemplo, da Bateria Fatorial de Personalidade — BFP e o do Inventario Fatorial de Personalidade — IFP, dentre outros.

A respeito da BFP, especialmente do fator neuroticismo, assinale a afirmativa correta.

A) Na qualidade e no quanto os individuos vivenciam sofrimento emocional em decorréncia da sua percep¢ao de como
0s outros os aceitam.

B) No nivel do quanto os individuos tendem a apresentar um comportamento de procrastinacdo, tendo grande
dificuldade para iniciar tarefas, mesmo que simples.

C) Na qualidade das relagdes interpessoais e se relaciona aos tipos de interacdes que uma pessoa apresenta ao longo de
um continuo que se estende da compaixao, generosidade e empatia ao antagonismo, cinismo e manipulagdo do
outro.

D) No nivel de ajustamento e instabilidade emocional; o que também representa as diferencas individuais que ocorrem
quando pessoas experienciam padrées emocionais associados a desconforto psicolégico e estilos cognitivos e
comportamentais decorrentes.

O fragmento a seguir contextualiza as questdes 43 e 44. Leia-o atentamente.

“A atencdo e a consciéncia sdo fungdes psiquicas muito proximas e conectadas, mas ndo sdo a mesma coisa. Se nao ha
lucidez de consciéncia, a atencdo ndo pode funcionar adequadamente, mas a atencdo pode estar alterada mesmo se o
nivel da consciéncia esta normal. Essa caracteristica exige, pois, uma avaliacdo precisa e até sistematizada para a
tomada de decisdes no contexto de atuacdo profissional, sobretudo com testagens objetivas com instrumentos tipo
TEALT e TEADL.”
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43

O Teste de Atengao Alternada — TEALT é um instrumento por meio do qual

A) mensura-se o quao um individuo mantém o foco em dois estimulos-alvo, dividindo a atencdo e um determinado
exercicio.

B) mensura-se o quanto de ateng¢do um individuo dispende a diversos estimulos de modo simultdneo e processual, na
execucdo de tarefas gerais e especificas tais como a condugao de veiculo automotor.

C) é possivel responder a 450 estimulos distribuidos em trinta linhas, evidenciando o quanto um individuo mantém o
foco atencional em um dado estimulo, os quais sdo apurados com base em todos os estimulos marcados,
independente de erros ou omissdes.

D) é possivel mensurar a alternancia do foco atencional em um estimulo e outro na execug¢do de uma tarefa, sendo o
resultado calculado com base nos estimulos corretamente marcados, subtraindo-se os erros e omissdes, ou seja,
estimulos distratores marcados indevidamente e estimulos altos deixados em branco.

44

O Teste de Atencao Dividida — TEADI consiste em um instrumento

A) em que os estimulos Uteis sdo selecionados para serem utilizados enquanto os demais sdo processados.

B) que identifica informagdes, memdrias e outros processos cognitivos necessarios para a realizagdo de tarefas.

C) em que a avaliacdo da atencdo refere-se ao modo como ela é empregada na conducdo de veiculos automotores de
tracdo dianteira e de uso prioritariamente profissional, ou seja, mede estimulos que ndo deveriam ser marcados e
gue foram assinalados indevidamente, além dos erros e omissdes, ou seja, estimulos distratores que deveriam ser
assinalados, e estimulos-alvo que nao foram marcados.

D) que mensura a manutencdo da aten¢do em estimulos diferentes para executar uma ou mais diferentes tarefas de
modo simultaneo e essa medida é baseada nos estimulos que deveriam ser marcados e que foram assinalados
devidamente, subtraindo-se os erros e omissdes, ou seja, estimulos distratores que ndo deveriam ser assinalados,
mas o foram, e estimulos-alvo que ndo foram marcados.

45

Os transtornos de sintomas somdticos e transtornos relacionados envolvem aqueles nos quais a principal

caracteristica é a presenca de sintomas fisiologicos proeminentes decorrentes, ou nos quais os somaticos

apresentam-se como importante preocupacao. Sobre tais transtornos, assinale a afirmativa correta.

A) O transtorno de sintomas somaticos deixa de exigir um nimero minimo de sintomas para o diagndstico, bem como a
auséncia de diagndstico médico como critério essencial.

B) O transtorno de sintomas somaticos exige um nimero muito grande de sintomas para composi¢cdo do diagndstico,
bem como a presenga de um diagndstico médico como critério essencial.

C) Os transtornos de sintomas somaticos sdo observados em uma ampla gama de servicos de saude, nos mais
diferentes niveis de assisténcia, principalmente no ambito da saide mental.

D) Os transtornos de sintomas somaticos e relacionados sé sdo observados em servicos de saude especializados em
salde mental, o que foi indicador para que o DSM-5 adotasse um nimero maior desses transtornos com outros
especificadores.

46

As técnicas de exame psicolégico tém por finalidade propiciar o conhecimento dos procedimentos de normatizagcao e

padroniza¢ao dos testes psicologicos, as qualidades psicométricas, as instrugGes para aplicagdao, a interpretacao e

sintese dos elementos apurados por meio dos testes. Os testes, por sua vez, exigem rigor psicométrico. Tendo isso em

vista, analise as afirmativas a seguir.

I. Avalidade se correlaciona positivamente com a probabilidade de oferecer predi¢ées longitudinais.

Il. Profissionais treinados apresentam grau de concordancia satisfatdrio quanto a pontuagao de suas varidveis.

lll. Os dados normativos de uma determinada populagdo podem ser extrapolados a outras populag¢des, utilizando-se
coeficientes representativos.

IV. As estimativas do grau de fidedignidade indicam que ele fornece informacgdes precisas, isto é, que os resultados tém
variancia de erro minima, sendo préoximos dos valores reais.

Estao corretas apenas as afirmativas

A)lell. B)lell. C)liell. D) Il e IV.
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47

A avaliagdo psicoldgica se remete quase invariavelmente aos testes psicolégicos. Porém, ndo se restringe a eles,
abarcam entrevistas, observagao de comportamentos e dinamicas de grupos visando maior conhecimento acerca do
individuo ou grupo avaliado. No que tange aos instrumentos psicolégicos, a sua preparagao exige algumas condi¢oes
necessarias para assegurar a qualidade e uso seguro desses instrumentos. Assinale a alternativa que apresenta
corretamente essas condigoes.

A) Adaptacdo de itens, estudos de pertinéncia e de utilizacdo.

B) Adaptacdo de itens, estudos de validade, pertinéncia e padronizacao.

C) Elaboracdo de itens, estudos de pertinéncia, normatizacao e utilizagao.

D) Elaboracdo e analise de itens, estudos de validade, precisao e padronizagdo.

O trecho a seguir contextualiza as questoes 48 e 49. Leia-o atentamente.

“A Bateria de Provas de Raciocinio BPR-5 é um teste psicométrico que originou-se da Bateria de Provas de Raciocinio
Diferencial construida por Almeida (1986, 1988) e se prop&e a medir habilidades cognitivas diferenciadas. Sendo, pois, um
importante instrumento para uso também em contexto do trabalho e organizacdes no processo de treinamento e
desenvolvimento de pessoas.”

48

Com base nas informacgoes sobre a BPR-5, analise as afirmativas a seguir.

I. Trata-se de um teste que se fundamenta nas principais e mais recentes concepg¢les fatoriais de inteligéncia,
avaliando, simultaneamente, o fator g de Thurstone (1938) e nos fatores especificos de Sperman (1927).

Il. O subteste RA associa-se a inteligéncia fluida e a inteligéncia cristalizada, o que permite a um sujeito definir a
extensao e a profundidade do conhecimento de linguagem.

lll. O subteste RM associa-se parcialmente a inteligéncia fluida e aos conhecimentos praticos mecanicos, os quais sdo
adquiridos principalmente no cotidiano e permite integrar informacdes em textos com ilustracdes de
situacbes-problema.

IV. Todos os subtestes da BPR-5, exceto o RM, possuem formato que requerem o emprego de raciocinio indutivo e
conhecimentos de procedimentos, tais como a codificagdo da informagdo, os quais consistem na recupera¢ao ou
selecdo de atributos relevantes.

V. Os estudos de validade da BPR-5 (Primi e Almeida, 2000) evidenciaram que os coeficientes apresentam niveis aceitaveis,
os quais podem ser melhorados se o limite de tempo para resposta for aumentado, o que ja ocorreu na atual edi¢do

do teste.
Estdo corretas apenas as afirmativas
A)l Il elll. B)I,IVeV. C) I, lllelV. D) lll, IVeV.

49

As qualidades psicométricas de um instrumento psicolégico sao fundamentais para o planejamento da avaliagdo e

testagem psicoldgica. A respeito das qualidades da BPR-5, marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as

falsas.

() E um instrumento que se mantém com seu propdsito, avaliando uma Unica dimensdo a partir de diferentes
conteudos.

( ) A BPR-5 quando utilizada em amostra estudantil em nivel universitario permite obter coeficientes de correlagdo e
estrutura fatorial distintos dos estudos desenvolvidos em amostras com estudantes de ensino fundamental e
médio.

() ABPR-5 possui um Unico fator responsavel pela maior parte da variagdo entre os escores nos subtestes, o qual se
associa a uma medida composta por processamento visual, habilidade quantitativa e inteligéncias fluida e
cristalizada.

() Nos subtestes da BPR-5 foi possivel verificar que, em relagdo a validade de critério, as correlagbes sdo altas com
todo o desempenho escolar, embora, em alguns momentos, 29% da variancia das notas seja compartilhada com as
semelhancas de raciocinio.

() O subteste da BPR-5 que demonstra maior associagcdo com as notas escolares é o RA, o que sugere coeréncia, visto
que o componente especifico avaliado por ele é a inteligéncia cristalizada, que se refere a extensdo e a
profundidade do conhecimento adquirido.

A sequéncia esta correta em

A)V,F,V,V,F. B)F,F,V,F,V. QV,V,V,FF. D)F,F,F,V,V.
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50

O Inventario de Habilidades Sociais — IHS é um instrumento que se pauta na compreensdo de que as habilidades

sociais consistem em classes de condutas existentes no repertério de comportamentos de um individuo, que

compoem um desempenho socialmente aceito. Tendo isso em vista, analise as afirmativas a seguir.

I. A fidedignidade do IHS foi avaliada através de uma analise correlacional entre os escores das duas aplicacdes
teste-reteste.

Il. A validade concorrente do IHS foi avaliada através de uma analise correlacional entre os dados deste inventario e os
da Escala de Assertividade de Rathus.

lll. Uma avaliacdo ou julgamento a respeito da adequac¢do do comportamento de uma pessoa e do efeito que produz
em uma determinada situacdao é denominado por competéncia social.

IV. O aspecto analitico dos comportamentos verbais e ndo verbais necessarios a competéncia social, inclusive a
necessidade de autoafirmacdo e defesa dos prdprios direitos, que pode ser entendida como assertividade,
constituem o repertério de habilidades sociais.

V. O IHS demonstra fidedignidade e estabilidade temporal, ja que os estudos com método do teste-reteste
evidenciaram correlacgdo alta e significativa, sobretudo corroborando estudos anteriores, quando a administracdo do
instrumento foi em amostra menor e nao aleatéria.

Estao corretas apenas as afirmativas

A)lelll. B) Il elV. ClLllleV. D) Il llleV.

51

A afetividade é um tema de importancia para a compreensdo de psicopatologias. Os afetos consistem, pois, em

estados psiquicos subjetivos que se caracterizam pela propriedade de serem agradaveis ou desagradaveis. Nesse

sentido é possivel afirmar que o conceito de afetividade abrange emogoes, sentimentos, paixoes e humor. Tendo em

vista tais considerac¢Oes sobre a afetividade, assinale a afirmativa correta.

A) Na mania ocorre, entre outras coisas, dificuldade do controle da raiva, labilidade e incontinéncia afetiva.

B) No transtorno de personalidade borderline ocorrem sintomas depressivos, ansiosos, irritabilidade e estados
delirantes.

C) As contribuicbes da psicanalise sdo enfaticas e taxativas para o estudo da afetividade, haja vista que o afeto é
expresso por mimica, olhar, gestos, postura e tom de voz.

D) Os comportamentos de apego podem ser verificados no primeiro més apds o nascimento e tendem a perdurar
durante a vida toda, mas, considerando, sobretudo, as fases iniciais do protesto, desespero e distanciamento.

52

“Instrumentos de avalia¢do, que tém por objetivo medir a intensidade de sintomas de depressdo, tém alcangado um
papel de destaque no meio clinico e de pesquisa, por conseguirem avaliar sentimentos subjetivos e de autopercepgao,
aspectos importantes para auxiliar no diagndstico formal da depressdo e que sdao mais dificeis de serem observados
apenas pela avaliagdo clinica.” (Paranhos, Argimon & Werlang, 2010.)

Nessa perspectiva destacam-se o Inventario de Depressdo de Beck, instrumento amplamente estudado e utilizado

mundialmente, bem como demais escalas e baterias nacionais para identificagdo, rastreio e avaliagdo da gravidade de

quadro depressogénicos, indicados pelo SATEPSI. Tendo isso em vista, a respeito do Inventario Beck de depressao é

correto afirmar que

A) é uma escala de autorrelato, composto por 20 itens descritivos, com alternativas de respostas variando de nada a um
pouco, moderadamente e gravemente.

B) uma escala de autorrelato constituido por 21 itens, dentre os quais os primeiros 19 apresentam trés alternativas
para respostas refletindo gradagdes da gravidade de desejos, atitudes e planos suicidas.

C) é um instrumento que possui 20 sentengas, nas quais o sujeito deve assinalar verdadeiro ou falso para cada
afirmacdo apresentada e mede a dimensdo do pessimismo ou da extensao das atitudes negativas frente ao futuro.

D) é um instrumento de autorrelato composto por 21 itens, cada um com 4 alternativas com escores de 0 a 3 que
subentendem graus crescentes da depressdo, utilizado para a medida da intensidade da depressdo, sobretudo na
area clinica e na pesquisa.

e —
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53

As fungOes psicoldgicas superiores, dentre elas atencdo, memdria, imaginacdo, pensamento e linguagem sao

organizadas em sistemas funcionais, cuja finalidade é organizar adequadamente a vida mental de um individuo em

seu meio. Além dessas, consideram-se também a consciéncia, a sensagao e a percepg¢ao, a criatividade, a inteligéncia,

a orientagdo etc. Em caso de disfuncionalidade desses sistemas e/ou demais fung¢des, identifica-se o que se pode

denominar por desorganizacdo mental ou um transtorno psicoldgico. Tendo isso em vista e a respeito das alteragGes

do pensamento, analise as afirmativas a seguir.

I. A ideacdo anancastica consiste em ideias, pensamentos, impulsos ou imagens persistentes, que irrompem
subitamente a consciéncia.

Il. Quando a ideacdo é do tipo suicida, revela um individuo desconfiado, com intensa raiva manifesta ou com
antecedentes de violéncia.

lll. A ideacdo tipo fébica consiste em um medo irracional de situagdo ou coisa que irrompe subitamente na consciéncia
do individuo, despertando intensos sentimentos de ansiedade.

IV. Quando as alteracdes sdo do tipo obsessivo, caracterizam-se por ser inevitdveis e incompreensiveis e vivenciados
como intrusivos e inapropriados, ocasionando ansiedade ou intenso desconforto.

Estao corretas apenas as afirmativas

A)lell. B) Il e lll. C) 1L, lelV. D) II, Il e IV.

54

A consciéncia é uma fun¢do psiquica por meio da qual o homem pode perceber a si mesmo, as outras pessoas e o

contexto em que esteja inserido. Relaciona-se as demais fung¢Ges psiquicas como a percepg¢ao e a sensagao, dentre

outras. Contudo, o estado de consciéncia pode variar, fazendo com que um sujeito experiencie outros tantos niveis
ou estados, tais como perturbagdes e prejuizos em distintas dimensdes da vida. Relacione adequadamente os termos
aos conceitos.

1. Confusdo mental.

2. Estreitamento.

3. Obnubilagdo simples.

4. Obnubilagdo oniroide.

( ) Define estados crepusculares, delirios, alucinagGes, agitacdo ou inibicdo psicomotora, intensas descargas
emocionais, transe, sonambulismo, estereotipias, dentre outros.

() Conhecida também por turvagdo da consciéncia, ou ainda por améncia, perde-se a relagdo entre os processos
psiquicos na realizagdo do pensamento, da memaria e da percepcao.

( ) Caracteriza-se por auséncia de sintomas psicéticos, intensa sonoléncia, hipoprosexia, desorientacdo
espaco-temporal, pensamento alentecido, hipoestesia, hipomnesia; apatia e inibicdo psicomotora.

( ) Envolve sintomas psicéticos, ilusdes, pseudoalucinacGes visuais, ideias deliroides, dificuldade de concentracdo e
exarcebacdo da atengdo espontdnea, desagregacdo de pensamento, desorientacdo temporoespacial, exaltagdo
afetiva, dentre outros.

A sequéncia esta correta em

A)1,2,4,3. B)2,1,3,4. 0)1,3,402. D)2,1,4,3.

55

O psicodiagndstico constitui uma das atividades fundamentais do psicélogo. Além disso, envolve a possibilidade do

uso de testes projetivos e objetivos, bem como a utilizagao de entrevistas. Considerando essa caracteristica basica,

assinale a alternativa correta.

A) O processo de entrevista propicia menor grau de liberdade para o entrevistador.

B) Uma entrevista diretiva ou fechada é desprovida de programacdo, requer planejamento, o segmento de uma
determinada sequéncia sem que haja altera¢do das perguntas.

C) A entrevista aberta ou ndo diretiva fornece ampla liberdade do entrevistador para realizar as perguntas e
intervengdes, possui carater flexivel e permite uma investigacdo profunda do entrevistado.

D) Uma entrevista diretiva é o procedimento por meio do qual o entrevistador possibilita a fala livre do entrevistado no
sentido de esclarecer pontos obscuros ou confusos, para obter informac¢des conforme os objetivos previamente
designados.
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56

O estudo da qualidade de vida no trabalho é assunto de extrema relevancia e discussao no ambito organizacional,

visto o mercado altamente competitivo em que convivemos, o que exige a adogao e o desenvolvimento de acdes

para a melhoria do bem-estar biolégico, psicolégico e social dos trabalhadores. No que concerne a qualidade de vida

no trabalho, é correto afirmar que:

A) Consiste em uma transcricdo da maneira especial de pensar em relacdo as pessoas, do trabalho que desempenham e
das organizagGes nas quais suas carreiras sao realizadas.

B) Consiste em dramaticas mudangas nas organizagGes, as quais abrangem preocupacao renovada de forma exclusiva
com o alto desempenho em razdo da tamanha competitividade.

C) O comportamento nas organiza¢Oes é decorrente da agregacao de individuos e grupos para exercerem sua forca de
trabalho de modo desprendido de indicadores de diversidades individuais.

D) O comportamento organizacional é essencial no ambiente de trabalho haja vista o respeito por diferencas como um
tema-chave nas organiza¢des cujas forcas de trabalho sdao, crescentemente, diversas em termos de género, raca,
etnia, idade e capacidade fisica.

57

O psicodiagnodstico pode ser descrito como o procedimento por meio do qual o cliente podera se expressar em um

encontro proveniente da relagdao que estabelece com um profissional devidamente capacitado e que diz respeito ao

seu modo de ser no mundo. Em outros termos, em um processo psicodiagndstico, o psicélogo descreve o modo de ser
no mundo do cliente a partir de seu encontro com o psicélogo e por meio do encontro. De acordo com essa defini¢do

e as caracteristicas do psicodiagndstico, assinale a afirmativa correta.

A) A funcdo do psicélogo no psicodiagndstico é a de evitar um clima propicio para que o cliente possa entrar em contato
com sua experiéncia, abstendo-se da percepcao mais completa e congruente de si.

B) O retorno fornecido a um cliente em decorréncia do psicodiagnéstico deve se referir a devolugdo de informacdo e a
transmissdo de resultados, mantendo a objetividade e a racionalidade de todo o processo que envolve, sobretudo, a
tomada de dados.

C) Embora ndo se confunda com uma terapia, o psicodiagndstico tem efeito terapéutico, visto que se pretende que o
cliente recupere sua dimensdo de liberdade, de sujeito que se apropria de suas experiéncias e as simboliza
corretamente, sem necessidade de defender-se delas.

D) A comunica¢do da compreensdo/retorno para o cliente ocorre apenas no final do processo, devendo ser evitadas as
devolutivas parciais ao longo do processo, evitando os vieses que podem ocorrer se o psicélogo comunica ao cliente
a compreensdo que vai alcangando das vivéncias que este lhe traz.

58

A Resolugdo n2 07/2003 do Conselho Federal de Psicologia — CFP apresenta diretrizes no que concerne aos tipos,

definigdes e maneiras de estruturagcdao de documentos psicolégicos para a emissao de documentos provenientes de

procedimentos de avaliagdao e testagem psicolégica, bem como para o auxilio de estruturagao de psicodiagndstico.

Com base nessa informagdo, analise as afirmativas sobre as prerrogativas do CFP para emissio de documentos,

marque V para as verdadeiras e F para as falsas.

() As mais diversas questdes podem ser explicitadas nestes documentos desde que respaldadas pelo Conselho
Representante da Profissao de Psicélogo.

() A prestacdo de um servigo deve ser realizada de modo responsavel, independente dos processos de subjetivacdo,
da demanda social, da dindmica da comunidade cientifica e profissional e do uso de instrumentos.

() Arecusa do uso de instrumentos, técnicas e da experiéncia profissional, em quaisquer condig¢bes, para corroborar
modelos ideoldgicos e institucionais perpetuadores de segregacdo aos mudos de subjetivacdo, é imperativa.

( ) A prestagdo de um servigo deve ser realizada de modo responsavel, de maneira que os principios éticos sustem o
compromisso clinico e experimental da psicologia, visto que as demandas sdo compreendidas como de grande
complexidade.

( ) Independente da exigéncia do trabalho, as intervengbes sdo sugeridas a partir da identificacdo de algum tipo de
demanda e da construcdao de um projeto de trabalho que apontem para a formulacdo dos condicionantes do
sofrimento psiquico.

A sequéncia esta correta em

A)F,V, F,V, V. B)V,F,V,F,F. C)F,F,V,V, V. D)V,V,F,F,F.
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59

Ainda no que se refere a Resolugdo n2 007/2003 do Conselho Federal de Psicologia, que “Institui o Manual de

Elaboracao de Documentos Escritos produzidos pelo psicélogo, decorrentes de avaliagao psicoldgica,” analise as

afirmativas a seguir.

I. Abrangem principios para a apresentacdo descritiva acerca de situacdes e/ou condi¢Bes psicoldgicas e suas
determinacdes histdricas, sociais, politicas e culturais, pesquisadas no processo de avaliacao psicoldgica.

Il. A avaliagdo psicoldgica é entendida como o processo técnico-cientifico de coleta de dados, estudos e interpretagao
de informagbes a respeito dos fenémenos psicolégicos, que sdo resultantes da relagdo do individuo com a
sociedade, utilizando-se, para tanto, de estratégias psicolégicas — métodos, técnicas e instrumentos.

lll. Por meio das diretrizes da Resolugdo ha a abrangéncia de informacdes dos fatos ou situagdes objetivas relacionadas
ao atendimento psicolégico, com objetivos de fazer com que se compareca, estabeleca o acompanhamento do
individuo e propicie a declaracdo de informacgdes sobre as condi¢des do acompanhamento.

IV. Os principios éticos e técnicos da referida Resolugao requerem cuidados em relacdo aos deveres do psicélogo nas
suas relagcdes com o sujeito assistido, ao sigilo profissional, as relacdes com a justica e ao alcance das informacdes;
bem como a consideracdo de que os objetos desse procedimento possuem aspectos histéricos, sociais, econémicos
e politicos no processo de subjetivacao.

Estao corretas apenas as afirmativas

A)lell B) Il e lll. C)lllelV. D) llelVv.

60

Mediante os transtornos mentais por uso de substancias é relativamente comum a adogdo por parte dos profissionais

da saude, inclusive psicélogos no ambito da satide mental, do recurso da entrevista motivacional visando mudangas

para prevengao e promogao de saude. A entrevista motivacional consiste em

A) um modelo de psicoterapia que requer o desenvolvimento de pesquisas para ser utilizado por profissionais de saude.

B) uma técnica ou estratégia simples, que ndo necessita de muito treinamento, podendo ser utilizada por qualquer
profissional.

C) uma estratégia de saude que requer treinamento supervisionado e que vem demonstrando resultados importantes
para diversas condutas associadas a saude de um modo geral.

D) um modelo amplamente divulgado com estudos consistentes e estabelecidos de modo que sdo dispensaveis
pesquisas sobre a aplicabilidade, repertério de técnicas e resultados alcancados.

61

No que concerne as politicas e praticas em saiude mental no Brasil sdo necessarias habilidades e competéncias

essenciais para a atuacao de psicologos junto as equipes interdisciplinares. Acerca dessas habilidades e

competéncias, o psicélogo precisa

A) ser porta-voz da equipe em todas as comunica¢des com administradores ou com os responsaveis pela instituicdo em
que atua.

B) ser capaz de realizar um bom atendimento clinico de todos os pacientes assistidos pela equipe, zelando pelo projeto
terapéutico.

C) responsabilizar-se pela resolucdao de conflitos entre os membros da equipe atendendo as diretrizes na politica
nacional de humanizagdo e educacdo em saude.

D) preocupar-se com a formac¢do de futuras gera¢des de profissionais, atuar frente as necessidades identificadas no
publico assistido e realizar a pratica baseada em evidéncias.

62

Os transtornos disruptivos do controle de impulsos e da conduta possuem uma caracteristica fundamental que os
reuniram em um Unico capitulo no DSM-5. Assinale a afirmativa que evidencia essa caracteristica como correta.

A) A presenca de déficits cognitivos de sindromes graves.

B) A presenca de problemas no autocontrole emocional ou comportamental.

C) A definicdo de idade cronoldgica de pelo menos seis anos para o diagnodstico.

D) A definicdo e a descri¢do de agressées como lesdes fisicas ou destruicdo de propriedade.

Cargo: Analista Judiciario — Apoio Especializado — Psicologia (Clinica) (Tipo 01 — Branca)
Prova aplicada em 26/11/2017 - Disponivel no enderego eletrénico www.consulplan.net a partir do dia 27/11/2017.
-20-



CONCURSO PUBLICO — TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO (TRE/RJ)

63

Para que a medida em psicologia tenha validade e demais peculiaridades psicométricas é importante que haja

fundamentacao cientifica e epistemoldgica. Considerando essa informagao, assinale a afirmativa correta.

A) As medidas tém como func¢do a qualificagdo e a transcricdo; e o aspecto epistemoldgico assegura a padronizacdo e a
generalizagao.

B) O que se mede em psicologia é uma variavel psicolégica, embora os testes psicoldgicos ndo sejam todos medidas de
processos psicoldgicos.

C) A medida em psicologia consiste tanto no emprego de numeros, quanto de figuras, cores ou imagens, como forma
legitima de representatividade de fendmenos ou construtos.

D) A medida ou sistema métrico possui trés propriedades basicas: identidade, ordem e atividade, o que permite garantir
que as operagdes empiricas (com base na experiéncia ou observacdo direta) garantam a veracidade do objeto
investigado, sem necessidade de questiond-lo em absoluto.

64

A atividade mental consiste em um processo no qual as fungdes psiquicas sdo desprovidas de autonomia,

evidenciando uma integragdo entre as mesmas em todo o processo, embora cada uma receba uma denominacao, tal

como alucinagdo, delirios, hiperestesia, juizo, orientagdo e sensacdo. Considerando essas informagoes, assinale a

afirmativa que caracterize orientagao de modo correto.

A) Trata-se de um fendmeno psiquico elementar que resulta de acdes sobre os 6rgdos dos sentidos. Essas acdes podem
ser externas ou internas.

B) Compreende o aumento da intensidade das sensacdes com exaltacdo dos reflexos tendinosos, diminuicdo do limiar
da sensibilidade fisiolégica e aceleragdo do ritmo dos processos psiquicos.

C) Compreende um ato légico em que se exprimem os vinculos e as relagGes existentes entre objetivos e fenémenos da
natureza, podendo expressar verdade ou erro, conforme as afirmacgGes correspondam ou ndo a realidade.

D) Trata-se de uma func¢do que possibilita aos individuos situarem-se em cada instante de uma determinada situacdo
em que se encontre, devido a percepcdo e elaboracdo das experiéncias adquiridas, evidenciando-se em alopsiquica e
autopsiquica.

65

Em avaliacdo e testagem psicoldgica, quando do uso de testes, sobretudo psicométricos, é preciso ter conhecimento

e clareza a respeito da tipologia desses instrumentos, com vistas a assegurar a melhor tomada de decisdao junto

aquele que solicitou um dado processo de avaliagao e testagem. Tendo isso em vista, relacione adequadamente as

colunas a seguir.

1. Bateria.

2. Escala.

3. Inventdrio.

4. Levantamentos.

5. Questionarios.

() Lista de perguntas para obter informagdes sobre opiniGes e atitudes dos individuos.

() Instrumento de autoavaliagdo de uma série de afirmagbes por meio das quais o individuo é solicitado a marcar
aquelas com que concorda.

() Grupo de varios testes ou subtestes aplicados de uma Unica vez a uma Unica pessoa e selecionados exclusivamente
por um psicélogo.

( ) Indaga apenas informacgGes especificas sobre determinado assunto e costuma ser apresentada sob forma de
guestdo Unica com alternativas dicotomicas.

() Instrumento padronizado e objetivo composto por vérias partes; um subteste ou conjunto de itens dentro de um
teste; um conjunto de subtestes que compartilham as mesmas caracteristicas; um instrumento formado por itens
gue avaliam uma Unica caracteristica; e, um sistema utilizado para classificar ou atribuir valor a alguma dimensao
mensuravel.

A sequéncia esta correta em

A)5,3,1,4,2. B)4,3,5,2,1. C)5,4,3,2,1. D)4,5,1,3,2.

é NAO E PERMITIDA a anotacdo das respostas da prova em QUALQUER MEIO.

O candidato flagrado nesta conduta podera ser ELIMINADO do processo.
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PROVA DE ESTUDO DE CASOS (P3)

ORIENTACOES GERAIS

> A Prova de Estudo de Casos é de carater eliminatdrio e classificatorio, constituida de 2 (duas) questdes praticas.

> A resposta a Prova de Estudo de Casos devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta azul
ou preta, fabricada em material transparente, ndo sendo permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras
pessoas.

> Deverdo ser observados o limite maximo de 15 (quinze) linhas para cada resposta as questdes propostas.

> Serd atribuida nota ZERO a questdo que: ndo observar as orientacdes presentes no caderno de questdes; contiver
identificacdo fora do local apropriado; apresentar textos sob forma ndo articulada verbalmente (apenas com
desenhos, nimeros e palavras soltas ou em versos); estiver em branco; fugir a modalidade de texto solicitada e/ou
ao tema proposto; apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificagdo do candidato; for
escrita a lapis, em parte ou em sua totalidade; apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel; e, apresentar texto
escrito com expressées injuriantes, discriminatodrias e/ou abusivas.

> A Prova de Estudo de Casos tera o valor de 5 (cinco) pontos.

> Para efeito de avaliacdo de cada questdo da Prova de Estudo de Casos serdo considerados os seguintes elementos de
avaliagdo:

CRITERIOS PONTUACAO
(A) ASPECTOS MACROESTRUTURAIS 3,00

ABORDAGEM DO TEMA E DESENVOLVIMENTO DO CONTEUDO

Neste critério serdo avaliados: Pertinéncia de exposicdo relativa ao problema, a ordem de
desenvolvimento proposto e ao padrdao de resposta, conforme detalhamento a ser oportunamente
publicado.

(B) ASPECTOS MICROESTRUTURAIS 2,00
Indicacdo de um erro para cada ocorréncia dos tipos a seguir:
1. Conectores (sequenciacdo do texto). 2. Correlagdo entre tempos verbais. 3. Precisdo vocabular.

4. Pontuacdo. 5. Concordancia nominal e verbal. 6. Regéncia nominal e verbal. 7. Colocagdo pronominal.
8. Vocabulario adequado ao texto escrito. 9. Ortografia. 10. Acentuacdo.

0S ERROS TEXTUAIS OBEDECERAO AOS CRITERIOS A SEGUIR:

Numero de erros Pontuacgao
nenhum 2,00
dela3 1,75
de4all 1,50

de11a15 1,00
de16a20 0,50
Acima de 20 0,00

OBSERVACOES QUANTO AOS CRITERIOS DE CORRECAO:

1. O critério de corre¢do do fator “Abordagem do tema e conteldo” sera divulgado juntamente com o
resultado preliminar da Prova Discursiva.
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Leia o caso clinico para responder as questoes 01 e 02.

Clélia, 43 anos de idade, é professora, mae de dois filhos, um com 19 e outro com 23 anos de idade, divorciada ha 5
anos. Ela apresenta histérico de diversas buscas por atendimentos clinicos de diferentes especialidades, tais como
ginecologia, endocrinologia e cardiologia, sobretudo, devido a sintomatologia presente, frequente e por um periodo de
tempo aproximadamente de 14 meses. Ha também histdrico de busca por atendimento psiquidtrico e psicoldgico
devido as dificuldades em trabalhar de forma continuada e reduzida satisfacdo com a funcdo que exerce; de estabelecer
relacOes saudaveis com familiares, amigos e colegas de trabalho; de expressar emocgdes e pela presenca de sentimentos
de incompeténcia e ineficdcia. Clélia tem a constante percep¢ao de que estd com problemas, qual também é relatada e
certificada pelas pessoas que convivem com ela.

Os problemas relatados pela paciente tém se mostrado presentes de modo mais intenso no ultimo ano, porém,
informa lembrar-se e enumerar alguns problemas anteriores a esse periodo, embora nao saiba precisar exatamente
guando comecaram. Relata, ainda, ter passado por uma série de profissionais de salde e de saude mental, os quais ndo
souberam precisar o que exatamente acometia Clélia, formulando um diagndstico objetivo, com muitas divergéncias
entre as consideracdes de cada um desses profissionais.

Atualmente, Clélia denota que parte de seus problemas é causada por reagGes subitas de ansiedade, em diversas
situacOes. Nessas respostas, experiéncia, aceleracdo dos batimentos cardiacos, sudorese, calafrios e respiracdo
ofegante; percepcdo de que pode perder o controle ou morrer. Tais respostas ocorrem de maneira inesperada,
deixando-a em constante estado de prontiddo, temendo o prdprio estado de saude, visto que ha ainda constantes
reacOes alergénicas como, por exemplo, urticdrias por todo o corpo; elevacdo da pressao arterial; fadiga; fala rapida e
ininterrupta; indecisao.

Diante desse quadro, Clélia tem evitado lugares fechados, com aglomeracdo de pessoas, barulhentos ou
desconhecidos. Busca lugares arejados, espacosos e com a presenca de pessoas para o caso de vier a ter outras reacées
subitas. Clélia se sente envergonhada e constrangida por ter de optar por alternativas que cessem os episddios
problematicos e/ou que possam contar com alguém para auxilia-la.

Além disso, Clélia percebe que a situacdo por vezes se agrava, o que a faz sentir profunda angustia e tristeza. Ainda
assim, o quadro se arrasta, o que faz com que contemporaneamente a situacdo fique muito ruim em razido da
dificuldade de pegar no sono, para o que acaba recorrendo tanto a automedicagdo quanto a bebida alcodlica; sendo
que esta fornega a ela sensagdo de alivio, levando-a a um consumo mais frequente e em maior quantidade. Relata, por
fim, que tenta reduzir o consumo de alcool, haja vista que sente necessidade todas as vezes em que ndo percebe as
coisas como sendo boas.

e —
Cargo: Analista Judiciario — Apoio Especializado — Psicologia (Clinica) (Tipo 01 — Branca)
Prova aplicada em 26/11/2017 - Disponivel no enderego eletrénico www.consulplan.net a partir do dia 27/11/2017.

-23-



CONCURSO PUBLICO — TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO (TRE/RJ)

Questdo 01

Considerando as informagdes do caso, os fundamentos de psicopatologia e das patologias relacionadas ao trabalho e
as diretrizes para uso de instrumentos e para atuagao profissional do Conselho Federal de Psicologia, responda:

A) Que tipo de caracteristicas configuram um transtorno mental?

B) Qual(quais) a(s) hipdtese(s) diagndstica(s) compativel(is) com o caso de Clélia? Quais os especificadores acidos?

C) Elabore um plano de intervencdo para Clélia considerando as caracteristicas das respostas anteriores.

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15
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Questdo 02

Considerando que o quadro de Clélia pode acometer pessoas com diferentes profissées:

A) Elabore um plano psicodiagndstico para a promogao de a¢Ges de orientagdo psicoldgica para um convénio firmado
para assisténcia a gestores do servico publico.

B) Proponha um programa de salde com cardter preventivo e terapéutico visando estabelecer qualidade de vida e
bem-estar no trabalho em contexto de servigo publico.

C) Ressalte os cuidados éticos a serem considerados mediante as propostas solicitadas nesta questao.

01

02

03

04

05
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10.

11.

INSTRUCOES

Somente é permitida a utilizacdo de caneta esferografica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e
de ponta grossa. Todos os demais equipamentos eletrdnicos e/ou materiais ndo permitidos, inclusive carteira com
documentos e valores em dinheiro, deverao ser recolhidos em envelope de seguranga nao reutilizavel, fornecido
pelo fiscal de aplicagdo.

Ndo é permitida, durante a realizagdo das provas, a comunicagao entre os candidatos nem a utilizacdo de maquinas
calculadoras e/ou similares, livros, diciondrios, anotacdes, impressos ou qualquer outro material de consulta,
protetor auricular, lapis, borracha ou corretivo. Especificamente, ndo sera permitido ingressar na sala de provas sem
o devido recolhimento, com respectiva identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman,
agenda eletronica, régua de calculo, notebook, palmtop, Ipod, Ipad, tablet, smartphone, MP3/MP4, receptor,
gravador, pagers, maquina fotografica, controle de alarme de carro, relégio de qualquer modelo e similares.

O tempo de duragdo da prova abrange a assinatura e transcri¢cdo das respostas para a Folha de Respostas e Folha de
Textos Definitivos, bem como o procedimento de identificagdo datiloscdpica previsto.

E PROIBIDA a anotacio de informacdes relativas as respostas (copia de gabarito) em qualquer meio. Dever3, ainda,

entregar ao fiscal seu caderno de questdes, caso deixe o local de provas em momento anterior ao permitido para
saida com tal documento, conforme previsto em Edital.

Com vistas a garantia da isonomia e lisura do certame, os candidatos serdo submetidos ao sistema de deteccdo de
metais no ingresso e na saida de sanitarios durante a realizacdo da prova. Ao término da prova o candidato devera
se retirar do recinto de aplicacdo, ndo |he sendo mais permitido o ingresso nos sanitdrios.

O Caderno de Provas consta de 65 (sessenta e cinco) questoes objetivas de multipla escolha e Prova de Redacdo

(apenas para o cargo de Técnico Judiciario — Area Administrativa) / Estudo de Casos (para os cargos de Analista

Judicidrio e Técnico Judiciario — Apoio Especializado). Ao receber o material de realiza¢do das provas, o candidato
devera conferir atentamente se o Caderno de Provas contém o niimero de questdes previsto, se corresponde ao
cargo/area/especialidade a que esta concorrendo, bem como se os dados constantes na Folha de Respostas e
Folha de Textos Definitivos que lhe foram fornecidas estdo corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o

material esteja incompleto, ou, ainda, tenha qualquer imperfeicao, o candidato devera informar tal ocorréncia ao

fiscal.

As questdes das provas objetivas sdo do tipo multipla escolha, com 4 (quatro) opcdes (A a D) e Unica resposta correta.
Verifique se o TIPO/COR deste caderno de provas coincide com o registrado no rodapé de cada pagina, assim como
com o TIPO/COR registrado na folha de respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal de sala para
que sejam tomadas as devidas providéncias.

Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido e prestar esclarecimentos sobre o contetdo das provas. Cabe Unica
e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas escritas levando o caderno de provas no
decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato, também,
podera retirar-se do local de provas somente a partir dos 90 (noventa) minutos apds o inicio de sua realizagdo,
contudo ndo podera levar consigo o caderno de provas.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderdo sair juntos. Caso algum destes candidatos insista em sair do
local de aplicagdo antes de autorizado pelo fiscal de aplicagdo, serd lavrado Termo de Ocorréncia, assinado pelo
candidato e testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo fiscal de aplicacdo da sala e pelo Coordenador da
unidade de provas, para posterior analise pela Comissdo do Concurso.

RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos das Provas Objetivas serdo disponibilizados no site da Consulplan no dia seguinte a aplicacdo, a partir das
9 horas.

- Os recursos deverdo ser interpostos no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a ocorréncia do evento que lhes der causa, tendo
como termo inicial o 12 dia util subsequente a data do evento a ser recorrido.

- A interposicao de recursos podera ser feita exclusivamente via Internet, através do Sistema Eletronico de Interposi¢ao
de Recursos, com acesso pelo candidato com o fornecimento de dados referente a inscricdo do candidato, apenas no
prazo recursal, a CONSULPLAN, conforme disposi¢cdes contidas no endereco eletronico www.consulplan.net, no link
correspondente ao Concurso Publico.




