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9S03 ‘ Assistente Social

Instrucoes
Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento do
cartao-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de
inscricao e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
® hd imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizacdo da prova.

® Para cada questao sao apresentadas 5 alternativas diferen-
tes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
resposta correta em relacdo ao enunciado da questao.

= Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova,
nao sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= N3o destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova
completo e o cartdo-resposta devidamente preenchido e
assinado.

130 30deabril 2 GRS

13h10 as 16h10 3h de duracao*
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Lingua Nacional 5 questoes

1. Avalie o uso da crase nas frases que seguem
e julgue o acerto das afirmacdes colocadas entre
parénteses.

1. A noite estava clara e as pessoas foram a praia
ver a chegada dos pescadores a terra. (Ha
nessa frase a ocorréncia de duas crases.)

2. Ja estavam a poucos metros da casa a qual me
referi para o repouso. (Uso correto da crase.)

3. O caso a que aludi é visivel a noite e a olho nu.
(Nessa frase, ha a ocorréncia de apenas uma
crase.)

4. Nao ligo aquilo que me disseste ontem pela
manha. (Uso correto da crase.)

5. Dirigiu-se a Vossa Senhoria com aspereza
quando foi a Fraiburgo. (Nessa frase, em ape-
nas um caso a crase é obrigatoria.)

Assinale a alternativa que indica todos os itens
corretos.

a. () Sao corretos apenas os itens 3 e 5.
b. ( ) Sao corretos apenas os itens 4 e 5.
c. () Sao corretos apenasositens 1,2 e 3.
d. ( ) Saocorretos apenasositens1,4e5.
e. (X) Sao corretos apenas ositens 2,3 e 4.

2. Complete a frase abaixo conforme a regéncia do
verbo:

Posso informar ............... . participantes................... . nin-
guém, na reunidao com os organizadores, ousou repor-
tar-se ... tdo delicado assunto.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

os-deque-a
oseque-a

()

()

(X) aos-.que-a
() aos.deque-a
()

P oo oo

aos-deque-a

3. Ildentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
as falsas ( F ) sobre o uso dos pronomes.

() Ospronomes do caso reto tém também a
funcdo de objeto nas frases em que se situam.
Assim, esta correta a frase: “Vou por ele a par
do assunto”.

() Ospronomes“eu e tu”nao podem vir regidos
de preposicao. Assim, esta correta a frase:
“Nada houve entre mim e ti".

() Asfrases:"Empresta o livro para eu ler"e
“Chegou uma ordem para tu viajares” estao
corretas quanto ao emprego dos pronomes
pessoais.

() Em"Quero falar consigo ainda hoje” o uso do
pronome esta de acordo com a norma culta.
() Asfrases“Deixaram o recado conosco” e

“Deixaram o recado com nés mesmos” equiva-
lem-se e ambas estdo corretas.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.( ) VeVeVeF.F
b.(X) FeV:V.F.V
¢.( ) VeFeVeV-F
d( ) FeVeF.V.F
e.( ) VeF«F.V.V

4. Sobre acentuacao gréfica, assinale a alternativa
correta.

a. (X) A policia local policia apenas dois bairros de
Fraiburgo. (Nessa frase, apenas um acento
grafico da sentido ao que esta sendo dito).

b. () Tivemosuma ideia e nossa familia, entao,
apoia sua decisdo. (Nessa frase ha trés pala-
vras que devem ser acentuadas graficamente)

c. () Aspalavras:“chapéus, céu, avos e nés” sao
acentuadas graficamente por serem palavras
oxitonas com terminacéo especifica.

d. () Aspalavras:“cutis, orfaos, area, neutrons e
biceps” sdo proparoxitonas e recebem acento
agudo na pendultima silaba.

e. () Asletras”i”e“u”dos hiatos sdo acentuadas
graficamente independendo da classificacdo
da palavra quanto ao nimero de silabas.
Assim, as palavras: “saude, tainha, ruim e raizes”
recebem acento grafico.
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5. Avalie o emprego das formas verbais sublinhadas
nas frases que seguem e verifique a possibilidade de
serem substituidas pela forma verbal colocada entre
parénteses.

1. Se vocé diz tudo, ele Ihe punira. (infinitivo)

2. Amanha lhe contamos a real histdria.
(futuro do presente)

3. Setodos querem, eu aceito o cargo.
(futuro do subjuntivo)

4. Nao fora eu, néo teria a recompensa.
(imperfeito do indicativo)

5. Se eles notificam, seria pior.
(imperfeito do subjuntivo)

Assinale a alternativa que indica todas as frases em
que é possivel a substituicao.

a. () Apenasem1e4.

b.( ) Apenasem4eb5.

c. () Apenasem1,2e3.

d. (X) Apenasem2,3e5.

e.( ) Apenasem2,4e5.

Temas de Atualidade 5 questdes

6. Pelo menos 127 pessoas morreram. A cidade ficou a
mercé de bandidos, saqueadores, assaltantes e gangues
em guerra. (Veja. Sao Paulo: 15/02/2017, p. 62)

Assinale a alternativa que identifica o local e o epis6-
dio a que se refere o texto.

a. () Riode Janeiro, Rio de Janeiro. Ataques a
regido sul da cidade, liderados pelo PCC.

b. (X) Vitdria, Espirito Santo. Paralisacdo da Policia
Militar do Estado.

c. () Sao Paulo, Sao Paulo. Paralisacao da Policia
Militar do Estado.

d. ( ) Sao Luis, Maranhao. Rebelido iniciada no pre-
sidio Sao Luis.

e. () Sao Paulo, Sao Paulo. Conflito entre as forcas
policiais e moradores da “Cracolandia”.
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7. Durante muitas décadas foi dependente de subsi-
dios estatais. Hoje, gracas ao empreendedorismo, fato-
res naturais e avangos da pesquisa e tecnologia como
as da Embrapa e da Epagri, o Brasil € um dos cinco
maiores produtores de 36 commodities.

O texto acima esta relacionado a (ao):

Industria pesqueira de Santa Catarina.
Industria automobilistica.

o N T o

()

()

(X) Agronegocio.

() Desenvolvimento industrial da Regido
Nordeste.

e. () Cultivo de ostras e mariscos no litoral
catarinense.

8. O professor capixaba Wemerson da Silva Nogueira
ficou entre os dez finalistas de um prémio inédito para
0 N0sso pais.

Assinale a alternativa que indica o prémio.

a. () Prémio L'Oréal-Unesco

b. ( ) Prémio Nobel da Educacao

c. () Prémio da Academia Brasileira de Letras
d. () Prémio Principe de Asturias

e. (X) Global Teacher Prize

9. O Estado de Santa Catarina é destaque em muitas
areas no cenario nacional. Entre elas, a da Educacéo.

Assinale a alternativa correta a respeito da taxa de alfa-
betizacdo de jovens de 15 a 24 anos em nosso Estado.

a. (X) Euma das mais elevadas do Brasil, superior a
90%.

b. () Apesar de bastante alta, tem tido uma signifi-
cativa queda nos ultimos anos.

c. () Apesar de destacada, em relacdo a média
nacional, é a mais baixa da Regiao Sul.

d. ( ) Ataxade alfabetizacao de jovens, nesta faixa
etdria, em Santa Catarina, sé é superada pelas
registradas no Maranhao e no Distrito Federal.

e. () Santa Catarina obteve a 102 colocagdo entre
os Estados brasileiros que, segundo a ONU,
tém as maiores taxas de alfabetizacao de
jovensde 15 a 24 anos.
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10. O nome de Park Geun-hye esteve presente no
noticiario recente.

Assinale a alternativa que identifica esse nome e o
acontecimento a que estd associado.

a. () Ditador da Coreia do Norte. Determinou o
lancamento de misseis no Mar do Japao.

b. () Governante eleito de Myamar. Acusado de ter
liderado um golpe de Estado.

c. () ReidaTailandia. Substituiu Bhumibol
Adulyadej, falecido o ano passado.

d. (X) Presidente da Coreia do Sul. Afastada por um
processo de Impeachment.

e. () TiodeKim Jong-un. Assassinado no
Aeroporto de Kuala Lampur, na Malasia.

Nocdes de Informatica 5 questdes

11. As configuragdes de pagina do MS Excel 2010
Standard em portugués, como margens, orientacdo
e tamanho, podem ser acessadas por padrao através
da guia:

Principal.

X) Layout de Pagina.

)
)
) Documento.
)
)

Configuracbes de Impresséo.

12. Com relacdo a formatacdo de textos __
do MS Word 2016, os botodes ilustrados = =
tém como funcao, respectivamente:

a. () Alinhar o texto a esquerda e a direita.

b. ( ) Diminuir e aumentar o espacamento de linha
do paragrafo ou texto selecionado.

c. () Diminuir e aumentar o espagamento entre
paragrafos.

d. () Definiras margens esquerda e direita do
documento.

e. (X) Decrementar e incrementar a endentagao do
texto.

13. Qual o tempo necessério, aproximadamente, para
realizar um download de um arquivo de 2 GB a uma
taxa de transferéncia fixa de 15 Mbps?

a. () Entre5e 6 minutos.

b. (X) Entre 19 e 20 minutos.

c. () Entre 27 e 28 minutos.

d. ( ) Entre41 e 42 minutos.

e. () Entre 1 horaeuma horae 1 minutos.

14. O Google é muito conhecido por realizar buscas
em palavras-chave informadas pelo usudrio, e é um
mecanismo de grande auxilio na navegacao na inter-
net. No entanto, o Google pode também eliminar
certas palavras-chave do resultado de busca, o que é
util quando se tem resultados em demasia e deseja-se
descartar uma parte.

Assinale a alternativa que contém o sinal que deve ser
empregado para tal.

a. (X) -(sinal de menos)

b. ( ) !(ponto de exclamacdo)

c. () !=(sinal de diferente de)

d.( ) <> (sinal de diferente de)

e. () ( (colocar as palavras-chave entre parénteses)

15. Os tipos de backup que realizam uma cépia
completa e copias consequentes somente dos dados
que sofreram modificacdes desde o ultimo backup; e
copias consequentes de todos os dados que sofreram
modificacdes desde o Ultimo backup completo sao,
respectivamente:

Diferencial e incremental.
Incremental e sequencial.

a. ()
b. ()
c. (X) Incremental e diferencial.
d. ( ) Sequencial e incremental.
e.( )

Completo (Full) e incremental.
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Conhecimentos Especificos 10 questoes

16. No Brasil, uma das estratégias utilizadas para a
erradicacao da pobreza e a reducdo significativa da
desigualdade social sdo os Programas de Transferéncia
de Renda de natureza nao contributiva.

Relacione abaixo o nome dos programas implantados
no pais com as suas respectivas descri¢oes.

Coluna 1 Programas

1. Beneficio de Prestacao Continuada

2. Programa Bolsa-Familia

3. Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
4. Bolsa-Escola

Coluna 2 Descri¢des

() Unificou programas de transferéncia de renda
condicionados, como o Bolsa-Escola e o Bolsa-
Alimentacdo, bem como outros programas de
transferéncia de renda sem condicionalidades,
como o Auxilio-Gas e o Cartdo-Alimentacao
do Fome Zero.

() Em termos de condicionalidade, a familia se
comprometeria a assegurar o minimo de fre-
quéncia da crianca as aulas.

() Euma transferéncia de renda sem condiciona-
lidades e independente de contribuicao pré-
via para o regime de seguridade social para
idosos com 65 anos ou mais, e para pessoas
com deficiéncia nao aptas ao trabalho nem a
uma vida independente, os quais vivam junto
com a familia.

() Consiste na transferéncia de renda para fami-
lias com criangas na faixa de 7 a 15 anos, as
quais trabalhem ou corram risco de ter de
trabalhar em atividades consideradas perigo-
sas e prejudiciais a saude infantil.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a. () 1«23
b.( ) 2-1+4.
C (X)) 24441
d( ) 3-4-1
e.( ) 4+241
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17. Osigilo constitui-se um direito do profissional de

Servico Social e também se caracteriza pela atitude de
zelar pelas informacdes que o usuario Ihe repassar em
virtude do exercicio da atividade profissional.

Assinale a alternativa correta em relacao ao assunto.

a. () Aquebrado sigilo s6 é admissivel quando se
tratar de situagao cuja gravidade possa trazer
prejuizo apenas aos usuarios.

b. (X) No ambito do trabalho multiprofissional sé
poderao ser prestadas informacdes dentro
dos limites do estritamente necessario.

c. () Emcasos urgentes a revelacao dos fatos sera
realizada de forma integral para que todos os
envolvidos possam tomar conhecimento.

d. () Osigilo profissional, de acordo com o Codigo
de Etica Profissional, é considerado apenas
como dever do assistente social.

e. () Epermitido ao assistente social revelar o sigilo
apenas para os representantes da instituicao
para a qual presta os servigos.

18. E obrigacio da familia, da comunidade e do Poder
Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a
efetivacdo do direito a vida, a salde, a alimentacdo, a
educacao, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a digni-
dade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Assinale a alternativa que compreende a garantia
desta prioridade de forma correta.

a. () Priorizar atendimento aos idosos por equipes
de casas de acolhimento institucional.

b. ( ) Atender oidoso de forma preferencial e cole-
tiva junto aos 6rgdos publicos e privados que
prestam servicos a esta populacéo.

c. () Estabelecer processos de formacao exclusivos
para area de gerontologia para prestacdo dos
servicos publicos.

d. ( ) Estabelecer mecanismos que favorecam a
divulgacao sobre dificuldades que a pessoa
idosa enfrenta no cotidiano.

e. (X) Viabilizar formas alternativas de participacao,
ocupacao e convivio do idoso com as demais
geragoes.
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19. De acordo com a legislacdo vigente, os pais, os
integrantes da familia ampliada, os responsaveis, os
agentes publicos executores das medidas socioedu-
cativas ou qualquer pessoa encarregada de cuidar
de criangas e adolescentes, educa-los ou protegé-los
que utilizarem castigos fisicos ou tratamento cruel
ou degradante como forma de correcao, disciplina
ou educacao estarao sujeitos, sem prejuizo de outras
sangdes cabiveis, a aplicacdo de medidas de acordo
com a gravidade do caso.

De acordo com essa afirmativa, assinale a alternativa
correta.

a. () Aplicar multas para os adultos responsaveis.

b. ( ) Encaminhar os adultos responsaveis ao trata-
mento psiquiatrico.

c. () Encaminhar os adultos responsdveis ao ser-
vico de prestacdo do servico a comunidade.

d. (X) Encaminhar a crianca ou o adolescente ao
tratamento especializado.

e. () Encaminhar a crianga ou o adolescente e sua
familia para o tratamento exclusivo em pro-
grama comunitario.

20. A Lei 8.080/90 regula, em todo territério nacio-
nal, as agcoes e os servicos de saude, executados de
forma isolada ou conjunta, em carater permanente ou
eventual, por pessoas naturais ou juridicas do direto
publico ou privado.

Com base na citada lei, aponte a alternativa que apre-
senta a resposta correta.

a. (X) Asaude é um direito fundamental do ser
humano, devendo o Estado promover condi-
¢oes indispensaveis ao seu pleno exercicio.

b. ( ) Cabe ao Estado exclusivamente a garantia da
saude, via formulacédo de politicas sociais, que
visem reduzir riscos de doencas.

c. () Odeverdo Estado exclui o dever das pessoas,
das familias, das empresas e da sociedade.

d. () Asaude tem como fatores exclusivos e deter-
minantes a alimentacdo, o saneamento basico,
o0 meio ambiente e o trabalho.

e. () Asaude, enquanto politica publica, se propde
a atender de forma peculiar as necessidades
de bem-estar fisico e social da populagao.

21. O Parecer Social se materializa na etapa em que
o profissional sugere elementos para a solucao das
expressdes da questao social a partir do aporte de
conhecimento da sua area de origem.

Assinale a alternativa que descreve corretamete o
Parecer Social.

a. () Euma ferramenta utilizada para conhecer
detalhadamente a situagao vivida por deter-
minados sujeitos ou grupo de sujeitos sociais,
com demandas especificas.

b. ( ) Eum estudo detalhado de uma determinada
situacdo social a qual se propde elaborar um
relatério técnico sobre as demandas apreendi-
das no cotidiano.

c¢. () Euminstrumento que ird relatar as informa-
¢oes dos estudos realizados pelo profissional
referente a um diagnéstico de realidade.

d. (X) Eaopinido que o assistente social emite sobre
uma situacao estudada, opinido que deve
estar calcada em elementos condizentes com
a situagao analisada.

e. () Eum processo pelo qual o profissional realiza
um exame de situagées, com a finalidade de
buscar a solucdo para as expressdes da ques-
tao social.

22, Assinale a alternativa que apresenta a diretriz
correta da organizacao da Politica Nacional de
Assisténcia Social.

a. () Primazia da responsabilidade dos municipios
na conducao da politica de assisténcia social.

b. (X) Centralidade na familia para concepcéao e
implementacao dos beneficios, servicos, pro-
gramas e projetos.

c. () Descentralizacdo politico-administrativa ape-
nas para os Estados, respeitando-se as diferen-
¢as e caracteristicas socioterritoriais locais.

d. ( ) Participacao da populagao, por meio de orga-
nizagdes representativas, exclusivamente no
ambito do controle das acbes em todos os
niveis.

e. () Contribuir com ainclusdo dos usuarios,
ampliando o acesso aos servicos socioassis-
tenciais basicos e especiais, em areas urbana e
rural.
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23. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
organiza as a¢des da assisténcia social em dois tipos
de protecdo social — a basica e a especial.

Assinale a alternativa que descreve de forma correta
os tipos de protecao social:

a. () Protecdo Social Basica prevé um conjunto de
servicos, programas e projetos que tem por
objetivo contribuir para a reconstrucéo de
vinculos familiares e comunitarios, a defesa de
direito, o fortalecimento das potencialidades
e aquisi¢coes e a protecao de familias e indivi-
duos para o enfrentamento das situacdes de
violagdo de direitos.

b. () Protecao Social Especial prevé um conjunto
de servicos, programas, projetos e beneficios
da assisténcia social que visa a prevenir situ-
acoes de vulnerabilidade e risco social por
meio do desenvolvimento de potencialidades
e aquisicoes e do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios.

c. (X) As protecdes sociais basica e especial serdo
ofertadas pela rede socioassistencial, de
forma integrada, diretamente pelos entes
publicos e/ou pelas entidades e organiza¢des
de assisténcia social vinculadas ao SUAS, res-
peitadas as especificidades de cada acéo.

d. () O Centro de Referéncia Especial de Assisténcia
Social (CREAS) é a unidade publica municipal,
localizada em 4reas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social, destinada a
prestacao de servicos, programas e projetos
socioassistenciais as familias.

e. () OCentro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) é a unidade publica de abrangéncia
e gestao municipal destinada a prestacao de
servicos a individuos e familias que se encon-
tram em situacao de risco pessoal ou social,
por violagdo de direitos, que demandam inter-
vengoes especializadas.
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24. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) pre-
coniza os beneficios eventuais como direitos sociais
legalmente assegurados a populacgao brasileira.

Assinale a alternativa correta sobre os beneficios
eventuais:

a. () Ovalor destinado aos beneficios eventuais
sera definido exclusivamente pelos munici-
pios e previstos nas respectivas leis orcamen-
tarias anuais, com base em critérios e prazos
definidos pelos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social.

b. ( ) Cabeao Conselho Municipal de Assisténcia
Social propor, na medida das disponibilidades
orcamentarias dos municipios, o valor a ser
destinado aos beneficios eventuais destinado
apenas para situacdes de calamidade publica.

c. () Entende-se por beneficios eventuais aqueles
que visem a melhoria de vida da populagao
de forma sistematica e processual cujas acoes,
voltadas para as necessidades basicas, obser-
vem os principios e diretrizes estabelecidos na
Lei Organica de Assisténcia Social.

d. () Os beneficios eventuais compreendem pres-
tagOes de servicos integrados e sistematicos
com objetivos, tempo e area de abrangéncia
definidos para incentivar e melhorar a vida
dos usuarios da politica de assisténcia social.

e. (X) Os beneficios eventuais sdo provisdes suple-
mentares e provisdrias que integram organi-
camente as garantias do SUAS e sao prestados
aos sujeitos e as familias em virtude de nas-
cimento, morte, situagdes de vulnerabilidade
tempordéria e de calamidade pubica.
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25, Sobre a avaliacdo de Programas Sociais, é correto
afirmar:

a. (X) Avaliacdo refere-se ao conjunto de procedi-
mentos técnicos para produzir informacao e
conhecimento para desenho ex-ante, imple-
mentacéo e validacao ex-post de programas
e projetos sociais, visando garantir o cumpri-
mento dos objetivos e seus impactos.

b. () Avaliacoes que tém uso efetivo na interven-
¢ao sdo elaboradas conforme as demandas
de informacao na primeira etapa do ciclo de
maturidade do programa social, bem como
apoiam-se em dados existentes nos registros
publicos a fim de permitir a conclusao das
metas estabelecidas.

c. () Avaliagoes de programas sociais sao julga-
mentos de cunho exclusivo politico, de modo
que a realizacdo dessas ndo depende apenas
do técnico responsavel pela execucao do
programa.

d. () Avaliacbes produzem conhecimento que nao
estruturados , podem ser usados para inter-
ferir cotidianamente na acao do gestor estra-
tégico e do técnico na ponta, cujo registro
formal é facil de realizar.

e. () Aavaliacdo de programas sociais demanda a
necessidade exclusiva de uma analise pautada
em uma area do conhecimento para definir as
diversas dimensdes sociais, econdmicas e cul-
turais presentes no contexto a ser apreciado.
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