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INSTRUGCOES

Quando autorizado pelo fiscal

de sala, transcreva a frase

ao lado, com sua caligrafia O medo desvia o foco e inibe energias para atingir objetivos.
usual, no espago apropriado

na Folha de Respostas.

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgéao de cargo.
- contém 70 questdes, numeradas de 1a70.
Caso contrario, reclame ao fiscal da sala um outro caderno.
N&o seréo aceitas reclamacgdes posteriores.
- Paracada questao existe apenas UMAresposta certa.
- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
- Essarespostadeve sermarcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS, o numero da questédo que vocé esta respondendo.
- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.
- Marcar essa letrana FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: @ @ © © ®

ATENCAO

- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Ndo sera permitida a utilizagéo de
lapis, lapiseira, marca-texto, borracha ou liquido corretor de texto durante a realizagao da prova.

- Marque apenas uma letra para cada questéo, mais de uma letra assinalada implicara anulagéo dessa questéao.

- Responda atodas as questdes.

- Na&o seréa permitida qualquer consulta ou comunicagéo entre os candidatos, nem a utilizagao de livros, cédigos, manuais, impres-
S0S ou quaisquer anotagdes.

- Aduragaodaprova é de 4 horas pararesponder a todas as questdes objetivas e preencher a Folha de Respostas.
- Aotérminoda prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- Proibida a divulgagao ou impresséo parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundagéo Carlos Chagas


https://goo.gl/5dySBX
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CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa

Atencédo: Para responder as questdes de numeros 1 e 2, considere o texto abaixo.

Aplicativos para celular e outros avangos tecnoldgicos tém transformado as formas de ir e vir da populagdo e podem ser
grandes aliados na melhoria da mobilidade urbana.

Segundo a Unido Internacional dos Transportes Publicos (UITP), simulagbes feitas nas capitais de paises da Unido Europeia
mostram que a combinagéo de transporte publico de alta capacidade e o compartilhamento de carros e caronas poderia remover até
65 de cada 100 carros nos horarios de pico.

(Adaptado de: Aplicativos e tecnologia mudam a mobilidade urbana. Disponivel em: http://odia.ig.com.br)

1. O segundo paragrafo do texto apresenta uma mensagem com teor

(A) ilustrativo, que relativiza a tese do primeiro paragrafo.
(B) informativo, que corrobora a tese do primeiro paragrafo.
(C) cientifico, que refuta a tese do primeiro paragrafo.

(D) controverso, que retifica a tese do primeiro paragrafo.
(E) apelativo, que questiona a tese do primeiro paragrafo.

2. A forma verbal poderia, no segundo paragrafo, atribui a expressdo remover até 65 de cada 100 carros nos horarios de pico

sentido

(A) falacioso.
(B) factual.

(C) imperativo.
(D) conclusivo.
(E) conjectural.

Atencdo:  Para responder a questao de numero 3, considere a tirinha abaixo.

QUEREMOS DEVOLVER o GPS...
SEMPRE QUE VAMoS PARAA
PRACADoS Ricos”,
ELE MANDA 3
PASSAR PELA 4
“RUADo TRABALHO”.  *
T 228

= HAVES

(THAVES, Bob. Frank e Ernest. Disponivel em: http://cultura.estadao.com.br)

3. O humor da tira relaciona-se

(A) a expectativa de enriquecer sem esforgo das personagens que adquiriram o GPS.
(B) ao funcionamento ndo convencional dos produtos vendidos na loja de eletrénica.
(C) ao desconhecimento, por parte dos clientes, de que o GPS tem fungéo localizadora.
(D) ao fato de que os consumidores ndo demonstram ter consciéncia de seus direitos.
(E) ainaptidao dos usuarios do GPS para configurar manualmente o aparelho.

4.  Afrase redigida com clareza e corregdo, conforme a norma-padréo da lingua, é:

(A) Temos o intuito de trocar o GPS, haja visto que ele ndo vém respondendo aos nossos comandos.
(B) Nao estando satisfeito com o desempenho do GPS, desejamos efetuar a devolugao do mesmo.
(C) Frustrados com o fato de o GPS nao atender as nossas solicitagdes, gostariamos de devolvé-lo.
(D) O GPS apresenta falhas e, por essa razao, esperamos que seja realizado a troca do produto.

(E) O motivo porque desejamos trocar o GPS, é que ele ndo encontra-se configurado corretamente.
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Atencdo:  Para responder as questdes de numeros 5 a 10, considere o texto abaixo.

Carros auténomos com diferentes tecnologias ja estao circulando em varias partes do planeta, em ruas de grandes cidades e
estradas no campo. Um caminh&o auténomo ja rodou cerca de 200 km nos Estados Unidos para fazer a entrega de uma grande carga
de cerveja. Embora muito recentes, veiculos sem motoristas sdo uma realidade crescente. E, no entanto, os paises ainda nao
discutiram leis para reger seu transito.

No inicio do século 20, quando os primeiros automoéveis se popularizaram, as cidades tiveram o desafio de criar uma legislagao
para eles, pois as vias publicas tinham sido concebidas para pedestres, cavalos e veiculos puxados por animais. Cem anos depoais,
vivemos um momento semelhante diante da iminéncia de uma "nova revolugéo industrial”, como define o secretario de Transportes
paulistano, Sérgio Avelleda. Ele cita o exemplo das empresas de seguros: "Hoje o risco incide sobre pessoas, donos dos carros e
motoristas. No futuro, passara a empresas que produzem o carro, porque os humanos viram passageiros apenas”.

(Adaptado de: SERVA, Ledo. Cidades discutem regras para carros autbnomos, que ja chegam com tudo. Disponivel em:

www.folha.uol.com.br)

5. Infere-se, da leitura do texto, a
(A) critica a impossibilidade atual de veiculos auténomos efetuarem a condugédo de cargas.
(B) necessidade de se restringir o transito de carros autbnomos aos meios urbanos.
(C) preméncia de se atualizarem as leis constituidas para o transito de veiculos sem motorista.
(D) urgéncia em se estabelecerem leis que regulamentem a circulagéo de veiculos auténomos.

(E) indignagéo diante da falta de seguranga em vias projetadas para a circulagdo de carros autdnomos.

6. O comentario de Sérgio Avelleda, ao final do texto, apresenta a suposigcao de que

(A) o surgimento de veiculos que ndo necessitam de motoristas fara reduzir o nimero de acidentes no transito.

(B) as empresas de seguro deixardo de oferecer seus servigos a proprietarios de carros convencionais para atender outro
publico.

(C) o comércio de veiculos autbnomos exigira uma nova postura dos governantes, para que a sociedade n&o se torne
mecéanica demais.

(D) os carros autbnomos levarao veiculos motorizados a extingdo, assim como ocorreu com cavalos no inicio do século 20.

(E) os produtores, em vez dos usuarios, de carros autbnomos poderao ser inculpados em caso de acidentes.

7. Considere as relagdes coesivas estabelecidas pelo pronome seu, ao final do primeiro paragrafo. No contexto, esse pronome
retoma, especificamente,

(A) veiculos sem motoristas.

(B) Estados Unidos.

(C) leis.

(D) ruas de grandes cidades e estradas no campo.

(E) paises.

8. Cem anos depois, vivemos um momento semelhante diante da iminéncia de uma "nova revolugao industrial”, como define o
secretario de Transportes paulistano, Sérgio Avelleda. (2° paragrafo)

O vocabulo como, nessa passagem do texto, estabelece a mesma relagédo de sentido que a verificada em:
(A) Ainda ndo se sabe como ficardo as leis de transito com a popularizagédo dos carros autbnomos.

(B) Como dito no texto, os carros autbnomos, com diferentes tecnologias, ja sdo uma realidade.

(C) O modo acelerado como os carros sem motorista tém sido produzidos é realmente espantoso.

(D) Os carros autbnomos séo, para a sociedade atual, como eram os carros no inicio do século 20.

(E) Como ainda ha poucos carros autbnomos nas ruas, seu impacto no cotidiano é desconhecido.
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Um caminhao auténomo ja rodou cerca de 200 km nos Estados Unidos para fazer a entrega de uma grande carga de cerveja.
(12 paréagrafo)

O acréscimo das virgulas, embora altere o sentido, preserva a corregdo gramatical na seguinte reescrita da frase:

(A) Um caminh&o autdbnomo, ja rodou cerca de 200 km nos Estados Unidos, para fazer a entrega, de uma grande carga de
cerveja.

(B) Um caminh&o, autdénomo, ja rodou cerca de 200 km nos Estados Unidos, para fazer a entrega de uma grande carga, de
cerveja.

(C) Um caminh&o autébnomo, ja rodou, cerca de 200 km nos Estados Unidos para fazer, a entrega de uma grande carga de
cerveja.

(D) Um caminhdo auténomo, ja rodou cerca de 200 km, nos Estados Unidos para fazer a entrega de uma grande carga, de
cerveja.

(E) Um caminhao, auténomo, ja rodou cerca de 200 km nos Estados Unidos para fazer, a entrega, de uma grande carga de
cerveja.

10. Cem anos depois, vivemos um momento semelhante... (2° paragrafo)

A expressdo que serve de complemento ao termo semelhante, reforcando a coesdo com o periodo imediatamente anterior e
atendendo as regras de regéncia padrao, é

(A) perante aquele.

(B) daquele.
(C) com aquele.
(D) aquele.

(E) paraaquele.

Atencdo: Para responder as questdes de numeros 11 a 14, considere o texto abaixo.

Pode ser um saudosismo bobo, mas tenho saudades do tempo em que se ouvia o futebol pelo radio. As vezes, era apenas
chiado; as vezes, o chiado se misturava com a narragdo; as vezes, a estagdo sumia; sem mais nem menos, voltava, e o jogo parecia
tdo disputado, mas tdo emocionante, repleto de lances espetaculares, que tudo que queriamos no dia seguinte era assistir os
melhores momentos na televisdo. Hoje todos os jogos sdo transmitidos pela televisdo. Isso é uma coisa espléndida, mas sepultou a
fantasia, a magica.

Agora, que fique claro: em absoluto falo mal da tecnologia. Ao contrario, o avango tecnolégico, principalmente a chegada da
internet, trouxe muita coisa boa pra muita gente. Lembro que ainda engatinhava no plano do Direito e, se quisesse ter acesso a uma
boa jurisprudéncia, tinha que fazer assinatura. Hoje, esta tudo ai, disponivel, a farta, de graga. Somente quem viveu numa época em
que néo havia a internet tem condi¢cées de dimensionar o nivel de transformacgéo e de reprodugédo do conhecimento humano que ela
representou...

(Adaptado de: GEIA, Sergio. Entdo chegou a tecnologia... Disponivel em: www.cronicadodia.com.br)

11. Condizente com o género cronica, o texto consiste em

(A) uma histéria fantasiosa inspirada em fatos reais, com linguagem cerimoniosa.

(B) um registro histdrico de fatos de relevo internacional, com linguagem hermética.

(C) um relato subjetivo de experiéncias cotidianas, com linguagem coloquial.

(D) uma compilagao de opinides divergentes sobre tema polémico, com linguagem afetada.
(E) uma descrigao objetiva da realidade visando noticiar fatos inéditos, com linguagem formal.

12. Considerando o contexto, o vocabulo que apresenta valor consecutivo na seguinte passagem do texto:

(A) ... tAo emocionante, repleto de lances espetaculares, que tudo... (1° paragrafo)
(B) ... tenho saudades do tempo em que se ouvia o futebol pelo rédio. (12 paragrafo)
(C) Agora, que fique claro... (2° paragrafo)

(D) Lembro que ainda engatinhava no plano do Direito... (2° paragrafo)

(E) ... conhecimento humano que ela representou... (2° paragrafo)

13. ... em absoluto falo mal da tecnologia... (2° paragrafo)

Esse segmento esta reescrito conforme a norma-padrao da lingua e com o sentido preservado, em linhas gerais, em:

(A) ... de modo nenhum vejo a tecnologia como algo mau...

(B) ... de jeito algum me eximo de perceber um mal na tecnologia...
(C) ... é 6bvio que nao interpreto mal a tecnologia...

(D) ... naturalmente evito em cogitar algum mau na tecnologia...
(E) ... certamente mal admito julgar a tecnologia...
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14. Uma frase coerente com o texto e redigida em conformidade com a norma-padréo da lingua é:

(A) O autor alude ao tempo que ouvia o futebol pelo radio com grande nostalgia e lamenta de que as partidas tenham passado
a ser transmitidas pela televisédo, que levou seu interesse pelo esporte a diminuir, devido a quebra do encanto.

(B) Ainda que se mostre saudoso do tempo em que as tecnologias da comunicagcdo eram menos desenvolvidas, o autor reco-
nhece as vantagens de seus avangos, especialmente no que tange a difusdo do conhecimento promovida pela internet.

(C) Ouvir uma partida de futebol pelo radio exigia atencdo e paciéncia; contudo, os chiados eram constantes, o que ndo
impedia que o autor se entretesse com a partida, pois usava a imaginag¢ao para recriar os lances perdidos.

(D) Na época do autor, os jogos de futebol eram transmitidos pelo radio e nem todos eram possiveis de se ver na televisao,
aonde a magica estava em apresentar os momentos que nao tinham sido narrados em razdo de problemas técnicos, como
chiados.

(E) O autor confessa que tem preferéncia de ouvir os jogos de futebol pelo radio, mesmo com possibilidade de assistir pela
televisao, na medida em que tem saudades do tempo de crianga, quando o uso da TV e da internet eram restritos.

15. Vimos por meio desta solicitar a instalagdo de um redutor de velocidade na Rua Girassol, préximo ao nimero 10, tendo em vista
que na rua circula caminh&o e énibus em alta velocidade, o que acarretam rachaduras nas residéncias.

Para que o texto atenda plenamente as regras da norma-padréo da lingua portuguesa, € preciso que se substitua
(A) vista por vistas.

(B) circula por circulam.

(C) préximo por proxima.

(D) Vimos por Viemos.

(E) acarretam por acarreta.

Atencdo: Para responder as questdes de nimeros 16 a 19, considere o texto abaixo.

Equipamentos cada vez mais elaborados estdo realizando mais e mais trabalhos que antes exigiam o cérebro humano e
substituindo também a forga fisica. Uma pesquisa recente da Universidade de Oxford, no Reino Unido, sugere que cerca de metade
dos postos de trabalho existentes hoje nos EUA serdo automatizados até 2033.

Segundo as previsées do professor Richard Baldwin, economista do renomado Instituto Graduate, de Genebra, "alguns quartos
de hotéis em Londres poderdo ser limpos por pessoas conduzindo robés diretamente do Quénia ou de Buenos Aires e de outros
lugares por menos de um décimo do prego praticado na Europa”. E ele tem uma visdo simples sobre a reagdo politica das pessoas a
este cenario: "Elas véao ficar com raiva".

Alguns politicos reconheceram que 2016 marcou o inicio dessa raiva. O problema é que, entre paredes e barreiras comerciais,
eles tém poucas opgdes para lidar com o aumento da desigualdade. O ex-consultor de economia do vice-presidente dos Estados
Unidos, Joe Biden, escreveu recentemente: “Para sermos honestos, precisamos admitir que nenhum dos lados — democratas ou
republicanos — tem um plano robusto e convincente para recuperar os postos de trabalho em comunidades que perderam muito da
base manufatureira”. A economista-chefe do Fundo Monetario Internacional, Christine Lagarde, defende o uso de politicas para
impulsionar as pessoas a novas vagas de emprego. Mas, para isso, as vagas precisam existir. E nada garante que elas existirdo.

(Adaptado de: MARDELL, Mark. 2017 marcara o inicio da era dos robds?. Disponivel em: www.bbc.com)

16. Depreende-se do texto que

(A) os postos de trabalho que irdo desaparecer estéo limitados a atividades pouco especializadas, centradas no uso da forga
fisica.

(B) metade da populagdo americana perdera seus empregos até 2033 por falta de qualificacdo para operar equipamentos
cada vez mais sofisticados.

(C) o uso remoto de equipamentos suprird a escassez de méo de obra na Europa com a contratacdo de pessoal de outros
continentes.

(D) adiminuicdo da oferta de emprego, no contexto da revolugéo tecnoldgica, pode despertar a raiva daqueles que veem seus
postos de trabalho ameacados.

(E) democratas e republicanos empenham-se, desde 2016, em criar novas vagas de emprego para quem teve seu posto de
trabalho automatizado.

ARTES-Conhecimentos Gerais' 5
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17.

Um segmento do texto tem seu sentido expresso, em outras palavras, em:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

reagéo politica das pessoas a este cenario (2° paragrafo) / resposta moral dos compatriotas a esta intempérie
Equipamentos cada vez mais elaborados (1° paragrafo) / Produtos gradualmente remanufaturados
precisamos admitir que nenhum dos lados (3° paragrafo) / reconhecemos que tanto um quanto outro

tem um plano robusto e convincente (3° paragrafo) / dispde de um programa firme e concludente

exigiam o cérebro humano (1° paragrafo) / subjugavam o impeto humano

18. Atendendo as regras de concordancia padrao e respeitando o sentido do trecho, em linhas gerais, uma redacéo alternativa para
a expressao destacada esta entre colchetes em:
(A) ... cerca de metade dos postos de trabalho existentes hoje nos EUA serdo automatizados até 2033. (1° paragrafo) [sera au-
tomatizada)
(B) ... trabalhos que antes exigiam o cérebro humano... (12 paragrafo) [exigia]
(C) *“Para sermos honestos... (3° paragrafo) [honesto]
(D) ... um décimo do prego praticado na Europa”. (2° paragrafo) [praticados]
(E) “Elas véo ficar com raiva”. (2° paragrafo) [ficarem]
19. ... 2016 marcou o inicio dessa raiva. (3° paragrafo)
Um verbo empregado com a mesma transitividade que a observada no segmento acima esta destacado em:
(A) “Para sermos honestos... (3° paragrafo)
(B) “Elas véo ficar com raiva”. (2° paragrafo)
(C) ... recuperar os postos de trabalho... (3° paragrafo)
(D) ... impulsionar as pessoas a novas vagas de emprego. (3° paragrafo)
(E) ... lidar com o aumento da desigualdade. (3° paragrafo)
20. Uma frase escrita com clareza e conforme a norma-padrao da lingua esta em:
(A) E certo que muitos postos de trabalho serdo extintos e que em breve, hajam vagas de trabalho sendo disputadas, ao
mesmo tempo, por cidadaos de diversas partes do mundo.
(B) Caso a pesquisa da Universidade de Oxford estando certa, em breve serd testemunhada uma revolugdo no campo do
trabalho, que se extendera para além das fronteiras dos Estados Unidos.
(C) Alguns politicos proporam barreiras comerciais, a fim de salvaguardar a economia interna e garantir postos de trabalho
para a populagao, medida duramente criticada por muitos intelectuais.
(D) A ocorréncia de conflitos entre diversos povos demostram a situagdo delicada a qual muitos paises se encontram, em
virtude da falta de oportunidades de emprego.
(E) Em 2016, pudemos testemunhar muitos entraves decorrentes do aumento da desigualdade, que n&o devera arrefecer tao
cedo, na medida em que faltam politicas eficazes para combaté-la.
Matematica e Raciocinio Légico
21. Com o recapeamento de uma estrada, o limite de velocidade passara de 80 km/h para 120 km/h. Considerando as velocidades
maximas permitidas antes e depois do recapeamento, a economia de tempo que um veiculo podera conseguir, ao percorrer um
trecho de 10 km dessa estrada, ap6s a obra de recapeamento, sera de
(A) 4 minutos e 30 segundos.
(B) 2 minutos e 30 segundos.
(C) 4 minutos e 20 segundos.
(D) 2 minutos e 50 segundos.
(E) 3 minutos e 40 segundos.
6 ARTES-Conhecimentos Gerais'
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22. Sérgio tem algumas notas de 2 reais e algumas moedas de 50 centavos, totalizando R$ 76,00. Somando-se o nimero de notas
de 2 reais com o numero de moedas de 50 centavos que ele tem, o resultado é 71. Admitindo-se que suas moedas de
50 centavos sejam idénticas e que tenham massa de 7,81 gramas cada, a massa total das moedas que Sérgio tem, em gramas,
€ um numero que esta entre

(A) 340 e 350.
(B) 280 e 290.
(C) 370 e 380.
(D) 400 e 419.
(E) 310 e 320.

23. Um funcionario trabalhava sempre na mesma velocidade ao fazer revisdo em arquivos digitais. Uma tarefa foi realizada por esse

funcionario em quatro etapas. Na primeira etapa, ele revisou % do total de arquivos. Na segunda etapa, ele revisou gdo total
de arquivos que havia revisado na primeira etapa. Na terceira etapa, ele revisou apenas % do total de arquivos que havia revisa-
do na primeira etapa. Ele terminou a tarefa na quarta etapa e gastou, nesta ultima etapa, o tempo de 35 minutos. Desse modo, €é corre-

to calcular que metade da tarefa foi realizada em

(A) 3 horas e 20 minutos.
(B) 2 horas e 15 minutos.
(C) 2 horas e 55 minutos.
(D) 3 horas e 5 minutos.

(E) 3horas.

24. A afirmagao que corresponde a negacéo logica da frase ‘Vendedores falam muito e nenhum estudioso fala alto’ é

(A) ‘Nenhum vendedor fala muito e todos os estudiosos falam alto’.

(B) ‘Vendedores nao falam muito e todos os estudiosos falam alto’.

(C) ‘Se os vendedores nao falam muito, entédo os estudiosos nao falam alto’.
(D) ‘Pelo menos um vendedor ndo fala muito ou todo estudioso fala alto’.

(E) ‘Vendedores nao falam muito ou pelo menos um estudioso fala alto’.

25. Uma sala possui area de 50 m2. Se um tapete ocupa 2.000 cm? da sua &rea, entdo, a porcentagem de area da sala ndo
ocupada por esse tapete é igual a

(A) 97,5%.
(B) 60%.
(C) 99,6%.
(D) 4%.

(E) 96%.

Nog¢des de Informatica

26. Manuel, usuario de um computador com sistema operacional Windows 10, deseja criar um atalho (link) na Area de Trabalho para
a sua pasta de trabalho meus-docs localizado em C:\Users\manuel\Documents\ . Para isso, ele deve clicar com o botao
esquerdo do mouse sobre a pasta meus-docs, arrastar para um espaco vazio na Area de Trabalho e soltar o botdo do mouse
pressionando
(A) simultaneamente as teclas Shift e Alt.

(B) atecla Shift.

(C) simultaneamente as teclas Ctrl e Alt.
(D) atecla Cirl.

(E) simultaneamente as teclas Shift e Ctrl.

ARTES-Conhecimentos Gerais' 7
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27. A planilha abaixo foi elaborada no Excel 2016 e lista alguns itens em estoque e suas respectivas quantidades.

A B C
1 Item Descrigdo Quantidade
2 1 lapis 100
3 2 caneta -
4 3 borracha 25
5 4 sulfite 250
6
7

Caso as fungdes: =CONT.NUM(C2:C5) e =CONT.VALORES(C2:C5) sejam inseridas, respectivamente, nas células C6 e C7,
estas células estardo com

(A) 3ea4.
(B) 4 e 375.

(C) 3e#VALOR!.
(D) #VALOR! e 375.

(E) #VALOR! e #VALOR!.

28. Um dos navegadores web mais utilizados é o Firefox. Dentre suas caracteristicas esta a de abrir uma nova aba e também fechar
uma aba por meio das teclas de atalho, respectivamente,

(A) Ctrl+N e Ctrl+W.
(B) Ctrl+D e Ctrl+R.
(C) Ctrl+L e Ctrl+T.
(D) Ctrl+T e Ctrl+W.

(E) CtrI+R e Ctrl+N.

29. Ferramentas de correio eletrénico sdo de grande utilidade quando se considera o envio de e-mails. Sobre o uso de email, em
uma mensagem

(A) nao podem ser anexados arquivos com criptografia embutida.

(B) podem ser anexados, simultaneamente, mais de um arquivo com extensdes diferentes entre si.

(C) haum numero maximo de usuarios (até 10) que podem ser enderegados em uma Unica mensagem.
(D) nao pode ser enviada sem qualquer texto em seu corpo.

(E) sempre deve ser enderecada a pelo menos dois enderecos, simultaneamente.

30. Um dos principais dispositivos para armazenamento de dados em um computador é o disco rigido, sendo que uma forma de
utilizacdo desse dispositivo é agrupa-los em conjuntos denominados RAID — Redudant Array of Independet Disks. Ha diversos
niveis de RAID, sendo que no nivel 5

(A) a paridade dos dados é distribuida entre os discos componentes do agrupamento.
(B) ha o espelhamento de cada disco em discos ditos sobressalentes.

(C) comporta um numero maximo de 10 discos no agrupamento.

(D) haum valor limite tedrico para a capacidade de armazenamento de cada disco.

(E) ha pelo menos 2 discos de reserva, ndo utilizados normalmente, no agrupamento.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. Considere:

I. Fixar regras procedimentais, inclusive em relagcdo ao estabelecimento, reviséo, reajuste e aprovacgéo de tarifas e taxas,
que permitam a manuteng¢ao do equilibrio econémico-financeiro dos contratos de concessdes e termos de permissées de
servicos publicos de transporte.

II. Estimular a expansdo e a modernizagdo dos servigos delegados, de modo a buscar a sua universalizagdo e a melhoria
dos padrées de qualidade, ressalvada a competéncia do Estado quanto a definigdo das politicas setoriais e seu carater de
intermodalidade.

ITII. Promover e zelar pela eficiéncia econdmica e técnica dos servigos publicos de transporte, autorizados, permitidos ou
concedidos, submetidos a sua competéncia regulatéria.
IV. Proteger os usuarios do abuso de poder econdmico que vise a dominagdo dos mercados, a manutengédo da concorréncia
e ao aumento arbitrario dos lucros.
Nos termos da Lei Complementar Estadual n® 914/2002, no que concerne aos objetivos fundamentais da ARTESP, esta correto
que consta APENAS em
(A) TeII.
(B) Ielv.
(C) I,ITeIII.
(D) IIIeIV.
(E) II,IIIelIV.
32. Nos termos da Lei Estadual n® 10.177/1998, que regula o processo administrativo no ambito da Administragéo Publica Estadual,
a convalidagao do ato administrativo
(A) nem sempre sera formalizada por ato motivado, existindo determinadas hipéteses que admitem a utilizacdo do instituto
sem tal requisito.

(B) n&o sera admitida, dentre outras hipéteses, quando dela resultar prejuizo a terceiros.

(C) sera admitida ainda que se trate de ato impugnado.

(D) destina-se, dentre outras hipdteses, a atos administrativos com vicio de motivo.

(E) na hipétese de vicio de competéncia, deve ser feita pela autoridade titulada para a pratica do ato, e desde que n&o se trate
de competéncia delegavel.
33. Elias interpds recurso administrativo contra decis&o proferida por determinado servidor publico estadual, tendo em vista que foi
afetado pela decisdo administrativa, agindo, assim, em defesa de seu direito. Nos termos da Lei Estadual n®10.177/1998,
ultrapassado, sem decisao, o prazo de cem dias, contado do protocolo do recurso, que tramita sem efeito suspensivo, Elias
(A) devera aguardar mais vinte dias por eventual decisdo e, caso ndo sobrevenha, podera considera-lo rejeitado na esfera
administrativa.

(B) podera considera-lo imediatamente rejeitado na esfera administrativa.

(C) podera considera-lo imediatamente provido na esfera administrativa.

(D) devera aguardar, obrigatoriamente, mais oitenta dias por eventual decisdo e, caso ndo sobrevenha, podera considera-lo
rejeitado na esfera administrativa.

(E) devera, obrigatoriamente, aguardar a decisdo do recurso, inexistindo prazo para tanto, haja vista tratar-se de prerrogativa
da Administragéo pubica, advinda da supremacia do interesse publico.
34. O Estado de Sao Paulo, por meio do servidor publico responsavel, ingressou com procedimento administrativo sancionatério
contra a servidora Magda. Nos termos da Lei Estadual n® 10.177/1998, a citagdo da acusada Magda
(A) podera ser feita pessoalmente, por carta com aviso de recebimento, ou ainda, por edital, cabendo ao Poder Publico optar
por uma destas hipoéteses, conforme o caso.

(B) podera ser feita pessoalmente ou por carta com ou sem aviso de recebimento.

(C) sera obrigatoriamente pessoal, no entanto, se Magda n&o for encontrada, a citagao sera feita por Edital publicado no Diario
Oficial do Estado.

(D) sera obrigatoriamente pessoal, e, se Magda nao for encontrada, o feito devera ser suspenso até que se tenha noticia do
paradeiro da servidora, vez que ndo é admitida qualquer outra modalidade licitatéria a ndo ser a pessoal.

(E) sera obrigatoriamente por carta com aviso de recebimento e, caso Magda se recuse a assinar o comprovante de
recebimento, o servidor encarregado certificara a entrega e a recusa.

35. O Estado de Sao Paulo pretende realizar licitagdo na modalidade concorréncia, para a construgdo de vultosa obra publica, e

sera permitida, na mencionada concorréncia, a participacdo de empresas em consorcio. A propésito do tema e, conforme
prescreve a Lei n® 8.666/1993,

(A) exige-se a comprovacao do compromisso, obrigatoriamente publico, de constituicdo de consorcio, subscrito pelos consorciados.

(B) é possivel a participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, através de mais de um consodrcio, exceto isola-
damente.

(C) no consorcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga podera ser atribuida tanto a empresa brasileira, quanto a
estrangeira, cabendo tal decisdo ao 6rgéo licitante.

(D) o licitante vencedor ficara obrigado a promover, apés a celebragéo do contrato, a constituicao e o registro do consércio.

(E) as empresas integrantes do consoércio respondem solidariamente pelos atos praticados em consércio, tanto na fase da
licitagdo quanto na fase de execugdo contratual.
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O Estado de S&o Paulo promovera licitagdo, na modalidade leildo, objetivando a venda de alguns de seus bens moveis
inserviveis. Jair pretende participar do mencionado certame licitatorio. Nos termos da Lei n® 8.666/1993, Jair

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

podera participar da licitagdo, independentemente de ser cadastrado ou nao, aplicando-se ao certame todas as regras
aplicaveis a licitagdo na modalidade pregéo.

apenas podera participar do certame se for interessado devidamente cadastrado.

nao podera participar do certame, pois o leildo ndo tem por objeto bens méveis inserviveis, destinando-se tdo somente a
venda produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou para a alienagdo de determinados bens imoveis, prevista na
citada Lei.

podera participar do certame e, para que consagre-se vencedor, devera oferecer o maior lance que sera necessariamente
superior ao valor da avaliagao.

podera participar do certame e, para que consagre-se vencedor, devera oferecer o maior lance que sera igual ou superior
ao valor da avaliagao.

37. Nos termos da Lei n® 8.666/1993, os contratos administrativos

(A)

(B)

(©)
(D)

(E)

tem, como uma de suas clausulas necessarias, o crédito pelo qual correra a despesa, sendo prescindivel a indicacdo da
classificagdo funcional programatica e da categoria econémica.

tem, como uma de suas clausulas necessarias, a legislacdo aplicavel a execucdo do contrato, exceto a legislacdo aos
Ccaso0s 0Missos.

nao estéo sujeitos, em qualquer hipétese, as normas de direito privado.

quando decorrentes de dispensa ou de inexigibilidade de licitagdo devem atender aos termos do ato que os autorizou e da
respectiva proposta.

estdo sujeitos, concomitantemente as normas de direito publico, a teoria geral dos contratos.

38. Considere as seguintes fungdes:

I.
IT.
ITI.
IV.

Legislar.
Fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial do Poder Executivo.
Julgamento do Presidente da Republica por crime de responsabilidade.

Dispor sobre sua organizagéo, provendo cargos, promovendo seus servidores, etc.

Constitui fungao tipica do Poder Legislativo o que consta APENAS em

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IeIl.
ITT.
IeIV.

I, ITeIIl.
ITelIV.

39. No sistema parlamentarista,

(A)
(B)

(©)

(D)

(E)

o Parlamento ndo podera destituir o Gabinete (conjunto de Ministros) por razdes exclusivamente de ordem politica.

o Poder Legislativo, representado pelo Parlamento Nacional, além de fazer leis, também € responsavel pelo controle do
governo, tomando posi¢des politicas fundamentais.

as funcdes executivas serdo desempenhadas por um Primeiro-Ministro, que podera ou nao ser escolhido pelo partido com
maior representacéo no Poder Legislativo.

0s paises com sistemas parlamentares sdo sempre monarquias constitucionais, ndo se admitindo, no parlamentarismo, a
forma de governo republicana.

Chefe de Estado e Chefe de Governo séo cargos exercidos necessariamente pela mesma pessoa.

40. Considere:

I.

IT.
ITT.
Iv.

Elegibilidade dos representantes, ou seja, as autoridades sdo investidas no poder pela eleicdo, que podera ser direta ou
indireta.

Temporariedade do mandato.
Responsabilidade dos governantes, os quais devem prestar contas de seus atos.

Trata-se da mais antiga forma de governo ainda em vigor.

No que concerne as caracteristicas da forma de governo republicana, esta correto o que consta APENAS em

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IelIV.
ITeIIT.
I,ITeIII.
I, ITeIV.
ITITeIV.
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41. A Cia. Italiana possuia em 31/12/2016 a seguinte situagéo patrimonial:

[0 £ oo A=Y SRR R$ 100.000,00
=] (oo (U= USSR R$ 50.000,00
0T T=YoT=Te (o] { =S PSUSP R$ 20.000,00
(DAY To =Y g o o LI W o= Yo - PSPPSRSO PP PP R$ 30.000,00
(72T o1 c= IR Yo T - PRSP R$ 100.000,00

Durante o més de janeiro de 2017, a Cia. Italiana realizou as seguintes operagdes:

Data Operagao

02/01/17 Venda de Mercadorias que havia custado R$ 15.000,00, por R$ 60.000,00, a prazo.

08/01/17 Pagamento de fornecedores no valor de R$ 5.000,00.

12/01/17 Pagamento de dividendos no valor de R$ 10.000,00.

15/01/17 Aumento de capital no valor de R$ 30.000,00, com um veiculo.

20/01/17 Recebimento de R$ 25.000,00, referente a venda realizada no dia 02/01/2017.

24/01/17 Aquisi¢ao de Estoque no valor de R$ 35.000,00, & vista.

Recebimento de R$ 40.000,00 do cliente Pedro, referente a mercadorias que serdo entregues em dois

31/01/17
meses.

Apbs o registro das operagdes acima, o Ativo da Cia. Italiana, em 31/01/2017, era, em reais,

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

275.000,00.
240.000,00.
265.000,00.
215.000,00.
250.000,00.

Atencao:

Para responder as questdes de numeros 42 e 43, considere as informacdes abaixo.

A Cia. Canguru apresentava em 31/12/2016 as seguintes contas com os respectivos saldos:

(Valores em R$)

[N o] [Toz= 1 £= T3 T (T oY o =Y PSSR 75.000
(72T o1 c= 1Yo T - S UPEPN 90.000
Empréstimos Bancarios Obtidos (pagamento €m 31/01/2018)......ccciuuiiiiiiiiiiiiie et 55.000
{0157 oo T A=Y USRS 183.000
[y (oo [ =T oIV, (=T ox= o (o] - PSRRI 165.000
RECEITA Bruta 08 VENAAS .......eoiiieiii ittt e a bt e bttt e e b et e et et e e st e e eh et e s ante et s 550.000
Titulos Mantidos até o Vencimento (vencimento €m 31/12/20717) ....ccoiuiiiiiiiiieiee et 20.000
Custo das Mercadorias VENAIAAS ..........coiiuiiiiiiiiiiiie ettt b e e ettt e e st e e bttt e et et e e asbe e e s aab e e e ebeeeseneeas 180.000
IMPOSIOS SODIE VENUAS .......eeiiiiiie et ettt e e e et e e e e e e et a et e e e e e s ssteeeaaeeaastseeeeaeee s sssaeeeaeeaasnneeaeesannnsannaeenan 75.000
[Ro] g TCTet =T o (o] =T OO PRPP 330.000
(=T o =T T= ot g g TS = - 4 oL USRS 40.000
Depreciagdo Acumulada (referente as maquinas € eqUIPAMENTOS).........cuueiiiiiiiiiiiie et 11.000
AdIaNtamMENTO @ FOMMECEAOIES ... . .eiiiiiii ettt oot e e sttt e e bt e e eabe e e e aab e e e ebb e e e anbb e e s sabeeenteeeennnes 38.000
INVESHIMENTOS €M CONIIOIAAAS . ...ttt h et b e e e ea et e e it e e e b bt e e anbe e e e aabee e s eabeeeabneeeaas 120.000
[O70Ta] c= EE T o To = PO PPTRPP PP 15.000
RTINS PPPT 6.500
(=TS o =T T= T T T o= USRS 14.000
Despesa de DepreCiagao..........uvveiieeeeiiciiiiiee e e eciieiee e e e eieeeee e e e 16.000

Dividendos @ Pagar ..........cooiuuiiiiiiiiiiiiie e 18.000
Maquinas e equipamentos (usados na atividade da empresa).... 210.000
Impostos a Pagar ..... 15.000
Reserva Estatutaria 13.500
Resultado de Equivaléncia Patrimonial (positivo)..........ccccces eveviiieeennnn 13.000
Estimativa de Perdas com Créditos de Liquidagdo Duvidosa............... 14.000
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial (credora)...........cccoocvveeriieeiiineeennnnn. 48.000
Abatimentos SObre VENdas ...........coccueviiiiiiiiiiiieice e 13.000
Despesa com IMpPosto de RENAA € CSLL ......ccuiiiiiiie et e e e e e e e e e s st eaeeeesssntaeeeaesaasnsssneeeeesansnnes 17.000
Despesa com Estimativa de Perdas com Créditos de Liquidagao DUVIdOSa ............ueeviieeiiiiiiiiiee e e 13.000

42. 0O valor do Patriménio Liquido da Cia. Canguru, apresentado em seu Balango Patrimonial de 31/12/2016, era, em reais,

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

158.000,00.
353.000,00.
371.000,00.
428.000,00.
339.000,00.

ARTES-AFRT-Téc.Cont/Adm-A
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43.

O valor do indice de Liquidez Geral da Cia. Canguru era, em 31/12/2016, aproximadamente,

(A) 1,82
(B) 0,94.
(C) 1,36.
(D) 1,08.
(E) 1,13.

44. A Cia. Black Pink possuia, em 31/12/2015, o patrimbnio liquido composto pelas seguintes contas: Capital Social
R$ 1.000.000,00 e Reserva Legal R$ 195.000,00. Em 2016, o lucro liquido obtido pela Cia. foi R$ 200.000,00. Sabendo que a
Cia. Black Pink constituiu Reserva Legal de acordo com a legislagdo societaria, que o seu estatuto estabelece que o valor dos
dividendos minimos obrigatérios € de 25% do lucro liquido e que os lucros retidos para expansio sao de até 80% do lucro
liquido, o valor retido para expansao, em 31/12/2016, foi, em reais,
(A) 160.000,00.
(B) 145.000,00.
(C) 140.000,00.
(D) 142.500,00.
(E) 146.250,00.
45. A empresa Coruja S.A., ao adquirir mercadorias para o carnaval de 2017, incorreu nos seguintes gastos:
Mercadorias: R$ 120.000,00 (valor liquido de tributos)
Frete sobre compras: R$ 3.000,00 (valor liquido de tributos)
Seguro: R$ 2.000,00 (transporte das mercadorias até a empresa)
ICMS: R$ 20.000,00
IPI: R$ 10.000,00
Sabe-se que a empresa é contribuinte do ICMS, mas nido é contribuinte do IPI. Com base nestas informagdes, o valor
reconhecido como Estoques foi, em reais,
(A) 135.000,00.
(B) 123.000,00.
(C) 125.000,00.
(D) 145.000,00.
(E) 155.000,00.
46. A empresa So6 Luxo S.A. possuia R$ 100.000,00 na conta de Clientes e uma estimativa de perda com créditos de liquidagdo
duvidosa (EPCLD) no valor de R$ 10.000,00 no Balango Patrimonial de 31/12/2016. Em margo de 2017, o cliente A, que devia
R$ 9.000,00, se tornou incobravel. Ao registrar este evento na contabilidade, a empresa S6 Luxo S.A.
(A) reconheceu uma Perda com Clientes, no resultado, no valor de R$ 9.000,00.
(B) diminuiu em R$ 9.000,00 o total do Ativo.
(C) aumentou em R$ 9.000,00 o Passivo.
(D) diminuiu em R$ 1.000,00 o Patriménio Liquido.
(E) diminuiu o saldo da EPCLD em R$ 9.000,00.
47. Determinada empresa realizou, durante o ano de 2016, R$ 700.000,00 em vendas. Durante este ano, reconheceu, adicio-
nalmente, as seguintes operagdes: abatimento sobre vendas de R$ 35.000,00, devolugdes de vendas de R$ 14.000,00, custo
das mercadorias vendidas de R$ 385.000,00, comissbes sobre vendas de R$ 5.000, impostos sobre vendas de R$ 85.000,00 e
estimativa para perdas com créditos de liquidagdo duvidosa de R$ 8.000,00. Com base nessas informagdes, a empresa apurou
ao final de 2016 uma Receita Liquida e um Lucro Bruto, respectivamente, em reais, de
(A) 615.000,00 e 181.000,00.
(B) 566.000,00 e 176.000,00.
(C) 615.000,00 e 176.000,00.
(D) 566.000,00 e 181.000,00.
(E) 580.000,00 e 173.000,00.
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48.

A empresa Ferro e Fogo S.A. possuia, em 31/12/2016, em seu ativo imobilizado, uma Maquina Xtreme especializada em
derretimento de niquel utilizada na produgao de ligas de ago, com os seguintes saldos:

R$ 2.000.000,00
R$ 100.000,00
R$ 1.900.000,00

Ao realizar o Teste de Recuperagéo do Ativo (teste de impairment), a empresa obteve as seguintes informacgdes:

Valor €M USO da IMAGQUINA: .......uuieiiree ettt e e e ettt e e e e e e et e e e e e e eaaeaeeeeeaeeassaeeeeaeeaaanstsaeeaeeaesnsntaseeeeesannsnnnnaeeeennnees R$ 1.800.000,00
Valor justo liquido das despesas d€ VENGA: .........c.uiiiiiiiiiiiie ittt e et e e anaee s R$ 1.600.000,00

Ao elaborar as Demonstragdes Contabeis referentes ao ano de 2016, a empresa Ferro e Fogo S. A.

(A) néo fez nenhum ajuste (ndo reconheceu perda por impairment).

(B) reconheceu uma perda por desvalorizagdo no valor de R$ 100.000,00.
(C) reconheceu uma perda por desvalorizagédo no valor de R$ 200.000,00.
(D) reconheceu uma perda por desvalorizagdo no valor de R$ 300.000,00.
(E) reconheceu uma perda por desvalorizag&o no valor de R$ 400.000,00

49. A empresa Contadores do Samba S. A. adquiriu no més de janeiro mercadorias para revenda e, pagou 50% a vista e o restante
em duas parcelas de 25% cada, vencendo a primeira em fevereiro e a segunda em marco do referido ano. Em abril, vendeu 50%
das mercadorias a prazo (para recebimento em maio e em junho do mesmo ano). Dessa forma, o custo dos produtos vendidos
foi reconhecido em
(A) janeiro.

(B) janeiro, fevereiro e margo.
(C) abril, maio e junho.

(D) abril.

(E) maio e junho.

50. Em relagdo ao plano de conta das empresas, a conta A¢gbes em Tesouraria tem natureza

(A) credora e é classificada no Patriménio Liquido.

(B) devedora e é classificada no Ativo Nao Circulante.

(C) devedora e é classificada no Patrimonio Liquido.

(D) devedora e é classificada no Resultado do periodo.

(E) credora e é classificada no Passivo Circulante ou N&o circulante, dependendo do seu prazo de pagamento.

51. Uma empresa adquiriu, em 31/12/2014, um equipamento por R$ 440.000,00, a vista. Na data de aquisicéo, a vida util econémica
estimada deste equipamento foi 16 anos e o valor residual foi R$ 40.000,00. Em 31/12/2016, apds dois anos de uso, a empresa
vendeu este equipamento por R$ 360.000,00 a vista. Com base nestas informagdes e sabendo que a empresa utiliza o critério
de cotas constantes para calculo da depreciagdo, o resultado obtido com a venda deste equipamento, apresentado na
Demonstragao do Resultado do Exercicio, foi, em reais,

(A) 30.000,00 negativo, evidenciado em Outras Receitas e Despesas Operacionais.
(B) 10.000,00 positivo, evidenciado em Outras Receitas Nao Operacionais.

(C) 30.000,00 negativo, evidenciado em Outras Despesas Nao Operacionais.

(D) 10.000,00 positivo, evidenciado em Outras Receitas e Despesas Operacionais.
(E) 25.000,00 negativo, evidenciado em Outras Receitas e Despesas Operacionais.

52. Em 02/01/2015, a empresa Paraiso S.A. adquiriu 15% da Cia. Paulista por R$ 200.000,00 a vista. A empresa Paraiso adquiriu
apenas acdes preferenciais e ndo possui influéncia na Administracdo da Cia. Paulista. Em 2016, a Cia. Paulista obteve lucro
liquido de R$ 60.000,00 e distribuiu dividendos no valor de R$ 20.000,00. A partir dessas informagdes, os valores contabilizados
na conta Investimentos em 31/12/2016 e no resultado de 2016 da empresa Paraiso S.A. foram, respectivamente, em reais,

(A) 200.000,00 e 3.000,00.
(B) 200.000,00 e 9.000,00.
(C) 206.000,00 e 6.000,00.
(D) 203.000,00 e 3.000,00.
(E) 206.000,00 e 9.000,00.
53. A empresa Verde & Branco antecipou o pagamento de mercadorias a serem entregues, pelo fornecedor Gama, em 5 meses. No

momento do pagamento ao seu fornecedor, a empresa

(A) debitou o caixa e creditou passivo circulante.

(B) creditou o caixa e debitou ativo circulante.

(C) creditou o caixa e creditou estoques.

(D) creditou o caixa e debitou passivo nao circulante
(E) debitou o caixa e creditou ativo ndo circulante.
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54. A companhia Nordestina S.A. possuia alguns processos judiciais, em andamento, cujas informagdes sdo dadas abaixo:

N do Processo Valor Reconhecido Probabilidade de Perda Valor do processo
em 31/12/2015 em 31/12/2016 em 31/12/2016
1 R$ 17.000,00 Remoto R$ 33.000,00
2 R$ 30.000,00 Provavel R$ 50.000,00
3 R$ 10.000,00 Provavel R$ 15.000,00
4 R$ 42.000,00 Possivel R$ 25.000,00
5 R$ 0,00 Remoto R$ 10.000,00

Com base nestas informagdes, o valor que a companhia Nordestina S.A. evidenciou no Passivo como Provisdo, em 31/12/2016,

foi, em reais,

(A) 133.000,00.
(B) 65.000,00.
(C) 124.000,00.
(D) 90.000,00.
(E) 99.000,00.

55. Ativos Intangiveis com vida util indefinida sdo mensurados pelo valor

(A) de custo, menos a amortizagdo acumulada.

(B) justo e estdo sujeitos ao teste de reducdo ao valor recuperavel.

(C) de custo, menos a eventual perda acumulada por redugéo ao valor recuperavel.

(D) justo, sofrem amortizagéo e estdo sujeitos ao teste de redugao ao valor recuperavel.

(E) de custo, menos a amortizagdo acumulada e estéo sujeitos ao teste de redugéo ao valor recuperavel.

56. A empresa Guara S.A. adquiriu, em 01/12/2016, um titulo pelo valor de R$ 5.000,00 que remunera a taxa de 5% ao més (juros
compostos). Ele foi classificado pela gestdo da empresa como mantido até o vencimento. Apds 30 dias, em 31/12/2016, o valor
de mercado do titulo era R$ 5.200,00. Os registros contabeis feitos pela empresa Guara S.A., ao reconhecer os impactos dessa
operacgéo, foram: crédito
(A) em Receita Financeira no valor de R$ 250,00 e aumento do valor do titulo no mesmo montante.

(B) em Receita Financeira no valor de R$ 200,00 e aumento do valor do titulo no mesmo montante.

(C) no Patriménio Liquido, ajuste de avaliagdo patrimonial, no valor de R$ 250,00, com aumento do valor do titulo no mesmo
montante.

(D) em Receita Financeira no valor de R$ 250,00 e, no Patriménio Liquido, débito em Ajuste de Avaliagdo Patrimonial no valor
de R$ 50,00 e aumento do valor do titulo no valor de R$ 200,00.

(E) em Receita Financeira no valor de R$ 200,00 e, no Patrimoénio Liquido, crédito em Ajuste de Avaliagédo Patrimonial no valor
de R$ 50,00 e aumento do valor do titulo no valor de R$ 250,00.

57. A empresa comercial On Line S.A. adota o critério da Média Ponderada Mével para controle dos estoques e realizou as

seguintes operag¢des durante o més de margo de 2017, conforme tabela abaixo.

Sabendo que a empresa comercial On Line S.A. ndo apresentava estoque inicial, o custo das mercadorias vendidas no més de
margo de 2017 foi, em reais,

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Data Operagio Qua_ntidade Preco unitario de Preco unitario de
(unidades) compra (R$) venda (R$)
03/03/17 Compra 200 30,00 -
08/03/17 Venda 50 - 50,00
12/03/17 Compra 100 40,00 -
20/03/17 Venda 90 - 50,00
30/03/17 Venda 40 - 50,00

6.000,00.
9.000,00.
5.920,00.
4.080,00.
5.400,00.
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58. Considere as seguintes operacdes ocorridas durante 2016 na empresa Luz Brilhante S.A.:

1. Apuragédo do resultado do periodo com a obtengéo de Lucro Liquido no valor de R$ 300.000,00.

2. Distribuicdo de dividendos no valor de R$ 75.000,00.

3. Constituigdo de Reserva Legal no valor de R$ 10.000,00.

4. Constituicdo de Reserva Estatutaria no valor de R$ 30.000,00.

5. Constituicdo de Reserva de Incentivos Fiscais no valor de R$ 15.000,00.

6. Aumento de Capital Social no valor total de R$ 120.000,00, sendo R$ 50.000,00 com Reserva de Retengéo e o restante com
um equipamento.

Apds o reconhecimento dessas operagbes, a Demonstracdo das Mutagbes do Patriménio Liquido (DMPL) evidenciou um
aumento no Patrimdnio Liquido inicial da empresa no valor total, em reais, de

(A) 300.000,00.
(B) 225.000,00.
(C) 345.000,00.

(D) 295.000,00.
(E) 240.000,00.

59. A Cia. do Asfalto adquiriu, em 31/12/2014, uma maquina por R$ 394.000,00, a vista. A vida util econdmica estimada desta
maquina, na data de aquisi¢do, era 20 anos e o valor residual era R$ 34.000,00. Em 31/12/2015, a Cia. reavaliou que a vida util
remanescente da maquina era 10 anos e o valor residual era R$ 20.000,00. Com base nestas informagdes, o valor da
depreciacdo acumulada evidenciado no Balango Patrimonial da Cia. do Asfalto, sabendo que a empresa se utiliza do método
das quotas constantes, em 31/12/2016, foi, em reais,

(A) 36.000,00.
(B) 68.000,00.
(C) 53.600,00.
(D) 74.800,00.
(E) 50.200,00.

60. A Cia. de Concessoes realizou, em 05/01/2017, uma venda no valor de R$ 1.200.000,00, cujo valor sera recebido integralmente
em 31/01/2019. Sabe-se que o prazo, normalmente, concedido pela empresa é de 50 dias e que, se a venda tivesse sido a vista,
seu valor total seria R$ 980.000,00 (valor presente). Com base nestas informagdes, no momento da venda, a Cia. de
Concessoes reconheceu receita de venda, em reais, de

(A) 1.200.000,00.
(B) 1.200.000,00 e ajuste a valor presente referente a conta de Clientes no valor de R$ 220.000,00.
(C) 980.000,00 e receita financeira no valor de R$ 220.000,00.

(D) 1.200.000,00 e despesa financeira no valor de R$ 220.000,00.
(E) 980.000,00.

61. O quadro abaixo apresenta os tipos de custos de Gestéo da Qualidade e algumas a¢des que os caracterizam:

Coluna Tipo de custos Coluna Acodes que os caracterizam

1 Custos de Avaliagdo da W — Acompanhamento dos servigos
Qualidade — Auditorias de Qualidade

5 Custos de Prevengao X — Anadlise do atendimento a requisitos basicos

— Controle de processos

3 Custos de Garantia da Y — Avaliagao técnica de fornecedores
Qualidade — Elaboragdo de manuais

4 Custos com 7 — Coleta e organizagéo de dados
Informagbes — Desenvolvimento de analises

A correlagao correta entre as colunas é:

(A) 1Z; 2X; 3W; 4Y.
(B) 1Z; 2W; 3X; A4Y.
(C) 1Y; 2X; 3Z 4w.
(D) 1W; 2Z; 3Y; 4X
(E) 1X; 2Y; 3w; 4Z.
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62.

Considere as afirmativas abaixo sobre o Modelo de Sistema Burocratico:
I. Predominio da interagdo horizontal sobre a vertical. Confianga e crenga reciprocas.

II. Participagdo e responsabilidade multigrupal, a luz dos conhecimentos dos individuos sobre as tarefas da organizagéo
como um todo.

III. Altacentralizacdo do processo de tomada de decisbes, geralmente afeta os niveis superiores. Pouca delegagéo.
IV. Cargos ocupados por especialistas, com atribuicdes sistematicamente definidas.

Esta correto o que consta APENAS em

(A) IerIII.

(B) IIIeIv.

(C) IIelIv.

(D) I,IIeIII.

(E) II,IIIelIV.

63. Os objetivos e indicadores da perspectiva do cliente, a serem atendidos por processos excelentes de gestao operacional, podem
ser extraidos do seguinte quadro:
Coluna Objetivos Coluna Indicadores
— Numero e porcentagem de queixas
1 Reduzir os custos dos W dos clientes
clientes — Numero de consertos sob garantia e
em visitas de campo
9 Entregar aos clientes ser- X — Prazo de entrega para a cliente
vigos com zero defeitos — Porcentagem de pedidos perfeitos
— Prego, em comparagdo com o dos
3 Entregas pontuais Y concorrentes
gasp — Rentabilidade dos clientes com os
produtos e servigos da empresa
— Indice de ofertas de servigos que
4 Oferta de portfélio ex- z mega a porcentagem de atendimento
celente das necessidades dos clientes
— Porcentagem de faltas nos estoques
A correlagao correta entre as colunas é:
(A) 1Y; 2W; 3X; 4Z.
(B) 1Z; 2W; 3X; 4Y.
(C) 1Y; 2X; 3W; 4Z.
(D) 1w; 2z; 3Y; 4X.
(E) 1zZ; 2X; 3W; 4Y.
64. O quadro abaixo apresenta os passos para a execugao da estratégia:
Coluna Passos Coluna Atividades
1 Planejamento w — Sistemas de apoio e informagao.
2 Organizagao X — Treinamento e Desenvolvimento.
3 Diregéo Y — Definicao de Metas e Objetivos.
4 Controle 4 — Acgoes preventivas e corretivas.
A correlagao correta entre as colunas é:
(A) 1Y; 2wW; 3X; 4z
(B) 1zZ; 2w; 3X; 4Y.
(C) 1Y; 2X; 3w, 4z
(D) 11W; 2z; 3Y; 4X
(E) 1z; 2X; 3w, 4Y.
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65. Considere os determinantes de sucesso do processo abaixo:

IT.

ITT.

IV.

O planejamento estratégico depende de uma lideranga centralizada, levando as pessoas a se envolverem na estratégia
da organizag&o e ndo no processo.

O ambiente externo deve ser considerado como um dos fatores importantes no jogo estratégico. Por outro lado, a
organizagao nao precisa responder as for¢cas do ambiente de tarefa.

O planejamento estratégico € um processo emergente e incremental de aprendizado. As organizagdes precisam se
transformar em sistemas de aprendizagem organizacional.

Deve haver uma lideranca do principal gestor da organizag&o no processo de elaboragéo das estratégias.

Esta correto o que consta APENAS em

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

ITelIV.

IeIII.

IITeIV.

ITelIl.

ITeIIT.

66. Considere os pressupostos abaixo:

O ser humano médio tem uma aversao inerente ao trabalho e, se for possivel, evita-o.

A maioria das pessoas precisa ser coagida, controlada, dirigida e ameagada com punigdes para fazer o esforgo adequado
ao atingimento dos objetivos organizacionais.

O ser humano médio prefere ser dirigido, deseja fugir as responsabilidades, tem relativamente pouca ambigdo e coloca a
seguranga acima de tudo.

Tais pressupostos estdo associados ao conjunto de crengas gerenciais denominada Teoria

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

da Equidade.

X.

Y.

Z.

das Necessidades.

67. A fixagcdo de metas é elemento-chave para impulsionar a melhoria do desempenho, o qual deve operar em alguns processos
sem apresentar qualquer defeito ou com 100% de aderéncia ao padréo. Esta definicdo esta atrelada a metas

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

superiores.

externas.

internas.

continuas.

absolutas.
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Os servicos de certa autarquia publica podem ser mal avaliados por seus usudarios por conta de uma discrepancia en-
tre expectativa e entrega. Caso isso ocorra por conta da percepgcédo da qualidade do servico pelo usuario, sua origem pode
ser:

I. Memodria seletiva: lembrando apenas o que mais agrada e pretende alcangar como objetivos pessoais.
II. Retencao seletiva: esquecendo apenas o que € relevante para as necessidades e as crengas.
III. Filtragem seletiva: apenas percebendo o que é relevante para as necessidades atuais.

IV. Distorgéo seletiva: modificando e buscando informagdes que apoiam as crengas e 0s preconceitos pessoais.

Esta correto o que consta APENAS em

(A) IeIl.
(B) IeIII.
(C) IIelIv.

(D) IIIeIV.

(E) IIeIII.

69. As organizagdes desenvolvem culturas complexas que influenciam os padrdes de comportamento de seus funcionarios. Ha
cinco elementos na cultura:

Coluna Elementos na Cultura Coluna Definigoes
1 Ambiente W — Conceitos e crencas basicas e pa-
Organizacional droes de sucesso

2 Valores X — Personificagdo dos valores da cul-
tura

3 Herdis v — Lugar da organizagdo na socie-
dade

4 Ritos e Rituais z - Tr_ansp(_)rtador‘ dos valore_s e da
mitologia heroica da organizagédo

5 Rede Cultural v — Rotinas sistematicas e programa-
das que regem a organizagao

A correlagao correta entre as colunas é:

(A) 1Y; 2w; 3X; 4V; 5Z
(B) 1z; 2w; 3X; 4Y; 5V.
(C) 1Y; 2X; 3V; 4z; 5W.
(D) 1W; 2z; 3V; 4X; b5Y.

(E) 1z, 2Vv; 3W; 4Y; 56X

70. Considere as fungdes gerenciais abaixo:

I. Exigir oinicio e a formulagdo de mudangas na maneira como a unidade opera.
II. Diagnosticar tendéncias, visualizar possibilidades e planejar melhorias.

III. Criar programas além de outras solugdes para promover inovagao.

Essas fungdes estéo relacionadas com a categoria de fungbes:

(A) situacionais.
(B) informacionais.
(C) interpessoais.
(D) holisticas.

(E) decisorias.

18 ARTES-AFRT-Téc.Cont/Adm-A



