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CONCURSO PUBLICO — PREFEITURA MUNICIPAL DE SABARA/MG
CARGO: AGENTE DE COMUNICACAO SOCIAL

Texto para responder as questoes de 01 a 10.

Estradas para a perdicao?

Numa época em que quase todo mundo carrega um GPS facilimo de operar no bolso ou na bolsa, imagens de
satélite nunca foram tdo banais. Dois toques na tela do celular sdo suficientes para que o sujeito consiga examinar uma
representagdao mais ou menos realista e atualizada da Terra vista do espaco.

Mesmo assim, uma forma inovadora de enxergar o nosso planeta, bolada por uma equipe internacional de
cientistas, é capaz de deixar surpreso — e cabreiro — quem ainda tem um pouco de imaginac¢do. O trabalho revela um
globo retalhado por estradas, um “bolo planetario” cortado em 600 mil pedacinhos.

Note, alids, que essa estimativa do niumero de fatias separadas pela acdao humana provavelmente é conservadora —
ainda faltam dados a respeito de certas areas, o que significa que o impacto global das estradas deve ser ainda maior.

De qualquer jeito, se vocé achava que a Terra ainda estd repleta de vastas dreas intocadas pela nossa espécie,
pense de novo.

A pesquisa, que acaba de sair na revista “Science”, indica que mais da metade dos pedacos de chdo ndo
atravessados por estradas tém area de menos de 1 km?, e 80% desses trechos medem menos de 5 km? de drea. Grandes
areas continuas (com mais de 100 km?), sem brechas abertas especificamente para o trafego humano, sdo apenas 7%
do total.

E dai? Decerto uma estradinha passando nas vizinhas ndo faz tdo mal assim, faz? Muito pelo contrdrio, indica a
literatura cientifica avaliada pela equipe do estudo, que inclui a brasileira Mariana Vale, do Departamento de Ecologia
da UFRJ.

Para calcular as fatias em que o planeta foi picado, Mariana e seus colegas utilizaram como critério uma distancia
de pelo menos 1 km da estrada mais préoxima — isso porque distancias iguais ou inferiores a 1 km estdo ligadas a uma
série de efeitos negativos das estradas sobre os ambientes naturais que cortam.

Estradas sdo, é claro, vias de acesso para cacadores e gente munida de motosserras; trazem poluentes dos carros e
caminhGes para as matas e os rios; além de trazer gente, trazem espécies invasoras (ndo nativas da regido) que muitas
vezes deixam as criaturas nativas em maus lencdis. Considere ainda que estradas, em certo sentido, ddo cria: a abertura
de uma rodovia em regides como a AmazdOnia quase inevitavelmente estimula a abertura de ramais secundarios, dos

guais nascem outras picadas, num processo que vai capilarizando a devastacao. [...]
(Reinaldo José Lopes. Folha de S. Paulo. 18 de dezembro de 2016.)

01

Para compor o discurso dissertativo-argumentativo, o articulista utilizou alguns recursos referentes a tal tipo textual.
Analise os elementos apresentados a seguir.

. Exemplos.

Il. Digressodes.

lll. Dados estatisticos.

IV. Progressao temporal.

V. Apresentacdo de fatos.

VI. Consisténcia do raciocinio.

Dentre os elementos citados anteriormente, fazem parte da constituicao do texto apresentado apenas

A)l, VeVl B) LI IVeV. C) LI, VeVl D) 11, I, IV e VL.

02

“As oragoOes finais expressam um efeito visado, um propdsito.” Assinale, a seguir, o trecho que exemplifica a

ocorréncia da oragdo a que se refere a assertiva anterior.

A) “[...] o que significa que o impacto global das estradas deve ser ainda maior.” (328)

B) “Note, alids, que essa estimativa do numero de fatias separadas pela acdo humana provavelmente é conservadora
[...]7 (398)

C) “Mesmo assim, uma forma inovadora de enxergar o nosso planeta, bolada por uma equipe internacional de
cientistas, [...]” (228)

D) “Dois toques na tela do celular sdo suficientes para que o sujeito consiga examinar uma representa¢@o mais ou menos
realista e atualizada da Terra vista do espago.” (128)
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03

A expressdao “um ‘bolo planetdrio’ cortado em 600 mil pedacinhos.” (22§) apresenta a impressdo do autor acerca da
situagdo apresentada através do emprego de uma figura de linguagem que pode ser observada no exemplo dado em:
A) “Comeras o pao com o suor do teu rosto.”

B) “A urbanizacdo estd destruindo os pulmdes da cidade.”

C) “Soube que é um pobre rapaz rico que ndo sabe nada da vida.”

D) “Continuando o desmatamento ndo sobrara uma sombra de pé.”

04

O titulo do texto apresenta-se em forma de um questionamento. Em relagdo a tal pergunta é correto afirmar que

A) a resposta é apresentada de modo objetivo e direto.

B) conclui-se que a resposta negativa advém da constatacdo de dados reais.

C) a partir dos dados apresentados é possivel identificar uma resposta positiva para a indagacao feita.

D) caso fosse transformada em uma frase nominal, excluindo-se o ponto de interrogacdo, sua adequagdo e sentido
original seriam preservados.

05
Em “.. dos quais nascem outras picadas,...” (82§), o termo em destaque tem como referente que retoma um objeto
introduzido no texto:

A) Outras picadas. C) Ramais secundarios.
B) Abertura de ramais. D) Regides como a Amazdnia.
06

Sabendo-se que as palavras podem adquirir e expressar sentidos diferentes de acordo com o contexto em que estao
inseridas, leia o trecho a seguir e considere os termos destacados: “repleta de vastas dreas intocadas,...” (428§) Sao
significados atribuidos a tais vocabulos no texto, respectivamente:

A) infimas / vulneraveis. C) Diversificadas / findaveis.
B) Imensas / inalteraveis. D) Abundantes / discriminaveis.
07

E possivel constatar no texto o emprego de uma variedade linguistica informal através das expressdes “bolada” e

“cabreiro”, por exemplo. Ocorre, porém, que também é possivel reconhecer o emprego da variedade culta

ultraformal da lingua através da expressao vista no trecho:

A) “[...] todo mundo carrega um GPS facilimo de operar no bolso ou na bolsa, [...]” (128)

B) “...] essa estimativa do numero de fatias separadas pela agdo humana provavelmente é conservadora [...]” (328)

C) “[...] mais da metade dos pedacos de chdo néo atravessados por estradas tém drea de menos de 1 km? [...]” (528)

D) “I...] indica a literatura cientifica avaliada pela equipe do estudo, que inclui a brasileira Mariana Vale, do
Departamento de Ecologia da UFRJ.” (628)

08

A expressdo em destaque em “Estradas sdo, é claro, vias de acesso para cacadores [...]” (828) aparece entre virgulas
por indicar

A) elipse de verbo em estrutura de coordenagao.

B) uso de locugdo que expressa conexao discursiva.

C) separacgdo de oragdo coordenada de valor ndo aditivo.

D) acréscimo de oragdo justaposta para registro de ato de fala.

09

No 32§ do texto, o autor faz uma referéncia a dados anteriormente expressos aplicando, deste modo, recurso que

contribui com a progressao textual. A respeito da organizagao das ideias neste paragrafo pode-se afirmar que

A) o autor assume que o posicionamento explicitado em relagdo a estimativa é hipotético.

B) para o autor, os dados apresentados sdo ambiguos, permitindo interpretacdes variadas.

C) a afirmacdo acerca do conservadorismo indica uma conclusdo cuja certeza do autor pode ser comprovada.

D) indistintamente, a caracteristica apresentada da acdo humana reflete uma caracteristica pessoal do autor do texto de
acordo com o posicionamento por ele assumido.
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10

A locucao empregada para introduzir o 22§ estabelece, em relagao ao paragrafo anterior, um sentido que seria
preservado havendo substituicdo da mesma por:

A) Pois que. B) Visto que. C) Mas também. D) N3o obstante.

Texto para responder as questoes de 11 a 15.

Nick Vujicic: australiano sem bracos e pernas passara em 5 cidades do Brasil em Outubro de 2016

Histérias de superacao sdao sempre fascinantes, porque nos mostram que vencer as dificuldades, por piores que
elas sejam, é possivel. A incrivel e emocionante vida do australiano Nick Vujicic ja tinha sido transformada em livros, e
agora ele chega com uma turné ao vivo entre 3 e 8 de outubro no Brasil. J& estdo confirmadas as cidades do Rio de
Janeiro e S3o Paulo.

Nick Vujicic nasceu sem pernas e sem bragos devido a uma sindrome rara, denominada tetra-amelia, que ocorre
por falha na formagdo embriondria. Apesar de suas limitagBes, aprendeu a escrever com a boca, a digitar, nadar,
mergulhar, surfar, jogar futebol, andar de skate, jogar golfe... Formou-se em Economia e Contabilidade, casou-se e é
pai. Ndo satisfeito, tornou-se palestrante motivacional e escritor best-seller. Ja falou para mais de seis milhGes de
pessoas, em 50 paises, sendo sempre ovacionado pelo publico.

“Sabe por que consigo fazer tudo isso? Porque ndo tenho medo de dificuldades e me esfor¢o bastante!”, conta
Nick, no seu livro Me Da Um Abraco, lancado pela editora Mundo Cristdo. Em oito capitulos ricamente ilustrados, o
autor narra alguns acontecimentos que mais marcaram sua vida, sempre ressaltando a importdncia do amor e dos
gestos daqueles que influenciaram positivamente sua trajetdria. Logo no primeiro capitulo ele traz o emocionante
relato sobre um encontro com uma garotinha de trés anos de idade, que o olhava espantada, mas que, para a surpresa
dele, aproximou-se para abracd-lo com os bragos para tras. “Que jeito mais especial de abracar! Esticou o pescoco,
apoiou a cabeca em meu ombro e pressionou seu pescoco de leve contra o meu. Nds nos abracamos como duas

girafas”, escreveu.
(Disponivel em: https://noticias.terra.com.br/dino/nick-vujicic-australiano-sem-bracos-e-pernas-passara-em-5-cidades-do-brasil-em-outubro-
de-2016,980ba27b0a6dc406c5664ed4e45e0a12ad1jpddqy.html.)

11

E possivel identificar elementos que constituem um discurso subjetivo em:

A) “Formou-se em Economia e Contabilidade, casou-se e é pai.” (29§)

B) “I...] conta Nick, no seu livro Me Da Um Abraco, langado pela editora Mundo Cristdo.” (328)

C) “Historias de superagdo sdo sempre fascinantes, porque nos mostram que vencer as dificuldades, por piores que elas
sejam, é possivel.” (198)

D) “Nick Vujicic nasceu sem pernas e sem bragos devido a uma sindrome rara, denominada tetra-amelia, que ocorre por
falha na formagéo embriondria.” (298)

12

Dentre as estratégias de referenciacdo pode-se indicar a retomada do objeto ja presente no discurso. Dentre os
trechos a seguir, tal estratégia s6 NAO pode ser identificada em:

A) “[...] que ocorre por falha na formag¢do embriondria.” (228)

B) “A incrivel e emocionante vida do australiano Nick Vujicic [...]” (128)

C) “Apesar de suas limita¢des, aprendeu a escrever com a boca, [...]” (228)

D) “[...] e agora ele chega com uma turné ao vivo entre 3 e 8 de outubro no Brasil.” (128§)

13

As sugestOes de alterages para os trechos selecionados a seguir apresentam mudanca de pessoa verbal, dentre as

sugestdes pode-se afirmar que ocorre INADEQUAGAO gramatical apenas em:

A) “[...] o autor narra alguns acontecimentos [...]” (32§) — tu narras alguns acontecimentos.

B) “Né6s nos abragamos como duas girafas, [...]” (32§) — Vs vos abragastes como duas girafas.

C) “Porque ndo tenho medo de dificuldades e me esforco bastante!” (32§) — Porque ndo tendes medo de dificuldades e
te esforcais bastante!

D) “Apesar de suas limita¢bes, aprendeu a escrever com a boca, [...]” (292§) — Apesar de nossas limita¢des, aprendéramos
a escrever com a boca.
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14

Caso o termo “dificuldades” tivesse sido introduzido no texto anteriormente ao trecho “vencer as dificuldades” (128§),
haveria corre¢do gramatical e coesiva sua substitui¢cao por:

A) Vencé-las. B) Vencé-lhes. C) Vencer-nas. D) Vencer-lhes.

15

Considerando a relagdo de regéncia verbal e o estudo da crase, assinale a alteragdo de “devido a uma sindrome rara”
(228) em que ha corre¢ao gramatical

A) devido a sintoma raro. C) de acordo a sindrome rara.

B) devido a sindrome rara. D) em relagdo a uma sindrome rara.

RACIOCINIO LOGICO

16

Ronaldo faz academia de ginastica e todos os dias corre na esteira, obedecendo a certo padrao. Ele comeca seu
exercicio na esteira com determinada velocidade e a cada minuto a aumenta 0,72 km/h. Certo dia, ele percorreu
2.610 m em 15 minutos. A velocidade inicial de Ronaldo nesse dia foi de:

A) 5 km/h. B) 5,4 km/h. C) 5,76 km/h. D) 6 km/h.

17

Uma loja de roupas possui 300 camisas a venda, divididas em 3 categorias, de acordo com seu material de fabricagao:
poliéster, algodao e lIa. Sabe-se que na loja ha camisas de puro poliéster, puro algodao, poliéster com algodao e pura
1a. Afirma-se, ainda, que 150 dessas camisas contém poliéster, 30 sdo de pura la e 180 contém algoddo. O nimero de
camisas que sao feitas de poliéster e algodao é:

A) 30. B) 50. C) 60. D) 80.

18

Sabe-se que as raizes de uma equagdo do segundo grau ax’+ bx + ¢ = 0 s30 -5 e 2. Escrevendo a equag3o, substituindo
os coeficientes b e ¢ pela equivaléncia com o coeficiente a, tem-se:

A) ax’ + 3a—10a = 0. B) ax’ + 4a — 10a = 0. C)ax*+3a—-12a=0. D) ax’ + 4a—12a =0.

19

Uma escola possui os seguintes fatores com relagdo as suas finangas:

e cobra mensalidade de RS700,00 por aluno;

e g escola possui 1 professor fixo e a cada 20 alunos um novo professor é contratado;

e cada professor recebe RS 4.000,00; e,

e para cada aluno, a escola gasta RS50,00 com luz, dgua, funciondrios (excluindo professores) e outros gastos.

Sabendo que q(x) é o quociente da divisio do nimero “x” de alunos por 20, a fungdo que relaciona o lucro da escola
com o numero “x” de alunos é:

A) L(x) = 650x — 4.000q(x). C) L(x) = 650x — 4.000(q(x) + 1).
B) L(x) = 700x — 4.000q(x). D) L(x) = 700x — 4.000(q(x) + 1).
20

Um triangulo retangulo possui 216 cm?® de drea. Sabendo que esse tridngulo é semelhante ao tridngulo pitagérico de
lados 3 cm, 4 cm e 5 cm, entdo seu perimetro mede:
A) 56 cm. B) 64 cm. C) 68 cm. D) 72 cm.

NOCOES DE INFORMATICA

21

Na ferramenta Microsoft Office Word 2007 (configuracdo padrdo), o hiperlink é um recurso utilizado para criar um
link com uma pagina da web, uma imagem, um enderego de e-mail ou um programa dentro de um documento
produzido na ferramenta em questdo. Pode-se afirmar que esse recurso estd disponivel no grupo:

A) Links da guia Inserir. C) Recursos da guia Inicio.

B) Texto da guia Exibicado. D) Dados Externos da guia Referéncias.
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22

Analise as afirmativas sobre a ferramenta Microsoft Office Word 2007 (configuragdo padrao).

I. O botdo Ordenar é utilizado para colocar o texto selecionado em ordem alfabética ou classificar dados numéricos.
Il. O botdo Alinhamento é utilizado para alterar o espagamento entre as linhas de um texto.

I1l. O botdo Mostrar Tudo é utilizado para exibir marcas de paragrafo e outros simbolos de formatac3do ocultos.
Esta(dao) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

A) L. B) II. C) Il D) llelll.

23

Analise as afirmativas sobre a ferramenta Microsoft Office Excel 2007 (configuragdo padrao).

I. O botdo Mailscula é utilizado para criar uma letra maildscula grande no inicio de um paragrafo.

Il. O botdo Remover é utilizado para excluir todos os elementos da célula ou remover seletivamente a formatacdo, o
conteldo ou os comentarios.

Ill. O botdo WordArt é utilizado para inserir um texto decorativo no documento.

Esta(do) correta(s) apenas a(s) afirmativa(s)

A)l. B) IL. c) 1. D) llelll.

24
Considere a seguinte planilha produzida com a ferramenta Microsoft Office Word 2007 (configuragdo padrao).

A B C D E

1 PRODUTO |AGOSTO |SETEMBRO |OUTUBRO
2 |[PRD 001 100 200 300
3 |PRD 002 50 40 100
4 |PRD 003 0 100 200
3 |PRD 004 400 300 20
B

7

Para calcular na célula A7 desta planilha, a média de vendas nos meses de setembro e outubro apenas quando o total
vendido for superior a 100, pode-se utilizar a féormula:

A) =MEDIA(B2:D5;">100"). C) =MEDIASE(C2:D5;">100").

B) =MEDIA(">100";C2:D5). D) =MEDIASE(">100";B2:D5).

25

No prompt de comandos do MS-DOS, para alterar o nome de um arquivo deve-se utilizar o comando:

A) REN. B) MOD. C) ALTER. D) UPDATE.

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO

26

Sao penas previstas no ambito do estado democratico de direito brasileiro, EXCETO:

A) Perda de bens. C) Interdicdo de direitos.
B) Trabalho for¢ado. D) Privacgdo da liberdade.
27

Quanto aos poderes administrativos, é correto afirmar que o poder

A) hierarquico relaciona-se a criagdo de entidades administrativas no ambito da Administracdo Publica Indireta.

B) discricionario liga-se a pratica de atos administrativos quando ha auséncia de norma juridica autorizativa da conduta
estatal.

C) de policia administrativa corresponde a aplicacdo de penas restritivas de liberdade ao individuo que incorre em
infracdo penal.

D) disciplinar pode ser exemplificado na aplicacdo de san¢Ges a um particular que esteja sujeito a disciplina interna da
Administragdo Publica.
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28

Em relagdo aos principios fundamentais da Republica Federativa do Brasil, previstos na Constituicio Federal, é
correto afirmar que

A) nas relagGes internacionais é prescindivel a defesa da paz.

B) o fundamento da soberania prevalece sobre o da cidadania.

C) é objetivo fundamental a erradicacdo das desigualdades regionais.

D) construir uma sociedade livre, justa e solidaria é um objetivo fundamental.

29

Assinale a alternativa cujo conceito apresentado NAO pode ser diretamente associado ao fenémeno da descentralizagdo.
A) Criacdo de érgdos publicos. C) Delegacdo de servigcos ao particular.

B) Controle finalistico ou tutela. D) Criagdo de entidades administrativas.

30

Em relagdo a classificagao dos bens publicos, assinale a afirmativa correta.
A) Os bens publicos iméveis desafetados sdo inaliendveis.

B) As praias classificam-se como bens publicos de uso especial.

C) As ruas classificam-se como bens publicos de uso comum do povo.

D) Os hospitais e postos de saude classificam-se como bens dominais.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31

A ética profissional (deontologia) é o conjunto de normas e deveres éticos que orientam e regem as atividades de
qualquer profissional, em fun¢ao do compromisso e responsabilidades dele perante o cidaddo e a sociedade. O
profissional de Comunicag¢ao Social, seja ele jornalista, publicitario ou relagdes publicas, deve considerar prioritario o
que é de interesse publico, acima de quaisquer outros interesses (ideolégicos, partidarios, governamentais,
empresariais, comerciais ou financeiros). No que se refere a publicidade e aos que nela exercem atividade, o Decreto
n2 57.690, de 01/02/1966, que regulamentou a profissdo de publicitario, ja enumerava no Art. 179, da Sec¢do 32 (Da
Etica Profissional):

A) Outras obrigagdes legais.

B) O que é dever do profissional, do veiculo e da agéncia.

C) Tanto o que ndo é permitido quanto o que é dever do publicitario, veiculo e agéncia.

D) O que ndo é permitido a agéncia de propaganda, ao veiculo de divulgacao e ao publicitario.

32

Conselhos Federais e Regionais fiscalizam o comportamento de profissionais de diversas atividades e, neste sentido,
utilizam Cédigos de Etica as vezes bem rigorosos, até associando desvios éticos a configuragdo de infragbes e crimes
puniveis em lei. Nas atividades profissionais das areas de Imprensa e de Publicidade, porém, a fiscalizagdo do
cumprimento ético ndo é tarefa de Conselhos Regionais ou Federais e, sim, das Comissdes de Etica de duas
conhecidas entidades que sao:

A) FENAJ e Ministério Publico.

B) Supremo Tribunal Federal (STF) e CONAR.

C) UNESCO e entidade mundial de Direitos Humanos.

D) CONAR e FENAJ, organiza¢gOes ndo governamentais.

33

Seja em uma noticia ou reportagem, livro, peca teatral, filme ou novela de televisao, o titulo formado por palavras
em corpo maior tem a principal fungdo de destacar logo o conteudo da histéria narrada a partir de um assunto
interessante escolhido pelo autor. No jornalismo impresso, com o uso de tipologia e tamanhos diferentes de letras,
ha ainda outros recursos graficos para destacar o contetudo e informagdes do préprio texto da matéria, noticia ou
reportagem. Sao considerados destaques, na paginacao das matérias jornalisticas:

A) SO os intertitulos. C) Subtitulos, apenas.

B) O olho da matéria. D) Tanto o titulo quanto subtitulo, intertitulos e olhos.
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34

O direito de resposta, previsto na Constituicio de 1988 (Art. 52, V) foi recentemente regulamentado pela Lei
n2 13.188, de 11/11/2015. Pela nova legislagdo, quem se considerar ofendido por matéria publicada ou transmitida
por veiculo de comunicacao social pode reclamar a retificagdao, no caso de ndo ter havido prévia reparagao por parte
do veiculo. A Lei n2 13.188/2015 define como matéria “qualquer reportagem, nota ou noticia divulgada por meio de
comunicacao social, independentemente do meio ou plataforma de distribuicdo ou transmissao”. Por determinagao
da nova lei, a retra¢ao ou retificacdo deve ser feita:

A) Em sessenta dias.

B) Uma semana depois.

C) No maximo um més depois.

D) No dia seguinte a data de divulgacdo, publicagdo ou transmissao.

35

Em “Comunica¢dao em Prosa Moderna” (Editora FGV, 172 edigdo, 1997), Othon M. Garcia chama a ateng¢ado para o fato de o
topico frasal representar, em cada paragrafo do texto dissertativo e narrativo, “um meio muito eficaz de expor ou
explanar uma ideia”. Por ser uma frase que fica no topo (lugar mais elevado), “garante de antemao a objetividade, a
coeréncia e a unidade do paragrafo, definindo-lhe o propdsito e evitando digressdes impertinentes”. Em torno dessa
frase em destaque giram outras frases complementares e, assim, vai sendo construido cada pardgrafo de um texto.
Na matéria jornalistica, ha uma natural hierarquia e sequéncia légica de paragrafos. Assim, a informa¢ao mais
importante, curiosa ou de maior interesse devera aparecer:

A) No paragrafo final. C) Em qualquer paragrafo do texto.
B) Nos paragrafos do meio. D) No paragrafo de abertura da matéria.
36

Um texto, para ser comunicativo, passa obrigatoriamente por um processo de sele¢do, ordenagao e sequéncia de
dados e informagoes, para melhor e mais rdpido entendimento por parte de quem lé. Os paragrafos, de preferéncia,
devem ter tamanho uniforme (por exemplo, em média de cinco linhas cada) para dar um bom ritmo a leitura. O
comunicador social, principalmente o jornalista, deve sempre usar palavras simples (a todos acessiveis) e claras (que
nao permitam duvidas quanto ao seu sentido), colocadas em frases diretas (sujeito, verbo e complementos) e
objetivas (indo direto ao assunto). Os paragrafos assim formados permitem que as ideias e informacdes possam fluir
melhor. Em qualquer tipo de texto, o encadeamento légico dos paragrafos no texto evita, principalmente:

A) A falta de objetividade. C) A variedade de informacdes.
B) A multiplicidade dos dados. D) O uso excessivo de palavras.
37

Que diferengas e semelhangas existem entre a pagina de um jornal impresso e o proprio site jornalistico do mesmo
veiculo de comunicagao? A pauta, a apuragao, a redacdo e a edigao das noticias e reportagens podem ser muito
semelhantes ou até repetir a linha editorial desse veiculo, em cada midia, mas a maneira de apresentar as matérias
jornalisticas, em fungao do tipo da midia, tem diferengas acentuadas. Pode-se afirmar que a principal diferenca entre
um e outro é:

A) N3o repetem fotos.

B) O texto da noticia tem outro modo de redigir.

C) O veiculo impresso ndo precisa interagir com o leitor.

D) Na web, valorizam-se mais os recursos de audio e de imagens.

38

O Cddigo de Protegdo e Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 11/09/1990), na Secdo lll (“Da Publicidade”), no
Artigo 37, proibe toda publicidade enganosa ou abusiva. Considera enganosa, por exemplo, qualquer publicidade
inteira ou parcialmente falsa. Define como abusiva, por sua vez, a publicidade discriminatdria de qualquer natureza; a
que explore o medo e a supersticdo; e, a que se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga. E
quem tem de provar que a publicidade ndo é enganosa ou abusiva?

A) O préprio consumidor.

B) O publicitario e a agéncia de propaganda.

C) O meio de comunicacdo onde a publicidade foi divulgada.

D) O fornecedor responsavel pela publicidade de seus produtos ou servigos.

Cargo: Agente de Comunicagdo Social (06-T)
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Relagdes publicas sdo profissionais da Comunicagao Social dedicados a informagao de carater institucional na relagao

entre entidades e o publico, através dos meios e formas de comunicagao; e, igualmente, promovem coordenacgdo e

planejamento de pesquisas de opinidao publica, também para fins institucionais; além, ainda, de serem responsaveis

pelo planejamento e execugao de campanhas de opinido publica. As empresas ou entidades se valem, através do RP,

de um veiculo considerado ideal para a interagdo com o publico interno (funciondrios): é o tradicional jornal mural,

nao apenas o do espago nas paredes (dai, mural), mas hoje informativo digital, via intranet. O mural, de custo

relativamente barato, tem como algumas de suas principais caracteristicas funcionais:

A) N3do divulga matérias com titulos, fotos ou outros recursos visuais.

B) E 0 espaco usado para editais e pecas das campanhas publicitarias.

C) Pode ser responsabilidade de qualquer funcionario que use computador.

D) Transmite informacgdes de interesse tanto da direcdo quanto de todo funcionario, podendo ter rapida producdo,
renovacdo e/ou atualizacdo.

40

O profissional da Comunicagao Corporativa, além da boa formagao adquirida em Universidades, deve também saber
lidar com uma situacdo adversa e imprevisivel, advertem Maristela Mafei e Valdete Cecato, em “Comunicag¢do
Corporativa — Gestdao, Imagem e Posicionamento” (Editora Contexto, 2011). O Plano de Comunicagdo precisa funcionar
como a linha mestra do relacionamento com o cliente. Como documento estratégico, exige que profissional da
Comunica¢dao Corporativa tenha sempre em mente como a empresa quer ser percebida pelos seus publicos. E
simultaneamente, por isso, estar preparado para agir diante de crises adversas e imprevistas. Pode-se entdo afirmar
gue essa situagao:

A) Obriga o profissional a prever efeitos negativos.

B) Mesmo nao esperada, deve previamente constar do Plano.

C) Suspende objetivos permanentes e metas do Plano de Comunicacdo.

D) Da oportunidade, ao profissional criativo, de ajudar a reverter adversidades e imprevistos.

41

Em “Jornalismo Digital” (Editora Contexto, 2003), Pollyama Ferrari ja identificava que o formato da noticia na web havia
preservado conceito tradicional do jornalismo, que é o uso do lide para a abertura da matéria. Na verdade,
profissionais da midia impressa chamam de “lide classico” este tipo de abertura usado nos sites, com o primeiro
paragrafo da matéria respondendo logo “quem fez o qué, quando, onde e o porqué”, assinalados pela autora daquele
pioneiro livro sobre informacao jornalistica nos meios digitais. O jornal impresso também hoje é editado numa tela
de computador e o espaco de qualquer matéria pode ser previamente conhecido, facilitando que as respostas do lide
classico pudessem ser distribuidas ao longo dos demais paragrafos do texto. Sendo midia considerada mais avangada,
qual a principal razao de voltar-se nos sites a velha forma do jornal impresso?

A) Economizar toques digitais no teclado.

B) Atualizar rapido conteldo e texto da noticia.

C) Resumir as noticias, por causa do espago pequeno da tela.

D) Lide sempre é lide, ndo muda em fung¢do do tipo de midia.

42

A navegacao na internet tem efeitos imediatos sobre dois tradicionais fundamentos da comunicagao: as nogées de
tempo e de espaco. Na verdade, esses impactos significam uma revolugao para a sociedade comparavel a descoberta
de que ndo era o sol que girava em torno da Terra, mas a Terra quem estd na drbita do sol. Poucos talvez percebam
os alcances da nova Era da Comunicagdo. Agora basta, para a interlocugao, que uma pessoa esteja interagindo com
outra, na web, independente das fronteiras entre paises ou das diferengas de fuso horario. Ao longo da evolugdo da
Comunicagao, ja ocorreram fatos considerados de menor relevancia que trouxeram mudangas importantes. Por
exemplo, poucos talvez saibam que o cinema deixou de ser mudo em fun¢dao do advento do radio, que trouxe
destaque para o audio e uma série de consequéncias para a musica e outras artes. Assim, hoje se pode afirmar que

A) a internet, ao contrario, nada tem a ver com as midias tradicionais.

B) na internet, o texto de jornal e a foto parada nada mais representam.

C) na internet, é importante somente o audio das gravacGes e as imagens.

D) parecendo as vezes muito diferente, cada tipo de midia estd outra vez na web.

Cargo: Agente de Comunicagdo Social (06-T)
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Outra importante atividade dos profissionais de RP é produzir textos de divulgagao através de notas para os veiculos
de comunicagao social. Sao aqueles igualmente antigos e tradicionais press-releases sobre temas relevantes para as
empresas ou instituicdes diversas, como participagao em feiras, simpdsios e congressos, inauguragao de unidades
fabris ou comerciais. Objetivam principalmente despertar a midia para a publicagao ou cobertura de certo evento ou
de entrevistas. Como abrem, renovam ou expandem o didlogo com os veiculos de comunicagdao, devem ser
acrescentados, apos o paragrafo final desses textos:

A) Local, hora e dia do evento.

B) Nome e fungao dos principais diretores.

C) Nome, fungdo e enderegos do responsavel pela informacao.

D) Logomarca da empresa, como nos anuncios e mensagens publicitarias.

44

Toda matéria jornalistica precisa de um roteiro, como ocorre na “histéria” contada através de todas as formas e
meios de comunicagdo, inclusive na internet dos curtas e dos games. Roteiro ou roteiriza¢ao é, em sintese, o caminho
do texto da narrativa, ndo necessariamente seguindo a ordem cronoldgica, por exemplo, de fatos e acontecimentos
ligados a contextos histdricos ou ciclos econdmicos. Roteirizar o texto de reportagem é previamente visualiza-lo antes
mesmo da apuragao dos fatos e das entrevistas. Depois, segue-se ou adapta-se este roteiro e se fecha o texto, como o
roteirista de filmes ou novelas age em relacdo a cenas e capitulos. Entdo, o roteiro/roteirizagdo da matéria
jornalistica

A) é a prépria pauta.

B) é decisdo pessoal de editor.

C) quem determina é o dono do veiculo.

D) significa previamente imaginar inicio, meio e fim da matéria.

45

Para fiscalizar a publicidade, o Conar se norteia pelas disposicoes contidas no Cddigo Brasileiro de
Autorregulamentagdo Publicitaria, elaborado em 1978 durante o Il Congresso Brasileiro de Propaganda. O Conar foi
fundado e é mantido por agéncias de propaganda, empresas anunciantes e veiculos de comunicag¢ido, que acatam o
resultado dos pareceres do Conselho de Etica dessa organizagdo ndo governamental. O Conselho de Etica do Conar
rececbe e examina dentncias dos que se sentem prejudicados ou ofendidos por anincios e/ou mensagens
publicitarias. Ou seja, a queixa pode ser feita:

A) Por qualquer pessoa. C) Somente por concorrentes do anunciante.
B) Nunca por iniciativa do préprio Conar. D) Apenas por consumidores do produto ou servico.
46

O recall (chamamento) de proprietarios de veiculos, principalmente carros e motos, resulta da existéncia do Cédigo
de Defesa e Prote¢ao do Consumidor. Como fornecedor do produto, o fabricante ou a montadora do veiculo é
obrigado a informar, “de maneira ostensiva e adequada”, a respeito de eventual perigo para a seguran¢a do condutor
e demais ocupantes do veiculo. Essa “maneira ostensiva e adequada”, segundo o teor expresso na Lei n2 8.078 que
criou o CDC, tem de ser

A) e-mail ao proprietdrio do veiculo.

B) ligacdo telefonica para o celular do comprador do veiculo.

C) simplesmente por mala direta para o endereco do proprietdrio.

D) anuncios publicitarios a serem veiculados pela imprensa, radio e televisao.

47

Em “Planejamento da Comunicagdo — curso essencial” (Editora Atlas, 2011), Mauricio Tavares e lone Gomes Tavares
apontam que a evolu¢dao da comunica¢ao de marketing se deve as midias e novas técnicas de comunicacio como
celulares, midias alternativas, TV digital, valorizacdo de a¢Ges promocionais, marketing viral, buzz marketing, links
patrocinados e blogs. Com a sociedade cada vez mais informada, ficou também evidente que

A) permanece a fidelidade total a marcas e produtos.

B) reduz-se a necessidade da comunicacdo empresarial.

C) basta enxergar produtos nas prateleiras dos supermercados.

D) a internet vai alcangcando, ao mesmo tempo, quantidades maiores de pessoas.

Cargo: Agente de Comunicagdo Social (06-T)
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Qual a fungdo do projeto grafico nos veiculos impressos e nos sites desses veiculos? Antes de tudo, permite uma
espécie de didlogo: o leitor ou internauta sabe logo qual a noticia ou reportagem mais importante pela simples
colocagdo dela, tamanho do titulo, destaque a foto ou imagem. No jornal impresso e no site, o editor indica essa
colocagdo e o design (antigo diagramador) ou o webdesigner (paginador) ocupa o espac¢o determinado, fazendo a
editora¢do de titulo, texto, fotos/imagens e outros recursos graficos (tabelas, mapas, infograficos, charges etc.).
Edicdo e editoracdo seguem o projeto grifico e se processam no computador, em um programa de paginacao
eletronica que facilita a digitalizacdo de matérias jornalisticas. Em consequéncia, o projeto grafico antes de tudo

A) “faz a cabeca” do internauta e do leitor.

B) é um avanco tecnoldgico, na producdo/apuracdo de noticias.

C) determina apenas a pretendida hierarquia de matérias jornalisticas.

D) cria a identidade visual da pagina e do préprio veiculo de comunicagao.

49

O profissional de comunicagdo corporativa precisa saber os fundamentos da pesquisa, incluindo a pesquisa
quantitativa, recomenda Janete Oliveira em “Com credibilidade nao se brinca — a identidade corporativa como
diferencial nos negdcios” (Summus Editorial, 2004). Isso porque, explica, mesmo que o profissional ndo tenha de produzir
a pesquisa, a ferramenta em si se revela util para a condugao das a¢gbées. De um modo geral, a pesquisa quantitativa
serve para conhecer o perfil de clientes e/ou consumidores, avaliar o grau de satisfagdo com produtos e servigos,
verificar o retorno de anuncios e de propagandas etc. Em suma, a pesquisa quantitativa permite:

A) Entender os mecanismos de comportamento e opinido.

B) Conhecer a tomada de decisdes de consumidores/clientes.

C) Informar-se sobre os publicos e 0 ambiente mercadoldgico.

D) Ter provaveis problemas no langamento de novos produtos.

50

Ao explicar o processo mercadoldgico, J. B. Pinho (Comunicagdo e Marketing, Papirus, 1991) advertiu para o fato de que, ja
naquela época, o marketing nao era mais a empresa simplesmente desenvolver um bom produto, determinar
corretamente o seu prego e colocd-lo em locais acessiveis ao consumidor. “A empresa que quiser contar com um
programa continuo e estruturado de vendas necessita desenvolver um programa eficaz de comunicacdao e
promocgdo.” Relacionou, entdo, as variaveis controlaveis e incontrolaveis que precisam ser observadas nas varias
acoes de um plano de marketing. E indicou como varidveis incontrolaveis para uma empresa:

A) Preco dos produtos. C) Produto e pontos de venda.

B) Promoc¢do de vendas. D) Leis, regulamentos e novas etapas da economia.

é NAO E PERMITIDA a anotagdo das respostas da prova em QUALQUER MEIO.

O candidato flagrado nesta conduta podera ser ELIMINADO do processo.

e —
Cargo: Agente de Comunicagdo Social (06-T)
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10.
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12.

INSTRUGOES

Material a ser utilizado: caneta esferografica de tinta azul ou preta, feita de material transparente e de ponta
grossa. Os objetos restantes devem ser colocados em local indicado pelo fiscal da sala, inclusive aparelho celular
desligado e devidamente identificado.

N3o é permitida, durante a realizacdo das provas, a utilizagdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros,
anotacdes, impressos ou qualquer outro material de consulta, protetor auricular, lapis, borracha ou corretivo.
Especificamente, ndo é permitido que o candidato ingresse na sala de provas sem o devido recolhimento, com
respectiva identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip, telefone celular, walkman, agenda eletrénica, notebook,
palmtop, ipod, ipad, tablet, smartphone, mp3, mp4, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica,
controle de alarme de carro, relégio de qualquer modelo e etc.

N3o sera permitido ao candidato realizar anotacdo de informacdGes relativas as suas respostas no comprovante de
inscricdo ou em qualquer outro meio.

Durante a prova, o candidato ndo deve levantar-se, comunicar-se com outros candidatos e fumar.

A duracdo da prova é de 4 (quatro) horas, ja incluindo o tempo destinado a entrega do Caderno de Provas e a
identificacdo — que sera feita no decorrer da prova — e ao preenchimento do Cartdo de Respostas (Gabarito).

Com vistas a garantia da seguranca e integridade desse certame, os candidatos serdao submetidos ao sistema de
deteccdo de metais no ingresso e na saida de sanitarios. Excepcionalmente, poderao ser realizados, a qualquer
tempo durante a realizagdo das provas, outros procedimentos de vistoria além do descrito. Ao término da prova o
candidato devera se retirar do recinto de aplicacdo, ndo lhe sendo mais permitido o ingresso nos sanitdrios.

O Caderno de Provas consta de 50 (cinquenta) questées. Leia-o atentamente.

As questbes das provas objetivas sdao do tipo multipla escolha, com 04 (quatro) opgbes (A a D) e uma Unica
resposta correta.

Ao receber o material de realizacdo das provas, o candidato deverd conferir atentamente se o Caderno de Provas
corresponde ao cargo a que esta concorrendo, bem como se os dados constantes no Cartdo de Respostas (Gabarito)
que lhe foi fornecido estdo corretos. Caso os dados estejam incorretos, ou o material esteja incompleto, ou tenha
qualquer imperfeicdo, o candidato devera informar tal ocorréncia ao fiscal.

Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido e prestar esclarecimentos sobre o contetdo das provas. Cabe Unica
e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas escritas levando o Caderno de Provas no
decurso dos ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato, também,
podera retirar-se do local de provas somente a partir dos 90 (noventa) minutos apds o inicio de sua realizagao,
contudo ndo podera levar consigo o Caderno de Provas.

Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala somente poderdo sair juntos. Caso algum destes candidatos insista em
sair do local de aplicacdo antes de autorizado pelo fiscal de aplica¢do, serd lavrado Termo de Ocorréncia, assinado
pelo candidato e testemunhado pelos 2 (dois) outros candidatos, pelo fiscal de aplicacdo da sala e pelo Coordenador
da Unidade de provas, para posterior andlise pela Comissdao de Acompanhamento do Concurso.

RESULTADOS E RECURSOS

- Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na internet, no endereco eletrénico
www.consulplan.net, a partir das 16h00min do dia subsequente ao da realiza¢cao das provas.

- O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispora de 3
(trés) dias uteis, a partir do dia subsequente a divulgacdo, em requerimento préprio disponibilizado no link correlato ao
Concurso Publico no enderego eletrénico www.consulplan.net.

- A interposicdo de recursos podera ser feita via internet, através do Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recursos,
com acesso pelo candidato ao fornecer dados referentes a sua inscricdo apenas no prazo recursal, a CONSULPLAN,
conforme disposicGes contidas no endereco eletrénico www.consulplan.net, no link correspondente ao Concurso
Publico. Sera disponibilizado um ponto de acesso a internet para o candidato na sede da Prefeitura Municipal de
Sabard/MG, na Rua Comendador Viana, 119, Centro — Sabara/MG, CEP: 34505-340.






