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\_ Duracao: das 9:00 as 13:00 horas. )

Técnico de Laboratorio/Informatica

LEIA COM ATENGCAO AS INSTRUGCOES ABAIXO.

Prezado(a) Candidato(a),

Para assegurar a tranquilidade no ambiente de prova, bem como a eficiéncia da
fiscalizagdo e a seguranca no processo de avaliagdo, lembramos a indispensavel
obediéncia aos itens do Edital e aos que seguem:

01. Deixe sobre a carteira APENAS caneta transparente e documento de identidade.
Os demais pertences devem ser colocados embaixo da carteira em saco entregue
para tal fim. Os celulares devem ser desligados, antes de guardados. O candidato
gue for apanhado portando celular serda automaticamente eliminado do certame.

02. Anote o seu nimero de inscricdo e o nimero da sala, na capa deste Caderno de
Questoes.

03. Antes de iniciar a resolugéo das 50 (cinquenta) questdes, verifiqgue se o Caderno esta
completo. Qualquer reclamacéo de defeito no Caderno devera ser feita nos primeiros
30 (trinta) minutos apos o inicio da prova.

04. Ao receber a Folha-Resposta, confira os dados do cabecalho. Havendo necessidade
de corre¢édo de algum dado, chame o fiscal. Ndo use corretivo nem rasure a Folha-
Resposta.

05. A prova tem duracéo de 4 (quatro) horas e o tempo minimo de permanéncia em sala
de prova é de 1 (uma) hora.

06. E terminantemente proibida a copia do gabarito.

07. A Folha-Resposta do candidato sera disponibilizada conforme subitem 10.12 do Edital.

08. Ao terminar a prova, ndo esqueca de assinar a Ata de Aplicacdo e a Folha-Resposta
no campo destinado & assinatura e de entregar o Caderno de Questdes e a Folha-
Resposta ao fiscal de sala.

Atencdo! Os dois ultimos participantes s6 poderdo deixar a sala simultaneamente e apds a
assinatura da Ata de Aplicacéo.

Boa proval

Coloque, de imediato, o seu nlmero de inscricdo e o nimero de sua sala nhos
retdnqulos abaixo.

Inscricao Sala




Prova de Lingua Portuguesa
10 questdes

TEXTO

01 Praticar esportes regularmente, maneirar na fritura, e levar a vida com bom humor, ja
02  sabemos que tudo isso aumenta nossa longevidade média. Agora, um novo item pode integrar essa
03 lista: dar uma mexidinha no Facebook.

04 Quem esta dizendo ndo é o Mark Zuckerberg, mas a Universidade da California.
05  Pesquisadores analisaram 12 milhdes de usuéarios do Facebook nascidos entre 1945 e 1989,
06 cruzando os dados deles tanto nas redes sociais quanto no banco de dados do sistema de satde
07  californiano. O estudo analisou as atividades dos usuarios e percebeu que quando se comparava
08  duas pessoas, do mesmo género e da mesma idade, quem era mais ativo no Face tinha uma vida, em
09  média, 12% maior. “Interagir online parece ser saudavel quando a atividade online é moderada e
10 complementa as relagdes offline”, afirma Willian Hobbs, cientista politico da universidade e
11  corresponsavel pelo estudo.

12 Quando analisaram com mais atencdo s6 0s usuarios mais ativos, perceberam mais alguns
13  padrdes; a maior longevidade aparecia naqueles que postavam mais fotografias — isso sugeria que eles
14 saiam mais e tinham mais interacfes também no mundo offline. E os resultados eram ainda melhores
15  quando o usuario tinha muitos amigos: quanto mais pedidos de amizade aceitavam, mais viviam.

16 Mas ndo adianta correr para tirar milhares de fotos e adicionar centenas de pessoas. A ideia
17  principal é moderagdo. Usar a rede social em excesso também pode apresentar um risco. “Em casos
18 extremos, em que se gasta muito tempo online com poucas evidéncias de conexfes por outras
19  maneiras, conseguimos perceber uma associa¢do negativa”, afirma Willian.

20 A ideia de que interagir mais aumenta seu tempo de vida € bem mais antiga que o Facebook:
21  “Esse link entre longevidade e redes/relagdes sociais foi identificado por Lisa Berkman em 1979 ¢
22  foi replicado centenas de vezes desde entdo”, afirma o também cientista politico e coautor do
23 estudo, James Fowler. “Agora, andlises sugerem que relagdes sociais sdo tdo importantes para
24 determinar seu tempo de vida quanto fumar e mais importantes do que obesidade. Estamos entrando
25  naconversa para mostrar que isso vale para relagdes online também”, completa.

Disponivel em: <http://super.abril.com.br/comportamento/usar-o-facebook-faz-voce-viver-mais/>. Acesso em: 14 nov. 2016.

01. No trecho “Quem esta dizendo ndo é o Mark Zuckerberg, mas a Universidade da Califérnia” (linha 04), o
autor do texto:

A) lamenta Mark Zuckerberg ndo ser autor da frase, ja que ele foi o criador do Facebook.

B) relativiza a informacdo tendo em vista que partiu de fonte distante do meio tecnolégico.

C) contesta a informacdo prévia do leitor o qual atribui a afirmacéo ao criador do Facebook.

D) destaca a validade da afirmagéo, por ter origem em instituigdo sem vinculo com a rede social.
E) equipara as duas fontes da afirmacéo sobre as vantagens da rede social, quanto a idoneidade.

02. Segundo James Fowler, os estudos sobre o vinculo entre longevidade e relagdes sociais sugerem que:

A) fumar é mais nocivo gque ndo ter vida social.

B) viver isolado prejudica mais que fumar diariamente.

C) ter vida social tem mais influéncia que o controle de peso.

D) a obesidade traz mais danos que o fumo e o isolamento juntos.

E) as relagdes sociais virtuais sdo menos relevantes que as presenciais.

03. Conforme o estudo da Universidade da Califérnia, é correto afirmar que:

A) guanto mais tempo um usuario gasta no Facebook, mais tempo ele vive.

B) vivem mais 0s usuarios ativos nas redes sociais e sociaveis na vida offline.

C) usuérios mais jovens sdo mais ativos e passam mais tempo nas redes sociais.
D) usuérios do Facebook sdo mais saudaveis que os que ndo estdo na rede social.
E) as interacfes online s&o mais influentes na longevidade que as relages offline.
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04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

No trecho “e foi replicado centenas de vezes desde entdo” (linhas 21-22), o termo sublinhado pode ser
substituido, sem prejuizo do sentido, por:

A) refutado.

B) explicado.
C) contestado.
D) respondido.
E) reproduzido.

O objetivo central do texto é:

A) incentivar as pessoas a usarem redes sociais, como o Facebook.

B) mostrar as vantagens e desvantagens de participar de redes sociais.

C) defender o uso das redes sociais como fonte de alegria e felicidade.

D) orientar os jovens sobre 0 uso saudavel e adequado das redes sociais.
E) divulgar o resultado de uma pesquisa sobre longevidade e redes sociais.

Como “corresponsavel” (linha 11) e “coautor” (linha 22), também esta grafada corretamente, conforme o
Decreto N°. 6.583, de 29 de setembro de 2008 (Novo Acordo Ortogréfico), a palavra:

A) reelaborar.

B) auto-estima.

C) extra-oficial.
D) superrealista.
E) pré-estabelecer.

Assinale a alternativa em que o termo “mais” exerce a mesma fungdo sintatica e pertence & mesma classe
vocabular que em “e tinham mais interagdes também no mundo offline” (linha 14).

A) “eles saiam mais” (linhas 13-14).

B) “quanto mais pedidos de amizade aceitavam...” (linha 15)
C) “mais viviam” (linha 15)

D) “A ideia [...] ¢ bem mais antiga que 0 Facebook” (linha 20).
E) “interagir mais aumenta seu tempo de vida” (linha 20).

Assinale a alternativa em que o termo sublinhado exerce a funcdo de sujeito.

A) “a maior longevidade aparecia naqueles que postavam mais fotografias” (linha 13).

B) “Em casos extremos, em gue se gasta muito tempo online...” (linhas 17-18).

C) “A ideia de gue interagir mais aumenta seu tempo de vida ¢ bem mais antiga...” (linha 20).
D) “Agora, analises sugerem gue relagdes sociais sdo tdo importantes...” (linha 23).

E) “Estamos entrando na conversa para mostrar gue isso vale...” (linhas 24-25).

Assinale a alternativa que avalia corretamente o emprego das virgulas no trecho “’Interagir online parece
ser saudavel quando a atividade online é moderada e complementa as relagdes offline’," afirma Willian
Hobbs,? cientista politico da universidade e corresponsavel pelo estudo” (linhas 09-11).

A) As duas virgulas isolam um termo explicativo.

B) A virgula 1 separa ora¢des coordenadas assindéticas.

C) Avirgula 2 isola um aposto do nome Willian Hobbs.

D) A virgula 1 poderia ser substituida por ponto-e-virgula.

E) A virgula 2 é facultativa e tem meramente funcéo estilistica.

Assinale a alternativa em que o verbo saber esta empregado e conjugado corretamente, como em
“sabemos que tudo isso aumenta nossa longevidade média” (linha 02).

A) Divulgou a pesquisa para que todos saberem os resultados.
B) Quando ele saber das vantagens, vai entrar no Facebook.
C) Néo ha quem sabe disso e ndo pretenda aproveitar.

D) Os usudrios do Face ndo souberam dessa pesquisa.

E) Se saibamos antes disso, teriamos interagido mais.
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Prova de Conhecimentos Especificos

40 questodes

11. As politicas de escalonamento de processos podem funcionar em dois modos distintos: preemptivo e

12.

13.

14.

ndo-preemptivo. Sobre esses modos, marque a alternativa correta.

A) No modo ndo-preemptivo é necesséria a utilizagcdo de um escalonador com a finalidade de retirar um
processo em execucdo na UCP (Unidade Central de Processamento) a qualquer instante e colocar
outro para executar.

B) O modo ndo-preemptivo possibilita que o processo em execucdo libere a UCP (Unidade Central de
Processamento) somente quando desejar. Dessa forma, um processo pode monopolizar o uso da UCP
0 tempo que desejar.

C) Um exemplo de algoritmo de escalonamento que utiliza 0 modo preemptivo é o algoritmo FIFO (First In,
First Out). Nesse algoritmo, é necessario aguardar a execucao completa do processo para 0 proximo
na fila ser executado.

D) A vantagem do modo preemptivo é que 0s processos sdo executados sequencialmente, onde o
préximo somente é executado quando o processo que atualmente estd em execucdo na UCP (Unidade
Central de Processamento) finalizar a sua execucao.

E) No modo preemptivo, o préprio processo em execucao é responsavel por determinar o momento em que
fara a liberacdo da UCP (Unidade Central de Processamento), independentemente do tempo necessario
para sua conclusdo ou da quantidade de processos que estiverem aguardando para serem executados.

Com relacdo ao LVM (Local Volume Manager), marque o item correto.

A) Uma das vantagens em se utilizar o LVM ¢ a possibilidade de fazer o redimensionamento do Logical
Volume (LV) dinamicamente.

B) Quando o LVM ¢ utilizado, a entidade base para o0 armazenamento dos dados é o Physical Volume
(PV), ou seja, os discos fisicos.

C) Para a realizacdo do procedimento de backup em um sistema utilizando LVM é necessario o
desligamento do sistema para efetuar o procedimento, sobre o risco de perda de dados.

D) Um Logical Volume (LV) possui a limitacdo de poder estar associado a somente um disco, tendo
como consequéncia um limite maximo de expansao durante o processo de redimensionamento.

E) Uma estrutura importante quando o LVM ¢ utilizado é o Volume Group (VG). Tal estrutura é
composta somente por Physical Volume (PV), de forma a possibilitar o agrupamento dindmico dos
discos fisicos existentes.

Dado um computador utilizando o sistema operacional Linux, margue o item que contém o comando que
mostra a quantidade de espaco livre e utilizado do disco:

A) mesg

B) stat

C) file

D) top

E) df

Para a geréncia das regras do firewall no sistema operacional Linux geralmente é utilizado o pacote
iptables. Sobre esse pacote, marque o item correto.

A) Uma das limitagdes do iptables é a auséncia de funcionalidades que permitam a configuracdo de
roteamento dos pacotes que chegam no sistema.

B) Por questdes de desempenho, o nimero de regras de firewall que podem ser definidas no iptables é
limitada a um niimero fixo (ho maximo, 50 regras).

C) Um dos recursos utilizados constantemente no iptables é o NAT (Network Address Translation), onde
somente a fungdo de mascaramento (masquerading) é oferecida.

D) O pacote do iptables contém o programa para trabalhar com os protocolos IPv4 (através do comando
iptables) e com os protocolos IPv6 (através do comando ip6tables).

E) O iptables é um programa com interface grafica disponibilizado para facilitar a configuragdo do
firewall para usuérios iniciantes no Linux. Para a sua execucdo, ndo é necesséria a permissao de
administrador (root).
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15. Com relacdo ao modelo de rede OSI (Open Systems Interconnection), marque o item correto.

16.

17.

18.

A) O modelo OSI divide os protocolos em cinco camadas (Aplicacdo, Transporte, Rede, Enlace e Fisica),
cada uma com uma fung@o bem definida. Surgiu com o intuito de padronizar a comunicacgao entre 0s
diversos sistemas.

B) A camada de rede possui a fung@o de manter o fluxo de dados e a conexao entre o processo de origem
e 0 processo de destino. Além disso, possui mecanismos para ordenar pacotes, controle de fluxo e de
congestionamento.

C) Uma das fungdes da camada de enlace é o controle de fluxo, onde um dispositivo ndo enviara uma
quantidade de dados maior do que a quantidade maxima capaz de ser processada pelo destinatario,
evitando o descarte de informacao no destinatario.

D) A camada fisica é responsavel tanto pela definicdo das caracteristicas da placa de rede e do meio
fisico por onde o dado ira trafegar como pela definicdo do protocolo de enlace utilizado na troca de
dados entre dois dispositivos conectados diretamente.

E) A camada de sessdo é responsavel por realizar a interface do dispositivo com o usuéario, de forma a
apresentar de maneira legivel os dados trocados entre processos executando em maquinas distintas.
Exemplos de protocolos dessa camada sdo 0 SNMP, SMTP e FTP.

Qual dos enderecos IP abaixo representa o endereco de broadcast de uma subrede da rede 192.168.234.0/27?

A) 192.168.234.254
B) 192.168.255.255
C) 192.168.234.32
D) 192.168.234.63
E) 255.255.255.0

Duas funcBes importantes associadas a camada de rede do modelo TCP/IP sdo a de repasse e a de
roteamento dos dados. Sobre essas fun¢des, marque o item correto.

A) Para o preenchimento da tabela de repasse do roteador € necessario que a camada de enlace estabeleca
quais os dispositivos que o pacote devera passar até chegar ao dispositivo de destino.

B) A funcdo de repasse estd associada ao processo de conduzir um pacote que chegou na interface de
entrada de um roteador para a interface de saida apropriada, de acordo com as informacdes existentes na
tabela de roteamento.

C) A funcéo de roteamento preocupa-se com o estabelecimento da conexao e reserva de recurso entre o
dispositivo de origem e o de destino, onde o0s pacotes trocados entre eles poderdo seguir caminhos
totalmente diferentes.

D) Por ser uma funcdo simples, a funcdo de roteamento ndo precisa se comunicar com 0S outros
roteadores da rede, visto que apenas necessita difundir todos os pacotes que chegam na interface de
entrada para todas as interfaces de saida.

E) Para que a funcdo de repasse seja realizada, € necessario que a tabela de roteamento esteja
previamente preenchida. O preenchimento dessa tabela somente pode ser feito de forma estéatica pelo
administrador de rede, ndo sendo possivel a realiza¢do de futuras modificacdes.

Sobre os conceitos relacionados ao backup de sistemas, marque a alternativa correta.

A) O tipo de backup que realiza o backup somente dos dados que sofreram modificagdes apos o ultimo
backup é denominado de backup diferencial.

B) Uma das vantagens do backup incremental € que o processo de restauracdo do sistema é rapido
devido a necessidade de uso somente do ultimo incremento.

C) Quando é realizado o backup total de um sistema, sdo criadas cépias incrementais do sistema, onde
cada copia possui somente a diferencga do ultimo backup para o atual.

D) Um cold backup (backup frio) acontece quando a aplicagdo estd em execucdo durante o processo de
backup. Durante esse processo, podem ocorrer interferéncias devido os usuarios estarem acessando e
alterando os dados.

E) Um dos pontos importantes no momento da realizacdo do backup de sistemas é o tempo de retencéo,
referindo-se ao tempo utilizado para a desfragmentacdo do disco com o intuito de melhorar o
desempenho durante o backup.
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19.

20.

21.

22.

Qual das diretivas abaixo deve ser configurada no arquivo de configuragdo do servidor Apache para
informar se serédo aceitas ou ndo conexdes HT TP persistentes?

A) Mutex.

B) Timeout.

C) KeepAlive.

D) CacheEnable.

E) HostnameLookups.

Sobre o servico de impressdo em rede, marque o item correto.

A) O chamado pool de impresséo é um buffer associado a uma Unica impressora com o intuito de ordenar
as requisices de impressdo que chegam ao servidor de impressao.

B) Duas ou mais impressoras gque estejam em um mesmo pool de impressdo podem ser diferentes e
utilizar diferentes drivers de impressdo, fornecendo autonomia ao usuario na escolha da impressora e
do respectivo driver que sera utilizado.

C) Um spool de impressdo serve para agrupar logicamente um conjunto de impressoras distantes
fisicamente entre si, e conectadas a diferentes servidores, com o intuito de concentrar a demanda de
impressdo sobre a impressora mais proxima do usuario.

D) Quando um 6rgdo possui duas ou mais impressoras, ndo é possivel configura-las para aparecerem
para 0s usuarios como uma Unica impressora l6gica que iria efetuar a divisdo balanceada da carga de
impressdo devido a limitacfes existentes nos sistemas operacionais utilizados nos servidores.

E) Pelo fato das impressoras serem mais lentas do que os processadores foi criada a técnica spool de
impressdo. Tal técnica consiste em colocar dados em um buffer temporario, onde a impressora
recupera esses dados para imprimir quando estiver disponivel, evitando deixar o processador ocioso
aguardando o término da impressao.

Sobre os protocolos SMTP (Simple Mail Transfer Protocol), IMAP (Internet Message Access Protocol) e
POP (Post Office Protocol), marque a alternativa correta.

A) O protocolo POP possibilita que uma aplicacao cliente de email organize as mensagens no formato de
pastas, possibilitando que as mensagens contidas no servidor possam ser manipuladas.

B) O protocolo IMAP possui a fungdo de possibilitar a troca de informacGes entre servidores de correio
eletrdnico diferentes a partir da definicdo do formato como as mensagens sao trocadas.

C) Um usuério de um servidor de correio eletrdnico somente pode acessar as suas mensagens atraves dos
protocolos IMAP e POP. Devido a esse fato, o usuario deve, obrigatoriamente, utilizar alguma aplicacédo
cliente de email.

D) Para suprir as funcionalidades ndo oferecidas pelo protocolo POP, surgiu o IMAP. Com o IMAP,
tornou-se possivel o cliente organizar as mensagens no seu servidor de correio eletrdnico a partir de
uma aplicacao cliente de email.

E) O protocolo SMTP foi criado visando padronizar a forma como as mensagens eletrénicas eram
trocadas entre os clientes. Uma das func@es oferecidas por esse protocolo € a possibilidade de baixar e
apagar as mensagens do servidor de email do cliente.

Com relagdo ao DNS (Domain Name System), marque a alternativa correta.

A) O DNS é baseado em um banco de dados centralizado contendo o mapeamento de todos os nomes de
hospedeiro (ex: www.ufc.br) para enderecos IP.

B) O DNS possui uma estrutura hierarquica que é composta pelos servidores de nomes raiz, servidores de
dominio de alto nivel (TLD) e servidores DNS com autoridade.

C) Uma das vantagens ao se utilizar o banco de dados DNS centralizado é o aumento da confiabilidade e
a facilidade durante o processo de manutengdo da base de dados.

D) Devido a necessidade de garantir que uma mensagem DNS ndo seja perdida ou corrompida, o
protocolo da camada de transporte TCP foi escolhido para ser utilizado na troca de mensagens DNS.

E) No processo de tradugdo de um nome de hospedeiro em endereco IP, o cliente DNS consulta
primeiramente os servidores de dominio de alto nivel (TLD) e, posteriormente, o servidor de nomes raiz.
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23.

24,

25.

26.

Sobre o servidor Web Apache, marque o item correto:

A) O servidor Web Apache possibilita o uso da técnica Virtual Host, onde é possivel hospedar duas ou
mais paginas Web diferentes em uma mesma méaquina.

B) A propriedade Listen existente na configuracdo do servidor Apache é utilizado para informar a faixa
de endereco IP a qual o servidor podera responder com a pégina requisitada.

C) Uma das limitagdes do servidor Web Apache é que um determinado site devera estar relacionado a
um dnico IP, impossibilitando a realizacdo do balanceamento de carga entre instancias diferentes.

D) Devido a limitagdes técnicas na implementacdo do servidor Web Apache, ndo existem maédulos do
Apache que oferecam os protocolos SSL e TLS, gerando problemas de seguranca nos sites hospedados.

E) A diretiva <Location> do arquivo de configuracdo do servidor Apache € utilizada para indicar aos
usudrios do servico Web qual o caminho (localiza¢do) do arquivo na estrutura de diretorios do servidor.

Sobre o LDAP, é correto afirmar:

A) A operagdo Bind do LDAP ¢ utilizada para o cliente solicitar ao servidor para adicionar um novo
registro no servico de diretorio, ndo sendo realizada valida¢@es no lado do servidor.

B) Como o LDAP é um protocolo proprietario definido para trabalhar somente em redes de
computadores Windows, otimizando a configuracao e geréncia do Active Directory.

C) Para a realizacdo do procedimento de autenticacdo do cliente no servidor LDAP é necessaria a
utilizacdo da operacdo Search do LDAP, sendo a comunicacéo iniciada pelo cliente.

D) O LDAP ¢é uma técnica utilizada para o acesso e manipulacdo de banco de dados de forma
centralizada, onde sdo definidos os comandos para a consulta e manipulacdo dos dados armazenados.

E) De acordo com a RFC 4511 que define o protocolo LADP, para o estabelecimento da sessao entre o
cliente LDAP e servidor LDAP pode ser utilizado o protocolo TCP, onde geralmente é utilizada a
porta padrao 389.

O servidor NFS ¢ utilizado para proporcionar o compartilhamento de arquivos em rede. Baseado nas
caracteristicas dos servidores NFS, margue o item correto.

A) De acordo com a documentacdo do protocolo, o0 NFS somente pode funcionar utilizando o protocolo
UDP (User Datagram Protocol). Dessa forma, um melhor desempenho é obtido devido ao fato de nédo
Ser necessario manter uma conexao aberta.

B) Quando um servidor NFS é configurado em um dispositivo, ndo € possivel especificar quais pastas o
usuario tera acesso, representando um problema de seguranca para o préprio servidor.

C) Os diretdrios compartilhados no servidor NFS ndo possibilitam a disponibilizacdo de um arquivo com
permissdo somente de leitura. Todo arquivo contido no diretério compartilhado pode ser lido ou
escrito sem restrigdo.

D) Uma das vantagens do NFS é a existéncia de um ponto centralizado para o armazenamento dos
arquivos e de configuracdo. Dessa forma, quando é necessaria alguma alteragdo na configuracao,
basta modificar no servidor.

E) Para o correto funcionamento do protocolo NFS, todos os dispositivos envolvidos na comunicagédo
deverdo ter tanto o programa cliente como o programa servidor. Caso um dispositivo possua somente
0 programa cliente, ou somente o programa servidor, a troca de informag6es ndo seré possivel.

Sobre os elementos de interconexao de redes, marque o item correto.

A) A vantagem do switch em relacdo ao hub esté relacionada ao melhor desempenho devido ao fato do
switch de possibilitar a troca de dados entre estac@es, de forma simultanea.

B) Os hubs podem ser de dois tipos: ativos e passivos. No hub passivo, o dispositivo realiza a
amplificacdo e restauragdo do sinal de entrada antes de fazer o encaminhamento.

C) Um hub possui o mapeamento de qual estacdo esta conectada em cada porta. Dessa forma, é possivel
0 hub realizar a comutacao de quadros de forma eficiente, melhorando o desempenho da rede.

D) O roteador é utilizado para fornecer a conexao para dispositivos pertencentes a mesma rede. Para
conexBes com outras redes, o roteador devera utilizar o dispositivo denominado de ponte (bridge).

E) Um repetidor é utilizado para que um cabeamento possa se estender por uma distdncia maior.
Entretanto, os repetidores ndo conseguem corrigir problemas relacionados as distor¢des dos sinais.
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27.

28.

29.

30.

Com relacéo aos conceitos de seguranca de redes e sistemas, marque o item correto.

A) Um ataque de rede DoS (Deny of Service) ocorre quando um invasor utiliza um analisador de pacote
de rede (sniffer) para interceptar as mensagens trocadas pelos usuérios conectados a rede.

B) Quando se fala em confidencialidade, tenta-se garantir que somente pessoas com as permissdes
adequadas terdo acesso ao servico/dado, de forma que nenhuma outra pessoa sem as devidas
permissdes tenha acesso.

C) Um conceito importante quando a seguranga em rede é abordada é o conceito do ndo repudio, onde o
emissor de uma mensagem assinada digitalmente (através de certificacdo digital ou assinatura digital)
pode negar que ele seja 0 emissor da mensagem.

D) Em um sistema seguro, quando se fala em disponibilidade quer dizer que na comunicacao entre dois
usudrios a informacéo trocada ndo sera modificada durante a transmisséo, garantindo que a mensagem
enviada por um usuario seja a mesma recebida pelo outro.

E) O ataque conhecido como IP Spoofing consiste em utilizar uma rede de computadores zumbis (botnet)
para enviar pacotes simultaneos para o alvo do ataque (geralmente servidores), de forma a sobrecarregar
0 servidor e, consequentemente, impossibilitar 0 acesso ao servigo oferecido pelo servidor.

Sobre o gerenciamento de redes de computadores, marque o item correto.

A) Para a definicdo das informacGes de gerenciamento de redes é utilizada a linguagem SMI (Structure
of Management Information), sendo utilizada para especificar os elementos armazenados nos modulos
MIB (Management Information Base).

B) Por carregar informagfes importantes ao gerenciamento da rede, as mensagens SNMP somente
podem ser enviadas utilizando o protocolo da camada de transporte TCP, garantindo o trafego
confiavel dessas informacdes de gerenciamento.

C) Quando esta sendo utilizado o protocolo SNMP, uma mensagem trap € utilizada em resposta a uma
solicitagdo de informacdo recebida pelo dispositivo oriunda da entidade gerenciadora executando o
SNMP, visando a atualizacdo da base de objetos.

D) Devido ao fato de através do protocolo SNMP néo ser possivel acessar os elementos armazenados nos
modulos MIB (Management Information Base), faz-se necessaria a utilizagdo de um protocolo
complementar para o acesso e manipulacdo dessas informacdes.

E) O protocolo SMTP é utilizado para o gerenciamento de rede, onde sua Unica fungdo € o armazenamento
das informacdes de controle trocadas pelo dispositivo com a rede. Dessa forma, esse protocolo ndo é
utilizado para a troca de informacGes com os outros dispositivos da rede.

Com relacdo ao gerenciamento de memdria nos sistemas operacionais, marque o item correto.

A) O overlay no gerenciamento de memoria consiste na técnica de particionar o disco em pequenas
regibes, de forma que os programas em execucdo possam utilizar essas regides como um
complemento da memdria principal.

B) A técnica de memoria virtual consiste em possibilitar que o processador execute um processo
localizado inteiramente no disco rigido, de forma a aumentar a quantidade possivel de processos em
execucao em determinado momento.

C) O gerenciamento de memoria pode utilizar a técnica de swap (troca), que consiste em retirar
temporariamente o processo completo da memoria principal e aloca-lo no disco, possibilitando que
outro processo utilize o espago liberado.

D) Visando obter um melhor desempenho na execugdo dos programas, os gerenciadores de memoria
passaram a alocar todos 0s processos em execugao vinculados ao sistema operacional no disco ridigo,
liberando a meméria para conter apenas 0s programas (processos) de usuario.

E) O processo de paginacdo na memoria consiste na troca de informagdes entre os registradores e a
memoria principal, possibilitando a troca do processo em execuc¢do no processador. Tal técnica ndo
pode ser aplicada ao disco, devido ao fato de possuir o processo de leitura e escrita lento quando
comparada com a memoria principal.

Todas as CPUs tém registradores internos para armazenamento de variaveis importantes e de resultados
temporarios. Um tipo de registrador especial é o contador de programa, que:

A) aponta para o topo da pilha atual da meméria.

B) armazena o nimero de vezes que uma instrucédo foi executada.

C) armazena informacdes sobre o status da execucdo das instrucgdes.

D) armazena o endereco de memoria da proxima instrugdo a ser buscada.

E) armazena a quantidade de instrugdes que estdo sendo executadas simultaneamente.
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

Em alguns cenéarios, quando esta sendo utilizado o sistema operacional Linux, € necessaria a montagem
automatica de particdes no momento da inicializacdo do sistema. Para que isso seja realizado, qual
arquivo devera conter a configuracdo de montagem dessa parti¢do?

A) /etcliscsi
B) /etc/fstab
C) /etc/locale
D) /etc/sysctl
E) /etc/inputrc

Sobre o processo de recompilagdo do kernel do sistema operacional Linux, qual dos seguintes comandos
desempenha a acéo indicada?

A) make modules — cria os médulos ja configurados e os instala.

B) make bzlmage — cria uma imagem do kernel e cria um disco de boot.

C) make kernel — a partir da configuracéo escolhida, compila o novo kernel.

D) make dep — cria as dependéncias para a configuracdo escolhida do kernel.

E) make menuconfig — cria 0 menu inicial da Linux, por meio do qual os programas poderdo ser acessados
pelo usuario.

De acordo com os padrdes estabelecidos pela RFC1918, qual das seguintes redes IP séo reservadas para
uso em intranets privadas?

A) 10.0.0.0

B) 172.0.0.0
C) 169.168.0.0
D) 172.152.0.0
E) 192.152.0.0

Cron é um utilitario Linux que permite o agendamento de execucdo de programas, automaticamente.
Uma solu¢édo de backup de arquivos foi desenvolvida por meio do script “backup.sh”, que fica na pasta
“/var/scripts/”. Qual dos comandos abaixo deve ser adicionado ao crontab para que a solucdo seja
executada toda sexta-feira as 18:00 horas?

A) 18 00 * * 6 /var/scripts/backup.sh
B) 18 00 * * 5 /var/scripts/backup.sh
C) 00 18 0 0 6 /var/scripts/backup.sh
D) 00 18 * * 6 /var/scripts/backup.sh
E) 00 18 * * 5 /var/scripts/backup.sh

O Protocolo de Impressdo via Internet (IPP, Internet Printing Protocol) permite a comunicacao entre
computadores e impressoras (ou servidores de impressdo). Em qual camada do TCP/IP, o servico IPP se
encontra?

A) Camada de Rede.

B) Camada de Sessao.

C) Camada de Internet.
D) Camada de Transporte.
E) Camada de Aplicacao.

Qual dos processos de checagem de erro abaixo pode ser utilizado no protocolo TCP?

A) SaS.

B) CRC.

C) ChkDsk.

D) HandShake.

E) ErrorDetectionProtocol.
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Para que uma conexao TCP seja estabelecida é realizado um processo chamado de handshake (aperto de
mao) de trés vias. Qual dos processos abaixo representam uma conexao estabelecida com sucesso?

A) cliente envia ACK ao servidor; servidor responde com SYN; cliente envia SYN-ACK de volta ao servidor.
B) cliente envia SYN ao servidor; servidor responde com ACK; cliente envia SYN-ACK de volta ao servidor.
C) cliente envia SYN-ACK ao servidor; servidor responde com ACK; cliente envia SYN de volta ao servidor.
D) cliente envia ACK ao servidor; servidor responde com SYN-ACK; cliente envia SYN de volta ao servidor.
E) cliente envia SYN ao servidor; servidor responde com SYN-ACK; cliente envia ACK de volta ao servidor.

iptables é uma ferramenta que permite a criagdo de regras de firewall. Qual das op¢des abaixo contém
apenas chains predefinidas na ferramenta?

A) MANGLE, RAW, FILTER.

B) PREROUTING, RAW, OUTPUT.

C) INPUT, OUTPUT, THROUGHPUT.

D) PREROUTING, ROUTING, FORWARD.
E) INPUT, POSTROUTING, PREROUTING.

O protocolo SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) é um protocolo de envio de e-mail na internet. Qual
protocolo de transmissdo o SMTP utiliza?

A) TCP

B) POP

C) UDP

D) IMAP

E) DHCP

Os servidores DNS (Domain Name System) traduzem nomes para endereco IP. WildCard DNS é um
registro criado na Zona de DNS. Com qual caractere é possivel iniciar um WildCard DNS?

A)/
B) %
@
D) =
E)$

Qual dos seguintes dominios de internet abaixo é um dominio top-level?

A) .com

B) google.com

C) google.com/support

D) support.google.com

E) www.support.google.com

O servidor HTTP Apache é um servidor web livre. Na sua instalagdo padrdo, o servidor Apache traz
habilitados varios moédulos. Qual a fun¢do do médulo mod_imap?

A) Habilita o uso do protocolo LDAP.

B) Manipula protocolos de e-mail IMAP.

C) Processa arquivos .map, executando o tratamento de mapas de imagem.

D) Permiti que scripts CGI sejam executados como um usuario e grupo especificado.

E) Mapeamento de diferentes partes do sistema de arquivos host na arvore de documentos.

Na configuracdo do servidor HTTP Apache, o que a diretiva SendBufferSize faz?

A) Define o tamanho do buffer que pode ser utilizado no upload de arquivos.

B) Define a quantidade maxima de arquivos simultaneos que podem ser enviados ao servidor.

C) Define o tamanho do buffer de envio TCP do servidor para o nimero de bytes especificados.

D) Define um niimero méaximo dos buffers para cabegalhos longos lidos da requisi¢do do cliente.

E) Define a quantidade maxima de arquivos que podem ser requisitados de uma vez ao servidor web.
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) é um protocolo de servigo de diretério. Dentre os itens
abaixo, qual apresenta apenas operacfes que podem ser encapsuladas em uma LDAPMessage?

A) AddRequest, FindRequest, CompareRequest.

B) AddRequest, RemoveRequest, UpdateRequest.

C) AbandonRequest, UnbindRequest, AddRequest.

D) RenameRequest, BindRequest, RemoveRequest.

E) AbandonRequest, UpdateRequest, CompareRequest.

O programa Samba é um programa que permite o compartilhamento de arquivos e impressoras entre
computadores que executam o Microsoft Windows e computadores que executam o Unix. Apds alterar
manualmente o arquivo de configuracdo smb.conf, por meio de qual comando é possivel verificar se as
configuragdes estdo corretas?

A) smbtest.

B) testparm.

C) smbclient.

D) testconfig.

E) smbtestconfig.

Os protocolos IPv4 e IPv6 possuem, respectivamente, um enderecamento de quantos bits?

A) 16 e 32.
B) 16 € 64.
C) 32 e 64.
D) 32 ¢ 128.
E) 32 e 256.

Na configuracdo de uma rede IPv4, em um bloco com o enderego 192.168.0.0 /24, qual deve ser a
mascara de sub rede?

A) 255.0.0.0

B) 255.255.0.0

C) 255.255.255.0
D) 255.255.255.255
E) 255.255.255.254

Qual das tecnologias abaixo permite que dois computadores utilizando uma rede pablica possam se
conectar de forma segura?

A) VPP.
B) VTN.
C) NFC.
D) VPN.
E) NVP.

O protocolo de seguranga SSL € utilizado para prover a privacidade e a integridade de dados entre duas
aplicacdes que se comuniquem pela internet. O que SSL significa?

A) Secure Server Layer.
B) Secure System Login.
C) Secure Sockets Layer.
D) System Sockets Layer.
E) System Server Layer.

Em um script de firewall utilizando iptables, qual dos seguintes comandos remove todas as regras
existentes?

A) iptables -A.

B) iptables -F.

C) iptables -R.

D) iptables -L.

E) iptables -Z.
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