Prefeitura Municipal de Lages
Concurso Publico - Edital 001/2016

O http://concursolages.fepese.org.br

otecario

Instrucoes
Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartao-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento do
cartao-resposta.

Para fazer a prova vocé usara:

= este caderno de prova.
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de
inscricao e espaco para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

= faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
® hd imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

= Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a
realizacdo da prova.

® Para cada questao sdo apresentadas 5 alternativas de res-
postas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a resposta
correta em relagdo ao enunciado da questao.

= Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova,
nao sendo permitidas perguntas aos fiscais.

= N3o destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova
completo e o cartdo-resposta devidamente preenchido e
assinado.

“54 9 de outubro x 35 questoes
(9 ]
14as 18h 4h de duracao*
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Conhecimentos Gerais

(15 questodes)

Aspectos historicos e geograficos 5 questoes

1. Segundo o IBGE, o IDHM (indice de desenvolvi-
mento humano municipal) de Lages, em 2010, era:

a. () 0226.
b.( ) 0,559.
c. (X) 0,770.
d. () 1,943
e. () 2432

2. A populacgao atual do Estado de Santa Catarina,
segundo projecao do IBGE, é:

Inferior a 5 milhoes de habitantes.
Superior a 6 milhdes e 500 mil habitantes.

)

)

) Aproximadamente 11 milhdes de habitantes.
) Aproximadamente 5 milhdes de habitantes.

)

Cerca de 19 milhées de habitantes.

3. Leia a chamada da reportagem publicada na
revista Veja em 16 de setembro de 2015:

“Quase 800 mil familias ja foram cortadas, neste ano, da
lista do principal programa social do governo. Junto
com 0s sem casa e 0s sem Pronatec, elas formam um
novo contingente de desvalidos: o daqueles de quem
o Estado, silenciosamente, comeca a tirar o que deu”.

O programa a que se refere o texto é o:

a. () Pronatec.

b. ( ) Cad unico.

c. () Minha casa, minha vida.
d. () Seguro defeso.

e. (X) Bolsa-familia.

4, Jurista brasileiro que ganhou projecao nacional por
sua atuacao na Operacao Lava Jato.

a. () Celsode Mello
b. ( ) Eduardo Cunha
c. () Gilmar Mendes
d. (X) Sergio Moro

e. () Rodrigo Janot

5. Setenta e trés por cento dos brasileiros que
possuem celular ndo saem de casa sem o aparelho.
Vivemos a“Era Virtual’, em que as chamadas “Redes
Sociais” adquiriram extrema importancia.

Assinale a alternativa em que todas as expressées sao
denominacdes de redes sociais.

a. (X) Badoo - Facebook « Instagram - Twitter « Hello
b. ( ) Linkedin «Facebook - Instagram - Twitter -

Microsoft

c. () My Space - Badoo « Apple « Facebook «
Instagram

d. () Flickr Associated Press « Linkedin « Facebook -
Microsoft

e. () Foursquare - Google+ « Windows « Yahoo -
OS X« Badoo
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Legislacao municipal 5 questoes

6. Conforme dispde a Lei Organica do Municipio de
Lages, é correto afirmar:

a. () CabeaCamara municipal, com a sancdo do
Prefeito, elaborar o seu regimento interno.

b. ( ) Compete a Camara, privativamente, indepen-
dentemente de sancao do Prefeito, autorizar a
alienagao de bens moéveis e imoéveis.

c. (X) O Vereador poderd licenciar-se por molés-
tia, devidamente comprovada, ou em
licenga-gestante.

d. ( ) Perderd o mandato o Vereador investido no
cargo de secretario municipal ou estadual, ou
cargo equivalente.

e. () O\Vereador ndo poderd, desde a expedicao
do diploma, ser titular de mais de um cargo
ou mandato eletivo federal, estadual ou
municipal.

7. A Lei Organica do Municipio de Lages podera sofrer
emendas, mediante proposta:

1. do Prefeito.

2. de dois ter¢os, no minimo, dos membros da
Camara municipal.

3. de cinco por cento do eleitorado do
Municipio.

4. de metade da Mesa da Camara Municipal.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
d. () Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
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8. De acordo com a Lei Complementar n©293,de 6
de setembro de 2007, que dispde sobre o Regime
Juridico dos Servidores Publicos do Municipio de
Lages, assinale a alternativa correta.

a. () Agratificacdo natalina serd paga até o dia 15
do més de dezembro de cada ano.

b. ( ) Agratificacao pelo exercicio de funcao de
direcdo, chefia ou assessoramento incorpora-
-se ao vencimento do servidor.

c. () Oservico extraordindrio serd remunerado
com acréscimo de 75% em relagao a hora
normal de trabalho.

d. (X) Considera-se servico noturno aquele prestado
em horario compreendido entre 22 horas de
um dia e 5 horas do dia seguinte.

e. () Mediante solicitacdo, serd pago ao servidor,
por ocasido das férias, um adicional corres-
pondente a s da remuneracao.

9. Conforme disposto na Lei Complementar
n°293/2007, que estabelece o Estatuto dos Servidores
Publicos Municipais de Lages, sdo deveres do servidor:

1. frequentar cursos planejados pela adminis-
tracdo municipal destinados a sua formacao,
atualizacdo ou aperfeicoamento.

2. tratar com urbanidade as pessoas.
3. ser assiduo e pontual ao servico.

4. representar contra legalidade, moralidade,
exercicio regular do direito.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.
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10. Com base no Estatuto dos Servidores Publicos
Municipais de Lages, a pena de demissao ao servidor
serd aplicada no seguinte caso:

a. () Recusade fé a documentos publicos.

b. ( ) Coacao de subordinados no sentido de filia-
rem-se a associagao profissional ou sindical.

c. () Oposicao de resisténcia injustificada ao anda-
mento de documento, processo ou execucao
de servico.

d. ( ) Retirada, sem prévia autorizacao, de qualquer
documento ou objeto da reparticao.

e. (X) Inassiduidade habitual.

Portugueés

5 questoes

11. Assinale a alternativa que apresenta pontuacao
correta.

Ele andava a cavalo; ela, de bicicleta.
Cada qual, tem a vida, que lhe parece.

)
)
) Tinha, pés duros e mao calejadas, o coitado!
) Ainda nao sei, quando, ele chegara a cidade.
)

Andava tao grudado, ao cavalo, que em dias
de chuva pareciam uma sé figura.

Leia o texto.

Vivia longe dos homens, sé se dava bem com animais.
Os seus pés duros quebravam espinho e nao sentiam
a quentura da terra. Montado, confundia-se com o
cavalo, grudava-se a ele. E falava uma linguagem
cantada, monossildbica e gutural, que o companheiro
entendia. A pé, ndo se aguentava bem. Pendia para
um lado, para o outro, cambaio, torto e feio. As vezes
utilizava, na relagdo com as pessoas, a mesma lingua
com que se dirigia aos brutos — exclamacbes, onoma-
topeias. Na verdade, falava pouco. Admirava as pala-
vras compridas e dificeis da gente da cidade, tentava
reproduzir algumas, em vao, mas sabia que elas eram
inUteis e talvez perigosas.

Graciliano Ramos - Vidas Secas - excerto

12. Analise as afirmativas feitas sobre o texto.

1. O texto ressalta a identificacdo do persona-
gem com o mundo animal.

2. Ha presente no texto palavras que atestam a
rudeza do personagem no aspecto fisico.

3. A ultima frase do texto mostra que o persona-
gem tem receio da cultura e valores do mundo
cultural e, assim, ndo quer aprendé-la. A expres-
sdo “em vao” é que traz ao leitor esse sentido.

4. As duas expressoes sublinhadas no texto tém
a mesma classificacao: adjunto adverbial.

5. Por falar uma linguagem cantada, monossila-
bica e gutural, o personagem cometia vicios
de linguagem.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.
e. () Sao corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

13. Analise a frase retirada do texto.

“Os seus pés duros quebravam espinho e nao sentiam
aquentura da terra”

Assinale a alternativa correta.

a. () A primeira oragao possui sujeito composto.

b. ( ) Osverbos das oragdes, quanto a predicacao,
sao intransitivos.

c. () Apalavra“espinho”é sujeito da segunda
oragao.

d. (X) Eum periodo composto por coordenacao.
A segunda oracao é coordenada sindética
aditiva.

e. () Otermo sublinhado exerce a funcéo sintética
de complemento nominal, ja que deriva do
adjetivo “quente”.
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14. Identifique abaixo as afirmativas corretas (C) e as
erradas (E).

() Afrase:"O personagem interviu na fala
do companheiro” apresenta um vicio de
linguagem.

() Em:"Prefiroisso aquilo”temos um desvio da
norma culta no uso da crase.

() Polissemia consiste em agrupar em uma pala-
vras sensagoes vindas dos vérios érgaos do
sentido, como em “O sol de outono caia com
uma luz pélida e macia”.

() Haapresenca de parénimos na frase: “O cum-
primento foi dado ao rapaz que tinha o com-
primento exato daquelas paragens”.

() Naredacao oficial, os pronomes de trata-
mento requerem o verbo na terceira pessoa
do plural. Assim, esta certa a seguinte oracéo:
“Aguardamos que Vossa Senhoria se manifeste
a respeito do nosso pedido”.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.( ) C-C-E-C-E
b.( ) C.E-C-E-E
c. (X) C-E-E-C-C
d.( ) E-C<E-E-C
e.( ) E-E-C.C-C

15. Assinale a alternativa correta.

a. () Em?”Sua cara esta pintada de verde amarelo”,
temos linguagem conotativa.

b. ( ) Esta correto o uso da crase em:“Remetemos a
Vossa Senhoria o resultado da pesquisa reali-
zada com os professores”.

c. () No periodo“Meu desejo é que vocé seja
aprovado”a orac¢ao sublinhada é subordinada
objetiva direta e pode ser reescrita assim:

“sua aprovagao”

d. ( ) Deacordo com as novas regras de acentuacao,
estd correta a frase: “Os itens do programa nao
foram avaliados, fique tranquilo”

e. (X) Em“Custa-me crer que ele foi o campeao
naquela modalidade’, ndo ha problemas de
regéncia verbal.
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Conhecimentos Especificos

(20 questodes)

16. Assinale a alternativa que apresenta o nome da
bibliografia que procura abranger todos os documen-
tos relativos a um tema ou drea do conhecimento:

Bibliografia geral.
Bibliografia analitica.

Bibliografia nacional.

® oo oo

()
()
(X) Bibliografia exaustiva.
()
()

Bibliografia seletiva.

17. Assinale a alternativa que apresenta uma ativi-
dade que é uma forma de disseminar as informacoes
aos usudrios de biblioteca:

a. (X) Servico de alerta.

b. ( ) Servicode empréstimo.

c. () Busca retrospectiva da informacao.
d. () Comutacao bibliografica.

e. () Selecdo de materiais.

18. Para Café (2010):

“enquanto a classificacao tem por objetivo representar
0 assunto do documento de forma genérica para a sua
localizacdo na estante, a ..., cumpre
o papel de registrar todos ou quase todos os assuntos
especificos. Desta forma, um processo complementa
o outro.”

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna do texto.

a. () descricéo

b. (X) indexacao

c. () catalogacao
d. ( ) recuperacao
e. () informatizacdo

19. Analise as afirmativas abaixo sobre a Classificacao
Decimal Universal:

1. Esta estruturada em dois volumes: Parte
1 — Tabela Sistematica e Parte 2 — [ndice
Alfabético.

2. A Classificacdo Decimal Universal (CDU) ori-
ginou-se da Classificacdo Decimal de Dewey
(CDD).

3. Utiliza na composicao da sua notacdao, nUme-
ros decimais, sinais, simbolos, letras ou pala-
vras; portanto, € uma notagao mista.

4. Tem como principio o conceito de que o
conhecimento é dividido em 9 classes princi-
pais, e estas podem ser divididas numa hierar-
quia decimal.

5. O simbolo = (igual) tem a finalidade de indicar
o idioma em que estd redigido o documento
cujo assunto principal é representado pela
notacao principal.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.
d. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2,3 e 5.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

20. Assinale a alternativa que apresenta, de acordo
com a Classificacdo Decimal Universal (CDU), a pontu-
acao que tem a funcao de unir dois ou mais nimeros
nao consecutivos da CDU para os quais nao existe
notacdo pronta nas tabelas.

]

..." Aspas
* Asterisco

)

)

) :Dois pontos
) /Barraobliqua
)

a. (
b. (
c (
d. (
e (

X) + Sinal de adicao
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21. Conforme definido por Lancaster (2004), é a
“representacdo sucinta, porém exata, do contetdo
de um documento” Deve ser breve, exato e claro.
Também é consolidado pela Associacao Brasileira de
Normas Técnicas, e segundo a NBR 6028/2003, pode
ser: informativo, indicativo e critico.

Assinale a alternativa que indica a palavra referente a
definicao apresentada.

Glossario
Sumario

)

)

) Indice
) Resumo
)

Vocabulario

22. Considerando a NBR6023/2002 - Informacéo e
documentacdo — Referéncias — Elaboracdo, analise a
afirmacoes:

1. A referéncia pode aparecer: no rodapé; no
fim de texto ou de capitulo; em lista de refe-
réncias; antecedendo resumos, resenhas e
recensoes.

2. Elementos essenciais sdo as informacgdes
indispensaveis a identificacdo do documento.
Os elementos essenciais estao estritamente
vinculados ao suporte documental e variam,
portanto, conforme o tipo.

3. Os elementos essenciais e complementares
da referéncia devem ser apresentados em
sequéncia padronizada.

4. Monografia no todo inclui livro e/ou folheto
(manual, guia, catdlogo, enciclopédia, diciona-
rio etc.) e trabalhos académicos (teses, disser-
tagoes, entre outros).

5. Referéncia é o conjunto padronizado de
elementos descritivos, retirados de um
documento, que permite sua identificacdo
individual.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b. () Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 4.

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.
e. (X) Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3,4 e 5.
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23. De acordo com a NBR 6023/2002 - Informacéo e
documentacao - Referéncias — Elaboracdo, assinale a
alternativa que apresenta a referéncia correta.

a. (X) ALAUZO, Jorge Luiz Cativo; SILVA, Danielle de
Lima. Bibliotecas na era do livro digital: refle-
xoes e discussoes. In: CONGRESSO BRASILEIRO
DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO,
26., 2015, Sao Paulo. Anais eletronicos...

Sao Paulo: FEBAB, 2015. Disponivel em:
<http://sisconev.com.br/Uploads/CBBD15/
Trab14400220820150331_000000.pdf>.
Acesso em: 1 ago. 2016.

b. () ALAUZO, Jorge Luiz Cativo; SILVA, Danielle de
Lima. Bibliotecas na era do livro digital: refle-
x0es e discussodes. In: XVI Congresso Brasileiro
de Biblioteconomia e Documentacao,

2015, Sao Paulo. Anais eletronicos... Sao
Paulo: FEBAB, 2015. Disponivel em: <http://
sisconev.com.br/Uploads/CBBD15/
Trab14400220820150331_000000.pdf>.
Acesso em: 1 ago. 2016.

c. () Alauzo, Jorge Luiz Cativo; Silva, Danielle de
Lima. Bibliotecas na era do livro digital: refle-
x0es e discussdes. In: CONGRESSO BRASILEIRO
DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO,
26.,2015, Sdo Paulo. Anais eletronicos...

Séao Paulo: FEBAB, 2015. Disponivel em:
<http://sisconev.com.br/Uploads/CBBD15/
Trab14400220820150331_000000.pdf>.
Acesso em: 1 ago. 2016.

d. () ALAUZO, Jorge Luiz Cativo; SILVA, Danielle
de Lima. Bibliotecas na era do livro digi-
tal: reflexdes e discussdes. CONGRESSO
BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACAO, Anais eletrénicos...
Sao Paulo: FEBAB, 2015. Disponivel em:
<http://sisconev.com.br/Uploads/CBBD15/
Trab14400220820150331_000000.pdf>.
Acesso em: 1 ago. 2016.

e. () ALAUZO, Jorge Luiz Cativo; SILVA, Danielle
de Lima. Bibliotecas na era do livro digital:
reflexdes e discussdes. In: 26. CONGRESSO
BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACAO, Sao Paulo, 2015. Anais
eletrénicos... Sao Paulo, 2015. Disponivel em:
<http://sisconev.com.br/Uploads/CBBD15/
Trab14400220820150331_000000.pdf>.
Acesso em: 1 ago. 2016.
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24, Analise as afirmativas abaixo sobre a formacao e
desenvolvimento de cole¢des nas bibliotecas:

1. Otipo de biblioteca, os objetivos que buscam
atingir, a comunidade especifica a ser aten-
dida influenciam grandemente as atividades
de desenvolvimento de colecdes.

2. Nao existe justificativa para a necessidade de
se estabelecerem critérios para a formacao
e desenvolvimento de colec¢des porque o
bibliotecdrio sabe exatamente os critérios que
tém que seqguir para formar uma boa colecao.

3. A politica de formacéo e desenvolvimento de
cole¢bes abrange todos os aspectos ligados
a composicao dos diferentes acervos presen-
tes nas bibliotecas e deve ser estabelecida
para que ocorra a manutencao dos critérios
estabelecidos.

4. A elaboracao de um documento com a
politica de formacdo e desenvolvimento de
colegdes é imprescindivel para o bom geren-
ciamento das colecbes.

5. Os critérios a serem considerados quando da
formacao da colecdo, devem ser definidos
unicamente pelas instancias superiores da
instituicdo ao qual a biblioteca esta vinculada.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. (X) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.

c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2,4 e 5.
e. () Sao corretas as afirmativas 1,2, 3,4 e 5.

25. Assinale a alternativa que apresenta o nome do
servico que se caracteriza pela intermediacdo entre a
necessidade do usudrio e a informacao disponivel.

a. () Servico técnico

b. ( ) Servico de comutacdo
c. (X) Servico de referéncia
d. ( ) Servico de empréstimo
e. () Servico deintercambio

26. Para Chagas (2010), é a atividades que “envolve

o processo de analisar, calcular ou estimar o valor ou

a valia da colecdo em relagao a clientela a ser servida.
Nesse processo, é importante considerar a autoridade
do autor, da editora e do tradutor (se for o caso), a
relevancia dos contetidos dos documentos para a
comunidade, bem como as condicoes fisicas do mate-
rial. Por meio desta atividade pode-se determinar o
que a biblioteca deveria possuir e ndo possui, bem
como o que ela possui e ndo deveria possuir.”

Assinale a alternativa que apresenta o nome desta
atividade.

a. () Classificacdo do acervo

b. () Organizacdo da informacédo
c. () Disseminacao da informacéo
d. ( ) Planejamento bibliotecario
e. (X) Avaliacao de cole¢oes

27. Analise de acordo com o Cédigo de Catalogacao
Anglo-Americano — AACR2, revisao 2002, os cabeca-
Ihos de entrada para nomes pessoais, apresentados
abaixo:

1. Federico Garcia Lorca, autor espanhol. A
forma correta do cabecalho é: Garcia Lorca,
Federico.

2. O cabecalho para o autor Oswaldo Francisco
Almeida Junior é: Junior, Oswaldo Francisco
Almeida.

3. José Maria Eca de Queiroz. O autor é mais
conhecido pelos sobrenomes. A forma correta
do cabecalho é Eca de Queiroz.

4, Barao do Mossoré. Nome de batismo José
Félix Monteiro. E mais conhecido e utiliza o
titulo de nobreza. A forma correta do cabeca-
Iho é: Mossoro, José Felix Monteiro, Bardo de.

Assinale a alternativa que indica todos os itens
corretos.

X) Sao corretos apenas os itens 1 e 4.

Sao corretos apenas os itens 2 e 3.

Sao corretos apenas os itens 2, 3 e 4.

P oo oo

(
(
(
(
(

)
)
) Sao corretos apenas ositens 1,3 e4
)
)

Sao corretos os itens 1, 2,3 e 4.
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28. ParaVieira (2014) e outros autores, apesar de
todas as mudancas e modernidades, a gestdo de
uma organizacao, incluindo a biblioteca, passa

por processos administrativos similares. Assim, é
necessario que os bibliotecarios conhecam bem as
funcdes administrativas.

Assinale a alternativa que indica corretamente as
quatro fungdes administrativas baseadas na teoria
classica desenvolvida por Henry Fayol.

a. () Direcao, controle, marketing e orcamento

b. (X) Planejamento, organizacdo, direcao e controle

c. () Administracdo, organizacao, informatizacao e
direcdo

d. ( ) Organizacao, recursos humanos, direcao e
controle

e. () Planejamento, organizacao, direcdo e
orcamento

29, Vieira (2014) afirma que esta atividade significa
“Difundir, espalhar para que se torne acessivel a quem
dela necessite”.

Assinale a alternativa que indica o nome desta atividade.

QU

Comutacéo da informacao

[on

Conservacao da informacao

()

()

. (X) Disseminacao da informacéo
. () Recuperacéo dainformacéao
()

™ o 0

Organizac¢ao da informacéo

30. Entre as estratégias de busca para recupera-
cao de informacgodes estd a pesquisa baseada na
l6gica booleana.

Assinale a alternativa que apresenta os operadores
booleanos mais utilizados e que sdo combinados na
formulacao da busca.

a. () AND, NEAR e NOT (E, PROXIMO, NAO)
b. () AND, OR, WITH e NOT (E, OU, COM)

c. () OR,WHIT e NOT (OU, COM, NAO)

d. (X) AND, ORe NOT (E, OU, NAO)

e. () AND, NOT e WITH (E, NAO, COM)
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31. Para Figueiredo (1994), “séo investigacdes que

se fazem para saber o que os individuos precisam

em matéria de informacao, ou entao, para saber se as
necessidades de informacao por parte dos usuarios de
uma biblioteca ou de um centro de informacédes estéo
sendo satisfeitas de maneira adequada.”’

Assinale a alternativa que apresenta o nome desta
investigacao.

a. () Estudo de caso.

b. (X) Estudo de usuario.

c. () Estudo da populagéo.
d. ( ) Pesquisa de mercado.
e. () Pesquisa social.

32. De acordo com Cunha e Cavalvanti (2008), é “o
ramo da bibliologia - ou ciéncia do livro — que consiste
na pesquisa de textos impressos ou multigrafados para
indica-los, descrevé-los e classifica-los com a finalidade
de estabelecer instrumentos (de busca) e organizar
servicos apropriados a facilitar o trabalho intelectual.”

Assinale a alternativa a que se refere esta definicao.

. () Referéncia.
. () Bibliometria.
. (X) Bibliografia.
()
()

N o W

o

Biblioteconomia.

]

Documentacao.

33. Para Cunha e Cavalcanti (2008), é a“denominacao
atribuida, na catalogacao as indicacdes do local de
publicacéo, editor e a data.”

Assinale a alternativa correta.

Referéncia
Colofao

)

)

) Citacao
) Imprenta
)

P an oo

Frontispicio
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34. Analise as afirmativas abaixo sobre as bases de
dados baseadas em Rowley (2002):

1. Base de dados bibliograficas apresentam
citagdes ou referéncias bibliograficas e podem
também apresentar resumos dos trabalhos
publicados. Informam ao pesquisador/usudrio
sobre o que foi publicado e onde se publicou.

2. Registro é a informacao contida em uma base
de dados e que diz respeito a um documento
ou item.

3. Um sistema de base de dados pode com-
preender varios arquivos interligados.

4. Em uma base de dados existem dois tipos de
campos: campo de tamanho fixo e campo de
tamanho varidvel.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2,3 e 4
e. (X) Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.

35. De acordo com Rowley (2002), em um sistema de
gerenciamento de bibliotecas, algumas funcoes sao
basicas: aquisicao, catalogacao, catdlogo em linha para
acesso ao publico e outras formas de catalogos, con-
trole de circulagao, informagdes gerenciais, entre outras.

Assinale a alternativa que apresenta as principais
caracteristicas de um maédulo de catalogacéo:

a. (X) Entrada de dados, importacao de dados e
controle de autoridade.

b. ( ) Entrada de dados, controle de autoridade e
controle de aquisicao.

c. () Informagées sobre o documento, informacgoes
sobre o leitor e data da transacao.

d. ( ) Controle de circulagao, controle de publica-
¢oes seriadas e informagdes gerenciais.

e. () Coleta e processamento de dados, dispo-
sitivos de captura de dados e controle de
empréstimo.
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