PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE JANDIRA

EDITAL N° 01/2016 - NiVEL SUPERIOR
PSICOLOGO

NOME DO CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGOES GERAIS

I. Nesta prova, vocé encontrara 04 (quatro) paginas numeradas sequencialmente, contendo 30 (trinta) questbes
correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa (10 questdes), No¢des de Informatica (10 questdes) e
Conhecimentos Especificos (10 questdes).

Il. Verifique se seu nome e nimero de inscrigdo estdo corretos no cartdo de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.

Ill. Verifique se o caderno de provas se refere ao cargo para o qual vocé se inscreveu. Caso o cargo esteja divergente,
solicite ao fiscal de sala para que tome as providéncias cabiveis, pois hdo serdo aceitas reclamacgdes posteriores nesse
sentido.

IV. Assine e preencha o cartdo de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

V. Verifique se a impresséo, a paginagao e a numeragao das questdes estéo corretas. Caso observe qualquer erro, notifique
o fiscal.

VI. Vocé dispde de 03 (trés) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar o cartdo de
respostas.

VII. O candidato s6 podera retirar-se do setor de prova 01 (uma) hora apds seu inicio.

VIII.O candidato ndo podera levar o caderno de questdes. O caderno de questdes sera publicado no site do ibfc, no prazo
recursal contra gabarito.

IX. Marque o cartdao de respostas cobrindo fortemente o espago correspondente a letra a ser assinalada, conforme o exemplo
no proprio cartao de respostas.

X. Aleitora 6ptica nao registrara as respostas em que houver falta de nitidez e/ou marcagéo de mais de uma alternativa.

XI. O cartéao de respostas ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada deve ser
escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

XII. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de respostas e este caderno. As observagdes ou marcacoes registradas
no caderno nao serao levadas em consideragao.

XIIL.E terminantemente proibido o uso de telefone celular, pager ou similares.
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RASCUNHO




LINGUA PORTUGUESA

Texto |
Encontro

Com atengdo nado seria dificil descobrir pequenas
mudangas: os cabelos mais claros, e entretanto com menos luz
e vida; a boca pintada com um desenho diferente, e o batom
mais escuro. Impossivel negar uma ténue, fina ruga — quase
estimavel. Mas naquele instante, diante da amiga amada que
nao via ha muito tempo, ndo eram essas pequenas coisas que
intrigavam o seu olhar afetuoso e melancdlico. Havia certa
mudanga imponderavel, e dificil de localizar — a voz ou o jeito
de falar, o tom ao mesmo tempo mais desembaragado e mais
sereno?

E mesmo no talhe do corpo (o pequeno cinto vermelho
era, pensou ele, uma inabilidade: aumentava-lhe a cintura), na
relagédo entre o corpo e os membros, havia uma sutil mudanca.

Sim, ela estava mais elegante, mais precisa em seu
desenho, mas perdera alguma indizivel graga elastica do
tempo em que nao precisava fazer regime para emagrecer
e era menos consciente de seu préprio corpo, como que 0
abandonava com certa moleza, distraida das proprias linhas
e dos gestos cuja beleza imprevista ele fora descobrindo
devagar, com uma longa delicia.

Por um instante, enquanto conversava com outras pessoas
presentes assuntos sem importancia, ele tentou imaginar que
impressao teria agora se a visse pela primeira vez, se aquela
imagem n&o estivesse, dentro de seus olhos e de sua alma,
fundida a tantas outras imagens dela mesma perdidas no
espacgo e no tempo. Nao tinha divida de que a acharia muito
bonita, pois ela continuava bela, talvez mais bem vestida; néo
tinha duvida mesmo de que, como da primeira vez que a vira,
receberia sua beleza como um choque, uma béngdo e um
leve panico, tanto a sua radiosa formosura d4 uma vida e um
sentido novo a qualquer ambiente, traz essa vibragao especial
que s6 certas mulheres realmente belas produzem. Mas de
algum modo esse deslumbramento seria diferente do antigo —
como se ela estivesse mais pessoa, com mais gracga e finura de
mulher, menos graga e abandono de animal jovem.

O grupo moveu-se para tomar lugar em uma mesa no
fundo do bar. Ele andou a seu lado um instante (como tinham
andado lado a lado!) mas n&o quis sentar, recusou o convite
gentil, sentia-se quase um estranho naquela roda. Despediu-
se. E quando estendeu a mao aquela que tanto amara, e
recebeu, como antigamente, seu olhar claro e amigo, quase
carinhoso, sentiu uma coisa boa dentro de si, uma certeza de
que nem tudo se perde na confuséo da vida e que uma vaga
mas imperecivel ternura é o prémio dos que muito souberam
amar.

(BRAGA, Rubem. O verdo e as mulheres. Rio de Janeiro, ed.
Record, 102 ed., 2008)

1) O texto trata de um encontro e compara a imagem
de uma mulher em dois momentos distintos. Sobre
essa comparacgao, assinale a opgcao em que se faz um
comentario correto.

a) Uma graga de mulher substituira o abandono de animal
jovem do passado.

b) A nova cor dos cabelos e 0 modo de pintar a boca
representam a efetiva mudanca.

c) O jeito de falar, desembaracgado e sereno, mantivera-se
igual ao da adolescéncia.

d) Por estar mais elegante no presente, disfargara a falta
de beleza do passado.

2) As oragdes subordinadas adverbiais sdo importantes
elementos no texto, uma vez que apontam
circunstancias, evidenciando valores semanticos. Com
base nisso, considere o contexto e assinale a opcéo em
que o sentido atribuido a oragdao em destaque NAQ esta
correto.

a) “tempo em que nao precisava fazer regime para
emagrecer” — FINALIDADE (3°§)

b) “Por um instante, enquanto conversava com outras
pessoas...” — TEMPO (4°§)

c) “que impressédo teria agora se a visse pela primeira
vez” — CONCESSAO (4°§)

d) “se aquela imagem nao estivesse, dentro de seus
olhos e de sua alma” — CONDICAO (4°§)

3) Em “E quando estendeu a mao aquela que tanto amara”
(5°§), ha uma ocorréncia de crase sobre a qual faz-se o
seguinte comentario corretamente:

a) Trata-se de um caso facultativo em fungéo do pronome
demonstrativo.

b) N&o deveria ocorrer em fungéo da falta da preposi¢cao
“a” explicita.

c) O acento grave deveria ser deslocado para o
precede o termo “mao”.

d) Ocorre devido a regéncia do verbo estender e sua
relagdo com o termo regido.

a” que

4) No segundo paragrafo, ao caracterizar o uso do
pequeno cinto vermelho como “uma inabilidade”, o
autor revela um pensamento que:

a) sinaliza a impressao do leitor sobre a amiga descrita.
b) indica que a sua visao é diferente da do personagem.
c) aponta o modo como a mulher se via na maturidade.
d) retrata uma critica do personagem em relagéo a amiga.

5) O emprego da construcido destacada em “Mas naquele
instante, diante da amiga amada” (1°§), permite ao leitor
concluir que se trata de:

a) um momento posterior ao da enunciagao.
b) uma referéncia ao passado.

c) uma acao simultdnea a enunciagao.

d) uma agao descrita como possibilidade.

6) No fragmento “Impossivel negar uma ténue, fina ruga
— quase estimavel” (1°§), todos os adjetivos listados
abaixo possuem o mesmo referente, EXCETO:

a) “Impossivel”

b) “ténue”
c) “fina”
d) “estimavel”

7) O sentido de algumas palavras pode ser inferido pelo
contexto. Assim, em “E mesmo no talhe do corpo” (2°§),
o vocabulo em destaque deve ser entendido como:

a) charme
) animo
)
)

b
c) porte
d) cuidado

8) Assinale a opgdo em que NAO se destaca um exemplo
de locucao adverbial.
a) “Com atengédo nao seria dificil descobrir” (1°§)
b) “Por um instante, enquanto conversava com outras
pessoas” (4°§)
c) (g%r? tomar lugar em uma mesa no fundo do bar.”

d) “é o prémio dos que muito souberam amar.” (5°§)
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9) Considere as ocorréncias de pronomes obliquos atonos
nos seguintes fragmentos retirados do 5° paragrafo do
texto. Em seguida, assinale a alternativa que faz um
comentario correto quanto a adequacao da colocacgao
desses pronomes em relagao a Norma Padrao.

[. O grupo moveu-se para tomar lugar”

II. “recusou o convite gentil, sentia-se quase um estranho”
. “Despediu-se.”

IV. “uma certeza de que nem tudo se perde”

a) Apenas | e lll estéo corretas.

b) Todas estéo corretas.

c) Apenas | e |l estdo corretas.

d) Apenas a lll esta correta.

Texto Il

Encontro Virtual

50U SUPER
BRONZEADOQ, USO
CAVANHAQUE E
ADORO UMA BALADA
UNDERGROUND

10) Ao ser indagado a respeito de si, o personagem
descreve-se empregando todos os recursos linguisticos
apontados abaixo, EXCETO:

a) verbo de ligagéao
b) adjetivo

c) pronomes obliquos
d) verbos de agéo

NOCOES DE INFORMATICA

11) Referente ao aplicativo MS-Office 2010, para criagao
e edicao de textos (MS-Word 2010), assinale das
alternativas abaixo a unica que apresenta uma guia
inexistente:

a) Exibicado

b) Dados

c) Layout da Pagina
d) Pagina Inicial

12) Com base na planilha do MS-Excel 2010 abaixo assinale
a alternativa que apresenta o resultado da féormula:
=MEDIA(A1:C2)

A B Cc

[oRNoJR o]

ZLee
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13) Quanto ao aplicativo MS-Office 2010 para criagao e
edicido de apresentacoes, o PowerPoint 2010, analise as
afirmativas abaixo, dé valores Verdadeiro (V) ou Falso
(F) e assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta (de cima para baixo):

( )né&o é possivel inserir videos nas apresentagdes criadas
com o PowerPoint 2010.

( )é possivel adicionar audio, ou musica,
apresentagao do PowerPoint 2010.

a) V-V

b) V-F

c) F-V

d) F-F

a uma

14) No Windows 7 criou-se uma pasta denominada
“2semestre2016” e foi criado um arquivo nessa
pasta com o nome “ImpostoRenda” com o MS-Word
2010. Selecione a UuUnica alternativa que apresenta
corretamente o caminho desse arquivo:

a) C:\2semestre2016\ImpostoRenda.docx
b) C:\2semestre2016.dir\ImpostoRenda
c) C:/l2semestre2016/ImpostoRenda.docx
d) C://2semestre2016.dinImpostoRenda

15) Identifique, das alternativas abaixo, a Gnica que NAO
assinala corretamente um acessério do Sistema
Operacional Windows:

a) Cairo

b) Paint

c) Bloco de Notas
d) WordPad

16) Numa conta de correio, por exemplo: fulanodetal@
gmail.com temos como dominio do servidor de correio:

a) .com

b) fulanodetal
c) fulanodetal@
d) gmail.com

17) Os softwares mencionados na relagdo abaixo sao

categorizados como sendo:

- Mozilla Firefox

- Internet Explorer

- Google Chrome
a) buffers.
b) browsers.
c) botnets.
d) caches.

18) Assinale a alternativa que condiz com a seguinte
definicdo: “dispositivo de uma rede de computadores
que tem por objetivo aplicar uma politica de seguranca
a um determinado ponto da rede”:

a) switch
b) modem
c) bridge
d) firewall

19) O Sistema de Informacgao que integra todos os dados e
processos de uma organizagao em um unico sistema é
denominado pela sigla (em inglés):

a) SCM - Supply Chain Management

b) ERP - Enterprise Resource Planning

c¢) CRM - Customer Relationship Management
d) MRP - Manufacturing Resource Planning
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20) Quanto as cépias de seguranga (backup), analise as

afirmativas abaixo, dé valores Verdadeiro (V) ou Falso

(F) e assinale a alternativa que apresenta a sequéncia

correta (de cima para baixo):

() Dois tipos principais de backup, e também um dos mais
utilizados, séo o linear e o matricial.

( ) Para que haja seguranga nao basta a copia de dados no
mesmo dispositivo de armazenamento, tem que fazé-la
em um local distinto do de origem.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21) O psicologo atuante na area da saude, quando inserido

numa equipe multiprofissional, deve manter uma

comunicacao efetiva com os diversos profissionais

que compode a equipe para que o trabalho acontecga de

forma integrada. Uma das formas de comunicagao é

através dos registros em prontuarios compartilhados.

Segundo as normas éticas em vigor em relagao a esse

registro, é correto afirmar:

a) Que este nunca deve ser feito pelo psicélogo, uma
vez que o registro de documentos que embasam as
atividades em equipe multiprofissional pode expor
desnecessariamente a pessoa atendida.

b) Que o profissional deve usar este registro para expor
todas as informagdes referentes ao atendimento
psicolégico e ao caso, contando sempre com a
confidencialidade dos demais profissionais da equipe.

c) Que o psicologo deve registrar apenas as informagdes
necessarias para o cumprimento dos objetivos do
trabalho.

d) Que nao existem normas bem estabelecidas em relagdo
a esta situagdo, cabendo ao psicologo decidir pela
melhor forma de elaborar documentos que embasam as
atividades em equipe multiprofissional.

22) Em psicopatologia, o normal e o patolégico sao

conceitos discutidos constantemente pelos autores

de referéncia na area, e a definicdo do conceito de

normalidade depende da abordagem tedrica do
profissional, suas opg¢odes filoséficas e ideoldgicas.

Dessa forma, julgue as afirmagbées abaixo como V

(verdadeira) ou F (falsa) em relagao a alguns conceitos

de normalidade com sua definigao:

() O conceito de normalidade ideal € baseado em aspectos
funcionais, e o fendbmeno é considerado patoldgico
quando produz sofrimento para o individuo ou para o
seu grupo social.

( )Normalidade como processo € definida a partir dos
aspectos dinamicos do desenvolvimento psicossocial,
das desestruturagbes e das reestruturagdes ao longo
do tempo, das crises, e mudangas préprias ao longo do
ciclo vital.

() O conceito de normalidade funcional identifica norma e
frequéncia, sendo considerado normal o que pode ser
observado com maior frequéncia.

A ordem correta de afirmagdes verdadeiras e falsas, de
cima para baixo é:
a) V;V; k.

b) F; F; V.
c) V;F;, W
d) F;V;F.

23) Jean Piaget, ao estudar o desenvolvimento cognitivo
infantil, estabeleceu estagios claros e qualitativamente
diferentes pelos quais cada crianga deve passar. O
estagio conhecido como operatério formal pode ser
definido como:

a) O que possui como uma de suas caracteristicas o
pensamento, operando de maneira altamente ldgica,
sistematica e simbdlica, existindo também a capacidade
de pensar de forma abstrata, de raciocinar de forma
dedutiva e de definir conceitos.

b) Aquele em que seinicia o desenvolvimento de operagdes
mentais internas novas, tais como adi¢ao, subtragao e
inclusdo de classes.

c) O estagio no qual a fungdo de julgamento nédo é de
ordem moral ou legal, mas baseada em seus valores
egoceéntricos.

d) Aquele em que existe a absoluta indiferenciacéo entre o
‘eu” e o “outro”.

24) O conceito psicanalitico de neurose foi definido e
extensamente abordado na obra de Sigmund Freud.
Assinale a alternativa cuja afirmac¢ao nao caracteriza o
referido conceito:

a) E resultado de um conflito entre o ego e o id.

b) O ego, a servigco do id, se afasta de uma parte da
realidade.

c) Nao nega a realidade, simplesmente a ignora.

d) Existe a predominancia da influéncia da realidade.

25) O atendimento psicolégico em grupo é uma forma de
atuacdo profissional do psicélogo, principalmente
quando inserido em instituicbes em que existe uma
grande demanda para atendimentos. Quanto ao
atendimento psicoterapéutico em grupo, é correto
afirmar que:

a) E indicado para todas as situagbes e quaisquer
caracteristicas dos individuos atendidos.

b) E uma modalidade de atendimento que fornece
oportunidades reais para praticar e melhorar as
habilidades sociais das pessoas atendidas.

c) A psicoterapia de grupo fornece baixa variedade de
modelos.

d) Tal modalidade de atendimento favorece condigbes
para o aumento da relagao de dependéncia do paciente
com o terapeuta.

26) Uma das abordagens para o trabalho terapéutico com
familias é Terapia Familiar Sistémica, que evoluiu a
partir de uma multiplicidade de influéncias, e tem como
um de seus objetivos o tratamento de problemas das
relagées entre os membros familiares. Com relagéao a
Terapia Familiar Sistémica, pode-se afirmar que:

a) A dinamica da familia consiste essencialmente em uma
compreensao abrangente de que o sistema é constituido
pela soma de suas partes.

b) O sistema familiar se comporta como um conjunto
integrado, no qual uma modificacdo de um elemento do
sistema ndo necessariamente afeta o sistema como um
todo.

c) As familias representam sistemas abertos em interagdo
com o0 meio em que estdo inseridas.

d) No atendimento conjunto de um paciente com a familia,
a principal tarefa do terapeuta familiar é a de reforgar a
ideia de que existe, de um lado, um Unico paciente, e
de outro, uma familia desesperangada, para que assim
possa ser realizado o trabalho terapéutico.
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27) Embasado na Constituigdo Federal, o Sistema Unico

de Saude (SUS) foi criado no Brasil em 1990 através

da Lei 8.080, e a partir de sua criagdo, foi sendo

constantemente aprimorado, tendo sido estabelecidas
regulamentagdes a respeito da participagao popular.

Em relagao a participagao da comunidade na gestdao do

SUS, assinale a alternativa incorreta:

a) Conferéncia de Saude trata-se de um 6rgéo colegiado
composto por representantes do governo, prestadores
de servigo, profissionais de saude e usuarios, e atua na
formulagao de estratégias e no controle da execugéao da
politica de saude na instancia correspondente.

b) O Conselho de Saude pode atuar no controle da
execugao da politica de saude, inclusive nos aspectos
econbmicos e financeiros, cujas decisdes devem
ser homologadas pelo chefe do poder, legalmente
constituido em cada esfera do governo.

c) As Conferéncias de Saude e os Conselhos de Saude
terdo sua organizagdao e normas de funcionamento
definidas em regimento préprio, aprovadas pelo
respectivo conselho.

d) Arepresentagéo dos usuarios nos Conselhos de Saude
e Conferéncias sera paritaria em relagao ao conjunto
dos demais segmentos.

28) Caracteriza-se por um conjunto de agcdes de saude no

ambito individual e coletivo, que abrange a promocgao
e a protegdo da saude, a prevencao de agravos, o
diagnéstico, o tratamento, a reabilitagdo e a manutenc¢ao
dasaude, desenvolvida por meio do exerciciode praticas
gerenciais e sanitarias democraticas e participativas,
sob forma de trabalho em equipe, dirigidas a populagées
de territérios bem delimitados, pelas quais assume
a responsabilidade sanitaria, devendo ser o contato
preferencial dos usuarios com os sistemas de saude,
utilizando tecnologias de elevada complexidade e baixa
densidade. Tal descrigado define a (0):

a) Descentralizagéo.

b) Atencao basica.

c) Hierarquizagéo.

d) Atencéo terciaria.

29) O processo de regionalizagdo do Sistema Unico de

Saude (SUS) foi estabelecido pela Norma Operacional

da Assisténcia a Saude de 2002, como estratégia de

hierarquizacao dos servigos de salude e de busca de
maior equidade. Em relagao a esse processo, julgue as
afirmagoes a seguir:

I. Deve garantir o acesso dos cidadaos, o mais proximo
possivel de sua residéncia, a um conjunto de agdes e
Servigos.

II. Deve contemplar uma Ilbégica de planejamento
integrado, compreendendo as nog¢des de territorialidade
na identificagdo de prioridades de intervencédo e de
conformacgao de sistemas funcionais de saude, restritos
a abrangéncia municipal.

[ll. Deve estabelecer o acesso de todos os cidadaos aos
servicos necessarios a resolugdo de seus problemas
de saude, em qualquer nivel de atengao, diretamente
ou mediante o estabelecimento de compromissos
entre gestores para o atendimento de referéncias
intermunicipais.

) 1, 1l e lll estdo corretas.

) 1 elll estdo corretas.

) somente | esta correta.

)

a
b
c
d) somente Il esta correta.

30) A notificagdo compulséria de doengas, agravos ou
eventos pode ser considerada uma estratégia que
facilita a protecao da saude da populagdao, uma vez
que é considerada um elemento primordial para o
desencadeamento de acdes de vigildncia em saude.
Dessa forma, a comunicagdao de doenga, agravo ou
evento de saude publica de notificagdo compulséria
pode ser realizada:

I. A autoridade de saude por qualquer cidadao que deles
tenha conhecimento.

II. As Secretarias Estaduais e Municipais de Saude apenas
por médicos e enfermeiros.

lll. As Secretarias Estaduais e Municipais de Saude por
qualquer profissional de saude no exercicio da profissao.

a) Apenas | estéa correta.

b) Apenas Il esta correta.

c) Apenas lll esta correta.

d) I elll estéo corretas.
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