CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA DO ESTADO DO PIAUI — CRQ-18/PI

CONCURSO PUBLICO N2 01/2016

CARGO DE NiVEL FUNDAMENTAL

CADERNO DE PROVA - LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES

Confira se seu CADERNO DE PROVA corresponde ao cargo
escolhido em sua inscrigdo. Este caderno contém quarenta
questdes objetivas, corretamente ordenadas de 1 a 40.

Caso esteja incompleto ou contenha algum defeito, solicite
ao fiscal de sala que tome as providéncias cabiveis, pois ndo
serdo aceitas reclamagdes posteriores nesse sentido.

O CARTAO-RESPOSTA, que sera entregue pelo fiscal durante
a prova, é o uUnico documento valido para a corregdo das
questdes objetivas expostas neste caderno.

Quando o CARTAO-RESPOSTA estiver em suas m3os, confira-
0 para saber se estd em ordem e se corresponde ao seu
nome. Em caso de dulvidas, solicite orientagdo ao fiscal.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacdo das letras
correspondente as suas respostas deve ser feita com caneta
esferografica azul ou preta. O preenchimento é de sua
exclusiva responsabilidade.

N3o danifigue o CARTAO-RESPOSTA, pois em hipdtese
alguma havera substituigao por erro do candidato.

INFORMACOES

® 24/07/2016 — Data de aplicagdo da prova objetiva.
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Para cada uma das questdes objetivas sdo apresentadas 5
alternativas classificadas com as letras: A, B, C, D e E,
havendo apenas uma que responde ao quesito proposto. O
candidato deve assinalar uma resposta. Marcagao rasurada,
emendada, com campo de marcagdo ndo preenchido ou
com marcagdo dupla ndo sera considerada.

A duracdo total da prova objetiva é de 4 horas, incluindo o
tempo destinado a identificagdo - que sera feita no decorrer
da prova - e ao preenchimento do CARTAO-RESPOSTA.
Reserve, no minimo, os 15 minutos finais para preencher o
CARTAO-RESPOSTA. N3o sera concedido tempo adicional
para o preenchimento.

Vocé devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no
minimo, 1 hora apds o inicio da prova e podera levar este
caderno somente no decurso dos Ultimos 60 minutos
anteriores ao horario determinado para o seu término.

E terminantemente proibido ao candidato copiar seus
assinalamentos feitos no CARTAO-RESPOSTA da prova
objetiva.

Ndo se comunique com outros candidatos nem se levante
sem a autorizagdo do fiscal de sala.

Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o
CARTAO-RESPOSTA e deixe o local de prova.

® 25/07/2016 — A partir das 16h (horério de Brasilia) — Divulgagdo do Gabarito Preliminar da prova objetiva.
o N3o serdo conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo.

o E permitida a reprodugdo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

e A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes em edital, no presente caderno ou no CARTAO-RESPOSTA podera

implicar a anulag¢do da sua prova.

Para uso do Instituto QUADRIX Chave de Seguranga

ASR100

TIPO1A
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LINGUA PORTUGUESA

Para responder as questoes de 1 a 5, leia o texto abaixo.

As 12 substancias quimicas
que causam mais problemas hormonais

Uma organizacdo americana! dedicada a estudar
os efeitos ambientais sobre a saude das pessoas e animais
divulgou uma lista com as substancias quimicas? que mais
causam danos ao corpo por provocar alteragées hormonais.
Esses compostos sdo os chamados desreguladores
enddcrinos — uma vez em contato com o organismo, eles
imitam a acdo de hormdnios naturais?, alterando a ac3o ou
a quantidade deles no corpo.

“Nos estamos rotineiramente expostos a esses
desreguladores enddcrinos e isso tem um potencial de
prejudicar de forma significativa a satde dos jovens. E
importante fazermos o que estiver ao nosso alcance para
evitd-los”, diz Renee Sharp, diretor de pesquisa do
Environmental Working Group (EWG), que elaborou a lista.

Para fazer a lista, os pesquisadores do EWG
reuniram uma série de artigos cientificos* sobre os efeitos
dessas substancias na saude das pessoas. Segundo os
especialistas do grupo, os desreguladores enddcrinos
podem ser muitas vezes encontrados em alimentos, agua,
embalagens e produtos de consumo, como os de limpeza e
cosméticos. A exposi¢cdo a esses compostos ja foi associada
a diversos® problemas: entre eles danos & fertilidade e 3
cogni¢do e um maior risco de cancer.

Entre os itens da lista do EWG, esta o bisfenol A
(BPA), um composto quimico presente® principalmente em
alguns objetos de plastico e latas de aluminio. A substancia
vem sendo alvo de uma série de pesquisas cientificas, que
ja encontraram uma relagdo entre o BPA e problemas de
fertilidade, obesidade, cancer, entre outras condigGes.
Estudos como esses fizeram com que a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa) proibisse, em setembro de
2011, a comercializagdo de mamadeiras com a presencga do

composto.
(veja.abril.com.br)

QUESTAO 1

A partir da leitura do texto, assinale a alternativa que
contenha apenas informag&es corretas.

(A) O EWG, que pesquisou 12 substancias presentes no dia
a dia de praticamente todas as pessoas do mundo,
determinou que nenhuma delas era nociva a saude
humana.

(B) Apesar de se fazerem muitas pesquisas sobre
substdncias comuns na vida das pessoas, nunca se
evidenciou qualquer medida que as levasse em conta.

(C) O BPA é um composto quimico presente, por exemplo,
em latas de aluminio, mas a pesquisa apontou que ele
nao precisa ser evitado em nenhuma situacgao.

(D) Segundo os pesquisadores do EWG as 12 substancias
estudadas estdo presentes apenas em embalagens de
plastico ou aluminio, por exemplo.

(E) O EWG elaborou uma lista com algumas substancias
presentes no dia a dia que devem ser evitadas ao
maximo, por serem responsaveis por desregularem os
hormonios.

QUESTAO 2

Analise bem as colunas a seguir: na coluna da esquerda
estdo listados adjetivos retirados do texto (identificados
com numeros de 1 a 6); na coluna da direita estdo listados
substantivos retirados do texto (identificados com letras de

aaf).

1. americana; a. substancias;
2. quimicas; b. problemas;
3. naturais; c. artigos;

4. cientificos; d. hormoénios;
5. diversos; e. composto;
6. presente. f. organizacgao.

Encontre as relagdes estabelecidas no texto entre esses
substantivos e esses adjetivos, para entdo assinalar a
correta correspondéncia entre eles, de 1 a 6.

A) 1-f; 2-a; 3-d; 4-c; 5-e 6-b.
1-a; 2-d; 3-c; 4-e; 5-b; 6-f.
1-f; 2-a; 3-d; 4-c; 5-b; 6-e.
1-a; 2-d; 3-c; 4-b; 5-f; 6-e.
E) 1-f; 2-a; 3-e; 4-d; 5-b; 6-c.

o

QUESTAO 3

No texto, as palavras "organiza¢do", "acdo" e "exposicdo"
estdo corretamente escritas com C. Assinale a alternativa
em que todas as palavras devam ser completadas com essa
mesma letra.

(A) Distin_do; intromi_do; exce_ado; conce_do; depre_3o.
(B) Absor_do; discu_do; exce_do; distin_do; impre_do.

(C) Intera_3ao; absor_do; intromi_3do; impre_3do; depre_3o.
(D) Exce_3o;intera_do; absor_do; extin_3o; distin_do.

(E) Intromi_&o; conce_3o; depre_3o; impre_&do; omi_ao.
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QUESTAO 4

Releia esta passagem do texto:

Esses compostos sGo os chamados desreguladores
enddcrinos [...]

A respeito das regras de pontuagdo, considerando o trecho
reproduzido acima, podemos afirmar que:

(A) nele a auséncia de pontuagdo é, de fato, adequada.

(B) deveriam ter sido utilizadas virgulas antes e depois da
expressdo "os chamados".

(C) deveria haver uma virgula antes da palavra "sdo".

(D) é facultativo o emprego de virgula entre as palavras
"chamados" e "desreguladores".

(E) nele a auséncia de pontuagdo é, na verdade,
inadequada.

QUESTAO 5

No segundo paragrafo, esta destacada a forma "evita-los".
Analise o contexto em que ela aparece e assinale a
alternativa que contenha uma analise totalmente correta.

(A) Trata-se de uma forma conjugada do verbo "evitar"
unida a uma variagao do pronome obliquo "os".

(B) Trata-se da forma infinitiva do verbo "evitar" unida a
uma varia¢do do pronome do caso obliquo "os".

(C) Trata-se da forma infinitiva do verbo "evitar" unida a
forma de um pronome demonstrativo.

(D) Trata-se da forma infinitiva de um verbo da segunda
conjuncdo unida a um pronome do caso reto.

(E) A forma "evita-los" esta incorreta: o mais correto seria
escrever "evitar-os".

Para responder as questdes de 6 a 10, leia a tirinha a seguir.

£ TIPO UMA
NOVEM, DENSA
E SOMBRIA!

DE TROVOES

V S

QUESTAO 6

Entre as alternativas apresentadas, assinale a que contenha
uma oragao retirada dos quadrinhos na qual ndo exista
nem preposi¢des nem conjuncgdes.

(A) "E um estrondo de trovdes ameacadores!"
(B) "Uma chuvinha constante, fria e desoladora!"
(C) "Caramelo, o que é magoa?"

(D) "O amor sai toda manhd com um suéter"

(E) "E aangustia, é o qué?"

QUESTAO 7

Considerando a fala "E tipo uma nuvem, densa e sombrial!",
assinale a alternativa que contenha apenas palavras que
pertencam a mesma classe gramatical em que estdo
incluidas as palavras "densa" e "sombria".

(A) "ameacadores"; "constante"; "desoladora".
(B) "chuvinha"; "manh3"; "nuvem".
(C) "fria"; "toda"; "trovoes".

(D) "desoladora"; "fria"; "angustia".

(E) "magoa"; "raiva"; "amor".

£ UM ESTRONPO

AMEACADORES!

QUESTAO 8

Ainda que ndo conhegamos 0s personagens que aparecem
no quadrinho, a virgula (corretamente) empregada na
primeira fala dos quadrinhos — "Caramelo, o que é
magoa?" — leva-nos a entender que "Caramelo" é o nome:

(A) do personagem minhoca.

(B) dado ao sentimento da "magoa".

(C) dado ao sentimento do "amor".

(D) do personagem caracol.

(E) do personagem descrito no uUltimo quadrinho.

0 AMOR SAI

TODA MANHA COM

UM SUETER €

£E0 GUARDA-CHUVA!

CONSTANTE, FRIA

ANGUSTIA,
£ 0 QUE?

www bichinhosdejardim.com

(justoeu.files.wordpress.com)

QUESTAO 9

Na fala "E a angustia, é o qué?", existe apenas um verbo.
Assinale a alternativa que apresente a forma infinitiva
desse verbo.

(A) Fosse.
(B) Ser.
(C) E.
(D) Sera.
(E) For.
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QUESTAO 10

Analisando os quadrinhos como um todo e considerando o
contexto forjado na tirinha, assinale a alternativa que
explicite a relagao estabelecida entre a descrigao do amor e
as outras trés descri¢Ges anteriores.

(A) Na realidade, o quarto quadrinho, pela presenca do
amor e de sua descricdo, cria um problema de
incoeréncia, porque impede a interpretagdo da tirinha
como um todo.

(B) Pode-se dizer que o "suéter" e o "guarda-chuva"
pretendem demonstrar como o amor é um sentimento
que pode aniquilar e dissipar definitivamente o tempo
escuro, ameagador, frio e chuvoso.

(C) A partir da construgdo dos sentidos da tirinha, o leitor
pode entender corretamente que a "magoa", a "raiva",
a "angustia" e o "amor" sdo todas manifestacGes de
um Unico sentimento.

(D) Os elementos "suéter" e "guarda-chuva" criam uma
oposicao direta, por exemplo, aos elementos "nuvem"
e "chuvinha", o que gera incoeréncia e impede a
interpretacao da tirinha como um todo dotado de
sentido.

(E) Pode-se dizer que "o amor sai toda manhd com um
suéter e guarda-chuva" para se proteger do ambiente
frio e chuvoso, de alguma maneira, criado pela magoa,
pela raiva e pela angustia.

MATEMATICA

QUESTAO 11
Considere o numero “a”. Sabe-se que a diferenca entre
esse numero e sua terca parte equivale a 24. Logo,

“un

podemos afirmar que o valor de “a” é:

(A) 12
(B) 36
(C) 8
(D) 6
(E) 24

QUESTAO 13

Para a higieniza¢do do piso de ambientes, o fabricante de
um produto desinfetante recomenda a utilizagdo de 2 mL
do produto diluido em 1 L de d4gua, para cada metro
quadrado a ser limpo. Sabe-se que para a higienizacdo de
uma sala quadrada, de lado medindo 6 m, foram utilizados
72 mL do produto desinfetante. Numa sala de formato
retangular, de dimensdes 8 m por 5 m, quanto desse
produto serd utilizado?

QUESTAO 14

Uma empresa contratard 30 funciondrios para trabalharem
no setor de limpeza. Dos 30 funcionarios contratados,
apenas 20% serdao em regime de jornada integral. Quantos
desses funcionarios serdo contratados para atuarem em
regime de meio periodo de trabalho?

(A) 15 funcionarios
(B) 20 funcionarios
(C) 10 funcionarios
(D) 6 funcionarios
(E) 24 funciondrios

QUESTAO 12

Se 4 funciondrios efetuam um determinado trabalho em 18
horas, supondo-se que 9 funciondrios estejam sob as
mesmas condicbes e apresentem o mesmo ritmo de
trabalho que os outros 4, pode-se afirmar que os 9
funcionarios fardo esse mesmo trabalho em:

(A) 8h
(B) 16 h
(C) 10h
(D) 4h
(E) 7h

QUESTAO 15

Qual das alternativas corresponde ao nimero -13/26?
(A) 0,5

(B) 2

(@) -2

(D) -0,5

(E) -26/78




| CRQ-18/PI_ASR100_1A|Cargo: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Instituto QUADRIX | CRQ-18/PI — Aplicagdo: 2016 |

ATUALIDADES

QUESTAO 16

A Europa enfrenta atualmente uma grave crise de
refugiados e migrantes. Desde o inicio de 2015, mais de 300
mil pessoas tentaram chegar ao continente por meio de
travessias perigosas no Mediterraneo. O fluxo intenso de
pessoas esta relacionado a situa¢do de conflitos armados e
de perseguicdo existente em varios paises, principalmente
na Asia e na Africa. Segundo célculo da Organizagdo das
Nag¢des Unidas divulgado em julho, cerca de 62% dos que
tentam chegar a Europa sdo considerados refugiados, ou
seja, tém chances de receber asilo por fugir de perseguicéo,
conflito ou guerra. Os demais sdo classificados como
migrantes, o que significa que viajam em busca de
melhores condi¢gGes e ndo correm risco de vida em seu pais
de origem. Os principais paises de origem dos refugiados e
migrantes que tentaram chegar a Europa pelo
Mediterraneo entre janeiro e junho de 2015 s3o:

(A) Siria, Afeganistdo e Eritreia.
(B) Siria, Sudao e Turquia.

(C) Sudao, Turquia e Iraque.
(D) Siria, Nigéria e Paquistdo.
(E) Nigéria, Paquistdo e Sudao.

QUESTAO 17

A midia noticiou, recentemente, as elei¢des presidenciais
no Peru. A disputa se deu entre o conservador Pedro Pablo
Kuczynski e a direitista Keiko Fujimori.

I. A eleicio foi para segundo turno e a disputa foi
acirrada. O resultado final de um dos pleitos mais
apertados da histéria do Peru deu a vitéria ao
economista conservador Pedro Pablo Kuczynski.

II. O vencedor governara o pais entre 2016 e 2021.

lll. Keiko, filha do ex-ditador Alberto Fujimori, acusado de
atentados contra os direitos humanos, esterilizagdes
forcadas e o enfraquecimento das instituicdes
democraticas, havia vencido no primeiro turno.

Pode-se afirmar que:

(A) somente | esta correta.

(B) somente Il esta correta.

(C) somente Il esta correta.

(D) ha somente duas afirmativas corretas.
(E) todas estdo corretas.

QUESTAO 18

A Rio-2016 acontecera em quatro regides: Barra da Tijuca,
Deodoro, Maracand e Copacabana. As competi¢des serao
em 32 arenas. O Parque Olimpico da Barra tera as principais
instalacbes e deve custar RS 2,34 bilhdes. Deodoro,
segunda drea em numero de disputas, vai consumir RS
835,8 milhdes. O dinheiro sai de recursos dos governos
federal e municipal e de parceria publico-privada. Sobre as
transformacgdes previstas para o Rio de Janeiro para sediar
0s jogos e receber turistas, e o legado do evento para a
cidade, leia as afirmativas.

I. A seguranca é um dos principais problemas do Rio de
Janeiro. E o0 modelo escolhido para ajudar a resolver
essa questdo nas comunidades, as UPPs (Unidades de
Policia Pacificadora), atendeu as expectativas
controlando e combatendo o trafico de drogas.

Il.  Um dos trens do Veiculo Leve sobre Trilhos (VLT), novo
meio de transporte na cidade, sofreu uma pane
elétrica quando seguia em dire¢do ao Aeroporto Santos
Dumont, logo em seu primeiro dia uatil de
funcionamento.

lll. O combate a poluicdo da agua caminha para ser um
dos principais fracassos no legado olimpico. A
promessa de tratar 80% do esgoto despejado na baia
de Guanabara provavelmente ndo serd cumprida.

Pode-se afirmar que:

=

somente | esta correta.

somente Il esta correta.

somente lll estd correta.

ha somente duas afirmativas corretas.
todas estdo corretas.

=)

—_— =~ —~ —
o 0O
- — =

m
-
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QUESTAO 19

Artigos cientificos e estudos para novos testes diagndsticos
costumam levar meses para serem publicados devido ao
minucioso processo de revisdao por publicagdes cientificas,
mas a epidemia de zika no Brasil e em outros paises das
Américas tem acelerado a producdo de conhecimento
sobre o tema. Acerca da evolugdo das principais pesquisas
sobre o virus da zika e a microcefalia, analise as afirmativas.

I.  Uma de duas vacinas para zika desenvolvida em uma
parceria  do Instituto Evandro Chagas com a
Universidade do Texas, nos Estados Unidos, comecara
a ser testada em animais em novembro. Em fevereiro
de 2017, ela devera ser testada em humanos.

Il.  Pesquisadores buscam formas de bloquear a a¢do do
virus e um avanco importante foi obtido em testes com
um velho conhecido da medicina — a cloroquina. O
medicamento é usado para tratar maldria e doengas
autoimunes, como lupus, e tem a vantagem de poder
ser usado por mulheres gravidas.

lll. No final de maio, a Fundag¢do Bahiafarma, orgao
vinculado a Secretaria da Saude da Bahia, anunciou a
criacdo de um teste soroldgico rapido para zika, que
consegue detectar, no soro do sangue do paciente, os
anticorpos contra o virus em qualquer fase da doenca.
O resultado estaria disponivel em 20 minutos.

Pode-se afirmar que:

(A) somente | esta correta.

(B) somente Il esta correta.

(C) somente Il esta correta.

(D) ha somente duas afirmativas corretas.
(E) todas estdo corretas.

(C) pela falta de investimentos diretos na educagdo e no
combate a violéncia nos grandes centros urbanos.

(D) pela ndo construgdo de mais presidios de seguranca
maxima no pais, como a exemplo dos existentes na
Regido Sul.

(E) pelo corte dos recursos financeiros para os Estados
brasileiros.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Sobre caracteristicas e fatos correlatos ao uso dos
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), assinale a
alternativa incorreta.

(A) Apenas fornecer EPIs aos funcionadrios garante a
protecdo da saude do trabalhador.

(B) Os EPIs devem ser descartados quando ndo garantirem
a prote¢do necessaria.

(C) O funcionario que se negar a utilizar os EPIs esta
sujeito a sangOes trabalhistas, podendo até ser
demitido por justa causa.

(D) Os EPIs disponiveis hoje no mercado sdo
confeccionados com materiais leves e confortaveis.

(E) O Ministério do Trabalho brasileiro atesta a qualidade
dos EPIs disponiveis no mercado, emitindo, ou ndo, o
Certificado de Aprovacao.

QUESTAO 20

O Brasil perdeu posi¢des na lista de paises mais pacificos do
mundo, aponta relatdrio do Instituto para Economia e Paz
(IEP), um centro internacional de estudos sobre
desenvolvimento humano. O pais caiu duas posi¢des no
ranking em relacdo ao ano passado e é apenas a 1052 mais
pacifica entre 163 nacBes avaliadas no chamado indice
Global da Paz (IGP). Ficou atras de paises como Haiti (892),
Jordania (962) e Estados Unidos (1032). A Islandia ficou em
primeiro lugar no ranking, seguida por Dinamarca, Austria,
Nova Zelandia e Portugal. Os paises menos pacificos sdo
Siria, Suddo do Sul, Iraque, Afeganistdo e Somalia. O indice
estd na décima edicdo e avalia 23 indicadores, como
numero e duragdo de conflitos internos e externos, taxa de
homicidios, possibilidade de manifestacdes violentas e grau
de militarizagdo. Segundo o IEP, a queda da posicao do
Brasil no ranking se deu:

(A) pela instabilidade econémica, ocasionada pelo
impeachment, e pelas mudancgas ministeriais.

(B) pela instabilidade politica, desencadeada pelo
escandalo de corrupc¢do investigado pela Operagdo
Lava Jato.

QUESTAO 22

Quanto €, em metros, 3 km + 300 cm?

QUESTAO 23

Sobre praticas relacionadas a higiene e a saude no
ambiente de trabalho, julgue as alternativas como
apropriada (A) ou inapropriada ().

() O Auxiliar de Servicos Gerais deve tomar como sua
responsabilidade fiscalizar a higiene dos demais
funcionarios.

() Deve-se continuar manipulando alimentos caso
apresente pequena ferida nas maos ou unhas.

( ) Deve-se fumar apenas em locais permitidos.

( ) Deve-se lavar as mdos antes de tocar em qualquer
utensilio ou equipamento de copa e cozinha.

() Deve-se manter no corpo aventais e toucas quando for
ao sanitario.

A alternativa com a correlagdo correta, de cima para baixo, é:
(A) A ILA A
(B) I,1I,A A, L
(C) A A 1A, A.
(D) I,A, A A A.
(E) A LA I A.
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QUESTAO 24
Em um ambiente de trabalho, supondo-se que ndo haja
nenhum tipo de acidente ou demanda, que locais podem
ser higienizados mensalmente, e ndo diariamente ou
semanalmente?

(A) Luminarias.
(B) Sanitarios.
(C) Geladeiras.
(D) Pisos.

(E) Janelas.

QUESTAO 28

De acordo com as normas regulamentadoras brasileiras, ndo é
considerado um Equipamento de Protegdo Individual (EPI):

A) creme protetor.
B) caneleira.
C) bracadeira.
) Oculos de protegdo.
E) bota de borracha.

—_——— —~ —
Q

QUESTAO 25

“Um cliente insatisfeito fala a aproximadamente onze
pessoas de sua frustracdo e a apenas seis quando fica
satisfeito.” (Christophe Hart)

Para evitar a insatisfagdo dos clientes que frequentam o
Conselho Regional de Quimica do Estado do Piaui (CRQ-18/PI),
qual caracteristica é necessaria aos funcionarios do local?

(A) Desmazelo.
(B) Prolixidade.
(C) Barreira emocional.
(D) Afabilidade.
(E) Displicéncia.

QUESTAO 29

Sdo produtos eficazes para a desinfec¢do do ambiente e de
superficies, exceto:

QUESTAO 26

A limpeza é a primeira etapa da higienizagdo de um
ambiente. Apds a limpeza, pode haver a desinfec¢do do
local. Qual das seguintes etapas ndo faz parte do processo
de limpeza?

(A) Remover o p6 das superficies.

(B) Lavar o piso com agua e sabdo ou detergente.

(C) Enxaguar superficies com dagua corrente até a total
retirada de sab3do ou detergente.

(D) Aplicar solugdo sanitizante, a qual deve permanecer
em contato minimo com a superficie por 15 minutos
ou de acordo com as recomendac¢des do rétulo do
produto.

(E) Retirar ou recolher sujidades e residuos aparentes.

QUESTAO 27

Qual das fungdes descritas nao é atribuivel ao Auxiliar de
Servigcos Gerais?

(A) Repor, nos sanitarios, sabonete, papel toalha e papel
higiénico (provenientes do estoque) sempre que
estiverem prestes a acabar.

(B) Relatar ao funcionario responsavel a necessidade de
consertos ou reparos nas instalagdes.

(C) Ao ser constatada a necessidade de treinamento dos
colaboradores, agendar cursos e treinamentos com
pessoas e instituicGes capacitadas.

(D) Solicitar a troca do proprio uniforme quando ndo
estiver em boas condig¢des de uso.

(E) Corrigir irregularidades pessoais de higiene e conduta.

QUESTAO 30

O aumento na geracdo de residuos solidos tem varias
consequéncias negativas, como custos cada vez mais altos
para coleta e tratamento do lixo, dificuldade para encontrar
areas disponiveis para sua disposicdo final e grande
desperdicio de matérias-primas. H4, no entanto, acGes que
minimizam a quantidade de lixo ou diminuem sua
periculosidade: o tratamento de residuos. Nesse sentido,
correlacione o tipo de tratamento de residuos com sua
descricdo.

I.  Compostagem.
Il. Incineragao.

Ill. Reciclagem.

IV. Aterro sanitario.

() E a transformacdo da maior parte dos residuos em
gases, por meio da queima em altas temperaturas,
transformando-os em material inerte e diminuindo sua
massa e volume.

() E um método de deposicio dos residuos em terreno
preparado, de maneira a causar o menor impacto
ambiental possivel.

() E um processo no qual a matéria organica putrescivel
(restos de alimentos, aparas, podas de jardins, entre
outras) é degradada biologicamente, obtendo-se um
produto que pode ser utilizado como adubo.

( ) Baseia-se no reaproveitamento dos componentes
presentes nos residuos de forma a resguardar as fontes

naturais e conservar o meio ambiente.

A sequéncia correta estd em:

(A) 1,101, 1V, 1.
() 1,1l 1V, 1.
(©) IV, 10, 1, 11,
(D) 1L, 1V, 1, 11.
(E) 11,1V, 1, 1II.
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QUESTAO 31

Ainda sobre a manipulagdo do lixo, qual alternativa nao é
uma possivel consequéncia da destinagdo incorreta dos
residuos?

(A) Contaminacgdo do solo, do ar e da agua.

(B) Controle de vetores transmissores de doengas.

(C) Entupimento de redes de drenagem urbana.

(D) Degradagdo do ambiente e depreciagdo imobiliaria.
(E) Enchentes.

QUESTAO 32

A luva é um dos Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs)
mais importantes, protegendo as partes do corpo com
maior risco de exposi¢cdo: as maos. Sobre esse EPI, marque
a alternativa correta.

(A) Produtos que contém solventes organicos devem ser
manipulados com luvas de borracha nitrilica ou
neoprene, materiais que sdo impermeaveis a esses
compostos.

(B) Antes de colocar as luvas, é dispensavel o teste de
inflagem para busca de rasgos, furos e ressecamentos.

(C) As luvas de latex ou de PVC ndo devem ser utilizadas
para manipula¢do de produtos sélidos ou formulagGes
livres de solventes organicos.

(D) As luvas isolantes de borracha ndo protegem contra
choques elétricos.

(E) Ap0s sua higienizagdo, as luvas devem secar ao sol.

QUESTAO 34

Sobre regras gerais de limpeza em um edificio empresarial,
assinale a alternativa correta.

(A) E permitido utilizar os mesmos utensilios de limpeza de
pisos e banheiros na limpeza de modveis e outras
superficies.

(B) Os equipamentos metdlicos ou de madeira devem ser
limpos com dgua abundante e detergente.

(C) Os equipamentos elétricos e eletrénicos podem ser
limpos com pano seco.

(D) E permitido tocar em macanetas, telefones ou
superficies limpas utilizando as luvas de trabalho.

(E) Os corredores devem ser limpos antes de todos os
outros comodos.

QUESTAO 33
Observe o retangulo com suas medidas, representado na
figura a seguir.

2.500 mm

150 cm

Como ficariam essas mesmas medidas em metros?

(A) 0,25 e 0,15.
(B) 2,5e1,5.

(C) 25e 15.

(D) 250 e 150.

(E) 2.500 e 1.500.

QUESTAO 35

Estoques sdo acumulagdes de  matérias-primas,
suprimentos, componentes, materiais ou produtos
acabados que surgem em numerosos pontos do canal de
producdo e logistica das empresas. Qual alternativa nao
descreve uma consequéncia positiva de estoques bem
administrados?

(A) Servico de qualidade ao cliente.

(B) Requerimento de produtos necessarios a empresa em
tempo habil.

(C) Impulsdo a compras emergenciais.

(D) Controle de gastos.

(E) Protegdo contra perda de produtos pela extrapolagdo
da data de validade.




| CRQ-18/PI_ASR100_1A|Cargo: AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Instituto QUADRIX | CRQ-18/P1 — Aplicagdo: 2016 |

QUESTAO 36

Observe a figura, que ilustra a atividade de micro-
organismos patogénicos presentes nos alimentos em
diferentes temperaturas (em graus Celsius). Em seguida,
assinale a alternativa que apresenta a informac&o correta.

100°
90°
80°

70°

60°
500
Zona de 40°
Perigo 300
20°
10°

-5°

(www.anvisa.gov.br/divulga/public/alimentos/cartilha_gicra_final.pdf)

(A) A 100° C os micro-organismos estdo em laténcia.
(B) A 80° C os micro-organismos estdo em atividade.
(C) A 50° C os micro-organismos est3o mortos.

(D) A 0°C os micro-organismos estdo mortos.

(E) A -5°C os micro-organismos estdo em laténcia.

QUESTAO 38

Sobre a limpeza de aparelhos elétricos e eletronicos,
assinale a alternativa incorreta.

(A) Aplicar o produto de limpeza diretamente nos
aparelhos, suspendendo a utilizagdo de panos para
aplicacao.

(B) N&o utilizar alcool e alvejantes.

(C) Ler as recomendag¢des do fabricante do aparelho,
presentes no manual, antes de realizar a limpeza.

(D) Limpar computadores e impressoras, pelo menos uma
vez por semana.

(E) Utilizar produtos especiais, destinados a cada tipo de
equipamento eletrénico.

QUESTAO 37
Assinale a alternativa que ndo condiz com uma atitude
apropriada a um funcionario no ambiente de trabalho.

(A) Mostrar-se aberto a criticas.

(B) Ouvir antes de falar.

(C) Ser cordial e comedido.

(D) Procurar estabelecer relagdes intimas e invasivas com
colegas.

(E) Evitar atender telefonemas pessoais durante o
expediente.

QUESTAO 39

Para diluir 400 mL de um determinado desinfetante, sdo
necessarios 2 L de agua. Qual a quantidade de agua
necessaria para diluir 2 L do desinfetante, mantendo-se as
mesmas proporgoes?

(A) 400 mL.
(B) 100L.

(C) 10.000 mL.
(D) 1.000L.
(E) 4.000 mL.
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QUESTAO 40

Leia a tirinha a seguir.

i —
cuipapo TIVE O
MAIOR
TRABALHO

© 1976 MAURCIC D SOUSA PRODUGOES - BRASL

Copyright ©1 999 Mauricio de Sousa Produgdes Ltda. Todos os direitos reservados. 6769

(capchicoribeiroigarapava.blogspot.com.br/2010/04/cascao.html)

Na tirinha, o personagem Cascdo tentou auxiliar sua mae na manutengdo da limpeza do chdo, evitando pisa-lo, mas acabou
sujando a superficie de outra forma. Contextualizando essa ideia ao ambiente empresarial, assinale a alternativa correta.

(A) Cabem apenas ao Auxiliar de Servicos Gerais todas as func¢des correlatas a limpeza e organizagdo da empresa.

(B) Atividades rotineiras da empresa podem ser suspensas para evitar sujar determinados ambientes.

(C) Alimpeza de determinados ambientes pode ser suspensa para ndo atrapalhar atividades rotineiras na empresa.

(D) A limpeza dos diferentes ambientes segue um cronograma que ndo deve ser alterado, mesmo quando ocorrem acidentes
gue sujam determinados espacos.

(E) Funciondrios que ndo sdo do setor da limpeza também colaboram na manuteng¢do do ambiente limpo e organizado.

RASCUNHO
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