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Caro Candidato:
Leia com aten¢do e cumpra rigorosamente as seguintes instrucdes. Elas sdo parte da prova e das normas que
regem este Concurso Publico.

1. O Caderno de Provas contém 50 questdes objetivas a serem respondidas. Recebido da fiscalizacdo da sala, vocé deve
conferi-lo, verificando se esta completo. Caso contrario, deve solicitar a sua substitui¢&o.

2. 0 Caderno de Provas pode ser usado livremente para fazer rascunhos (calculos, desenhos etc.).

3. O tempo de duracao desta prova € de 3 horas, incluida a leitura das instru¢des e o preenchimento do cartdo de leitura
Optica (cartdo de respostas).

4. Nao sera permitida a entrega da Prova nem a sua saida da sala antes de transcorrida uma (1) hora do inicio da mesma.

5. Cada questao objetiva oferece 5 alternativas de resposta representadas pelas letras a, b, c, d, e, sendo somente
uma correspondente a resposta correta.

6. Iniciada a prova, é vedado formular perguntas, pois o entendimento das questbes é parte integrante da mesma.

7. Nao é permitido comunicar-se com outro candidato ou socorrer-se de consultas a livros, anotagfes, agendas eletronicas,
gravadores, usar maquina calculadora, telefone celular e/ou similares ou qualquer instrumento receptor/transmissor de
mensagens.

8.No CARTAO DE LEITURA OPTICA PERSONALIZADO (CARTAO DE RESPOSTAS), vocé deve preencher somente uma
alternativa (a, b, c, d, €) de cada questao, totalmente com caneta de ponta grossa azul ou preta, suficientemente
pressionada, conforme o exemplo:

9. Ao final da prova, vocé deve devolver a fiscalizagdo da sala o CARTAO DE RESPOSTAS devidamente assinado no verso, sem
amassa-lo ou dobra-lo, porquanto ele é insubstituivel.

10. A questdo néo assinalada ou assinalada com mais de uma alternativa, emendada, rasurada, borrada, ou que vier com outra
assinalacdo que nao a prevista no item 8, € nula.

realizacéo da prova.

BOA PROVA'!
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Lingua Portuguesa

Apesar de considerar-se extremamente racional, o ser humano uma grande complexidade de
estados emocionais que ndo podem ser explicados pela razdo. Dentre essas manifesta¢des do instinto, podemos citar o
sentimento de soliddo como um dos mais complexos, pois, para alguns, ele é quase uma necessidade vital e, para
outros, é sinbnimo de desgraga. Quando conclui o 1° grau, mudei de colégio, passando a estudar em uma escola onde eu
nao conhecia ninguém. Nesse lugar, apesar de estar em meio a muitas pessoas, eu me senti muito solitario inicialmente.
Ao contrario do que a maioria das pessoas pode pensar, a solidao foi, para mim, algo bastante positivo, pois me obrigou a
conviver a maior parte do tempo comigo mesmo, o que muita gente parece temer. Portanto, tive tempo para tragar metas,
escolher a melhor maneira de agir nas mais variadas situacdes, inclusive reavaliando comportamentos anteriores. Nesse
caso, o isolamento serviu como periodo de preparagdo para o que haveria de vir. No entanto, mesmo conseguindo encontrar
aspectos bastante positivos na soliddo, muitas vezes sentia necessidade de de alguém para conversar,
pois estar em grupos é uma caracteristica inerente a natureza humana. Por isso, € normal que ninguém queira estar
sempre solitario e que existam pessoas que tém verdadeiro medo da soliddo, mostrando-se extremamente inseguras e
dependentes, podendo desenvolver problemas psicoldgicos caso se sintam sés. Talvez isso ocorra porque, quando ficamos
s@s, lembramo-nos dos nossos maiores problemas, medos e desafios, o que, praticamente, ndo acontece quando estamos
acompanhados. Enfim, ficar algum tempo s6 pode constituir-se em algo bastante benéfico. Para isso, basta que as
pessoas tenham determinac@o em enfrentar os seus problemas e as suas imperfei¢cdes. Afinal, os momentos de solidao
s&o muito propicios a reflexao e a , que sao processos fundamentais para todos nos.

Extraido e adaptado de texto do CADERNO UNFICADO 2000,PortoAlegre.

Assinale a alternativa que apresenta um titulo plausivel | 4. Assinale a alternativa que cometa correta e
para o texto acima. respectivamente as lacunas do texto.

a) A racionalidade do ser humano. a) exprimenta—compania— auto-andlize

b) A soliddo como defesa para males do animo. b) esperimenta—compania —autoanalize

¢) A soliddo do ser humano. C) experimenta—compania—auto-analise

d) O aproveitamento da soliddo para momentos positivos. d) experimenta—companhia —auto-analise

e) O desenvolvimento de problemas psicologicos. e) esperimenta—companhia —autoanalise

O autor 5. A alternativa em que ocorre encontro consonantal em todas

as palavras é
a) sentia-se aborrecido o tempo todo.

b) quando mudou de escola,conhecia a todos.

c) sempre sentia necessidade de estar rodado de outras

a) chapéu - pai—barro
b) corte —advérbio — prato

pessoas.

d) sempre queria estar sozinho.

e) aproveitou a soliddo para fazer uma introspeccgéo e
refletir sobre diversos aspectos de sua vida.

Considere as seguintes afirmativas, com relacdo ao texto.

I. O sentimento de soliddo € um dos mais complexos e
€ sempre sindbnimo de desgracas.

IIl. Ao ficarmos sos, lembramo-nos dos nossos maiores
problemas, medos e desafios, o que, praticamente,
ndo acontece quando estamos acompanhados.

lll. Os momentos de soliddo sdo muito propicios a
reflexdo que é um processo fundamental para todos
nés.

IV. O isolamento serviu ao autor para conhecer melhor
seus medos e fobias.

Qual(is) esta (ao) correta(s)?

a) Apenas al.

b) Apenas a ll.

c) Apenasallealll.

d) ApenasallallliealV.
e) Todas elas.

c) averiglei—tampa—aqui
d) correio — chaminé — nascido
e) gléria—trangca—ganhar

Assinale a alternativa que apresenta pontuacéo
incorreta.

a) Por falta de publico, a palestra ficou adiada.

b) Eu confiro as notas, tu as tabelas correspondentes.

c) Deve ter chovido, porque o patio estd molhado.

d) Comunicamos a todos que, na proxima sexta-feira,ndo
havera expediente.

e) Os jornais afirmam que a crise do petrdleo esta
chegando ao seu final.

As palavras complexos,metas e benéfico, em destaque
no texto, podem ser substituidas sem prejuizo do sentido,
por

a) complicados — objetivos — salutar

b) distorcidos — extremidades — bondoso
c) singelos —marcos — positivo

d) sensiveis — limites — propicio

e) confusos — destinos — festivo
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10.

11.

12.

13.

Sobre acentuacdo grafica, considere as seguintes afirmativas:

I. Silaba ténica € a que se pronuncia com menos
intensidade.

[l. N&o existe nenhum tipo de acento diferencial na Lingua
Portuguesa.

Ill. Os verbos ver \ler, crer e ter, incluidos seus compostos,
sdo os Unicos que duplicam o e na terceira pessoa do
plural no presente do indicativo.

IV. Todos os hiatos devem ser acentuados.

Qual (is) esta(ao) correto(s)?

a) Apenas al.

b) Apenas a lll.

c) Apenasalleall.

d) ApenasallalllealV
e) Nenhuma est4 correta.

A alternativa cuja palavra esta corretamente separada
em silabas é

a) pru—dén—-ci—a
b) ca—res—ti—a
c) pre—cei—tua

d) de —si—gu —ais
€) es—pa—-du-a

A alternativa em que o uso da crase € exigido &

a) Falaram muito a respeito de vocé.

b) Prendia-se a questdes de menor importancia.

¢) Quando ele chegou a casa, foi logo se atirando na cama.
d) N&o deram atenc&o as nossa queixas

e) Voltarei a Porto Alegre brevemente.

MATEMATICA

Sendo o conjunto A={x,y,z},oconjuntoB={r,s;t}e
oconjuntoc={1,3,5},0conuntoD= (AUuB)n Cesta
representado na alternativa

a) D={x,y,z }.

by D={xv,2135}.

c) D={rs,t135}

d D={xvy,215s,t}

e) D={x,y,2rs,t13,5}

A imagem | da funcdo y = x2 + 4x - 21 esté definida no intervalo

o O T QO
S

N e N

yelR|-1<y<-21}
yelR | -27<y<3}

D

Ainversa da fungdo y = 2x / ( 3x + 2) corresponde a alternativa

3x/(3-2x).
2x /(3 -2x).
2x/(2-3x).
2x/(3x=2).
3x/(2-3x).

a)y™
b) y
c) y™
d y™
e)y™
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Sendo f(x) = x2 e g(x) = (x + 3), o0 valor da fungdo composta
fO g, parax = 3, vale

a) 12.
b) 36.
c) 24.
d) 18.
e) 39.

O valor de x que satisfaz a inequagéo x? + 3x + 6> x?- 3x - 6
é

a) 3.
b) 6.
c) —6.
d) -3.
e) —2.

Sendo log, 3=Xelog, 8 =Y, o valor de log, 72 vale

a) X+2V.

b) 2X +Y.

c) (Y/2)+2X.
d) 2Y +(X/2).
e) 3X+2Y.

Assinale os valores de x € IR, tal que a sequéncia
(4, 4x,10x + 6) sejauma P.G.

a) —2,o0u 3.

b) 2/30u-1/3.
c) 2ou-3.

d) 3ou—-1/2.
e) 2oul/3.

Lancam-se simultaneamente trés dados. A proba-
bilidade de todos ficarem com a face cinco voltada para
cimaé

a) 1/45.
b) 1/15.
c) 1/125.
d) 1/75.
e) 3/625.

A distancia do ponto P( - 3, 5) a reta de equacao
y=(-5/3)xéigual a

a) zero.
b) 1.

c) 3/5.
d) 5/3.
e) 1/3.

O resultado da divisdo de um polindmio P(x) por 2x3— 1,
resulta no quociente 4x + 2 e resto x2+ 3. O polindmio
P(x) é

a) 8x*—2x3% —x2 —=2x —3.
b) 8x* +2x3 +2x2 + 6x — 3.
c) 8x*—4x3 —2x2 —6x + 3.
d) 8x*+4x3 +x2? +2x + 1.
e) 8x* +4x3 +x2 —4x + 1.

21.

22.

23.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A partir do circuito abaixo encontre a tensé&o Vo:

- R2 R4

M
" S

Onde: R1= 2KQ, R2= 2KQ), R3= 8KQ, R4=4KQ e R5= 4KQ

20 Veo

(J===== g.-.?
&

a) 30,00 Vcc
b) 20,00 Vcc
¢) 10,00 Vcc
d) 5,00 Vcc
e) 1,81 Vcc

Seja o circuito abaixo com um transformador ideal, com os
seguintes dados: V,= 100 V, ., N;=1000 espiras, N, = 200
espiras e que a poténcia no Primario (P,) = 1kVA.
Lembrando-se em um transformador ideal V.= E, e V,= E..
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Encontre o valor de R,.

a) 1,0Q
b) 0,1Q
c) 40Q
d) 0,4Q
e) 0,040

No circuito apresentado temos uma configuracdo de um
amplificador inversor. Determine o valor de IL.
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a) -0,47 mA
b) 0,47 mA

c) -0,021mA
d) 0,021mA
e) 0,033 mA

24,

25.

26.

27.

28.

Em uma partida estrela-triangulo de motor trifasico de
corrente alternada de 5CV, qual a quantidade minima de
contatores para o acionamento?

E a poténcia total absorvida por uma instalagéo elétrica e
a sua unidade é o kVA. Estamos falando sobre a

a) poténcia aparente.

b) poténcia ativa.

c) poténcia reativa.

d) poténcia nominal de capacitor.
e) carga linear.

Quanto as orientacdes técnicas sobre bancos de
capacitores em ligacéo estrela com o neutro aterrado, é
correto afirmar:

a) E usada especialmente em classes de tenséo até 2,4
kV.

b) Este tipo de ligagcéo fornece uma via de escoamento
de baixa impedancia para correntes de descarga
atmosférica.

¢) O neutro do banco para esse tipo de ligacdo devera
ser isolado para tenséo fase-fase, por prevencao contra
surtos de manobras.

d) O neutro deve ser isolado para tenséo fase-fase do
sistema.

e) Esta ligacao impede a circulacao de correntes de 32
harménica.

Sobre a resisténcia de um condutor, podemos afirmar que:

a) a resisténcia é inversamente proporcional a
resistividade.

b) aresisténcia é inversamente proporcional a area da
seccdao transversal.

c) a resisténcia é inversamente proporcional ao
comprimento do condutor.

d) aresisténcia ndo sofre influéncia da temperatura de
trabalho.

e) aresisténcia independe do metal ou da liga.

A pneumética se utiliza de diversos simbolos normatizados
para definir componentes. O simbolo abaixo se refere a
gual componente?

a) Filtro.

b) Filtro com separador de 4gua e dreno manual.
¢) Secador de ar.

d) Separador de 4gua com dreno manual.

e) Separador de agua com dreno automatico.

Assistente Técnico: Técnico em Mecatronica



29.

30.

31

Determine qual a menor area admissivel do @mbolo de um
cilindro pneumatico, para que no seu avango ele possa
erguer uma caixa que exerce uma forca contraria de 39,24
N. A presséo de linha de ar comprimido € de 4 bar. Deve-
se levar em conta que a forca de atrito € de 20% da forca
tedrica do émbolo.

Outros dados: g=9,81m/s2 e 1 bar é aproximadamente 1
Kgficmz.

a) 120 mm2
b) 100 mm?
c) 9,81 mm?
d) 12 mm?
e) 1,2 mm?2

Algumas propriedades do 6leo hidraulico influenciam no
seu comportamento. Ndo € correto afirmar, quanto as
implicacdes da alta viscosidade:

a) grandes perdas de fluxo em valvulas.
b) grandes perdas de pressdo em tubos.
¢) reducdo do poder lubrificante.

d) pequenas perdas por fugas.

e) reacdo retardada de acionamento.

A simbologia dos componentes hidraulicos abaixo
representam uma unidade hidraulica.

[ ——

\

e o 2

L

Os componentes que formam esta unidade séo:

a) bomba hidraulica com deslocamento constante
com um sentido de giro, valvula limitadora de
pressao regulavel, motor elétrico e reservatério
de entrada com extremidade abaixo do nivel do
fluido.

b) bomba hidraulica com deslocamento variavel com um
sentido de giro, valvula de alivio, motor elétrico e
reservatério de entrada com extremidade abaixo do
nivel do fluido.

¢) motor hidradulico com deslocamento constante,
valvula de alivio, motor hidraulico e reservatorio
de entrada com extremidade acima do nivel do
fluido.

d) bomba hidraulica com deslocamento constante com
um sentido de giro, valvula limitadora de presséo
regulavel, motor elétrico e reservatério de entrada com
extremidade acima do nivel do fluido.

e) bomba hidraulica com deslocamento variavel com um
sentido de giro, valvula de alivio, motor elétrico e
reservatério de entrada com extremidade acima do nivel
do fluido.
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32.

33.

Na automacao dos processos de manufatura um recurso
muito utilizado é o software Supervisério. O nivel de
Supervisao, nos processos de manufatura, atua como um
estagio intermediario da informacéo transferida entre o
Sistema de Informac&o e Gerenciamento e o Sistema de
Controle.

N&o é correto afirmar sobre as funcdes do Nivel de
Supervisao:

a) monitoracdo do processo em tempo real;

b) realimentacdo em tempo real;

c) relatérios de operacéo;

d) planejamento de controle e recursos;

e) controle de maquinas e equipamentos através da
transferéncia de informagdes ponto a ponto.

Abaixo tem-se um programa de torneamento em
codigo G e a respectiva imagem da peca a ser
usinada.

l+)<

4.0R R >
= i — 20,0 -~

ey 7

S L " 75R, ¢ 12.5%
Bjl
@ @
@ 45 1 30 i [ -
o] A +2
l | — I /

-'-20-—L2[]-—--—3_0_.J
10.0

NS GS0 X12.5 Y20.0

N1O0 TO101

N1S GSO S2000

N20 G9& SS0O0 M3

NES GO X0 210.3

N30 G1 W-0.3 F0.003
N3S U1.S

N4O G3 UL.S W-0.75 RO.7S
N4S GL W-2.25

NSO G2 W-3.0 R4.0

NSS Gl W-1.S5

NeO G2 Ul.0 W-0.5 RO.S
N&S Gl U0.S

N70 GO U8.0 Wi18.0

N?S TO100

N80 M30

A linha de programagéo N55 refere-se a:

a) corte linear entre os pontos B e C.
b) corte do arco entre os pontos B e C.
¢) corte do arco entre os pontos F e G.
d) corte linear entre os pontos E e F.
e) alteracdo da compensacao de raio.

34.

35.

36.

37.

Utilizando-se uma fresa cilindrica de diametro 4cm e 8 dentes,
para usinar uma peca de aco de 100 kgf/mm2, qual sera o
avango de mesa mais adequado durante o acabamento,
sabendo-se que a rotacéo é de 120 rpm? Utilize a tabela
abaixo de fresas de ago rapido para responder:

AVANCO
MATERIAL TIPO em milmetro por dente
a se1 cotado da fress

desbhasa acab,

até até até
Bmm Smm Imm

Acoaté 80 kgiimm? 022 | 026 | 010
Ago de 50-90kgt/mm? 0,20 0,24 0,08
Ago de #0-110kglimm? 017 0,22 0,06
Agoocima de 110 kglimm? Cilindrica | 0,10 012 0,04
Ferrofundido, até 1 80HB DIN8B4| 022 0,30 0,08
Ferro fundido, acima de 180HB 0,18 0,20 | 006
LatGa 0,24 0,28 010
Metaisleves 010 | 012 | 004
Cobre 0,26 0,26 0,08

a) 4800 mm/min
b) 76,8 mm/min
¢) 57,6 mm/min
d) 48,5 mm/min
e) 6 mm/min

Qual das linguagens de programacéo de CLP abaixo n&o
faz parte da norma IEC 61131-3?

a) Diagrama Ladder.

b) Lista de instrugdes.

¢) Texto estruturado.

d) Diagrama de blocos de funcéo.
e) C++.

O segmento de programa de CLP abaixo, pertence a qual
linguagem de programacéao da norma IEC 61131-3?

11.5
11.6

11.4
11.3
Q3.0

">>»0>>

a) Diagrama Ladder.

b) Lista de instrugdes.

¢) Texto estruturado.

d) Diagrama de blocos de fungao.
e) C++.

Sobre robdtica industrial ndo é correto afirmar que:

a) resolucdo é o menor movimento incremental de uma
junta.

b) exatiddo é a diferenca de posicdo com que o robd
volta a recolocar-se num ponto visitado anteriormente.

¢) espaco ou volume de trabalho é a regido dentro da
qual o manipulador pode posicionar o seu 6rgao
terminal.

d) grau de liberdade é o nimero total de movimentos
independentes que um dispositivo pode efetuar.

e) arranjo cinematico € a representacdo simbolica das
juntas de um sistema robético.

38.

39.

40.

41.

O modelamento 3D dos sistemas CAD (Computer Aided
Design) apresenta as dificuldades que sao préprias do
processo de desenho, pois o0 projetista € obrigado a
considerar as trés dimensdes simultaneamente. Em
alguns casos, a utilizacdo do modelo 3D é imprescindivel.
Qual dos métodos abaixo ndo é um método de
representacédo 3D ?

a) Modelagem por Wireframe.

b) Modelagem Solida Paramétrica.

¢) Modelagem Solida Geométrica.

d) Modelagem Solida Baseada em Features.

e) Modelagem Soélida CSG (Geometria de Sdlidos
Construtiva).

Em relag8o aos meios de transmissdo de dados, pelos
guais os sinais elétricos e as ondas eletromagnéticas se
propagam, ndo é correto afirmar que sdo meios de
transmisséo:

a) cabos de pares trangados UTP, cabo de fibra optica e
microondas.

b) cabos de pares trancados STP, cabo de fibra éptica e
ondas de radio.

¢) cabos de pares trangados STP, Cabo de fibra 6ptica e
RS-232.

d) cabo de fibra 6ptica, infravermelho e ondas de radio.

e) cabos de pares trangados UTP, cabo de fibra optica e
ondas de radio.

Sobre topologias fisicas de redes, é correto afirmar sobre
a topologia em barramento:

a) € composta de conexdes ponto-a-ponto entre cada no
da rede, sendo necesséria para cada né uma interface
exclusiva para cada um dos demais nos da rede.

b) cada dispositivo se conecta a um né central.

¢) une os nés da rede em um circuito fechado de ligacGes
ponto-a-ponto.

d) é normalmente empregado redundantemente mais
de um cabo, aumentando também a banda pas-
sante, quando utilizados equipamentos de controle
de fluxo.

e) a auséncia de um ponto central dificulta bastante o
monitoramento e a deteccdo de falhas, sendo que
basta um dos n6s apresentar um mau contato ao cabo
para que seja perdido o casamento de impedancia e
todo o segmento perca a capacidade de transferir
mensagens.

INFORMATICA

Para Localizar/Pesquisar, no disco local, arquivos padrao
do aplicativo MS WORD, devemos usar a seguinte
expressao no campo de pesquisa:

a) *.*

b) Word docs

c) *.doc

d) *.exe

e) List word .doc

Assistente Técnico: Técnico em Mecatrénica



42.

43.

44.

45.

46.

47.

No Windows, as teclas de atalho para recortarmos
um arquivo, em seguida, alternarmos dentre as
janelas abertas, colarmos o arquivo em um outro
local e por fim, desfazer toda a acdo, sdo respecti-
vamente:

a) Ctrl + C, Ctrl + Tab, Ctrl + V, Ctrl + Z

b) Ctrl + C, Ctrl + Z, Ctrl + V, Shift+ D

c) Ctrl + X, Ctrl + Esc, Ctrl + V, Alt + Tab
d) Ctrl + X, Alt + Tab, Ctrl + V, Ctrl + Z

e) Ctrl +V, Alt + Esc, Ctrl + C, Shift + Tab

No MS WORD, a ferramenta que usamos para copiar 0
estilo de formatacéo de fonte e paragrafo de um texto
chama-se:

a) Pincel

b) Formato

¢) Macro

d) Marcadores
e) Copiadores

No Windows Explorer, para criarmos um novo diretério/
pasta, devemos usar o seguinte procedimento/
caminho:

a) Editar — Inserir — Diretdrios — Pasta
b) Formatar— Diretérios

¢) Arquivo— Novo — Pasta

d) Arquivo — Diret6rios —Novo

e) Inserir—Nova Pasta

Arquivos de extensdo XLS, DOC, PPT, JPG, BMP,
correspondem respectivamente a:

a) Windows, Word, Print, Imagem, Excel.

b) Excel, Word, PowerPoint, Imagem, Imagem.

¢) Word, Word, Paint, Imagem, Executavel.

d) Excel, Word, PowerPoint, Imagem, Executavel.
e) Excel, PowerPoint, Imagem, Imagem, Imagem.
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No MS Word, as ferramentas
servem respectivamente para:

a) Inserir linhas, inserir grade, inserir seta, inserir
planilha.

b) Inserir linhas, inserir tabela, retornar, copiar.

¢) Justificar, inserir tabela, desfazer, colar.

d) Expandir texto, calendario, voltar, copiar.

e) Alinhar, calendario, desfazer, colar.

No MS Word, para salvarmos uma copia de um
documento qualquer usamos o seguinte procedimento/
caminho:

a) Barra de Ferramentas — Recortar — Colar.
b) Editar — Selecionar tudo — Criar copia.

¢) Arquivo-— Salvar.

d) Arquivo — Salvar como.

e) Arquivo — Duplicar documento.
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Para imprimirmos um documento no Word, utilizamos a
opcao Imprimir do Menu Arquivo. Contudo, se quisermos
que a impresséo saia na horizontal (folha deitada), devemos
alterar uma configuracdo. Qual das alternativas abaixo
representa esta configuracdo?

a) Alterar as Margens Esquerda, Direita, Superior e Inferior
do documento;

b) Alterar o tipo de papel para Carta;

¢) Selecionar a opgéo Bandeja 2;

d) Alterar o valor da Medianiz para a largura desejada.

e) Alterar a orientacdo do documento para Paisagem;

Vocé recebeu de um amigo um documento do MS Word
via e-mail, mas ndo possui o pacote Microsoft Office para
abri-lo. Qual o aplicativo do Windows mais apropriado para
abrir esse tipo de arquivo na falta do pacote Microsoft
Office?

a) Abrir o arquivo usando o Word.

b) Abrir o arquivo usando o WordPad.

c) Acessar a Internet e baixar o Word para visualizar o
arquivo.

d) Abrir o arquivo usando o Bloco de Notas.

e) Abrir arquivo usando o Internet Explorer.

No Windows Explorer, se o usuario desejar deletar
permanentemente um arquivo, sem opg¢ao de recuperacao
do mesmo, ele devera:

a) selecionar o arquivo e pressionar a tecla Delete.

b) selecionar o arquivo e pressionar as teclas Ctrl e
Delete.

c) pressionar simplesmente a tecla Delete.

d) selecionar o arquivo e pressionar a tecla Backspace.

e) selecionar o0 arquivo e pressionar as teclas shift e
Delete.
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