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INSTRUCOES

Vocé recebera do fiscal:

0 um caderno de questdes da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) ¢ vestées ;| e mlltipla escolha, com 5 (cinco) alterr
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

0 um caderno da prova discursiva com uma questao;

0 um cartdo de respostas 6tico personalizado;

o uma folha de resposta da prova discursiva.

Verifiqgue se a numeragéo das questdes, a paginacao def.adel o de nui:stbes e a codificacdo do cartdo de respostas 6tico «

resposta da prova discursiva estdo corretas.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento . «dentificacdo, escreva no espaco apropriado do cartdo de resy

com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

A solidao a) <crta nosso coracao.

Vocé disp6e de 4 (quatro) horas para | =952 prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacéo dess
Esse tempo inclui a marcacéo do cartac de r _nstas 6tico.

Somente sera permitido levar o cac \rno ¢ _{questdes da prova objetiva apos 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prc
Somente apos decorrida 1 (uma) hoi: do il cio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas 6tico e retirar-se da se
ApOs o término da prova, enudgite ac fiscal do IADES o cartdo de respostas devidamente assinado.

Deixe sobre a carteist@ynenas documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta, fabricac
material transparente

N&o é permitida a ut, zacdo de gualquer aparelho eletrdnico de comunicacao. Desligue e guarde em embalagem fornecid
fiscal do IADES@maq vina fots gréfica; telefone celular; reldgio; gravaligr; receptor;pager; notebook; tablet eletronico;
walkman; apas:ltho | ortau oo armazenamento e de reproducdo de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda elet
palmtop; rég 'a ded “'awla: maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

Nao é pasmitic fa consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

Vocéd.ome te pu 'erd sair e retornar a sala de aplicagédo de provas na companhia de um fiscal do IADES.

Nao »=ra s srmitida a utilizacdo de lapis em nenhuma etapa da prova.

INCTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA

Verifique se os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas da prova objetiva e na folha de respostas da prova di
Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢cbes no car
respostas.

Leia atentamente cada questéo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

O cartdo de respostas 6tico e a folha de respostas da prova discursiva nao podem ser dobrados, amassados, rasul
manchados e nem podem conter nenhum registro fora dos locais destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdo de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferografica de tinta
espaco a ela correspondente.

Marque as respostas assin‘

AN
Realizagdo I a d e

Instituto Americano de Desenvolvimento



LINGUA PORTUGUESA
Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questbes de 1 a 4.

CEITEC entra na reta final de producao
do chip do passaporte

1 Até meados de 2016, o Centdacional de Tecnolog
Eletrénica Avancada (CEITEC), de Porto Alegre, de
lancar o seu mais novo produto. Trata-se dechim — o

4 CTC21001 ¢-passport), um circuito integrado de a
frequéncia direcionado ao mercado de identificacdo pes
e segurangca da informagdo -gue serd utilizado no

7 passaporte brasileiro, conforme definicdes da Interna
Civil Aviation Organization. Em sua apresentacdo, n® ]
Seminario de Telecomunicacdes, promovido pelo Conse

1 de Infraestrutura (Coinfra) da Fiergs, em & dutubrc
André Braga, gerente da empresa, afirmou qdeipé un
elemento adicional de seguranca do documento que te

13 funcéo de impedir eventuais falsificacdes.

Conforme Braga, 0 produto segue o padr
internacional e utiliza a mesma tecnologia dod6es d

16 crédito. Ochip armazena as informagdes pessoais do
do passaporte, como nome, data de nascimento, fotogr,
assinatura, impressoes digitais e o pais de origem. Dispd

19 processo criptografico para garantir a originalidac
autenticidade essas informacdes, o que é feito por meio
certificados e assinaturas digitais. Com 0 uso de uma se

22 ele libera acesso as impressdes digitais e a foto em ¢
necessidade de comprovacdo da assinatura e da
impressas no passaporte. O sistemseggiranca impede,

25 mesma forma, a eventual alteragdo nas informacoelsijplo

Por meio de um convénio de cooperagdo té
firmado com a Casa da Moeda do Brasil (CMB), a empr

2s vem desenvolvendo o produto desde 2012. Somente
produzir o primeiro ptotipo, a equipe da CEITEQ
trabalhou durante o periodo de cerca de um ano, enquan|
a1 fases de treinamento, a concepcdo e a aplicacao
seguranca abrangeram um periodo de trés anos. A prod

33 estimada é de 2,2 milhdes de unidades por ano.

Disponivel en: <http://www.revistamodal.com.br/telecomunicac
ceitec-entra-na-reta-final-de-producao-do-chippdssaporte/
Acesso em: 24 nov. 2015 (fragmento), com adaptacd

QUESTAO 1

Com base nas informac¢8es do texto e nas relacdes existe
entre as partes que o compdem, assinale a alternativa corr

(A) A informagdo expressa pelo titulo é suficientement
contemplada pelo periodo que introduz o texto
portanto um deles poderia ser descartado.

(B) Acerca da estrutura do primeiro paragrafo, pode-s

dizer que, somente a partir do segundo periodo, sa

apresentadas informacdes que definem e especifica
0 produto citado no periodo anterior.

(C) A apresentacdo detalhada do produto a ser langa
em 2016 so6 é feita no segundo paragrafo.
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pfia(E) A redacdo O Centro Nacional de Tecnologia

e de Eletrénica Avancada, que esta situado em Porto
Alegre, devera lancar, até meados de 2016, o sell

de mais novo produto. poderia substituir o periodo

nha, original.

PtHUESTAO 3

eSa
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QUESTAO 2

No que se refere as regras prescritas pela norma-padifio a
respeito do emprego dos sinais de pontuacdo, assingle a
alternativa correta relativa ao periodo “Até meados de 2([16,
o Centro Nacional de Tecnologia Eletrénica Avancaia
(CEITEC), de Porto Alegre, devera lancar o seu mais n{jvo
produto.” (linhas de 1 a 3).

(A) Caso o termo “Até meados de 2016” fosse deslocg[do
para o final do periodo, imediatamente apds (o

soal vocabulo “produto”, deveria ser utlizada um

virgula.
(B) Se o termo “de Porto Alegre” fosse excluido
texto, apenas uma das virgulas utilizads

lho originalmente para isola-lo deveria ser mantida.

(C) Os parénteses foram empregados indevidamente flara
apresentar uma informacdo acerca do termo “Cenjro

a Nacional de Tecnologia Eletrdnica Avancada”.

(D) As virgulas empregadas antes e depois do termo |{de
Porto Alegre” deveriam ser excluidas, caso, no lugar
dele, fosse empregada a oragf® fica em Porto
Alegre.

Acerca das questdes sintaticas que envolvem o periodo [[Em
sua apresentacao, no218eminario de Telecomunicacdey,
romovido pelo Conselho de Infraestrutura (Coinfra) |fla
Fiergs, em 8 de outubro, André Braga, gerente da empifsa,
irmou que achip € um elemento adicional de seguranca (o
ocumento que tem a funcdo de impedir eventupis

u(;~81Isifica<;(”)es.” (linhas de 8 a 13), é correto afirmar que

(A) o termo “gerente da empresa” é o sujeito da agho
expressa pelo verbo “afirmou”.

(B) o termo “promovido pelo Conselho de Infraestrutu
(Coinfra) da Fiergs” funciona como agente

passiva.
(C) as oragdes introduzidas pelo vocabulo “qugl”’
S desempenham o mesmo papel em relagdo a orgiao
anterior.

(D) o sujeito da oragdo “que tem a funcdo de impedjir
eventuais falsificagfes.” é “que”.

(E) o termo “de impedir eventuais falsificagcbes” exercejja
funcdo de objeto indireto.

Area livre

do que é declarado no primeiro, pois passa a focaliza
producdo de um novo tipo de passaporte, e ndo de
novochip.

(E) O terceiro paragrafo, apds retomar as principai
informacdes do texto, apresenta um breve historig

(D) O contetdo do segundo paragrafo destoa parcialmeIte

o w

das etapas de producéodthip do passaporte.
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QUESTAO 4 (D) questiona a eficacia do novo tira-teima, pois cita

exemplo em que o arbitro, sem o auxilio
odo tecnologia, confirmou o gol do atacante francés.
e (E) apenas descreve os episddios que antecedem o gqll do
e atacante francés.

Considerando o sentido dos vocabulos destacados no peri
“Conforme Braga, o produto segue o padrao internaciona
utiliza a_mesma tecnologia dos cartdes de crédito.” (linhas

14 a 16), assinale a alternativa que preserva integralmente a ~
mensagem original do texto. QUESTAO 6

Com base na norma-padrdo e nos elementos de copsao
utilizados no texto, assinale a alternativa correta.

(A) De acordo comBraga, o produto segue o padraog
internacional e utiliza tecnologisemelhantea dos
cartbes de crédito. A)

(B) N&o obstante Braga, o produto segue o padrég
internacional e utiliza tecnologi&@éntica a dos
cartbes de crédito.

(C) Em consonancia comBraga, o produto segue o
padrdo internacional e utiliza tecnologgmial a dos
cartbes de crédito. ®)

(D) Indo de encontro comBraga, o produto segue o
padrdo internacional e utliza @&quivalente a
tecnologia dos cartBes de crédito.

(E) Segundo Braga, o produto segue o padrag
internacional e utiliza tecnologiaimilar a dos
cartbes de crédito. ©)

A substituicdo do trecho “Nao pela emocédo do joglo
em si — a goleada aplicada pelos franceses |pra
previsivel” (linhas de 2 a 4) pela redagdao pela
emocdo do jogo em si, uma vez que a golead
aplicada pelos franceses era previsivelndo
comprometeria a coesdo do texto.

Na oracdo “mas porque, pela primeira vez,
computador validou um gol.” (linhas 4 e 5), o autqr
utilizou a conjuncdo “mas” para confirmar um
expectativa gerada anteriormente e, em seguifia,
empregou a conjuncao “porque” para introduzir unfa
explicacao referente ao fato descrito no periodo anteri

A inclusdo da expressdo adverbia momento
seguinte logo apés o termo destacado no trecho

Texto 2 para responder as questdes de 5 a 8. .
P P q bola tocou na trave e voltou ao goleiro hondurenljo

Tecnologia no futebol Valladares” (linhas 7 e 8), comprometeria a coes|io
entre as oracoes.

1 A partida entre Franga e Honduras na primeira rc (D) Os pronomes destacados na oragdo “que a seguroli de
da Copa do Mundo entrou para a histéria. Ndo pela emqdcao maneira  desajeitada.” (linha 8) retoman,
do jogo em si —a goleada aplicada pelos franceses ¢ra respectivamente, os termos “goleiro hondurenljo

4 previsivel — mas porque, pela primeira vez, um Valladares” e “a bola”. Portanto, “que” poderia s
computador validou um gol. substituido pelo pronomende e, no lugar de “a”,

O atacante francés Karim Benzema bateu de den poderia ser empregada a expresssse objeto

7 &rea, a bola tocou na trave e voltou ao goleiro hondurepho (E) A oragdo “para processar as imagens em tempo rejal.”
Valladares, que a segurou de maneira desajeitada. Para (linhas 16 e 17) esta introduzida por uma conjuncfio
surpresa dos torcedores, o arbitro brasileiro Sandro gue estabelece uma relagao de causa com o contefudo

10 Ricci apontou o centro do campo, indicando o gol. da oracéo anterior.

A confirmacdo de que a bola havia cruzado a linha
chegou ao relégio do juiz. Quem decidiu o lance foi ym QUESTAO 7
13 NOVO tirateima, que, em no maximo 1 segundo depo
jogada, envia a notificacdo de g— resultado de uma| Considerando as regras prescritas pela norma-padréo afferca

parafernalia tecnolégica nos campos de futebol que er da concordancia dos verbos e dos nomes e as queljtdes
16 14 cameras e poderosos computadores para processpr aBitaticas referentes ao fragmento “Quem decidiu o lance|foi
17 imagens em tempo real. um novo tira-teima, que, em no maximo 1 segundo depoi{| da

jogada, envia a notificacdo de gol” (linhas de 12 a 1§),

Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/revistg- assinale a alternativa correta.

exame/edicoes/1068/noticias/tem-chip-na-bolaamaisa>

Acesso em: 24 nov. 2015 (fragmento). ~ . -
(rag (A) A redacdoFomos nds quem decidiu 0s lances e é

partida confusa ndo poderia substituir o trechg
“Quem decidiu o lance foi um novo tira-teima”.
=xt0(B) O autor, se julgasse necessario, poderia substituif o
[ trecho “Quem decidiu o lance foi um novo tira-teimg
por qualquer uma das seguintes redac@esnaior

QUESTAO 5

Considerando a relagéo existente entre a mensagem do t
e 0 modo como ele esta organizado, é correto afirmar que o

autor o2 S oo
parte dos lances foi decidida por um novo tira-teima
(A) mostra-se declaradamente favoravel ao uso da ouA maior parte dos lances foram decididos por um
tecnologia no futebol, tanto é que considera a partida novo tira-teima. o o
entre Franca e Honduras um marco da histria. (C) Caso o autor substituisse o sujeito “um novo tira-teima”
(B) assume uma posi¢do contraria ao uso da tecnologia pelo pronomeey, a nova redacéo poderia sguem
no futebol, ja que defende o respeito a autoridade dlo decidiu o lance foi eu, que, em no maximo 1 segundd
arbitro durante uma partida. depois da jogada, enviei a notificacéo de gol
(C) ndo se posiciona explicitamente a respeito do tema (D) No lugar do termo “1 segundo”, o autor poderia
abordado, embora reconheca a relevancia historiga empregar a construgéiastante segundas

da partida devido a um episédio, até entdo inéditp, (E) A construcad@ segundos e meiopoderia substituir
nela ocorrido. T o termo “1 segundo”.
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QUESTAO 8 QUESTAO 10

Tendo como referéncia as regras de ortografia vigentes ¢ osD€ acordo com o periodo “Vocé esta muito mais suscetjvel
mecanismos de flexdio dos nomes e verbos, considerg odo que imagina a essa ‘dor de cabega’.” (linhas 5 e 6) e {fom
altimo parégrafo do texto e assinale a alternativa correta. as regras a respeito de regéncia prescritas pela norma-pagréo,
assinale a alternativa correta.

A) No lugar de *“cruzado”, seria possivel empregaf ~ R . . : .
) ultra-pgssado P preg (A) A redacdoVocé se simpatiza muito mais do que
(B) O plural de ‘“tira-teima” é_tiras-teimas, 0 que sq imagina com essa “dor de cabega’.poderia

justifica pela mesma regra que respalda a construcgo substituir a_ori_ginal. . o
Jse undaz feiras grad P ¢ (B) Caso o adjetivo “suscetivel” fosse substituido pefo
seqgundas-ieiras.

(C) A formaenviarido corresponde a terceira pessoa do vocabulo coerente no lugar da preposicdo *a”,

plural, no futuro do pretérito, de “envia”. c ieverla Ser ?mpf,ega%a a prepozn_ant . "

(D) Caso quisesse acrescentar o prefixao vocabulo (©) préposicao "a’ deveria obriga _orla:nen € s r
“envia”. o autor deveria escrevezenvia. A mesma substltu|da_por outra, caso o adjetivo “suscetiv
regra orienta a grafia de reescrito. fosse substituido paimpatica

(E) O vocabulo “camera” esta grafado corretamente, pojs (D) O periodo poderia ser iniciado da seguinte maneijfa:

designa um aparelho de filmag; entretanto, caso s Tenho certeza que vocé esta muito mais suscetive
referisse a uma maquina fotografica, deveria sq (E) Logo apos o termo essa dor de cabega™, pode a
substituido pocamara. ser empregada a construcdo da qual tenta fugir.

LINGUA INGLESA
Questbes de 11 a 16

Text 4 to answer questions 11 to 14.

=

Texto 3 para responder as questdes de 9 e 10.

Celular molhado

1 Ria 0 quanto quiser, mas 0s casos em que [ 1 [...] Black Friday, which has traditionally been tlje
aparelhos feam inundados por completo por tomarem  moment to flock to stores for steep discounts, and whichhas
banhos em baldes, cairem junto com seus donc evolved to also include major online sales events ||for

4 piscinas, em vasos sanitarios ou por terem tomado 4 retailers like Amazon, Best Buy and Walmart, is not e
chuva ndo s&o raros. Vocé esta muito mais suscetivel do que it is billed to be. We asked J. D. Levite, the deals edit
imagina a essa “dor de cabeca”. the product recommendations website The Wirecutter,| for

7 E justamente por essnotivo que indicagdes de deixgr 7 some data on just how beneficial the deals are on Black
o aparelho longe de agua ou do calor em excesso ganjham Friday — and the answer was not encouraging.
até mesmo folhetos separados na compra de um apafelho Year round, Mr. Levite and hisam track produc

10 novo ou ainda boas doses de péaginas de manuais. O pipr deprices across the web to unearth discounts on goods
tudo é que a garantia é perdida na maioria dos casms (e  types, from gadgets to kitchenware. They also look| at
técnicos conseguem identificar quando tudo foi encharcado Whether the product is high quality and durable base(| on

13 por fitas especiais). 13 their own testing and other reviews, and whether the spller
or brandhas a reasonable return or warranty policy. |By
PANKIEWICZ, Igor. Disponivel em: <http://www.tecmundo.corr those measures, Mr. Levite said, only about 0.6 perce
celular/1781-operacao-resgate-celutaihado.htm> 16 200 out of the approximately 34,000 deals online, wtjich

Acesso em: 24 nov. 2015 (fragmento), com adaptacdes. ically carry the same price tags inside retailers’ phys|cal

stores, will be good ones on Black Friday.

“There are just more deals on that day than any gfher
day of the year,” he said. “But for the most part, the dipals
aren’t anything better than what you'd see throughout|jthe
2 rest of the year.” [...]

QUESTAO 9 19

Em conformidade com a mensagem e as construches
linguisticas do texto, é correto afirmar que o (a)

(A) autor, logo no inicio, adverte o leitor para que néo rip Internet: <http://www.nytimes.com
de situagBes corriqueiras. 2015/11/26/technology/personaltech/black-friday-deal-or-dud-ho
(B) vocabulo “pobres”, no primeiro perl’odo, exemplifica shop-smart-this-holiday-season.html>. Access: 26 nov. 2()15.
0 uso da antitese para ressaltar a contradicdo que <
consiste em rir de uma situacdo que nao tem graca. QUESTAO 11
(C) autor recorre & metafora ao utilizar a expressao “dor According to the sentence “Mr. Levite and his team tratk

: D product prices across the web to unearth discounts on g¢ods

de cabeca” (linha 6) para se referir a situacdl

incomoda enfrentada por uma pessoa quando [0 of gl types, from gadgets to kitchenware” (lines 9 to 11),
celular dela é molhado acidentalmente.

(D) expressdo “calor em excesso” (linha 8) exemplifica (A) there are two types of goods: gadgets a

um exagero de pensamento, portanto serve como kitchenware.

exemplo de hipérbole. (B) “unearth discounts” means that discounts are njpt
(E) vocabulo destacado no trecho “ou ainda boas doses from planet Earth.

de paginas de manuais.” (linha 10) indica, comp (C) “from gadgets to kitchenware” is a sentence thqlt

precisdo, a quantidade de paginas a serem lidas por corroborates the idea that they tracked many alid

guem compra um telefone celular. varied products.

(D) gadgets and kitchenware are good.
(E) Mr. Levite is very competent at his job.
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QUESTAO 12

According to the text, choose the title that best summariz
the whole idea.

(A) Black Friday in Brazil is the same as in the United
States: a fraud.

(B) It is impossible to find good deals all year round.

(C) Stores lure Americans with fake discounts on Black
Friday.

(D) Black Friday deal or dud?

(E) The American way of shopping.

QUESTAO 13

According to the sentence “Mr. Levite said, only about O.
percent, or 200 out of the approximately 34,000 deals onlir
which typically carry the same price tags inside retailer
physical stores, will be good ones on Black Friday” (lines 1
to 18), it is correct to affirm that

(A) the word “ones” refers to “deals”.

(B) “which” could be replaced by that without alteration
of meaning and without breaking any grammar rules.

(C) 34,000 should be written as “34.000” because
comma is not used when writing numbers.

(D) we could add an “s” to “retailers’ (retailers’s)
without making it wrong.

(E) “price” in the text above has the same syntactic

function as in the sentence “The prices are too high”.

QUESTAO 14

According to the sentence “They also look at whether tf
product is high quality and durable based on their ow
testing and other reviews, and whether the seller or brand

a reasonable return or warranty policy” (lines 11 to 14),

choose the right alternative.

(A) “Whether” could be replaced by if both times it
was used.

(B) “Whether” was used to introduce a single alternative,
the other being implied.

(C) Itis correct to write: how is the whether today?

(D) “Whether” could be replaced by or both times it was
used.

(E) “Other reviews” should be corrected to others
reviews.

Text 5 to answer questions 15 and 16.

) Photograph: Mattel

6
e,

3
5

e
n

esS

1 The Hello Barbie doll is billed as the world’s firljt

“interactive dolf capable of listening to a child a
responding via voice, in a similar way to Apple’s Siri [t.]
4 connects to the internet via Wi-and has a microphone

record children and send that information off to third parljies
for processing before respondingitiw natural languag
7 responses.
But US security researcher Matt Jakubowjki
discovered that when connected to Withe doll was
o vulnerable to hacking, allowing him easy access to |fthe
doll's system information, account information, stored audio
files and direct access to the microphone.
13 Jakubowski told NBC"You can take that informatio
and find out a person’s house or business. It's justtie
of time until we are able to replace their servers with jurs
16 and have her say anything we want.” Once Jakubowski [fook
control of where the data was sent the snooping possibiljties
were apparent. The doll only listens in on a conversglion
iewhen a butto is pressed and the recorded audiof is
encrypted before being sent over the internet, but onjte a
hacker has control of the doll the privacy features coul¢| be
22 overridden.
It was the ease with which the doll was compromifsed
that was most concerning. The infaation stored by th
25 doll could allow hackers to take over a home FWVnetworl
and from there gain access to other intenmetrected
devices, steal personal information and cause dfher
28 problems  for the owners, potentially without tl
knowledge.
This isn't the first time that Hello Barbie has belen
a1 placed under the privacy spotlight. On its release in h
privacy campaigners warned that a child’s intir
conversations with their dolivere being recorded a
34 analysed and that it should not go on sale.
With a Hello Barbie in the hands of a child and carrjed

everywhere they and their parents go, it could be |the

hass? Ultimate in audio surveillance device for miscreant hackefs.

ToyTalk and Mattel, the manufacturers of Hello
39 Barbie, did not respond to requests for comment.

Internet: <http://www.theguardian.com/technology/2015/nov/|{6/
hackers-can-hijack-wi-fi-hello-barbie-to-spy-on-your-childre
Access: 26 dez. 2015, adapte .

QUESTAO 15
According to the text above, the doll

(A)

was designed to be a spy.

(B) is not safe for children for not having privacy
features.

(C) says anything Jakubowski wants.

(D) may be an incredible asset for the security industry
for being an audio surveillance device.

(E) listens to the child and responds with natural
language.

QUESTAO 16

The meaning of “bill” that makes sense in the context of {he
text is to

(A) advertise.

(B) list something or someone on an event.
(C) charge for a payment.

(D) send anote.

(E) enter on an account.
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RACIOCINIO LOGICO CONHECIMENTOS DE INFORMATICA
Questbes de 17 a 20 Questbes de 21 a 25

QUESTAO 17 QUESTAO 21

A proposic&o cujo valor légico é a Verdade (V) é a seguint¢: Considerando um computador pessoal (PC) que tenha 4 Gb
de memoria RAM, processador Intel i5, disco rigido (HD) |fle

(A) ~32=9v 23=6). 540 Gb, monitor LCD de 17" e que tem instalado o sistena

(B) 10%2=20 < 21 =20e2x 10 = 20 operacional MS-Windows, versédo 7 Professional Portug|iés

© (33_ 97 — 2 B 5 A 110 1)_ ' Brasil, em sua forma padrdo de instalagdo, assinalt a
~ = —_ = - = .

alternativa correta.
(D) 3x4#4x3—>(23=8<32=9),

(E) Erechim é uma cidade gaticha e (2% = 6 ou 3% = 6). (A) Os arquivos que compdem o sistema operacional
MS-Windows s3o considerados elementos de
~ hardware do computador, afinal, sem esses
QUESTAO 18 arquivos, o computador ndo podera nem mesmo ser
ligado a rede elétrica.
Em relacéo a proposicétp — q) A (p — q), assinale a (B) A memoéria RAM ¢ considerada elemento de
alternativa correta. software, afinal os dados nele gravados sdo
. apagados quando o computador ¢ desligado da rede
(A)  E uma tautologia. elétrica.
(B)  E uma contingéncia. (C) O disco rigido (HD) é um elemento de software,
(C)  E uma contradigao. pois nele sdo gravados todos os arquivos, programas
(D) A tabela verdade que a representa ¢ formada por oito e pastas de trabalho do sistema operacional.
ljnhas. (D) Os arquivos e programas que compdem o sistema
(E) E uma proposi¢do composta formada a partir de trés operacional sdo elementos de sofiware.
proposi¢des simples. (E) O monitor ¢ considerado um elemento de software,
pois as imagens que sdo apresentadas nele ndo
QUEST AO 19 podem ser gravadas, apenas exibidas.

A méae nao dorme se o primeiro filho esta chorando ou s¢ o QUESTAO 22
segundo filho esta tomando banho. Se a mée esta dormindo

¢ correto afirmar que o(s) Considerando a versdo MS-Office 2012 Portugués-BR, |em

sua instalagéo padrdo, quanto ao formato nativo de gra\g céo

(A)  primeiro filho esta tomando banho. dos arquivos, é correto afirmar que os arquivos geraflos

(B) segundo filho estd chorando. nativamente pelo

(C) dois filhos estdo chorando.

(D) primeiro filho esta chorando, ¢ o segundo filho esta (A) Excel sdo salvos em formato PLNX, que contém

tomando banho. formulas de planilhas de calculo.

(E) segundo filho ndo esta tomando banho. (B) Word sdo salvos em formato DOCX, que contém
textos em formato de documento.

QUEST AO 20 (C) PowerPoint sdo salvos em formato SLDX, que
contém textos e imagens de exibicdo de slides para
apresentacoes.

8‘;);( ;t_i —XYyFEY (D) Word podem ter formato DOCX (quando o

respectivo conteudo for texto) ou PLNX (quando ha
tabelas e numeros dentro do documento). Essa
definicdo do formato de gravagdo ¢ feita
automaticamente pelo MS-Office, que avalia o
contetido do arquivo no momento da gravagao.

Ao utilizar a regraModus tollens, a conclusdo para o par de
premissas apresentadas € a seguinte:

A x=y. (E) Excel podem ter formato PLNX (quando o
B) x=#y. respectivo conteudo for de tabelas e formulas) ou
(C) x=1. DOCX (quando o proprio contetido for apenas de
D) x<1. textos, sem formulas). Essa defini¢do do formato de

gravacdo ¢ feita automaticamente pelo MS-Office,
que avalia o conteido do arquivo no momento da
gravacao.

(E) x<y.
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QUESTAO 23 (A) A intranet utiliza os protocolos TCP/IP para fazer
conexao entre os computadores.
8 10 (B) Para instalagdo da intranet, é necessario que|| o
namero de usuarios seja maior que 10.
S 6 (C) Intranet e LAN [ocal Area Network) s&o idénticas
10 30 nas respectivas caracteristicas de instalacdo e |pas
funcionalidades.
(D) A intranet ndo permite o acesso de equipamer|io
Considere que um usuério tenha digitado os seis nimerog na instalado fora da empresa. ) _
tabela apresentada no Microsoft Word. Na primeira, segurjda (E) ~Uma vantagem da intranet € que ela, diferentemen
e terceira linhas da terceira coluna, ele utilizou o assistepte da internet, € imune as invasoes.
de formula e inseriu a seguinte  expressao: ,
=PRODUCT(LEFT). Por fim, ele colocou o cursor na quarr CONHECIMENTOS BASICOS
linha da terceira coluna e novamente, com o auxilio do Questdes de 26 a 30
assistente de formula, inseriu a expressédo: =SUM(ABOVE).
Nessa situacao hipotética, o contelido apresentado na quartaQ UESTAO 26
linha da terceira coluna é
O lancamento do instrumento denominado de champjda
(A) 69. publica, no qual a Administracdo Pudblica ultimamente t(m
(B) IFim imprevisto da formula. convocado interessados em participar, por exemplo, |de
(C) !Erro de sintaxe, ). greden_mamento ou de gpresentagao d_e projetos, sem prejuizo
(D)  410. e quaisquer outras acdes ad[nlnlstrat|vas, na medida en|i que
(E) 720.000 torna transparente a expresséo de seus objetivos, propifia a
e possibilidade de controlar a legitimidade da conduta (os
~ agentes administrativos e, ainda, permite a quaisquer
QUESTAO 24 interessados privados, dadas as condi¢cdes divulgafas,
o ) atender ao referido chamamento espelha, pela motivéicéo
No que se refere aos aplicativos mais comuns pdra gpresentada, a aplicacdo de determinado principio || da
navegacdo na internebrpwser), bem como para envio e Administracdo Pablica.
recebimento de correio eletrbnicoe-rfail), assinale a
alterativa correta. Esse principio é o da
(A) O browser Mozilla Firefox é desenvolvido pela :
empresa Google Inc.; por isso, o desempenho dele|é (A) Iegahc_zlade.
superior quando usado em computador que tenha (B) morgll_dade.
instalado o sistema operacional MS-Windows. (©) qu.llc'df”‘de'
(B) O browser Apache é desenvolvido pela empresa (D) §f|C|enC|a..
Apple norte-americana; por isso, ndo é compativell (E)  impessoalidade.
para acessar sitioswdbsites) desenvolvidos no 5
idioma portugués Brasil. QUESTAO 27
(C) O browser Chrome é desenvolvido pela empresd
Apple e, por isso, o respectivo desempenho € Principio que, no ambito dos servicos publicos, é falor
superior quando utilizado em computador com jmportante para que a Administracdo, necessaria| e
sistema operacional Apache. periodicamente, faca avaliagio quanto ao proveito do serfico
(D) O aplicativo de correio eletronico Outlook Express &  prestado.
desenvolvido pela empresa Mozilla; por isso, o
desempenho dele € superior quando usado em principio que obriga o Poder Puablico a avaliar o potler
computador que tenha instalado o sistemd aqyisitivo dos seus usuarios para que no sejam os me(fmos
operacional Mac-OS. _ alijados do universo de beneficiarios, em face de dificuldalies
(E) O aplicativo de correio eletronico MS-Outlook €|  financeiras.
desenvolvido pela empresa Microsoft Corporation 6
faz parte do seu pacote integrado MS-Office; POl  Ag informagses apresentadas correspondem, respectivariente,
isso, possui grande integragdo com os demais oo principios da
programas desse pacote, como o Word, por exemplp.
~ (A) eficiéncia e da continuidade.
QUESTAO 25 (B) eficiéncia e da modicidade.
) ) ) i . . (C) atualidade e da generalidade.
ConS|_dere h|potet|camen_te que, apods a mstalac;ao,de ymap)  regularidade e da generalidade.
rede intranet em determinada empresa, o responsavel pelo(E) atualidade e da modicidade.
setor convidou os colaboradores para repassar-lhes
orientacdes a respeito do processo. Supondo que todas as

instrucbes passadas estejam corretas, assinale a alternativa

que apresenta transmitida

colaboradores.

uma informacao a

DS
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QUESTAO 28

Qual instituto juridico tem, no direito administrativo, g
mesmo fundamento pelo qual se demarca, no direito priva
a diferenca entre vicios sanaveis e insanaveis?

(A)  Anulagao. A comunicz_;u;,ﬁo prIica é uma ér_ea de crescente interesge. A
(B) Seguranca juridica. esse respeito, assinale a alternativa correta.
(C) Vinculagéo. o _ -
(D) Sanatdria. (A) Potencializa as a¢des dos governantes, intensificarjdo
(E) Legalidade. 0 retorno nas urnas.
(B) E uminstrumento que fortalece a esfera publica, b
QUESTAO 29 como 0s meca_nismos _de participacéo cidada. _
(C) Evidencia a crise do sistema de concess@es de caijais
Considerando a Lei?8.666/1993, incluindo suas altera¢des de radio e teIeV|§ao._ . _ R
posterioresnao constitui modalidade de licitagio aquela (D) Como consequéncia direta da Lei de acessofa
informacéo (LAIl), demanda adequacado imediata d{js
(A) para aquisicdo de bens e servicos comuns, para ps orgéos publicos. _
fins e efeitos desse artigo, aqueles cujos padrdes fle (E) _Fortalece essencialmente o trabalho da assessorig| de
desempenho e qualidade possam ser objetivamerjte Imprensa.
definidos pelo edital, por meio de especificaces
usuais no mercado. QUESTAO 32
(B) entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto,
cadastrados ou nao, escolhidos e convidados em quanto a governanca corporativa, é correto afirmar que
ndamero minimo de trés pela unidade administrativa,
a qual afixara, em local apropriado, copia dg (A enyolve o relacionamento entre proprietarios, diretorip,
instrumento convocatorio Concurso. . conselho de administrac&o e 6rgdos de controle.
(C) entre quaisquer _|nt§ressados que, na fase ”?'C'al #€ (B) é restrita ao conselho de administrac&o de determinida
habilitacdo preliminar, comprovem possuir 0s organizagao.
requisitos miNnimos de qu_alificagéo exigidos no edita (C) refere-se ao grupo de acionistas majoritarios, ¢
para execucao de_ seu objeto. poder de voto.
(D) en,tre.qu@sque,r mteressados para a vegda de bens (D) resulta do plano estratégico anual desenvolvido ppr
moveis inserviveis para a adm|n|strac;ao, ou de determinadas empresas.
produtos legalmente _apreendld_os ou penhorqdos, a (E) aplica-se a empresas de sociedade anénima.
quem oferecer o maior lance, igual ou superior ap
valor da avaliacéo. ~
(E) entre interessados devidamente cadastrados ou cque QUESTAO 33
atenderem a todas as condigbes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do Com relagdo a linguagem jornalistica, assinale a alterngfiva
recebimento das propostas, observada a necessdria correta.
qualificacéo.
(A) O texto jornalistico lan¢ca mao de usos linguistic
QUESTAO 30 coloquiais, informais e de valores referenciai
absolutos no intuito de fomentar a credibilidade.
Os requisitos legais especificos previstos na Lei (B) A linguagem jornalistica constitui-se basicamente
n° 9.784/1999 (Lei do processo administrativo federal), palavras, expressoes e regras combinatdrias que [5do
ensejadores da convalidacéo dos atos administrativos, sa 0s possiveis no registro coloquial, porém inaceitave
seguintes: no registro formal.
(C) O jornalismo se prop8e a processar informacao
(A) inexisténcia de lesdo ao interesse publico ¢ escala industrial e para consumo imediato.
caracterizacdo como defeito sanavel. (D) Por falar de algo do mundo exterior ao emissor, o
(B) existéncia de efeitos favoraveis para os destinatarigs receptor e ao processo de comunicagdo em sil| €
e caracterizacao como defeito sanavel. comum o0 uso da primeira pessoa no tex
(C) caracterizacdo como defeito sanavel, inexisténcia de jornalistico.
prejuizo a terceiros e de lesdo ao interesse publicoje (E) A utilizagdo da locucdo verbal com mais de do
existéncia de efeitos favoraveis para os destinatarios. verbos é um recurso utilizado por jornalistas pa
(D) inexisténcia de lesdo ao interesse publico e de reforcar um ponto.
prejuizo a terceiro.
(E) caracterizagdo como defeito sanavel, inexisténcia de

prejuizo a terceiros e de lesdo ao interesse publico.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questbes de 31 a 50

o, QUESTAO 31
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QUESTAO 34

As redes sociais impactaram a forma de comunicacao
empresas e das organizacfes. Acerca desse assunto, as
a alternativa correta.

(A) Possibilitam uma melhora artificial da imagem.

(B) Por serem controladas por grandes empresario
trazem uma viséo aprimorada de mercado.

(C) Permitem a incluséo de analfabetos.

(D) Estreitam o espaco entre empresa e 0S respectiv|
publicos.

(E) Conectam interesses.

QUESTAO 35

Quanto a reputacdo das empresas e das organizagP

assinale a alternativa correta.

(A) Por se tratar de patriménio meramente simbdlico
dificilmente oferece resultados tangiveis.

(B) E o resultado da interagdo de convicgdes, ideia:
sentimentos e impressdes de uma pessoa acerca
organizacao.

(C) A importdncia da reputacdo para a eficacia da

organizacao é tao relevante que tornou comum
termo gestéo da reputacgéo.

(D) Diante de wuma boa marca corporativa, o
comportamento real de uma empresa ganha relevan
de segundo grau.

(E) O famoso boca a boca ndo pode ser considerag
influenciador de conhecimento e de percepcao.

QUESTAO 36

Em relacdo a identidade, a imagem e a reputagao
organizacdes, assinale a alternativa correta.

(A) Apesar da indubitdvel importancia, o valor da
reputacdo para uma organizacao nao é tangivel.

(B) A reputacdo de uma organizacdo € criada pels
experiéncias diretas do usuéario ou cliente com
organizacao, e ndo pelo “o que os outros dizem”.

(C) Por marca corporativa entende-se a estratégia
aplicacdo da logomarca de uma organizacgao.

(D) A gestdo da imagem percebida de uma organizacj
ou de uma empresa da-se pelos proprios usuarios.

(E) A identidade corporativa redne atributos pelos quai
a organizacao se apresenta e é reconhecida.

QUESTAO 37

Assinale a alternativa que indica o significadcsté&ehol der
na area de comunicagdo organizacional.

(A) Parte do interesse secundéario de uma empresa,
uma organizacao ou de um projeto, com influéncia
restrita no respectivo planejamento.

(B) Individuo ou grupo de pessoas interessadas e
determinado empreendimento, podendo ser de un
variedade de categorias, tais como: acionistag
investidores, sindicatos e fornecedores.

©
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QUESTAO 38

' QUESTAO 40

A respeito de eventos, assinale a alternativa correta.

Grupo de acionistas de determinada empresa [pu
organizacao que detém poder de voto.

Termo inglés para designar auditores administrativi)s
de uma organizacao.

Credor internacional de divida publica.

No que se refere ao produto e ao servico da assessor|a de
imprensa, assinale a alternativa correta.

(A) Press release, que em portugués significa “soltar &
prensa”, € uma ferramenta de assessoria de impretsa.
(B) Press kit € o nome dado ao pacote enviado peldis
Orgéos de imprensa contendo, além de informacd|s,
brindes ou amostras de determinado produto, corfo
um novo CD de um artista, para a respecti
€S, divulgacéo junto ao grande publico.
(C) Por se dedicar a construcdo da boa imagem de [im
produto, a assessoria de imprensa é uma area voltada
! ao setor privado.
(D) Manter a boa imagem do assessorado é uma (las
5, fungbes da assessoria de imprensa.
da(E) A principal tarefa de uma assessoria é tratar (la
gestdo do relacionamento entre um érgéo publico ¢| a
imprensa.
o
QUESTAO 39

ia = N . . . .
Com relacdo aos géneros jornalisticos, assinale a alternijitiva
correta.

Resenha critica pode ser usada tanto na apreciaca( de
um trabalho artistico quanto na de um fato, comp,
por exemplo, a atuacdo do Supremo Tribunal Fede|fal
em um determinado julgamento.

Em uma matéria jornalistica, personagem € como [se
designa o principal envolvido na noticia.

Coluna, local reservado nos jornais, € um espago (tm
determinada publicacdo onde se escreve regularmen

Em uma cronica, o leitor expressa a propria opini
acerca de algum assunto da atualidade.

Reportagem € um relato ampliado de wu
acontecimento, e normalmente demanda pesquisalde
campo.

Eventos protocolares, seja em um 6rgao publico, s(ja
no setor privado, referem-se aos processos |fe
registro formal de acdes junto aquele 6rgao.

O monitoramento da cobertura de midia ainda néo
precisa considerar os registros do evento na intern

A avaliacdo da cobertura espontanea da midia pgde
demandar monitoramento para além do tempo |le
realizacdo do evento.

A analise qualitativa dalipping deve fundamentar-se
na mensuracdo de cita¢des, no espaco ocupado et(.
A cobertura da midia considerada de oposi¢cdo deyve
ser monitorada com maior atengao.

CONCURSO PUBLICO - CEITEC S.A 110 — AAO-JORNALI

PAGINA 9/13




QUESTAO 41

Acerca doendomarketing, assinale a alternativa correta.

QUESTAO 44

Quanto as caracteristicas da cronica jornalistica, € co

7

eto

afirmar que ela

tiva

(A) Conjunto de estratégias adotadas por uma empresa
para atuar em terreno dominado pela concorréncia. (A) morre diariamente em um jornal, assim como

(B) Diretamente relacionada ao departamento de noticia.
recursos humanos de uma organizacdo, é uma (B) permite ao jornalista expressar a propria opini
ferramenta que busca fazer dos clientes internds quanto a um fato da atualidade, tal como ocorre (jo
(colaboradores) aliados ao negécio. artigo.

(C) Etapa inicial de elaboracdo da estratégia deé (C) expressa a opinido pessoal do jornalista, enquant( o
marketing, quando ainda estd sendo testada em artigo reflete o posicionamento do veiculo.
ambiente interno. (D) é necessariamente fundamentada em ficcéo.

(D) Estratégia de convencimento aplicada g (E) cria, no transcurso do tempo, uma familiaridade entfe
fornecedores. 0 escritor e aqueles que a leem ou ouvem (u

(E) Campanha demarketing que leva para o publico assistem-na.
externo valores desenvolvidos dentro de determinada
empresa. QUESTAO 45

QUESTAO0 42 Acerca do gerenciamento de crises, assinale a altern

correta.

No que se refere a entrevista, assinale a alternativa corretq.

(A) Confrontar a midia e a respectiva veiculacdo dijs

(A) Emitir opinides ou fazer juizo de valor acerca dag fatos em torno de uma crise mostrou-se estraté(jia
respostas do entrevistado € uma estratégia para |se eficaz na reversdo do quadro.
obter dele a informagdo que, porventura, esteja (B) A transparéncia nas informag¢des prestadas pgde
retida. evidenciar vulnerabilidade da empresa ou

(B) Em uma entrevista, o jornalista deve ater-se apenas organizacao, resultando em agravamento da crise.
as palavras do entrevistado, desconsiderando gestos e (C) A crise de carater ocorre quando a empresa pelde
expressoes faciais. credibilidade.

(C) Quanto mais desprevenido o entrevistado estiver no (D) O Brasil conta com legislagdo especifica versan(jo
momento da abordagem, maiores as chances de |se acerca de condutas a serem adotadas em cas
obter uma boa entrevista. crise.

(D) A postura de manter o entrevistado em posicdo de (E) Em situacdo de crise, vale a maxima de quarnfo
defesa, também conhecida como estratégia de menos se falar com a imprensa, melhor.
intimidacdo, costuma surtir resultados positivos
especialmente junto a politicos envolvidos em QUESTAO 46
escandalos.

(E) E uma técnica de se obter matérias de interesge A resepeito da identidade organizacional, assinale| a
jornalistico por meio de perguntas e respostas. alternativa correta.

QUESTAO 43 (A) O estudo da identidade organizacional nascju

juntamente com a Revolucéo Industrial.

Com relag&o ao ambito da assessoria de imprensa, assingle 4B) A construcéo da identidade organizacional trata (jo

alternativa correta. estudo aprofundado de logomarcas.

(C) Estudos de psicandlise de Sigmund Freud servirgm

(A) A insercdo de dados e de informagdes acerca de de base também para a interpretacdo (o
servicos disponiveis para determinada localidadd, comportamento das organiza¢oes e de sua image
oriundos da prépria localidade, configura a| (D) Aidentidade organizacional compreende o processpo,
denominada regionalizacdo da noticia. a ativi_dade e 0 acontecimento por meio dos quais| a

(B) Mailing list refere-se ao processo de emisséo de organizacdo se torna especifica na mente S
etiquetas de enderecamento feito por impressoras respectivos integrantes.
matriciais. (E) Identidade organizacional e imagem organizacionfl

(C) A presenca de um brinde promocional em pness s&o sindnimos.
kit desvirtua o objetivo da acao por poder configura ,
tentativa de suborno ou seducdo por parte dp | Area livre |
jornalista.

(D) Uma coletiva de imprensa sO ocorre com as
perguntas dos jornalistas, limitando-se ao tema
originalmente proposto.

(E) Uma coletiva de imprensa € convocada apenas para
promover aspectos positivos do assessorado.
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QUESTAO 47

No que se refere a fotojornalismo, assinale a alternati
correta.

(A) Embora ndo seja considerado especializacdo d

jornalismo, esse trata a informacéo de forma clara
objetiva.

(B) Conta fundamentalmente com a subjetividade d
fotografo e do leitor.

(C) Uma imagem é tdo repleta de informacdes qu
dispensaria a presenca do texto em uma noticia.

(D) Enquadramento e composicdo sdo alguns dd

elementos que formatam a informacéo.
(E) Distingue-se da fotografia publicitaria principalmente
pela forma de aplicacéo dos filtros.

QUESTAO 48

Quanto a linguagem jornalistica, assinale a alternati
correta.

Area livre

® o

=4

%)

(A) A reportagem versa acerca de assuntos de interegse

geral e pode ser atual ou n&o.

(B) Como em um romance, o texto jornalistico comega

precisamente pelo climax.

(C) As fungdes emotiva e poética da linguagem ndo tém

espago em uma reportagem.
(D) A reportagem informa, com maior profundidade,

fatos de interesse particular no que se refere do

espaco publico.

(E) O texto que relata fatos que ndo sdo da atualidade| é
denominado reportagem.

QUESTAO 49

Com relacdo ao Facebook, assinale a alternativa correta.

(A) Com a aquisicdo do Twitter, em meados de 2014,
Zuckerberg, fundador da referida rede social, elevoy
a empresa ao patamar de gigantes como a Google.

(B) N&o oferece ferramentas para que se possa afefir
audiéncia.

(C) Gratuito para os usuarios, gera receita proveniente de
publicidade.

(D) O respectivo sistema de cadastro garante o direito &o
anonimato.

(E) Embora permita manifestacbes apdcrifas, o servigp
né&o tolera racismo e nem apologia as drogas.

QUESTAO 50

A respeito das redes sociais, assinale a alterriativareta.

(A) O respectivo impacto no jornalismo resume-se &
possibilidade de interagédo do publico com o veiculo.

(B) Impactaram o jornalismo em diversas dimensoes, tals
como a do espaco e a do tempo.

(C) Possibilita a interagdo de pessoas, de grupos e de
organizacdes de forma sem precedentes na historia.

(D) Relne recursos multimidia e uma série de aplicativgs
gue suportam atividades sociais, comerciais e civicas.

(E) Estdo cada vez mais integradas ao fazer uso
tradicional do jornalismo.
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PROVA DISCURSIVA

OrientacGes para a elaboragéo do texto da prova discursiva:

* A prova discursiva consiste na elaboracdo de um texto dissertativo e (ou) descritivo.

« A prova discursiva devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferogréfica de tinta preta, fabricada di mate
transparente.

« A folha de texto definitivo da prova discursiva nao podera ser assinada, rubricada e ndo devera conter, em oujro loc
que ndo o apropriado, nenhuma palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulacdo da prova discursiva.

« A deteccédo de qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcricdo de texto definitivo acarretara arfulaca
prova do candidato.

e A folha de texto definitivoé o Unico documento valido para a avaliacdo da prova discursiva.

« O espaco para rascunho, contido no caderno de provas, € de preenchimento facultativo e nédo valera para a\faliacé
prova discursiva.

e O texto devera ter extensdo minima de 20 (vinte) linhas e maxima de 40 (quarenta) linhas, \ omfoas’no temifi a se
apresentado.

Leia, com atencéo, o texto a seguir.

Sao Paulo — Até a tarde do dia 5 de novembro, a mineradora Samarco G s @eva o prestigio em Mariana| uma
cidades histéricas que formam o quadrilatero ferrifero de Minas Gerais. Desde a déc. dad.e =970, a empresa opera uri com
de minas e usinas de beneficiamento de minério de ferro no municipio. A SapiiicJ sem (e foi bem-vista por ali.

Na crise recente, causada pela queda no preco do minério, /:la demitiuypenas 23 dos 1.900 empre|jados
Mariana — namero irrisério para causar impacto na economia local. Neste ¢« 10, a pre| :itura conseguiu da empresa umg|doac.
3 milhdes de reais — a parte dos tributos que recolhe ao Fisco dcamui zipio -+ para melhorar o abastecimentg| de &
dos 59.000 habitantes.

A Camara Municipal havia anunciado recentementeguma mencc» honrosa a Samarco pelo envolvimentfp con
comunidade. A boa imagem desmoronou com o rompimento da bicsragem de Fundéo e o transbordamento do dique de| Sant
dois depésitos de rejeitos da empresa.

Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/revista-exame »dig® 2s/1102/noticias/como-a-tragedia-em-mariana-abala-a-samarco-e-a-irjjneraca
Acesso em: 25 fev. 2016 (fragmento), com adaptacgps.
Considerando que o texto apresentado tem carate ¢ meramente motivador, redija um texto dissertativo e (ou) (lescrit

abordando, necessariamente, o seguinte tdpico:

a) descricdo de algumas acdes que a « sses .inia, de comunicagdo da principal empresa envolvida no acidente podefia ex
no gerenciamento da crise.

| Are ., livre — Rascunho na pagina seguinte
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