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1. Assinale a opgdo em que o verbo ver esta corretamente 5. Assinale a opg¢do que da, na mesma ordem, os
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conjugado no futuro do subjuntivo:

a) Quando eu vier, quando tu vieres, quando ele vier;
quando noés viermos, quando vos vierdes, quando
eles vierem.

b) Quando eu vir, quando tu vires, quando ele vir;
quando nds virmos, quando vos virdes, quando eles
virem.

¢) Quando eu ver, quando tu veres, quando ele ver;
quando ndés vermos, quando vos verdes, quando eles
verem.

d) Se eu visse, se tu visses, se ele visse; se nés
vissemos, se vOs visseis, se eles vissem.

e) Se eu viesse, se tu viesses, se ele viesse; se nos
viéssemos, se VOs viésseis, se eles viessem.

. Contas a (1) pagar, compromissos a (2) cumprir, filhos a
(3) educar... as (4) vezes chego a (5) pensar em pedir:
“parem o mundo que eu quero descer!”

No periodo acima, cabem as seguintes crases:

a) Em nenhum.

b) Em todos.

c) S6 em as (4).

d) Ema(1),a(2)ea(3)

e) Ema(1),a(2),a(3)ea(5).

. Assinale a sequéncia correta das pessoas para as quais
sdo usados os seguintes pronomes de tratamento:

Vossa  Majestade; Vossa  Exceléncia; Vossa
Reverendissima; Vossa Magnificéncia; Vossa
Santidade.

a) Principes, princesas, duques e arquiduques;

cidaddos comuns; bispos e arcebispos; reitores de
universidade; religiosos em geral, sem cargo
especifico; o Papa.

b) Reitores de universidades; bispos e arcebispos;
religiosos em geral sem cargos especificos; reis e
rainhas; o Papa.

c) Reis e rainhas; religiosos em geral, sem cargo
especifico; bispos e arcebispos; reitores de
universidades; o Papa.

d) Papa; cidadaos especiais; reitores de universidades;
altas autoridades e detentores de cargo eletivo; reis e
rainhas.

e) Reis e rainhas; altas autoridades e detentores de
mandato eletivo; religiosos em geral, sem cargos
especificos; reitores de universidade; o Papa.

. Assinale a alternativa em que todas as palavras estao
INCORRETAS:

a) Beleza; sutileza; pobreza; destreza; natureza.

b) Dizéssemos; troucéssemos; portdozinhos; quizéreis;
puzesse.

c) Assessorassemos; indenidade; dissesses; entre ti e
nos; fizesse.

d) Interdisciplinaridade; transitoriedade; notoriedade;
titularidade; liminaridade.

e) Luminescéncia; transparéncia;
maledicéncia; flatuléncia.

ascendéncia;

Planejamento e Execucéo IESES

sindnimos destas palavras:

resiliente; escusa; filantropo; paupérrimo; lesivo;
magnanimo; incipiente; jubilo; precisdo; impoluto;
escamoteado; inofensivo.

a) Elastico; recusa; filésofo; ubérrimo; laxante;
importante; secundario; luto; necessidade; poluido;
parcelado; perigoso.

b) Silente; justo; amoroso; peregrino; ileso; bondoso;

aspirante; contentamento; concisdo; incélume;
foragido; inerme.
c) Resistente; acusado; esfarrapado; misterioso;

indene; benévolo; lucente; tristeza; prontidao;
honrado; escuso; culpado.

d) Recipiente; miseravel; benevolente; inofensivo;
regozijo; flexivel;, exatidao; jubileu; justo; sabio;
escondido; prejudicial.

e) Flexivel; desculpa; caridoso; miseravel; danoso;
benevolente; iniciante; regozijo; exatidao; honesto;
encoberto; inécuo.

. Assinale a op¢do em que a colocagdo dos pronomes

atonos esta INCORRETA:

a) Pagar-lhes-ei tudo o que Ihes devo, mas no devido
tempo e na devida forma.

b) Ndo considero-me uma pessoa de sorte; me
considero uma pessoa que trabalha para se sustentar
e esforga-se para se colocar bem na vida.

c) A situacédo nao é melhor na Russia, onde os antigos
servos tornaram-se mujiques famintos, nem nos
paises mediterraneos, onde 0s campos
sobrecarregados de homens sdo incapazes de
alimenta-los.

d) Pede a Deus que te proteja e dé muita vida e saude
a teus pais.

e) Deus me livre desse maldito mosquito! Nem me falem
nessas doengas que ele transmite!

. “Correspondéncia interna, usada tanto por empresas

comerciais como por 0rgdos publicos, dispensa
formalidades introdutérias e despedidas” define o qué?
Assinale a alternativa correta:

a) Memorando.
b) Oficio-circular.
c) Carta.

d) Memorial.

e) Oficio.

. Assinale a alternativa correta que corresponde a estas

caracteristicas: Escrito (a) de forma corrida, sem espago
de paragrafo; nao admite rasuras; os erros devem ser
corrigidos ao curso do texto usando-se a expressao
“digo” seguida da palavra correta; seu registro é
manuscrito em livro préprio com paginas numeradas e
contendo termo de abertura e termo de encerramento.
a) Ata

b) Relatorio

c) Edital

d) Parecer

e) Oficio
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9. The American singer Beyoncé included in her song
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12.Read the text below and answer the following activity.

“Flawless” a sample from a speech given by the Nigerian
writer Chimamanda Adichie entitled “We Should All Be
Feminists”. Read the sample from the song and answer
the following activity.

We teach girls to shrink themselves, to make themselves
smaller. We say to girls, you can have ambition, but not
too much. You should aim to be successful, but not too
successful. Otherwise, you will threaten the man.
Because | am female, | am expected to aspire to
marriage. | am expected to make my life choices always
keeping in mind that marriage is the most important. Now
marriage can be a source of joy and love and mutual
support but why do we teach girls to aspire to marriage
and we don’t teach boys the same? We raise girls to see
each other as competitors not for jobs or
accomplishments, which | think can be a good thing, but
for the attention of men. We teach girls that they cannot
be sexual beings in the way that boys are. Feminist: the
person who believes in the social, political and economic

equality of the sexes.
(Excerpt from Flawlese, by Beyoncé featuring Ghimamanda Mgozi Adichie, Complete lyrics

available at: <http:iiwww beyonce comitrack’>. Accessed in February 10, 2016)
According to the excerpt, the song DOES NOT suggest
that:

a) Women are taught to compete with each other as a
result of social pressures related to marriage.

b) Men are taught to have more contact with their
sexuality than women.

c) Society has treated women as less important than
men.

d) Men should learn to be less ambitious.

e) Women have been constantly pressured to engage in
the institution of marriage due to social expectations
imposed on them.

10.Read the following sentences:

I. | am eternally grateful to you! By the way, | want to
take you out for dinner! My treat!

Il. Unfortunately, she gave up her singing career.
Nevertheless, she continued acting as the main
actress of the show.

Ill. We got a divorce because we did not love each other
anymore. Besides, we realized that we did not have a
lot in common.

IV. They danced all night long. Actually, they did not even
sleep.

Now, choose the adverbial expressions that best replace
the words underlined in the previous sentences.

a) Anyway — however — furthermore — in fact.

b) Furthermore — besides — however — in fact.

¢) Incidentally — moreover — furthermore — besides.
d) However — besides — furthermore — in fact.

e) Incidentally — however — furthermore — in fact.

11.Fill in the blanks with the most appropriate words:

She was the woman | ever met. Besides,
she was intelligent and creative. Also,
she received the recognition of her time for

the first pianist of her country to receive an
international award.

a) Prettiest — extremely — bigger — be.

b) Prettiest — extremely — biggest — being.
c) Prettiest — extremely — biggest — be.

d) Prettier — extremely — bigger - being

e) Pretty — extreme — bigger — being.

Planejamento e Execucéo IESES

The Boy Who Lived

Mr. and Mrs. Dursley, of number four, Privet Drive, were
proud to say that they were perfectly normal, thank you
very much. They were the last people you'd expect to be
involved in anything strange or mysterious, because they
just didn't hold with such nonsense.

Mr. Dursley was the director of a firm called Grunnings,
which made drills. He was a big, beefy man with hardly
any neck, although he did have a very large mustache.
Mrs. Dursley was thin and blonde and had nearly twice
the usual amount of neck, which came in very useful as
she spent so much of her time craning over garden
fences, spying on the neighbors. The Dursleys had a
small son called Dudley and in their opinion there was no
finer boy anywhere.

The Dursleys had everything they wanted, but they also
had a secret, and their greatest fear was that somebody
would discover it. They didn't think they could bear it if
anyone found out about the Potters. Mrs. Potter was Mrs.
Dursley's sister, but they hadn't met for several years; in
fact, Mrs. Dursley pretended she didn't have a sister,
because her sister and her good-for-nothing husband
were as unDursleyish as it was possible to be. The
Dursleys shuddered to think what the neighbors would
say if the Potters arrived in the street. The Dursleys knew
that the Potters had a small son, too, but they had never
even seen him. This boy was another good reason for
keeping the Potters away; they didn't want Dudley mixing
with a child like that.

(Extracted from Chapier One, Harry Potter and the Philosophers Stone written by J K. Rowling
and publizhed in 1997)

According to the text, which of the following information
is FALSE:

a) Mrs. Dursley and Mrs. Potter have seen each other
for several years.

b) Mrs. Dursley and Mrs. Potter do not have a good
relationship.

c) The Dursleys and the Potters do not have a lot in
common.

d) The Dursleys ignored the existence of the Potters.

e) The Dursleys were proud to be ordinary.

13.Uma taxa de juros de 21% ao ano é equivalente a uma

taxa semestral, no regime de juros compostos, que é:

a) Maior que 10,9% e menor que 11,4%
b) Menor que 9,7%

¢) Maior que 10,3% e menor que 10,9%
d) Maior que 9,7% e menor que 10,3%
e) Maior que 11,4%

14.Uma fabrica conta com 25 funcionarios, que produzem

40 unidades de certo produto a cada 8 horas. Se a
fabrica aumentar o numero de funcionarios em 20%,
quantas unidades deste produto serdo produzidas a
cada 24 horas (assumindo que os novos funcionarios
tém o mesmo desempenho que os antigos)?

a) 166
b) 144
c) 122
d) 96
e) 88
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15.Em uma cidade a razao entre o nimero de empresas que

utilizam gas natural como fonte de energia e o numero
de empresas que NAO utilizam gas natural como fonte
de energia é 4:3. Ainda, sabe-se que o numero de
empresas que utiliza gas natural como fonte de energia
excede o numero de empresas que NAO utilizam gas
natural em 25. Portanto o nimero de empresas nesta
cidade que utilizam gas natural como fonte de energia é:

a) Menor que 75.

b) Maior que 85 e menor que 95.
¢) Maior que 95 e menor que 105.
d) Maior que 105.

e) Maior que 75 e menor que 85.

16.Um diretor de uma empresa resolve dividir uma lista com

50 tarefas iguais entre trés funcionarios subordinados a
ele, de maneira proporcional as suas idades. Sabendo-
se que o funciondrio mais jovem tem 21 anos, o mais
velho tem 44 anos e que o funcionario mais jovem
recebeu 10 tarefas, qual a soma das idades dos 3
funcionarios subordinados a este diretor?

a) 95 anos.

b) 100 anos.
c) 110 anos.
d) 115 anos.
e) 105 anos.

17.Conceitua Hely Lopes Meireles licitaggo como o

procedimento administrativo mediante o qual a
Administragdo Publica seleciona a proposta mais
vantajosa para o contrato de seu interesse. Visa a
proporcionar iguais oportunidades aos que desejam
contratar com o Poder Publico, dentro dos padrdes
previamente estabelecidos pela Administragao, e atua
como fator de eficiéncia e moralidade nos negdcios

administrativos. Considerando essa premissa assinale a

resposta correta.

a) As modalidades de licitagbes sdo escolhidas em
funcdo do objeto a ser licitado e do valor envolvido. O
fracionamento de licitagdo, objetivando varios
contratos de valor inferior ao total a ser contratado,
pode ser efetivado, objetivando o principio da
eficacia.

b) As licitagbes tém papel primordial na atividade
administrativa do Estado, uma vez que toda
contratagdo publica se encontra vinculada a
obrigacado de licitar, obrigacdo esta constante na
Constituicdo Federal (artigo 37, XXI, excecéo feita
quando o administrador entende-la desnecessaria ou
inexigivel. Nesse caso o ato € discricionario, ndo se
aplicando a lei 8666/93.

c) A lei 8666/93 no tocante a subcontratagao total ou
parcial de seu objeto ndo admitidas no edital ou
contrato, permite a Administragdo, no decorrer do
contrato, promover termo aditivo, para adequa-lo a
situagao fatica.

d) O ordenamento juridico brasileiro consagrou a
licitagdo como regra para contratagdo, conclui-se que
em se tratando de contrato administrativo, a dispensa
e a inexigibilidade devem se constituir em excegdes,
ocorrendo apenas quando houver interesse publico.

e) A contratagdo mediante licitagdo sem previséo
orcamentaria que destine dotacdo para esse fim é
ilicita, cabendo a Administracdo declarar extinto o
certame. A inexisténcia de reserva orgamentaria é
mais que um justo motivo para que a licitacdo seja
revogada por traduzir um impedimento absoluto.

Planejamento e Execucéo IESES
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18.A Administragdo Publica € o meio pelo qual o Estado é

representado, objetiva realizar as atividades necessarias
ao bem coletivo e comum, por meio do planejamento,
organizagédo, direcdo e controle de todos os
procedimentos administrativos. A partir desse conceito
assinale a resposta INCORRETA.

a) A administracdo publica direta € desempenhada
pelos Poderes da Unido, pelos Estados, Distrito
Federal e Municipios. Estes 6rgdos ndo sao dotados
de personalidade juridica prépria.

b) Buscando a possibilidade de que o Estado realize as
atividades em nome da Administragdo Publica, sao
evidenciados os poderes administrativos, que se
diferenciam de acordo a situacdo a ser resolvida no
interesse da populagdo. Dependendo da situagao
fatica, buscando o bem comum, qualquer ato
administrativo pode ser fundamentado no poder
discricionario, sendo afastada a aplicagao no poder
vinculado.

c) Cada poder pode exercer fun¢des que, em principio,
sdo atribuidas a outro, o que faz com que todos
desempenhem atividades relacionadas com a fungao
administrativa do Estado.

d) Sociedade de economia mista € a entidade dotada de
personalidade juridica de direito privado, criada por
lei para a exploragao de atividade econdmica, sob a
forma de sociedade anénima, cujas agbes com direito
a voto pertengam em sua maioria a Unido, Estado,
Municipio ou a entidade da Administragao indireta.

e) Segundo o inciso XIX do art. 37 da CF/88 alterado
pela EC n° 19/98, somente compdem a administragéo
Publica Indireta as autarquias, fundacgdes,
sociedades de economia mista e empresas publicas,
e nenhuma outra entidade, valendo essa regra para
todos os entes da federacgéo.

19.Maria Sylvia Zanella afirma que a discricionariedade ¢ a

prépria lei; aquela s6 existe nos espagos deixados por

esta. Nesses espacgos, a atuagéo livre da Administragao

€ previamente legitimada pelo legislador. Considerando
esse conceito assinale a afirmagao INCORRETA.

a) Nem mesmo os atos discricionarios estdo fora do
controle judicial, porque, quanto a competéncia,
constituem matéria de legalidade, sujeita ao
confronto da justica como qualquer outro elemento do
ato vinculado.

b) O ato administrativo discricionario deixa ao
administrador liberdade plena no tocante a sua
elaboracao, finalidade e aplicagéo.

¢) Emrelagao aos atos discricionarios, o poder judiciario
nao pode invadir esse espago deixado pela prépria
lei, que autoriza o administrador a agir em razdo de
oportunidade e conveniéncia diante dos casos
concretos.

d) Ndo existe um ato administrativo inteiramente
discricionario, uma vez que sao, sempre, vinculados
seja pela forma, competéncia, finalidade.

e) A Administracdo pode anular seus préprios atos
eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles
nao se originam direitos ou revoga-los, por motivo de
conveniéncia ou oportunidade, respeitados os
direitos adquiridos e ressalvada, em todos os casos,
a apreciacao judicial.
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20.Todo agente publico - agente politico ou administrativo -

21

exerce poder administrativo, de que resulta a sua
autoridade publica, conforme e nos limites da sua esfera
de competéncia. A autoridade de um agente politico ou
administrativo, porém, é prerrogativa da fungéo publica
exercida. Partindo desse pressuposto assinale a
afirmacao INCORRETA.

a) Ocorrendo abuso de poder por parte da policia
administrativa, a responsabilidade pelo ato € somente
da instituigdo, eis que em nome dela agiu o agente.

b) O uso do poder é prerrogativa da autoridade. Mas o
poder ha de ser usado normalmente, sem abuso.
Usar normalmente do poder é emprega-lo segundo
as normas legais, a moral da instituigdo, a finalidade
do ato e as exigéncias do interesse publico.

¢) Qualquer dos modos de abuso de poder, por excesso
de poder ou por desvio de poder, devera ser corrigido
e punido pela propria Administragdo Publica no
exercicio de dois poderes administrativos que lhe sdo
inerentes, ou seja, o poder hierarquico e o poder
disciplinar.

d) O direito do individuo ndo pode ser absoluto, visto
que absolutismo é sinbnimo de soberania. Nao sendo
o0 homem soberano na sociedade, o seu direito &, por
consequéncia, simplesmente relativo.

e) A inércia da autoridade administrativa deixando de
executar determinada prestacéo de servigo a que por
lei esta obrigada, lesa o patriménio juridico individual.
E forma omissiva de abuso de poder, quer o ato seja
doloso ou culposo.

A Lei n.° 12.288, de 20 de julho de 2010, instituiu o

Estatuto da Igualdade Racial, que objetiva garantir a
populacdo negra a efetivagdo da igualdade de
oportunidades, a defesa dos direitos étnicos individuais,
coletivos e difusos, e o combate a discriminagédo e as
demais formas de intolerancia, conforme dispde o caput
do artigo 1° do diploma legal em analise.
Considerando os termos da lei e a mens lege, assinale a
afirmacao INCORRETA.

a) O Brasil, no tocante a inclusdo da populagédo negra
no mercado, tem por fundamento legal a CF, a Lei
12.288/2010, os compromissos assumidos pelo
Brasil ao ratificar a Convengéao Internacional sobre a
eliminacdo de todas as formas de Discriminagao
Racial e todos os compromissos assumidos pelo
Brasil perante a comunidade internacional.

b) O Estatuto da Igualdade Racial ao tratar da Cultura
busca preservar as tradicbes remanescentes dos
quilombos e o registro e protegdo da capoeira, como
bem de natureza imaterial e da formacdo da
identidade cultural brasileira.

c) O Estatuto da Igualdade Racial tem por objetivo unico
evitar a discriminacéo racial e o bulling social.

d) O Estado tem o dever de garantir a igualdade de
oportunidades, reconhecendo a qualquer cidadao
brasileiro, independente da etnia ou cor da pele, o
pleno direito de participagdo na comunidade, em
todas as suas vertentes.

e) A lei 12288/2010, no que trata do direito a saude,
garante tratamento igualitario da populagdo negra,
também no que diz respeito aos seguros privados de
saude.

22.0s principios de direito administrativo sado diretrizes

gerais que se aplicam a toda e qualquer situagdo, em
maior ou menor medida. Eles orientam a expedicdo de
atos administrativos, a condugdo de processos e a
celebracdo de contratos, bem como a edicdo de atos
normativos. Os principios gerais primordiais estdo
previstos no art. 37, caput da Constituicdo e, também em
leis especificas. Com fundamento nos pressupostos
legais, assinale a afirmativa INCORRETA.

a) Os administradores publicos tém disponibilidade
sobre os interesses publicos destinados a sua
guarda, disposicdo, podendo aliena-los ou
transaciona-los, se for de interesse publico.

b) Poder hierarquico caracteriza-se pela existéncia de
grau de subordinagdo entre os diversos orgdos e
agentes do Executivo.

c) Os servidores publicos sdo aqueles que ocupam um
cargo publico, sendo regidos por um estatuto, uma lei
prépria para direcionar sua carreira. O cargo publico
de acordo com o artigo 3° da lei 8.112/90 € um
conjunto de atributos e responsabilidades que seréo
cometidos a um servidor e ele vincula.

d) Os poderes administrativos ndo podem ser
renunciados, devendo ser obrigatoriamente
exercidos pelos titulares. A omissdo do agente, em
determinadas situagdes que exigem sua atuacéo, é
caracterizado por lei em abuso de poder, e podera ser
enquadrado em  responsabilidade civil da
Administracéo.

e) Nao existem afirmativas incorretas.

23.Uma bomba centrifuga € composta essencialmente pelo

rotor e o sistema diretor ou voluta. No rotor acontece a
transformagdo de energia mecénica em energia de
fluido, enquanto que o sistema diretor tem como
finalidade coletar o fluido e dirigi-lo para um caminho
determinado. Além disso, o sistema diretor é
responsavel por transformar parte da energia de
velocidade em:

a) Energia elétrica.

b) Energia de presséo.
c) Energia cinética.

d) Energia potencial.
e) Energia térmica.

24 Existe uma grande variedade de tipos de valvulas,

algumas para uso geral, e outras para finalidades
especificas. Em tubulagdes de gas sdo muito utilizadas
as valvulas de bloqueio. Essas valvulas se destinam
apenas a estabelecer ou interromper o fluxo, isto é, que
s6 devem funcionar completamente abertas ou
completamente fechadas. Usualmente estas sdo do
mesmo didmetro nominal da tubulagdo, e tém uma
abertura de passagem de fluido com segéo transversal
comparavel com a da prépria tubulagdo. A alternativa
que apresenta apenas tipos de valvulas de bloqueio é:

a) Valvulas de gaveta, seguranca e controle.
b) Valvulas de globo, macho e esfera.

c) Valvulas de gaveta, macho e esfera.

d) Valvulas de globo, agulha e controle.

e) Valvulas de alivio, controle e gaveta.

Planejamento e Execucéo IESES
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25.Um gas de massa 0,20 kg esta contido em um recipiente

de volume 0,25 m3. Considerando que o ar seco com
composi¢cdo padronizada, nas mesmas condigdes de
temperatura e pressao apresente massa especifica igual
a 1,23 kg/m?, a densidade relativa deste gas em relagéo
ao ar seco sera:

a) 1,23
b) 1,65
c) 0,04
d) 0,98
e) 0,65

26.Em uma instalacdo industrial deseja-se elevar um

determinado fluido de um reservatério para outro

localizado a 20 m de altura em relagéo ao reservatorio a

montante. Para isso, estdo a disposicdo duas bombas

iguais as quais deverdo trabalhar em conjunto para
realizar a operagdo. Deseja-se que o reservatério
receptor atinja seu nivel maximo no menor tempo
possivel. Com base nisso, a melhor configuragdo de
trabalho para estas bombas e que justificam a sua

aplicagéo é:

a) Associacdo das bombas em série, pois podera
alcangar uma altura maior enchendo o reservatério
em menor tempo.

b) Associagcédo das bombas em série, onde a velocidade
do escoamento € o dobro em relacéo a associagao
em paralelo.

c) Associagdo das bombas em paralelo, pois se pode
alcangar uma maior altura de elevagao, porém com
uma vazéo reduzida.

d) Associacdo das bombas em paralelo, onde a vazao
obtida pela associagao € igual ao dobro da vazéo de
uma maquina isolada.

e) Associacao das bombas em paralelo, pois a poténcia
necessaria € menor do que na associagao em série.

27.0 gas natural é composto basicamente por metano e

etano, cuja as formulas moleculares sao
respectivamente CHs e C2Hs. Em uma combustédo de
gas natural ocorre a reagao destes componentes com o
oxigénio (Oz), liberando calor e produzindo gases
provenientes da queima. ldentifique a seguir a alternativa
que representa o balango estequiométrico desta reacao
quimica de combustdo completa:

a) CH4 + C2H6 + 6,5 02 —- 4 CO2 + 5 H20

b) CH4 + C2H6 +4,5 02 -3 CO +4 H20 + 2 OH

c) 2CH4 + 3 C2H6 + 27/2 02 — 8 CO2 + 9 H20 + OH
d) CH4 + C2H6 + 11/2 02 — 3 CO2 + 5 H20

e) CH4+C2H6 +502 - CO + 2 CO2 + 5 H20

28.0 processo de troca de calor entre dois fluidos que estao

a diferentes temperaturas e se encontram separados por
uma parede solida ocorre em muitas aplicagdes da
engenharia. O equipamento usado para implementar
essa troca & conhecido por trocador de calor. Uma
configuragdo comum é o trocador de calor casco e tubos.
Em alguns deles s&o instaladas chicanas com a funcao
de:

a) Induzir turbuléncia para aumentar a mistura entre os
fluidos.

b) Diminuir a perda de carga.

c) Aumentar o coeficiente convectivo no fluido no lado
do casco.

d) Aumentar o coeficiente condutivo no lado do tubo.

e) Diminuir a transferéncia de calor por convecgéo
natural.

Planejamento e Execucéo IESES
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29.Entende-se por Poder Calorifico Superior (PCl) de um

combustivel como:

a) A quantidade de energia perdida em forma de calor
pelas paredes da camara de combustao.

b) A quantidade de energia liberada na forma de
trabalho, na combustdo incompleta de uma
quantidade definida de gas com o oxigénio.

c) A quantidade de energia liberada na forma de calor,
na combustdo completa de uma quantidade definida
de gas com o ar, a pressao constante e com todos os
produtos de combustado retornando a temperatura e
pressao iniciais dos reagentes, onde toda a &agua
formada pela reagéo encontra-se na forma gasosa.

d) A quantidade de energia liberada na forma de

luminosidade, na combustdo incompleta de uma

quantidade definida de gas com o ar ambiente.

A quantidade de energia liberada na forma de calor,

na combustdo completa de uma quantidade definida

de gas com o ar, a pressao constante e com todos os

produtos de combustédo retornando a temperatura e

pressao iniciais dos reagentes, onde toda a agua

formada pela reagao encontra-se na forma liquida.

e)

30.Combustdo é a reagcdao quimica do oxigénio com

31.

materiais combustiveis em cujo processo se apresenta
luz e uma rapida producéao de calor. A diferenca entre a
reacdo quimica de oxidacdo classica (corrosdo) e a de
combustao, é a velocidade com que esta ultima ocorre,
independentemente da quantidade de calor liberado.
Portanto, quando uma reacéo quimica de combustido é
dita estequiométrica podemos afirmar:

a) Ser uma reacdo de oxidagdo que apresenta como
resultado a transformacgao de todos o combustivel em
calor, sem gerar quaisquer residuos ou subproduto.

b) Ser uma reacdo de oxidagdo onde ha uma
quantidade maior de oxidantes necessarias para
garantir a oxidagdo completa do combustivel.

c) Ser uma reagdo quimica tedrica onde a oxidagao do

combustivel resulte apenas na geragédo de calor e

Co2.

Ser uma reacao de oxidagdo tedrica onde ha a

quantidade exata de moléculas oxidantes

necessarias para efetuar a completa oxidagdo do
combustivel.

Ser uma reagao de oxidacdo onde ha uma maior

quantidade de combustivel do que agentes

oxidantes.

d)

No que se refere as tendéncias tedricas do Servigo
Social, a partir dos anos 80 e com a inser¢gdo marxiana
na formacao profissional, introduziu-se o pensamento de
autores importantes, nos quais a tradicdo marxista
aparece como uma das referenciais basicas,
possibilitando o avango da produgao de conhecimentos.
Nesta tradicdo o Servigco Social vai apropriar-se do
pensamento de quais autores:

a) José Paulo Neto, Marilda lamamoto, Raquel
Raichellis, Ricardo Antunes, Carlos Nelson Coutinho.

b) Otavio lanni, Georg Luckacs, JosePaulo Netto,
Marilda lamamoto e Aldaiza Sposatti.

¢) Antonio Gramsci, Agnes Heller, Georg Luckacs, E.P.
Thompson, Eric Hobsbawn.

d) Antonio Gramsci, Marilda lamamoto, Jose Paulo
Neto, Maria Carmelita Yazbeck, Maria Lucia
Martinelli.

e) David Harvey, Istavan Mészaros, Carlos Montafio,
Otavio lanni, Boaventura Santos.
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32.Em relagdo ao Movimento de Reconceituagao, pode-se 35.0s referenciais orientadores do pensamento e da agéo
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afirmar:

I. Foi uma resposta local a crise internacional do
Servico Social, bem como ao Servigo Social
tradicional.

Il. Ocorreu no periodo de 1965 a 1980, dos quais se
originaram os Documentos de Araxd, Teresopolis e
Taubaté.

Ill. Nos seminarios realizados, o0s profissionais
participantes discutiram sobre a metodologia, a
teorizagao e a cientificidade do Servigo Social.

IV. Rompeu com o servigo social de caso, servigo social
de grupo e servico social de comunidade.

A sequéncia correta é:

a) Apenas as assertivas | e lll estdo corretas.
b) Apenas as assertivas | e Il estao corretas.

c) Apenas a assertiva IV esta correta.

d) Apenas as assertivas |, Il e lll estao corretas.
e) Apenas as assertivas Il e |V estado corretas.

33.0 primeiro Seminario de Teorizagao do Servigo Social,

realizado em Araxa, no ano de 1967, que reuniu 38
assistentes sociais, teve como ponto de partida a
apreciacdo da profissdo. Para tanto, refletiu-se sobre a
cientificidade, tecnicidade, as finalidades e objetivos,
bem como sobre as fungdes do Servigo Social, as quais
ocorrem em diferentes niveis de atuacao, sendo correto
afirmar que abrangem:

a) Os individuos, os grupos, as comunidades, o bem-
estar social, o atendimento aos pobres, o apoio
emocional e a promog¢ao humana.

b) O uso de instrumentais técnico operativos, as
problematicas relativas as lutas de classes, o
investimento em politicas sociais e a gestdo dos
Servigos.

c) A promogdo humana, o desenvolvimento da
populacdo, o rompimento com referenciais
americanos e europeus, e a adequacao a realidade
latino-americana.

d) Politica social, planejamento, administracdo dos
servicos sociais, servicos de atendimento direto
corretivo, preventivo e promocional.

e) Politicas publicas, atendimento as demandas sociais,
organizagado comunitaria e mobilizagcao social.

34.Nos anos de 1980 surge no Servigo Social a vertente

fenomenoldgica, como um novo referencial tedrico-
filoséfico para a profissdo. Esta vertente ingressou no
universo da discusséo tedrica da profissdo, por ocasido
do Movimento de Reconceituagdo. Pode-se afirmar que:

I. A fenomenologia é centrada no vivido e na vivéncia
dos sujeitos e valoriza 0 homem como pessoa.

Il. Valoriza o dialogo e a transformagé&o social, visando
uma nova ordem societaria baseada na dignidade
humana.

Ill. Propbe uma metodologia que prioriza as concepgoes
de pessoa, dialogo e transformagéo social.

IV. A transformacgao social aparece como uma exigéncia
para a transformacao pessoal.

A sequéncia correta é:

a) Apenas as assertivas | e IV estao corretas.
b) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.

c) Apenas as assertivas Il e Il estao corretas.
d) Apenas as assertivas lll e IV estdo corretas.
e) Apenas as assertivas |, Il e IV estéo corretas.

Planejamento e Execucéo IESES

do emergente Servigo Social tem sua fonte na Doutrina
Social da Igreja, no ideario franco belga de agéo social e
no pensamento de Sdo Tomas de Aquino. No que se
refere a Doutrina Social da Igreja merecem destaque 02
enciclicas, quais sejam:

a) Populorum Progressio" (1967) de Paulo VI, de 1967
e a Rerum Novarum, do Papa Bento XVI, de 1890.

b) Quadragésimo Anno, do Papa Le&o Xll, de 1823 e
Exeunte lam Anno,do Papa Jo&o Paulo |, de 1888.

c) Pacementerris" do Papa Jodo XXIll, de 1963 e a
Centesimus Annus de Joao Paulo Il, de 1991.

d) Apostolorum Principis, de Pio Xll, de 1958 e
Communium Rerum, de Ledo XIlI, de 1893.

e) Rerum Novarum, do Papa Le&o Xlll, de 1891 e a
Quadragésimo Anno, de Pio XI de 1931.

36.0 instrumental técnico operativo permite que o

assistente social objetive sua intencionalidade em
respostas profissionais, modificando, transformando,
alterando condi¢cbes objetivas e subjetivas, relagbes
interpessoais e sociais no nivel da realidade social e de
seu cotidiano. A adogdo de uma postura investigativa
permite identificar as necessidades sociais concretas
dos usuarios, subjacentes aquelas demandas
espontaneas. Para o conhecimento de tais necessidades
podem ser utilizados os seguintes instrumentos e
técnicas:

a) Aplicagdo de questionario, tabulacdo dos dados,
interpretacao e relatério social.

b) Visitas domiciliares, laudos e pareceres sociais.

c) Visitas domiciliares, entrevistas, aplicacdo de
dindmicas de grupo.

d) Entrevista com os usuarios, diagnéstico social,
relatérios sociais.

e) Atendimento de plant&o; entrevistas com os usuarios,
pareceres sociais.

37.0s instrumentos e técnicas sido elementos que

compdem os meios de trabalho, a dimensao técnico-
operativa do Servigo Social, ou seja, dizem respeito a
operacionalizagdo do trabalho. Por outro lado, a
documentacdo nado pode ser negligenciada na agao
profissional, pois ela é essencial, tanto para o processo
de conhecimento/investigacdo da realidade, como para
a sua sistematizacgao e seu planejamento. Considerando
as atribuicbes privativas do assistente social, compete
ao assistente social, e em especial aqueles que atuam
na area socio juridica, a elaboragdo dos seguintes
documentos:

a) Diagndstico social, Estudo social, Pericia social,
Laudo social.

b) Estudo social, Diagnostico social, Parecer social,
Relatério Social.

c) Triagem social, estudo social, pericia social e laudo
social.

d) Vistoria social, pericia técnica, entrevista, estudo
sécio econdmico.

e) Pericia social, Parecer Social, Laudo Social, relatério
social.
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38.Para a elaboragéo da pericia social o assistente social
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40.Carmelita Yazbeck (2004), aborda a pobreza como uma

se utiliza de técnicas e instrumentos pertinentes ao
exercicio da profissdo, o que envolve a realizagdo de
entrevistas, contatos, visitas, além de pesquisa
documental e bibliografica, que venham a ser
necessarias para o estudo, analise e interpretagao da
situagao. A realizagdo da pericia social, possibilita ao
assistente social:

a) A emissdo de um estudo sécio econdmico, o que
resultara no laudo social.

b) A emissdo de um laudo social, o que resultard no
relatério social.

c) A emissdao de um questionario, o que resultara na
analise social.

d) A emissao de um estudo e um parecer social, o que
resultara no laudo social.

e) A emissao de um diagnéstico social, o que resultara
no parecer social.

39.Ha varias maneiras de definir os conceitos de risco e de

vulnerabilidade social, devido as diversas areas de
conhecimento que fazem wuso deles, porém, a
abordagem da-se através de perspectivas diferenciadas.
Constata-se, primeiramente, que ha uma discussao em
torno da génese do conceito de risco e seu uso
(FRANCA et al., 2002; YUNES; SZYMANSKI, 2001), que
se apresenta em varias disciplinas do campo das
Ciéncias Naturais e Exatas (por exemplo, Biologia e
Ecologia) e, em particular, das Ciéncias da Saude
(Medicina, Epidemiologia) e das Ciéncias Sociais e
Humanas (Economia, Sociologia, Politica, Psicologia).
Por outro lado, tem havido uma confusdo no uso dos
conceitos de risco e vulnerabilidade havendo a
necessidade de esclarecimento conceitual. A Politica
Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2004) também
se utiliza desses conceitos os quais s&o assim
compreendidos:

I.  Os conceitos de vulnerabilidade e risco social devem
ser problematizados, uma vez que n&o s&o adjetivos
da condigdo do usuario. A produc¢ao da desigualdade
é inerente ao sistema capitalista, ao (re)produzi-la
produz e reproduz vulnerabilidades e riscos sociais.

Il. Os riscos estao associados com situacdes proprias
do ciclo de vida das pessoas, com as condigdes das
familias, da comunidade e do ambiente em que as
pessoas vivem e a vulnerabilidade é a baixa
capacidade material das familias e pessoas para
enfrentar e superar os desafios com que se
defrontam.

lll. A vulnerabilidade opera apenas quando o risco esta

presente; sem risco, a vulnerabilidade ndo tem efeito.

. As vulnerabilidades e riscos devem ser enfrentados

como produtos da desigualdade, e, portanto,
requerem uma intervengao para além do campo das
politicas sociais. Ndo se resolve desigualdade com
potencialidades individuais ou familiares.

Estao corretas:

a) Apenas as assertivas |, Il e Ill.
b) Apenas as assertivas |, lll e IV.
c) Apenas as assertivas | e IV.

d) Apenas as assertivas Il e IV.
e) As assertivas |, I, lll e V.

Planejamento e Execucéo IESES

41.

das manifesta¢des da questao social e como expressao
direta das relagbes vigentes na sociedade, localizando a
questdo no ambito de relagbes constitutivas de um
padrdo de desenvolvimento capitalista, extremamente
desigual, em que convivem acumulacdo e miséria. A
partir dessa afirmacdo, podemos entender pobreza
como:

I. Um fendmeno estrutural, complexo, de natureza
multidimensional, relativo, n&o podendo ser
considerado como mera insuficiéncia de renda.

Il. Desigualdade na distribuicdo da riqueza socialmente
produzida; ndo acesso a servigos basicos; a
informacao; ao trabalho e a uma renda digna; é a
participagao social e politica.

lll. A necessidade de receber beneficios sociais, acesso
a programas de transferéncia de renda, qualificagao
profissional para uma insercdo qualificada no
mercado de trabalho e fortalecimento dos vinculos
comunitarios e familiares.

. Uma condicdo social, de exclusédo da riqueza social,
que nado tem possibilidades de sobreviver sem ajuda
da politica de assisténcia social, que precisam
acessar os direitos sociais enquanto cidadaos, a fim
de serem incluidos no contexto social.

Estao corretas:

a) Apenas as assertivas Il e IV.
b) Apenas as assertivas lll e IV.
c) Apenas as assertivas | e Il
d) Apenas as assertivas | e Ill.
e) As assertivas |, Il, lll e IV.

De acordo com Myriam Veras Baptista, em seu livro

Planejamento Social: intencionalidade e instrumentagéo,

os critérios mais usuais em avaliagdo sao os

relacionados com eficiéncia, eficacia e efetividade.

Considerando o tema abordado, avalie as seguintes

afirmacoes:

I. Eficiéncia é a adequacao da acdo para o alcance dos
objetivos e das metas previstas.

Il. Eficacia €& a correlacdo entre os resultados
alcangados e os recursos empreendidos.

lll. Efetividade é medida pela avaliagdo de impacto
considerando a relagao entre a proposta, os objetivos
e a acgao desenvolvida e as respostas adequadas e
duradouras a realidade social.

E correto afirmar que:

a) Apenas a alternativa Il esta correta.

b) Apenas as alternativas | e Il estdo corretas.
c) Apenas as alternativas | e lll estdo corretas.
d) As alternativas |, Il e lll estdo corretas.

e) Apenas a alternativa Il esta correta.
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42.Com o progressivo desgaste do Produto Interno Bruto

per capita como indicador de nivel de desenvolvimento
socioecondmico, diferentes pesquisadores e organismos
internacionais passaram a propor e testar outros
indicadores substitutos. Dentre as varias propostas
desenvolvidas, os estudos realizados nos anos 60 no
Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento das Nacgdes
Unidas (UNRISD), para constru¢do de um indicador
quantitativo de nivel de vida, parecem ser aqueles que
mais tarde viriam a influenciar de forma decisiva a
definicdo do Iindice de Desenvolvimento Humano do
Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), nos anos 80. Para avaliar operacionalmente o
nivel e o progresso do Desenvolvimento Humano
propds-se o célculo de um indice — IDH- construido a
partir da aglutinacdo de indicadores representativos das
trés dimensdes basicas citadas do Desenvolvimento
Humano, quais sejam:

a) Qualidade de vida, produto interno bruto e
alfabetizacao.

b) Educagéo, renda e saude.

c) Taxa de natalidade, taxa de mortalidade e taxa de
escolaridade.

d) Dimensdo socio econdmica, dimensaocultural e
dimenséo politica.

e) Produto interno bruto, saude e morbi-mortalidade.

43.0 planejamento estratégico vem sendo entendido como

a forma contemporanea da planificagao e muitas vezes
ha uma confuséo entre planos, programas e projetos, os
quais sdo apenas 0s meios pelos quais o planejamento
de expressa. Analise as afirmativas que se seguem,
sobre os desdobramentos do planejamento.

I. O plano é um documento abrangente, que abarca os
programas e projetos, bem como os objetivos,
estratégias e metas.

Il. Programa €& a menor unidade do processo de
planejamento; é o documento que indica os servigos
a serem realizados permitindo alcangar o objetivo
maior de uma politica publica

Ill. Projeto é a jung&o de diferentes programas, que tem
inicio, meio e fim, possibilitando uma gestdo mais
dinamica e empreendedora.

IV. A distingdo entre plano, programa e projeto esta no
nivel de agregacdo de decisbes e no detalhamento
das operagdes de execugdo, sendo que o plano tem
maior abrangéncia que os programas e este, mais
que os projetos.

Estao corretas:

a) Apenas as assertivas | e IV.
b) Apenas a assertiva IV.

c) Apenas as assertivas lll e IV.
d) Apenas as assertivas Il e lll.
e) Apenas as assertivas |, Il e lll.

Planejamento e Execucéo IESES
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44 Entre as competéncias profissionais registradas na Lei

de Regulamentacdo da Profissao do Assistente Social
consta: planejar, executar e avaliar pesquisas que
possam contribuir para a analise da realidade social e
para subsidiar agdes profissionais (Lei n°® 8.662 de 1993).
Logo, fazer pesquisa exige atencdo ao processo de
desenvolvimento, de reflexdo acerca de seu objeto,
objetivos, procedimentos. Ao planejar uma pesquisa,
existem elementos basicos, sendo que o pesquisador
toma decisdes quanto:

I. Ao problema da pesquisa, as informacbes
necessarias para respondé-las, as fontes e os
procedimentos para obté-las.

Il. Ao tratamento das informacgdes obtidas e o sistema
tedrico para sua interpretagao.

Ill. Ao universo e a amostra a ser pesquisada, o0s
métodos de coleta de dados e a analise dos dados.

IV. Ao tema e ao titulo, a justificativa, aos objetivos gerais
e especificos, a metodologia, a revisao de literatura e
ao cronograma.

Estao corretas:

a) Apenas as assertivas | e Il.

b) Apenas as assertivas Il e lll.
c) As assertivas |, II, lll e IV.

d) Apenas as assertivas |, Il e IV.
e) Apenas as assertivas | e Ill.

45.Constituem a distribuicao publica de provisdes materiais

ou financeiras a grupos especificos que nado podem, com
recursos proprios, satisfazerem suas necessidades
béasicas. Sdo instrumentos de garantia dos direitos sécio
assistenciais, devendo ser prestados de forma articulada
as segurangas afiancadas pela PNAS, por meio da
inclusdo dos beneficiarios e de suas familias nos
servicos socio assistenciais e de outras politicas
setoriais.

a) PAIF, PAEFI, Programa Bolsa Familia.

b) Beneficios de Prestagdo Continuada e Beneficios
Eventuais.

c) Programa Bolsa Familia e Acessuas Trabalho.

d) BPC na Escola e BPC no Trabalho.

e) Servicos de Protegdo Social Basica, Servicos de
Média e Alta Complexidade.

46.0s instrumentos de gestdo se caracterizam como

ferramentas de planejamento técnico e financeiro da
Politica e do Sistema Unico da Assisténcia Social, nas
trés esferas de governo, tendo como parédmetro o
diagndstico social e os niveis de protegéo social, basica
e especial. Sao eles:

a) PPA, LOA, LDO, Rede SUAS.

b) Gestdo da Informag&o, Monitoramento e Avaliacgéo,
indice de Desenvolvimento do SUAS, Sistemas
SUAS-WEB.

c) LDO, PPA, LOA, classificagdo orgamentaria, fundos
especiais, transferéncia de recursos, prestacido de
contas.

d) Planejamento Participativo, Lei Orgamentaria Anual,
ID SUAS.

e) Plano de Assisténcia Social, Orgcamento, Gestao da
Informagao, Monitoramento e Avaliagdo, Relatério
Anual de Gestao.
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47.A expansao da oferta de servigos sécio assistenciais € 48.Atendendo aos principios da descentralizagdo politico-
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uma diretriz do Plano Decenal da Assisténcia Social. E
somente por meio da oferta simultdnea de servigos que
a Assisténcia Social pode assegurar de forma integral a
promocéao e protecao dos direitos e segurangas que lhe
cabem afiangar. E no ambito dos servicos que se pode
trabalhar efetivamente os aspectos objetivos e subjetivos
relacionados aos direitos de convivéncia familiar e
comunitaria e a seguranga de acolhida, conforme
determina a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS 2004). Considerando, por um lado, os resultados
positivos advindos da oferta integrada de renda e de
servigos socio assistenciais e, por outro, a atual
capacidade instalada para provisdo de servigos no
ambito do SUAS, a Comissao Intergestores Tripartite
(CIT), apdés um intenso e profundo processo de
discussao, concebeu e pactuou a Resolugédo CIT n° 7,
de 10 de setembro de 2009, pela implantagdo nacional
do Protocolo de Gestdo Integrada de Servigos,
Beneficios e Transferéncia de Renda no ambito do
SUAS. Nesse sentido:

I. O Protocolo estabelece procedimentos necessarios
para garantir a oferta prioritaria de servigos sdcio
assistenciais para as familias do Programa Bolsa
Familia, do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil e do Beneficio de Prestacdo Continuada,
especialmente das que apresentam sinais de maior
vulnerabilidade.

Il. O Protocolo assume que o descumprimento de
condicionalidades no PBF ou no PETI, assim como a
nao presenga na escola para as criangas do BPC,
constituem situagbes reveladoras do alto grau de
vulnerabilidades das familias e, portanto, orienta que
especialmente estas sejam priorizadas no que se
refere ao atendimento e acompanhamento pelos
Servigos.

Ill. O Protocolo norteia o planejamento e a execugéo de
acbes orientadas pela perspectiva da Vigilancia
Social, uma vez que é a partir do processamento e
analise das informacgdes que sera feita a identificagdo
destas familias, assim como sua localizagdo no
territério, viabilizando a busca ativa e a insercédo das
mesmas nos servigos socio assistenciais do SUAS.

IV. O Protocolo garante que a agdo de
acompanhamento das familias pela Assisténcia
Social seja respaldada pela manutencdo da
transferéncia de renda, de forma a n&o agravar a
situacdo de vulnerabilidade da familia, sendo a
estratégia mais adequada para se ftrabalhar a
superagao das vulnerabilidades sociais que impedem
ou dificultam que a familia cumpra as
condicionalidades previstas nos Programas.

A sequéncia correta é:

a) Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas.
b) Apenas as assertivas | e |l estéo corretas.

c) Apenas as assertivas |, Il e lll estdo corretas.
d) Apenas as assertivas Il e IV estdo corretas.
e) Apenas as assertivas lll e IV estao corretas.

Planejamento e Execucéo IESES

administrativa e de participagado da sociedade a LOAS
instituiu os fundos especiais para o financiamento da
assisténcia social, implantados e implementados pelos
trés entes federados, enquanto unidades orgamentarias.
Assim, o financiamento das agdes do SUAS:

I. Passa a ocorrer por meio de pisos de protegdo que
promove o repasse de recursos em conformidade
com 0s servigos e a necessidade da populagédo, com
determinada capacidade instalada pela gestéo.

Il. Rompe com a prevaléncia da relacdo de convénios,
pois promove o repasse automatico fundo a fundo.

lll. O recurso continua sendo carimbado mas, permite
que o0 municipio organize a sua rede de protecéo
social, definindo quais os servigos, programas,
projetos e beneficios deva executar, considerando as
demandas e necessidades das familias.

IV. A gestao financeira da assisténcia social respeita as
instancias de pactuacgao e deliberagdo, expresso na
orientacdo de que o financiamento nado guarda
necessariamente estreita correspondéncia com as
deliberagbes das conferéncias e conselhos de
assisténcia social.

E correto afirmar que:

a) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.

b) Apenas as assertivas | e IV estao corretas.
¢) Apenas as assertivas |, Il e lll estdo corretas.
d) Apenas as assertivas Il e lll estdo corretas.
e) Apenas as assertivas lll e IV estdo corretas.

49.0s conselhos de assisténcia social precisam conhecer

quais sao os territorios de vulnerabilidade do municipio e
ter acesso ao diagnostico efetuado para a sua
identificacdo. De modo que o controle social assume um
papel relevante nesse contexto de implementacdo das
acdes do SUAS, no sentido de:

I. Monitorar se a execugdo dos servigos, programas,
projetos e beneficios estdo focados na atengéo as
familias e nas necessidades que estas apresentam.

Il. Atuar na deliberacgéo, fiscalizagdo da execugdo da
politica e de seu financiamento, em consonancia com
as diretrizes emanadas das conferéncias

lll. Normatizar, disciplinar, acompanhar, avaliar e
fiscalizar os servigos de assisténcia social, definindo
conjuntamente os, padrées de qualidade do
atendimento e a adequacgado destes servigos aos
principios da politica.

IV. Operacionalizar as ac¢des e fazer os investimentos
necessarios a qualificagdo dos servigos, programas,
projetos, beneficios sécio assistenciais.

E correto afirmar que:

a) Apenas as assertivas lll e IV estdo corretas.
b) Apenas as assertivas Il e IV estao corretas.

c) Apenas as assertivas |, Il e lll estdo corretas.
d) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.

e) Apenas as assertivas Il, lll e IV estdo corretas.
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50.0 Neoliberalismo pode ser definido como um conjunto

51

de ideias politicas e econdmicas em que deve haver livre
comeércio, garantindo o crescimento econémico e o
desenvolvimento social do pais. Surgiu na década de 70
como uma solugdo para a crise que atingiu a economia
mundial. S&o principios basicos do neoliberalismo:

I. Diminuigdo do tamanho do estado, tornando-o mais
eficiente.

Il. Intensa intervengdo do governo no mercado de
trabalho.

lll. Defesa dos principios econdmicos socialistas.

IV.Adogcdo de medidas contra o protecionismo
econdmico.

V. Desburocratizacédo do estado.

E correto firmar que:

a) Apenas as assertivas |, Il e lll estao corretas.
b) Apenas as assertivas lll e IV estdo corretas.
c) Apenas as assertivas Il, lll e IV estéo corretas.
d) Apenas as assertivas |, IV e V estdo corretas.
e) Apenas as assertivas Il, IV e V estéo corretas.

.A Responsabilidade Social constitui uma das principais

preocupagdes a nivel mundial, quer a nivel institucional
e empresarial, quer a nivel social e filantrépico. Visando
alcancar os objetivos do desenvolvimento sustentavel,
entidades de todo o mundo sentiram cada vez mais a
necessidade de definir politicas de intervengao
favoraveis ao desenvolvimento global do interesse de
todos. Como consequéncia surgiram diversas teorias e
praticas em redor do tema da responsabilidade social,
entendida frequentemente como uma ferramenta de
operacionalizagao do desenvolvimento sustentavel nas
organizagbes. Dentre as referéncias normativas da
responsabilidade social estdo:

a) 1SO 9000, ISO 14000 e OHSAS 18001.
b) AA 1000, SA 8000 e ISO 26000.

c) BS 8800, OHSAS 18001 e ISO 9000.
d) 1SO 14000, AA 1000S e ISO 26000.

e) Norma AA 1000, a SA 8000 e GRI.

52.Em fungao da forte pressédo em prol da transparéncia das

acdes empresariais, estabeleceu-se expressiva
quantidade de cddigos de conduta, principios, técnicas
de auditoria e critérios de avaliagdo. Nos ultimos anos,
algumas instituigdes criaram mecanismos e padrbes de
medicao de suas acdes e resultados, a partir de modelos
desenvolvidos especificamente para avaliar e divulgar
informagdes. Com o objetivo de fortalecer a cultura da
responsabilidade social no Brasil, o Instituto Ethos criou
os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social e o
Guia de Elaboragdo de Relatério e Balango Social de
Responsabilidade Social Empresarial, de acordo com
alguns parametros de pesquisa e benchmark de normas
e certificagdes, tanto nacionais como internacionais, os
quais abrangem:

I. Meio ambiente, consumidores e fornecedores.

Il. Direitos Humanos, transparéncia e stakeholders.

lll. Valores e transparéncia, publico interno e
comunidade.

IV. Governo/sociedade.

V. Sociedade, direitos humanos e meio ambiente.

E correto afirmar que:

a) Apenas as alternativas Ill e V estao corretas.
b) Apenas as alternativas I, Il e IV estéo corretas.
c) Apenas as alternativas | e Il estdo corretas.

d) Apenas as alternativas I, lll e IV estdo corretas.
e) Apenas as alternativas Il e IV estao corretas.

53.A reestruturacdo produtiva alterou substancialmente o

perfil do trabalho e dos trabalhadores, assim como os
determinantes da saude-doenca dos trabalhadores.
Essas alteracdes modificaram também o perfil da morbi-
mortalidade relacionada ao trabalho, assim como a
organizacdo e as praticas de saude e trabalho. A
compreensdo das diferentes dimensdes que envolvem
os processos de saude-doenca e trabalho potencializa e
amplia o préprio espaco profissional no enfrentamento
das suas determinacgdes. Nessa perspectiva, tem-se a
protecéo social como:

. A estruturacdo de um conjunto de politicas sociais
que se efetivam pela intervencédo do Estado visando
a satisfacao das necessidades sociais.

Il. A necessidade de prestar atendimento emergencial
ao trabalhador considerando as insuficientes
condicdes de reproducao social advindas do ofensivo
movimento do capitalismo sobre o trabalho humano.

I1l. Como balizadora dos direitos e definidora das reais e
efetivas condicdes de garantia e preservagao das
condicoes de vida da classe trabalhadora.

IV.Mediacbes que concretizam direitos sociais
englobando a nocdo de seguro social nas mais
diferentes situacdes de vulnerabilidade social que
atingem os cidadaos, em decorréncia das relagées
sociais de produgao.

E correto afirmar que:

a) Apenas as alternativas | e Il estao corretas.
b) Apenas as alternativas |, Il e IV estéo corretas.
c) Apenas as alternativas | e IV estéo corretas.
d) Apenas as alternativas I, Il e lll estdo corretas.
e) Apenas as alternativas Il e Il estao corretas.

54 As transformagdes no mundo do trabalho e seus

impactos nos diversos campos profissionais tém
constituido pauta central do debate contemporaneo. No
que se refere as condigbes de trabalho dos assistentes
sociais, ha que se considerar que o Servigo Social se
caracteriza por ser uma area interventiva, inscrita na
divisdo social do trabalho da sociabilidade burguesa.
Diante desse quadro é correto afirmar que:

a) Os assistentes sociais estdo exercendo suas
atribuicbes e competéncias profissionais submetidos
a contratos temporarios, terceirizados,
subcontratados, mas sua autonomia e estratégias
profissionais ndo tém sido comprometidas pelas
condigdes objetivas de sua insercdo no mercado de
trabalho.

b) A precarizacao das condi¢des e relagdes de trabalho
no exercicio profissional dos assistentes sociais
foram minimizadas com a Lei das 30 horas de
trabalho semanais.

c) As novas expressbes da questdo social nao
interferem na condicdo de trabalhador do assistente
social, na medida que este detém competéncias,
instrumentalidade e um suporte teérico-metodoldgico
a altura da complexidade da dindmica social.

d) O assistente social, em seu exercicio socio
profissional, transforma as demandas profissionais
em necessidades sociais, com base no conhecimento
da realidade.

e) O carater interventivo da profissdo exige conhecer a
realidade na sua complexidade, criando mecanismos
para transforma-la na dire¢cao de determinado projeto
soécio profissional.

Planejamento e Execuc¢éo IESES
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CARVALHO, 1982) que o Servigco Social é uma
especializacdo do trabalho da sociedade, inscrita na
divisdo social e técnica do trabalho social, o que supde
afirmar o primado do trabalho na constituicdo dos
individuos sociais. Ao indagar-se sobre o significado
social do Servigo Social no processo de producéo e
reproducao das relagdes sociais, pode-se inferir que:

|. Esse processo ndo se reduz a reprodugéo da forca
viva de trabalho e dos meios materiais de producgao,
ainda que os abarque.

Il. Envolve a reproducdo da vida material e da vida
espiritual, isto é, das formas de consciéncia social —
juridicas, religiosas, artisticas, filosoficas e cientificas
— por meio das quais os homens tomam consciéncia
das mudancas ocorridas nas condigbes materiais de
producéo de vida material, pensam e se posicionam
na sociedade.

lll. Se refere a reprodugao das forgas produtivas sociais
do trabalho e das relagbes de produgdo na sua
especificidade, envolvendo os sujeitos e suas lutas
coletivas, as relagdes de poder e os antagonismos de
classes.

IV. A reproducao das relagbes sociais na sociedade
capitalista na teoria social critica € entendida como
reproducao desta sociedade em seu movimento e em
suas contradi¢des: a reprodugcdo de um modo de vida
e de trabalho que envolve o cotidiano da vida social.

E correto afirmar que estdo corretas:

a) Somente as alternativas I, Il e IV.
b) Somente as alternativas | e 1.

c) Somente as alternativas Ill e IV.
d) Somente as alternativas |, lll e V.
e) Somente as alternativas Il, IV e V.

56.0 Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA) é

resultante de um amplo movimento pelos direitos da
populagéao infanto-juvenil que se fundamenta na Doutrina
de Protecéo Integral. O ECA também faz uma distingao
entre os termos menor, criangca e adolescente e
caracteriza a faixa etaria. Para efeitos dessa Lei
considera-se:

a) Crianca a pessoa de até onze anos de idade
completos e adolescente aquela entre doze a vinte e
quatro anos de idade.

b) Crianca a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquela entre doze e
dezoito anos de idade.

c) Crianca a pessoa de seis a quinze15 anos e
adolescente aquela entre dezesseis a dezoito anos
de idade.

d) Crianca a pessoa de zero a doze anos de idade, pré
adolescente de doze a quinze anos, adolescente
entre dezesseis a dezoito anos de idade e jovem de
dezoito a vinte e quatro anos de idade.

e) Criangca a pessoa até doze anos incompleto e o
adolescente aquele entre doze anos completos a
vinte e um ano anos de idade.

Planejamento e Execuc¢éo IESES

circunscrevem o trabalho do assistente social expressam
a dindmica das relagdes sociais vigentes na sociedade.
O exercicio profissional é necessariamente polarizado
pela trama de suas relacbes e interesses sociais.
Participa tanto dos mecanismos de exploragdao e
dominacgdo, quanto, ao mesmo tempo e pela mesma
atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia
das classes trabalhadoras e da reprodugdo do
antagonismo dos interesses sociais. Isso significa que o
exercicio profissional:

I. E um processo que tanto permite a continuidade da
sociedade de classes quanto cria as possibilidades
de sua transformacao.

Il. Permite a categoria profissional estabelecer
estratégias politico-profissionais no sentido de
reforcar interesses das classes subalternas, alvo
prioritario das acbes profissionais, quanto das
classes dominantes enquanto contratante de seus
Servigos.

[ll. Exige um sujeito profissional que tenha competéncia
para propor, para negociar com a instituicdo os seus
projetos, para defender o seu campo de trabalho,
suas qualificacbes e atribuigdes profissionais.

IV. Requer ir além das rotinas institucionais para buscar
apreender, no movimento da realidade, as tendéncias
e possibilidades, ali presentes, passiveis de serem
apropriadas pelo profissional, desenvolvidas e
transformadas em projetos de trabalho.

V. Requer o uso de relatérios, a elaboragao de manuais
voltados ao como fazer, analise critica e tedrica
fundamentada na trama de interesses sociais, na
construgdo de estratégias coletivas, articuladas as
forcas sociais progressistas, que permitam
potencializar caminhos que reforcem os direitos nos
diversos espagos ocupacionais.

E correto afirmar que:
a) Somente as alternativas |, IV e V estao corretas.

b) Somente as alternativas Il, lll e V estéo corretas.

c) Somente as alternativas |, II, lll, IV e V estdo corretas.
d) Somente as alternativas |, lll, IV estdo corretas.

e) Somente as alternativas Il, lll, IV e V estao corretas.

58.No Brasil, € amplamente conhecido que as politicas

publicas  foram marcadas pela setorizagao,
fragmentagéo, dispersdo e mesmo pela sobreposicéo
das acbes e defasagem temporal. A partir da
Constituicao Brasileira de 1988, estabeleceu-se um
padréo ideal para caracterizar apolitica social. A partir de
entdo se trata de politica social:

I. Pela universalidade na cobertura.

Il. Por um arranjo organizacional descentralizado e
participativo.

lll. Pela afirmagéo do dever do Estado, da sociedade e
da familia.

IV. Pelo reconhecimento dos direitos sociais.

V. Por uma perspectiva publico-privada de co-gestao de
governo, sociedade e mercado.

E correto afirmar que:

a) Somente as alternativas I, Il, lll e IV estao corretas.
b) Somente as alternativas |, Ill e V estao corretas.

c) Somente as alternativas Il e IV estéo corretas.

d) Somente as alternativas lll, IV e V estao corretas.
e) Somente as alternativas |, Il e IV estao corretas.
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parte das relagbes sociais que fundam a sociedade do
capital, as quais sdo, também, geradoras da “questao
social” em suas dimensdes objetivas e subjetivas, isto &,
em seus determinantes estruturais € no nivel da acao
dos sujeitos. As desigualdades e lutas sociais contra as
mesmas se refratam na producgéao social, na distribuigao
desigual dos meios de vida e de trabalho, nas
objetivacbes politicas e culturais dos sujeitos sociais.
Reafirma-se a “questao social’ como:

a) Indissociavel da sociabilidade capitalista e envolve
uma arena de lutas politicas culturais contra as
desigualdades socialmente produzidas, sendo que
suas expressdes sao mediadas por disparidades no
acesso aos bens e servigos sociais.

b) Um processo denso, que expressa a consciéncia e a
luta de classes acumulando forcas para o
reconhecimento das necessidades de cada um e de
todos os individuos sociais.

c) Dispondo de uma dimensao estrutural — enraizada na
produgéo social contraposta a apropriagao privada do
trabalho, atingindo visceralmente a vida dos sujeitos
numa luta aberta e surda pela cidadania. (IANNI,
1992), no embate pelo respeito aos direitos civis,
politicos e sociais.

d) As manifestagbes universais, particulares e
singulares, a objetividade e a subjetividade, os
momentos econdmicos, sociais, éticos, politicos e
ideoculturais, que sdo a “matéria” do trabalho do
assistente social.

e) Base de fundagdo sdcio histérica da profisséo,
salientando as respostas do Estado, do empresariado
€ as acgoes das classes trabalhadoras no processo de
constituicdo, afirmacdo e ampliagdo dos direitos
sociais.

60.A Seguridade Social, a Saude, a Previdéncia e a

Assisténcia Social, constituem o nucleo central da
protecédo social brasileira indicando mecanismos mais
equitativos de financiamento, modelos mais ageis e
flexiveis de gestdo democratica e de participagdo
popular, possibilitando ampliar a cidadania social
brasileira. Enquanto uma politica social de protecdo é
correto afirmar que:

a) A Assisténcia Social é gratuita e esta a servico de
quem dela necessitar; a Saude é universal e a
Previdéncia social ¢é proporcionada mediante
contribui¢ao.

b) A Assisténcia Social é destinada ao usuério em
situacdo de vulnerabilidade, a Saude publica
promove a redugao de risco de doengas e acesso a
servicos basicos de saude e saneamento e a
Previdéncia Social € um mecanismo publico de
subsisténcia.

c) A Assisténcia Social, a Saude e a Previdéncia social
caracterizam-se pela universalidade na cobertura e
pelo reconhecimento dos direitos sociais.

d) A Seguridade Social, a Saude, a Previdéncia e a
Assisténcia Social, constituem o nucleo central da
protegdo social brasileira indicando mecanismos
mais equitativos e igualitarios.

e) A Assisténcia social e a saude sdo direitos néo
contributivos, disponiveis a quem dela necessitar e a
previdéncia social é de natureza contributiva.

Planejamento e Execuc¢éo IESES

estdo fundados no ideario da modernidade, que
apresenta a questdo central da liberdade do ser social
no coragao da reflexdo ética; ser social que se constitui
pelo trabalho e dispbe de capacidade teleoldgica
consciente, afirmando-se como produto e sujeito da
histéria. Dentre os principios éticos arrolados no Cédigo
de Etica da profissdo, quais deles destacam-se em
relagdo ao posicionamento apresentado:

I. O reconhecimento da liberdade como valor ético
central, que requer o reconhecimento da autonomia,
emancipagdo e plena expansdo dos individuos
sociais e de seus direitos.

II. A defesa intransigente dos direitos humanos contra
todo tipo de arbitrio e autoritarismo.

. A ampliagdo e consolidacdo da cidadania,
considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos
das classes trabalhadoras.

IV.A defesa, aprofundamento e consolidagdo da
cidadania e da democracia, entendida como
socializacado da participacao politica, da cultura e da
riqueza produzida.

V. O posicionamento a favor da equidade e da justica
social, que implica a universalidade no acesso a bens
e servicos e a gestdo democratica.

VI.O empenho na eliminagdo de todas as formas de
preconceito e a garantia do pluralismo.

VII. Opgéao por um projeto profissional vinculado ao
processo de construgdo de uma nova ordem
societaria, sem dominacado, exploracdo de classe,
etnia e género.

VIIl. O compromisso com a qualidade dos servigos
prestados na articulagdo com outros profissionais e
trabalhadores.

IX. Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado,
nem discriminar, por questdes de inser¢ao de classe
social, género, etnia, religido, nacionalidade, opcéo
sexual, idade e condigao fisica.

E correto afirmar que:

a) Somente as alternativas I, Ill, IV, V, VII e VIII estdo
corretas.

b) Somente as alternativas |, Il, VI, VII, VIl e IX estéo
corretas.

c) Somente as alternativas I, Il, IV, V, VI, VIl estéo
corretas.

d) Somente as alternativas I, Ill, V, VII, VIl e IX estdo
corretas.

e) Somente as alternativas I, Il, 1lI, VII, VIII, IX estdo
corretas.
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2003, em seu titulo Il - dos direitos fundamentais, e
especificamente no capitulo vi, que trata da
profissionalizagdo e do trabalho do idoso, estabelece
que o trabalho é um direito fundamental da pessoa
humana que nao deve encontrar dbice em seu tempo de
vida. A idade somente pode ser considerada um
empecilho ao exercicio do trabalho somente quando em
beneficio do idoso. Nesse sentido é correto afirmar que:

I. O primeiro critério de desempate em concurso publico
sera a idade, dando-se preferéncia ao de idade mais
elevada.

II. O idoso tem direito ao exercicio de atividade
profissional, respeitadas suas condigbes fisicas,
intelectuais, emocionais e psiquicas.

I1l. Proibicdo a fixacdo de um limite maximo de idade,
inclusive para concursos, salvo os casos em que a
natureza do cargo exigir.

IV. O poder publico estimula as empresas privadas para
admissao de idosos ao trabalho concedendo-lhe
isencoes fiscais.

V. Necessidade de preparacao dos trabalhadores para
a aposentadoria, com antecedéncia minima de 1 (um)
ano, por meio de estimulo a novos projetos sociais.

Dentre as assertivas apresentadas:

a) Somente estéo corretas I, 1l e lll.

b) Somente estdo corretas al, lll e V.
c) Somente estéo corretas lll e IV.

d) Somente estdo corretas a ll, IVe V.
e) Somente estéo corretas | e V.

63.0 Brasil tem avancado na implementagdo dos apoios

necessarios ao pleno e efetivo exercicio da capacidade
legal por todas as pessoas com deficiéncia, ao
empenhar-se na equiparagao de oportunidades para que
a deficiéncia ndo seja utilizada como impedimento a
realizagdo de sonhos, desejos e projetos, valorizando o
protagonismo e as escolhas dos brasileiros com e sem
deficiéncia. Atualmente, sdo mais de 45,6 milhdes de
pessoas no Brasil declaram possuir algum tipo de
deficiéncia, segundo o censo do IBGE/2010. Para
garantir apoio e acesso a melhoria das condi¢des de
vida, foram estabelecidas normas gerais que asseguram
o pleno exercicio dos direitos individuais e sociais das
pessoas portadoras de deficiéncias, e sua efetiva
integracdo sécia, bem como programas e politicas
sociais. Dentre a legislagdo existente, convengdes e
programas, os que estdo diretamente relacionados a
tematica sao:

a) A Lei10.219, de 11 de abril de 2001, Lei 7.858, de 24
de outubro de 1989, Plano Brasil Sem Miséria,
Decreto 7.237, de 20 de julho de 2010, o PBF.

b) ALei 12.817, de 05 de junho de 2013, Lei 12.101, de
30 de novembro de 2009, Programa Acessuas
Trabalho, Decreto 5.934 de 18 de outubro de 2006, o
BPC.

c) ALei 10.098 de 19 de dezembro de 2000, Lei 7.858,
de 24 de outubro de 1989, o Programa Viver Sem
Limite, o Decreto 6.949, de 25 de agosto de 2009, o
BPC.

d) Lei 11.457 de 16 de marco de 2006, Lei 10741 de 01
de outubro de 2003, Programa Viver Sem Limite,
Decreto 6.949, de 25 de agosto de 2009, o PBF.

e) AlLei 10741 de 01 de outubro de 2003, Lei 11,692, de
11 de julho de 2008, Programa Viver Sem Fronteiras,
Decreto 6.307 de 14 de dezembro de 2007, Beneficio
Eventual.

Planejamento e Execuc¢éo IESES

Rua (PNPR), ao propor agbes e estabelecer
responsabilidades para diferentes areas das politicas
publicas, reconheceu o significado histérico das lutas e
os direitos das pessoas que vivem nas ruas das grandes
cidades em condicao de aviltamento, realidade
incompativel com o estagio de desenvolvimento
alcangado pela humanidade. Com a implantagdo do
SUAS e com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Sdcio
assistenciais, foi tipificado o Servigo para Pessoas em
Situagdo de Rua. Desse modo, pode-se caracterizar o
atendimento a esse publico considerando:

a) A Lei 10.098/2000, Decreto N° 5.296, de 2004, o
servico especial de média e alta complexidade,
prevendo como lécus de atendimento o Centro POP
€ na sua auséncia o CREAS, bem como o Servigo
Especializado de Abordagem Social e o Servigo de
Acolhimento institucional.

b) A Lei N° 11.258, de 30 de dezembro de 2005, o
Decreto N° 7.053, de 23 de dezembro de 2009, o
servigo de protecao especial de média complexidade,
prevendo como lécus de sua oferta o Centro POP,
bem como o Servigo Especializado em Abordagem
Social, o Servico de Acolhimento Institucional e o
Servigo de Acolhimento em Republicas.

c) A LeiN°11.692, de 11 de Junho de 2008, o Decreto
N° 6.307 de 14 de dezembro de 2007, o servigo de
protecdo social basica, de meédia e de alta
complexidade prevendo como l6cus de sua oferta o
Centro POP, o CREAS e o CRAS, bem como o
Servigo de Acolhimento Institucional, dependendo da
realidade do municipio.

d) ALeiN°11.258, de 30 de dezembro de 2005, Decreto
N° 7.053/2009, cabera ao municipio ofertar ao
morador de rua o servigo de acolhimento que tiver
disponivel, podendo ser o CRAS, o CREAS, o Centro
POP ou outro, bem como encaminhar para outro
municipio se nao for morador local.

e) A Lei N° 8.742, de 07 de dezembro de 1993, o
Decreto N° 7.053/2009, o servigo de protegao
especial de alta complexidade, prevendo como lécus
de sua oferta o CREAS, bem como o Servico de
Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos e o Servigo Especializado em Abordagem
Social.
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65.0 Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) tem

origem na formatacdo e aprovagéo da Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS) que atribuiu a Assisténcia
Social um novo significado: politica publica, dever do
Estado e direito do cidaddao que dela necessitar. A
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), de 2004,
e a NOB/SUAS estabeleceram diretrizes para a
efetivacao da politica de Assisténcia Social como direito
de cidadania e responsabilidade do Estado. Sao
caracteristicas e fungdes do SUAS:

I. A gestdo do conteudo especifico da Assisténcia
Social no campo da protegao social brasileira.

Il. Os territérios, como eixo estruturante, considerando
as desigualdades sdécio territoriais e a diversidade das
regides.

Ill. A organizagdo da rede socio assistencial integrada
por um conjunto de servicos, beneficios, programas e
projetos de assisténcia social.

IV.A heterogeneidade e a flexibilidade na oferta dos
servicos de protecdo social basica, média e alta
complexidade considerando as adaptagcbes a
realidade de cada municipio.

V. O fortalecimento dos servigos de convivéncia familiar
e comunitaria é condicdo para dar respostas mais
efetivas a complexidade das situagdes de
vulnerabilidade, risco pessoal e social, por violagao
de direitos observada nos territérios.

Diante das assertivas estao corretas:

a) Somenteall,IVeV.
b) Somente ale ll.

c) Somente al, Il e lll.
d) Somente |, IVeV.
e) Somente al, ll e V.

66.No Brasil, a Atengéo Basica (AB) é desenvolvida junto a

populacdo, principalmente nas Unidades Basicas de
Saude e esta implantada em todos os municipios. A AB
deve ser o contato inicial dos usuarios, a principal porta
de entrada e o centro de comunicagao com toda a Rede
de Atengdao a Saude. Por isso, de acordo com o
documento Politica Nacional de Atengao Basica
(BRASIL, 2012) ela segue os seguintes principios:

a) Cuidado continuo, universalidade, atengdo e apoio
social, escuta qualificada, qualidade no atendimento,
equidade, integralidade, assisténcia humanitaria.

b) Acessibilidade, cuidados e atengdo integral,
humanizagédo, participacdo mutua, clareza na
comunicacao, qualidade no atendimento, respeito,
igualdade, universalidade.

c) Universalidade; acessibilidade; vinculo; continuidade
do cuidado; integralidade da atencéo;
responsabilizacdo; humanizagdo; equidade; e,
participagao social.

d) Acessibilidade, equidade, comunicagdo, atencao a
situagdo, solidariedade, afetividade, respeito ao
usuario, qualidade no atendimento, assisténcia
complementar.

e) Universalidade, igualdade, acolhimento,
humanidade, respeito ao usuario, participagao,
fortalecimento de vinculo, atengcdo a familia,
responsabilidade compartilhada.

1078 — TIPO 1

67.A assisténcia social, como politica publica de seguridade

social, vem passando por profundas transformacdes a
partir da Constituicao de 1988. O SUAS, instituido pela
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004,
garantiu no ordenamento juridico brasileiro inumeras
conquistas efetivadas ao longo desses anos. A NOB-
SUAS representou um marco fundamental na
estruturacdo da Politica Publica de Assisténcia Social,
imprimindo um grande salto quantitativo na implantacéo
de servigos soécio assistenciais em todo o territério
nacional. A politica de assisténcia social organiza-se sob
a forma de sistema publico, estabelecendo-se para seu
funcionamento objetivos, principios organizativos e
éticos, diretrizes, garantias e segurangas. Conforme
estabelecido no art. 4°, sdo segurangas afiangadas pelo
SUAS:

a) Acolhida, renda, convivio familiar, comunitario e
social, desenvolvimento da autonomia, apoio e
auxilio.

b) Acolhida, matricialidade socio familiar;
territorializagao; fortalecimento da relacao
democratica entre Estado e sociedade civil; controle
social e participagao popular.

c) Respeito a dignidade humana, protagonismo,
protecdo social, vigilancia socio assistencial, defesa
de direitos, controle social e participagao popular.

d) Autonomia, protagonismo, territorialidade,
matricialidade socio familiar, auxilio muatuo, renda,
protecéo social basica e especial.

e) Fortalecimento de lagos de pertencimento, renda,
protagonismo, territorialidade, beneficios eventuais,
escuta profissional qualificada.

68.Com o advento da lei 11.340 de 07 de agosto de 2006,

que trata da Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher, mais popularmente conhecida como Lei Maria
da Penha, objetivou-se uma maior seriedade na
aplicacédo das penas e promover uma maior segurancga
para a mulher. E considerada um avanco no que se
refere a Politica de Protecdo a Mulher, além de
estabelecer no artigo 7° as formas de violéncia contra a
mulher, quais sejam:

a) Agressdo, coagao, conduta ou agdo de omisséo,
discriminacdo, constrangimento, abuso sexual,
isolamento, humilhagdo, exploragdo, chantagem,
ameaga, insulto.

b) Violéncia doméstica, violéncia de género, violéncia
familiar, violéncia fisica, violéncia intrafamiliar,
violéncia moral, violéncia patrimonial, violéncia
psicoldgica, violéncia sexual.

c) Violéncia fisica, violéncia emocional, violéncia social,
violéncia sexual, violéncia financeira, perseguicao,
coagao, diminuigdo da auto estima.

d) Violéncia fisica, violéncia psicolégica, violéncia
sexual, violéncia patrimonial, violéncia moral, entre
outras.

e) Violéncia fisica, violéncia sexual, intimidacao, injuria,
calunia, difamacgao, ridicularizagcdo, perseguigao,
isolamento, vigilancia constante, ameaca.
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69.A Lei N° 6.938, com base nos incisos VI e VIl do Art. 23
e no Art. 225 da Constituicdo, estabelece a Politica
Nacional de Meio Ambiente com o objetivo de preservar,
melhorar e recuperar a qualidade ambiental do pais
através do SISNAMA (Sistema Nacional de Meio
Ambiente), instituindo alguns instrumentos com os quais
visa garantir o alcance de seus objetivos, quais sejam:

I. O estabelecimento de padrées de qualidade
ambiental, zoneamento ambiental, avaliacdo de
impactos ambientais (AlA).

Il. Licenciamento e fiscalizagdo ambientais, incentivos
as tecnologias limpas, criagdo de unidades de
conservagao, criagdo de um sistema nacional de
informagdes ambientais.

Ill. Cadastro técnico federal de atividades e instrumentos
de defesa, penalidades disciplinares ou
compensatorias e um relatério de qualidade do meio
ambiente.

IV.Execugcdo de programas e projetos de controle e
fiscalizagéo das atividades potencialmente
poluidoras, racionalizagdo do uso do solo, subsolo,
agua e ar.

V. Planejamento e fiscalizacdo dos recursos naturais,
protecdo dos ecossistemas, controle e zoneamento
das atividades poluidoras, incentivo as pesquisas,
recuperacdo de dareas degradadas e educacgéo
ambiental.

Diante das afirmagbes é correto afirmar que estado
corretas:

a) As assertivas I, I, lll, IV e V.

b) Apenas as assertivas Il, lll e IV.
c) Apenas as assertivas |, Il e 1ll.

d) Apenas as assertivas |, Ill, IV e V.
e) Apenas as assertivas Il, IV e IV.

70.0 Programa Minha Casa Minha Vida é uma iniciativa do
Governo Federal que foi criada em abril de 2009 com o
intuito de diminuir o déficit de habitagdo popular no pais,
oportunizando a ampliagdo da dignidade humana e o
acesso a direitos. Diversas organizagbes participam
desse processo no sentido de facilitar a implementacao
do programa, quais sejam:

a) Instituicbes financeiras, Caixa Econdmica Federal,
Ministério das Cidades, Ministério do Meio ambiente,
Ministério do Desenvolvimento Social, Secretaria
Municipais de Assisténcia Social.

b) Caixa Econdbmica Federal, Ministério das Cidades,
Ministério da Fazenda e do Planejamento,
Orcamento e Gestao, Distrito Federal, Estados e
Municipios ou respectivos 6rgaos das administracdes
direta ou indireta, que aderirem ao programa,
Empresas do setor de Construgao Civil.

c) Bancos Publicos (Caixa Econémica Federal),
Ministério das Cidades, Ministério do
Desenvolvimento Social, Secretarias Municipais de
meio Ambiente e de Assisténcia Social e
Construtoras.

d) Caixa Econémica Federal, Ministérios da Fazenda,
do Desenvolvimento Social e das Cidades, Estados,
Municipios e suas respectivas secretarias de
assisténcia social, construtoras.

e) Bancos, Construtoras, Ministérios das Cidades, do
Desenvolvimento Social, do Planejamento, Estados,
Municipios e Distrito Federal.
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