EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIGCOS HOSPITALARES
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SUPERIOR
ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - PROCESSOS
NOME DO CANDIDATO ASSINATURA DO CANDIDATO RG DO CANDIDATO

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGOES GERAIS

I. Nesta prova, vocé encontrara 07 (sete) paginas numeradas sequencialmente, contendo 50 (cinquenta) questdes
correspondentes as seguintes disciplinas: Lingua Portuguesa (10 questdes), Raciocinio Légico e Matematico (05
questdes), Legislagéo Aplicada a EBSERH (05 questdes), Legislagdo Aplicada ao SUS (05 questdes) e Conhecimentos
Especificos (25 questoes).

Il. Verifigue se seu nome e niumero de inscricdo estdo corretos no cartdo de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.

lll. Assine e preencha o cartdo de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

IV. Verifique se aimpressao, a paginacéo e a numeragao das questdes estao corretas. Caso observe qualquer erro, notifique
o fiscal.

V. Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar o cartdo de
respostas.

VI. O candidato s6 podera retirar-se do setor de prova 2 (duas) horas apés seu inicio.
VI

. O candidato nao podera levar o caderno de questdes. O caderno de questdes sera publicado no site do ibfc, no prazo
recursal contra gabarito.

VIII. Marque o cartao de respostas cobrindo fortemente o espago correspondente a letra a ser assinalada, conforme o exemplo
no proprio cartao de respostas.

IX. Aleitora éptica ndo registrara as respostas em que houver falta de nitidez e/ou marcagéo de mais de uma alternativa.

X. O cartdo de respostas ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada deve ser
escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

XI. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de respostas e este caderno. As observag¢des ou marcagoes registradas
no caderno nao serao levadas em consideragao.

XlI. E terminantemente proibido o uso de telefone celular, pager ou similares.
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RASCUNHO




LINGUA PORTUGUESA

Texto
Crise de Identidade

Foi na semana passada. No Leblon. Como todo mundo
sabe — sera que ainda sabe? —, o Leblon ndo é a minha
praia. Sou copacabanense. Pra mim, o Leblon fica além-
fronteiras. Sou sempre um visitante em suas ruas. Olho para o
bairro com olhos de turista, admirado com suas madames que
almogam fora, com 0s que se divertem na Rua Dias Ferreira
e, principalmente, com a crenca da quase totalidade de seus
moradores de que 0 pao e o presunto foram inventados no
Talho Capixaba. Nunca estou no Leblon por acaso. Dessa vez,
estavaindo aodentista. Mas mudeide assunto e estou perdendo
o fio da meada. Como estava dizendo, foi na semana passada.
No Leblon. la ao dentista. Mal pisei na calgada do quarteirdo
a que me dirigia quando, na outra esquina, uma senhora me
acenou. Bonita, cabelos brancos, esguia, bem vestida, ela
veio se aproximando. Abriu um sorriso. Me conquistou. Ja bem
perto, abriu os bracos. Parecia uma fa. Correspondi, dei-lhe
um abraco e ela gritou entusiasmada: “Artur da Tavola!”

Passei 23 anos ininterruptos escrevendo uma coluna que,
em alguns momentos, era publicada trés vezes por semana.
Faz oito meses que parei. E ja estdo me confundindo com Artur
da Tavola? Nao que essa confusdo ndo seja envaidecedora.
Sempre fui fa dos textos do Tavola. Mas ele ja ndo esta entre
nos ha oito anos! Prefiro ndo ter o talento do mestre, mas
continuar vivo. Vivo, pelo menos, eu posso continuar tentando
alcancgar o seu estilo.

Sera que colunista afastado € colunista morto? Sera que
oito meses fora do jornal é tempo bastante para deixar de
habitar a lista de colunistas que o leitor tem na cabeg¢a? Outro
dia mesmo, dessa vez em Copacabana, em meio a compras
num mercado de produtos hortifrutigranjeiros, outra velhinha
se aproximou. Disse que me lia sempre (ela ndo se deu conta
de que eu ndo estava escrevendo), que se identificava com
as minhas histérias, e que minha coluna era a primeira coisa
que buscava no jornal as sextas-feiras. Bem que eu tentei
dizer que nunca escrevi as sextas, mas ela me interrompeu
e acrescentou que gostava sobretudo quando eu falava do
Botafogo. Ela gostava mesmo de outro Arthur, o Dapieve.
Deixei-a na ilusdo de que tinha se encontrado com o idolo.
Pra que discutir com madame? E, depois, pensa bem, é muita
ingenuidade da leitora imaginar que o Dapieve estaria fazendo
compras num mercado de produtos hortifrutigranjeiros.

Talvez ndo tenha sido a minha auséncia o motivo do
esquecimento do leitor. Nesses 23 anos, por mais assiduo que
tenha sido nas paginas do jornal, sempre fui confundido com o
Zuenir, 0 Verissimo, o Arnaldo... s6 nao me lembro de terem me
confundido com a Cora. E olha que eu também ja tive os meus
gatos. Talvez a culpa seja minha e eu nunca tenha conseguido
criar, nos meus textos, uma personalidade que levasse o leitor
a me identificar nas ruas.

Deve acontecer algo assim com a minha voz também. De
vez em quando, pego um taxi e, logo apés dizer ao motorista
meu destino, ele me responde com alegria: “O senhor é o
Cony, nao é? Ouco o senhor todo dia na CBN”. Eu confirmo
e vou em frente. Ainda nao desisti do plano de andar com
uns livros do Cony na mochila para dar edi¢gbes autografadas
aos motoristas da cidade. Sé ndo decidi ainda se eu mesmo
autografo ou pego pro Cony autografar.

As vezes, desconfio que tenha transferido essa crise de
identidade para os que me cercam. E muito comum encontrar
algum admirador que me conhece da televisdo. “N&o deixo de
ver o senhor no programa da Andréa Beltrdo.” Ou “o senhor
nao esta mais no programa da Maria Padilha?” Adianta eu
dizer que o programa é da Maria Beltrdo?

Isso tudo é pra dizer que, antes que me esquegam
definitivamente, retomo esta coluna, agora s6 aos domingos,
na esperanca de um dia o leitor me identificar, saber que eu
sou eu. E facil. Nao falo de gatos, ndo torgo pelo Botafogo,
nao vejo a confusdo em Ipanema da minha janela, ndo analiso
a conjuntura politica, nunca escrevi um livro de mistério. Sou
o outro, aquele outro, aquele que fala de amenidades, pega
no pé do prefeito, vé novelas... lembra? Aquele que organiza
a eleicdo da Mala do Ano, ja fez o concurso do Zum de
Besouro e teve uma ou duas brigas com o Caetano. Ainda nao
lembrou? Entdo esquece tudo isso. Eu prefiro ser identificado

como aquele que tem muita honra em estar em pagina proxima
aos textos do Zuenir, do Verissimo, do Nelson Motta, do Cac3,
da Cora, do Dapieve, dos Arnaldos, do Agualusa... S3o muitos
colunistas talentosos. Sou sé mais um. Aquele com menos
talento, o que todo mundo confunde com os outros, mas que
nao cabe em si de satisfagdo em ter a oportunidade de voltar
a se encontrar semanalmente com o leitor. Cronica é dialogo.
N&o basta eu escrever. Tem que ter vocé ai do outro lado para
ler. E um prazer reencontra-lo.
Ou ninguém leu e eu estou falando sozinho?
(Artur Xexéo)

1) Aleitura da crénica revela que as colocagodes feitas por
Artur Xexéo traduzem o objetivo central de:

a) Criticar os moradores do Leblon

b) Confrontar defeitos e virtudes de dois bairros cariocas.
c) Refletir sobre seu desconhecimento pelo publico

d) Homenagear grandes autores

e) Informar que voltara a escrever mensalmente.

2) Com base no texto, a crise de identidade a que o titulo
faz mencao justifica-se:

a) Pelo autor estar confuso com seus valores e convicgbes
depois de tanto tempo escrevendo para 0 mesmo
publico.

b) Devido ao autor estar sem assunto para escrever depois
de tanto tempo.

c) Devido a crbnica falar sobre varios autores, destacando
a grandiosidade dos mesmos frente a sua pequenez.

d) Devido ao autor crer que sua existéncia enquanto
pessoa esta atrelada ao seu reconhecimento nas ruas.

e) Pelo fato de o autor ser confundido, constantemente,
com outros escritores.

3) “Copacabanense” (1°§) é um adjetivo criado pelo autor.
De acordo com o texto, é possivel inferir que ele é um
indicador de:

a) Seu estado emocional

b) Seu local de moradia

c) Suas convicgdes politicas
d) Sua profissdo

e) Suas pretensdes culturais

4) Assinale a opgdao que apresenta, corretamente, a
classificagdao sintatica dos termos em destaque na
frase “Bonita, cabelos brancos, esguia, bem vestida,
ela veio se aproximando” (1°§):

a) Predicativo do Sujeito.
b) Adjunto adnominal.

c) Sujeito.

d) Predicativo do objeto.
e) Aposto.

Considere o segundo paragrafo do texto, transcrito a
seguir, para responder as questées de 5a 7

“Passei 23 anos ininterruptos escrevendo uma coluna que,
em alguns momentos, era publicada trés vezes por semana.
Faz oito meses que parei. E ja estdo me confundindo
com Artur da Tavola? Nao que essa confusdo ndo seja
envaidecedora. Sempre fui fa dos textos do Tavola. Mas
ele ja ndo esta entre nés ha oito anos! Prefiro ndo ter o
talento do mestre, mas continuar vivo. Vivo, pelo menos, eu
posso continuar tentando alcangar o seu estilo.”
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5)

6)

7)

8)

9)

A pontuagado, além de um recurso gramatical sujeito
a regras, pode contribuir, significativamente, para a
expressividade do texto, sugerindo, inclusive, efeitos
de sentido. Sendo assim, levando em consideragao
o contexto em que aparece, assinale a opg¢ao que
MELHOR expressa a ideia sugerida pela interrogagao
em “E ja estdao me confundindo com Artur da Tavola?”:
a) Possibilidade

b) Medo

c) Piedade

d) Ressentimento

e) Raiva

Assinale a opgdo cuja concordancia verbal seja

equivalente a que aparece em “Faz oito meses que

parei”:

a) Ao longo da vida, fazemos muitas coisas de que nos
arrependemos.

b) Todos haviam chegado cedo.

c) Havia pessoas demais na festa.

d) Todos se fizeram presentes na festa.

e) A mae faz tudo o que ela quer.

Atentando-se as regras de regéncia verbal e

preocupando-se em manter o sentido original, a

reescritura da frase “Prefiro nio ter o talento do mestre,

mas continuar vivo.” estaria correta apenas em:

a) Prefiro ndo ter o talento do mestre do que continuar
vivo.

b) Prefiro ndo ter o talento do mestre a continuar vivo.
c) Prefiro continuar vivo a ter o talento do mestre.

d) Prefiro continuar vivo do que ter o talento do mestre.
e) Prefiro ter o talento do mestre do que continuar vivo.

Um texto bem construido é marcado pelas relagdes

entre as palavras, as frases e os paragrafos que o

constituem, estabelecendo nexos coesivos. Assim, ao

mesmo tempo em que um texto progride, ha a constante

retomada de elementos ja mencionados. Nesse sentido,

no ultimo paragrafo, ao dizer “Isso tudo é pra dizer que,

antes que me esquecam definitivamente, retomo esta

coluna, agora s6 aos domingos (...)”, o pronome em

destaque tem seu referente corretamente indicado em:

a) O Programa da Maria Beltrdo, cuja apresentadora
também é confundida.

b) Todos os casos de nao-identificagdo do colunista.

c) Os textos de Artur da Tavola, os quais admira.

d) O engano ocorrido no taxi, no qual foi confundido com
Cony.

e) Sua antiga coluna, publicada por 23 anos.

No quarto paragrafo, Artur Xexéo faz uma reflexao
acerca dos motivos que teriam causado a dificuldade
de seu reconhecimento frente a autores. Sobre isso,
assinale a unica alternativa que, segundo ele, pode ser
o motivo determinante:

a) Oito meses de afastamento fizeram com que os leitores
0 esquecessem.

b) Ele e outros autores tém o mesmo estilo de escrita.

c) Ele ndo escreve bem como os outros, que sao
superiores tanto em qualidade quanto em quantidade
de publicacdes.

d) Ha entre ele e os demais autores semelhancgas
fisicas e de habitos, como pegar taxi e frequentar
hortifrutigranjeiros..

e) O autor nado foi capaz de marcar os textos com seu
estilo, por meio do qual ele seria identificado nas ruas.

10) Observando o padrdao culto da lingua, assinale a
alternativa cujo fragmento transcrito do texto represente
um emprego INCORRETO de colocagio pronominal:

a) “Me conquistou.” (1°§)

b) “E ja estdo me confundindo com Artur da Tavola?” (2 °§)

c) “Disse que me lia sempre (...) (3°§)

d) “(...)sempre fui confundido com o Zuenir, 0 Verissimo, o
Arnaldo... sé ndo me lembro (...)" (4 °§)

e) “(...)nunca escrevi as sextas, mas ela me interrompeu

()" (4°8)
RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

11) Jodao comprou um produto e pagou R$ 216,00 ja incluso
20% de acréscimo sobre o valor real do produto. Nessas

condigoes % do valor real do produto equivale a:
a) R$ 115,20

b) R$ 120,00

c) R$ 60,00

d) R$ 144,00

e) R$ 172,80

12) Numa academia foi feita uma pesquisa sobre as
modalidades que os 120 frequentadores utilizam e o
resultado foi o seguinte: 85 fazem natagdo, 70 fazem
musculagido e 65 fazem ginastica, 42 fazem natagao e
musculagao, 38 fazem natagdo e ginastica e 18 fazem
as trés modalidades. Se todos os frequentadores
fazem pelo menos uma modalidade, entao o total de
freqlientadores que fazem musculagao e ginastica, é:

a) 45
b) 30
c) 20
d) 28
e) 38

13) A frase “Se a ave voa, entdo o sapo pula” é equivalente
a frase:

a) A ave ndo voa ou o sapo pula.

b) O sapo néo pula ou a ave voa.

c) Se o sapo pula, entdo a ave nao voa.

d) O sapo pula se, e somente se, a ave voa.
e) Aave ndo voa e 0 sapo nao pula.

14) Se o valor légico de uma proposi¢cao p é verdade e
o valor légico de uma proposicdao q é falso, entdo é
correto afirmar que o valor l6gico de:

a) p conjunc¢ao q € verdade.

b) p disjuncéo q é falso.

c) p condicional g é falso.

d) p bicondicional q € verdade.
e) g condicional p é falso.

15) Um argumento valido para: “Se Jodo estudou, entado
Paulo foi aprovado no concurso. Se Paulo foi aprovado
no concurso, entido Ana nao é dentista”, é:

a) Se Joao estudou, entdo Ana é dentista.

b) Se Jodo nao estudou, entdo Ana ndo € dentista.

c) Se Joao nao estudou, entdo Ana é dentista.

d) Se Jodo estudou, entdo Ana ndo é dentista.

e) Se Jodo nao estudou, entdo Paulo nao foi aprovado no
CoNcurso.
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LEGISLACAO APLICADA A EBSERH

16) Considere as disposigées do regimento interno da
EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares)
e assinale a alternativa correta.

a)

b)

d)

A EBSERH tem por finalidade a prestagédo de servicos
gratuitos de atengdo médico-hospitalar, ambulatorial e
de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, bem
como a prestacdo, as instituicdbes publicas federais
de ensino ou instituicdes congéneres, de servigos de
apoio ao ensino, a pesquisa e a extensao, ao ensino-
aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo da
saude publica, observada, nos termos da Constituigao
Federal, a autonomia universitaria.

A EBSERH tem por finalidade a prestagado de servigos
pagos de atencdo médico-hospitalar, ambulatorial e de
apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, bem
como a prestagdo, as instituicdes publicas federais
de ensino ou instituicdes congéneres, de servigos de
apoio ao ensino, a pesquisa € a extensao, ao ensino-
aprendizagem e a formagao de pessoas no campo da
saude publica, observada, nos termos da Constituigdo
Federal, a autonomia universitaria.

A EBSERH tem por finalidade a prestagédo de servicos
pagos de atengcao médico-hospitalar, ambulatorial e de
apoio diagnéstico e terapéutico & comunidade, bem
como a prestacdo, as instituicdbes publicas federais
de ensino ou instituicdes congéneres, de servigos de
apoio ao ensino, a pesquisa e a extensao, ao ensino-
aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo
da administracao publica, observada, nos termos da
Constituicdo Federal, a autonomia universitaria.

A EBSERH tem por finalidade a prestagado de servigos
conveniados de atengdo médico-hospitalar, ambulatorial
e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade,
bem como a prestagao, as instituicdes publicas federais
de ensino ou instituicdes congéneres, de servigos de
apoio ao ensino, a pesquisa € a extensao, ao ensino-
aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo
da saude publica, sendo inaplicavel a autonomia
universitaria.

A EBSERH tem por finalidade a prestagdo de servigos
gratuitos de atengao médico-hospitalar, ambulatorial e de
apoio diagnostico e terapéutico a comunidade, bem como
a prestacao, as instituicoes publicas federais de ensino ou
instituicdbes congéneres, de servigos de apoio ao ensino,
a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a
formacéao de pessoas no campo da saude publica, sendo
inaplicavel a autonomia universitaria.

17) Assinale a alternativa correta sobre as finalidades da
EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares)
segundo seu regimento interno.

a)

b)

d)

Criar, juntamente com as universidades, condigbes de
apoio para o aperfeigoamento do ensino e da produgao
de conhecimento, exclusivamente em pesquisas basicas
ou clinicas, nos hospitais universitarios federais, assim
como em unidades descentralizadas da Ebserh.

Criar, juntamente com as universidades, condigbes de
apoio para o aperfeigoamento do ensino e da produgao
de conhecimento, exclusivamente em pesquisas clinicas
ou tecnologicas, nos hospitais universitarios federais,
assim como em unidades descentralizadas da Ebserh.
Criar, juntamente com as universidades, condigcbes de
apoio para o aperfeicoamento do ensino e da producao de
conhecimento em pesquisas basicas, clinicas, tecnologicas
ou aplicadas, nos hospitais universitarios federais, assim
como em unidades descentralizadas da Ebserh.

Criar, juntamente com as universidades, condi¢cdes de
apoio para o aperfeigoamento do ensino e da produgao
de conhecimento, exclusivamente em pesquisas
clinicas, nos hospitais universitarios federais, assim
como em unidades descentralizadas da Ebserh.

Criar, juntamente com as universidades, condi¢cdes de
apoio para o aperfeigoamento do ensino e da produgao
de conhecimento, exclusivamente em pesquisas clinicas
ou aplicadas, nos hospitais universitarios federais,
assim como em unidades descentralizadas da Ebserh.

18) Considere as disposi¢des do regimento interno da
EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares)
e assinale a alternativa correta sobre o Conselho de
Administragao.

a)

OConselhodeAdministragaoreunir-se-a,ordinariamente,
a cada dois meses e, extraordinariamente, sempre que
for convocado pelo Presidente, a seu critério, ou por
solicitagdo de, pelo menos, quatro de seus membros e
somente deliberara com a presenga da maioria absoluta
de seus membros.

(@) Conselho de Administracao reunir-se-a,
ordinariamente, a cada quinzena e, extraordinariamente,
sempre que for convocado pelo Presidente, a seu
critério, ou por solicitagdo de, pelo menos, trés de seus
membros e somente deliberara com a presenca da
maioria absoluta de seus membros.

(@] Conselho de Administracao reunir-se-a,
ordinariamente, a cada més e, extraordinariamente,
sempre que for convocado pelo Presidente, a seu
critério, ou por solicitagdo de, pelo menos, cinco de
seus membros e somente deliberara com a presenga de
qualquer niumero de seus membros.

(@] Conselho de Administracao reunir-se-a,
ordinariamente, a cada més e, extraordinariamente,
sempre que for convocado pelo Presidente, a seu
critério, ou por solicitagdo de, pelo menos, trés de seus
membros e somente deliberara com a presenca de
qualquer numero de seus membros.

(@] Conselho de Administracao reunir-se-a,
ordinariamente, a cada més e, extraordinariamente,
sempre que for convocado pelo Presidente, a seu
critério, ou por solicitagdo de, pelo menos, quatro de
seus membros e somente deliberara com a presenga da
maioria absoluta de seus membros.

19) Considere as disposigcdoes do regimento interno da
EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares)
e assinale a alternativa correta.

a)

b)

d)

e)
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A execugdo das atividades da Ebserh, por intermédio
de suas filiais e unidades descentralizadas, dar-se-a por
meio da celebracdo de contrato especifico para esse
fim, nos termos da Lei de Registros Publicos.

A execucgdo das atividades da Ebserh, por intermédio
de suas filiais e unidades descentralizadas, dar-se-a por
meio da celebracdo de contrato especifico para esse
fim, nos termos da Lei n° 12.550/2011.

A execugdo das atividades da Ebserh, por intermédio
de suas filiais e unidades descentralizadas, dar-se-a
por meio de criagao de lei especifica para esse fim, nos
termos da Lei de Licitagoes.

A execucgdo das atividades da Ebserh, por intermédio
de suas filiais e unidades descentralizadas, dar-se-a
por meio de criagao de lei especifica para esse fim, nos
termos da Lei de Registros Publicos.

A execucgdo das atividades da Ebserh, por intermédio
de suas filiais e unidades descentralizadas, dar-se-a
por meio de acordos informais, nos termos da Lei de
Registros Publicos.



20) Considere as disposi¢coes da Lei Federal n° 12.550, de

15/12/2011, que trata da EBSERH (Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares) e assinale a alternativa correta
sobre a integralizagao do capital social.

a) A integralizagdo do capital social sera realizada
com recursos oriundos de dotagbes consignadas no
orcamento da Unido e dos Estados, bem como pela
incorporagdo de qualquer espécie de bens e direitos
suscetiveis de avaliagdo em dinheiro.

b) A integralizacdo do capital social sera realizada
com recursos oriundos de dotagbes consignadas no
orcamento da Unido, dos Estados e dos Municipios,
bem como pela incorporacdo de qualquer espécie de
bens e direitos suscetiveis de avaliagdo em dinheiro.

c) A integralizagdo do capital social sera realizada
com recursos oriundos de dotagbes consignadas
no orcamento da Unido e dos Estados, vedada a
incorporagao de qualquer espécie de bens e direitos,
ainda que suscetiveis de avaliagdo em dinheiro.

d) A integralizagdo do capital social sera realizada
com recursos oriundos de dotagbes consignadas no
orcamento da Unido, dos Estados e dos Municipios,
vedada a incorporagdo de qualquer espécie de bens e
direitos, ainda que suscetiveis de avaliagao em dinheiro.

e) A integralizacdo do capital social sera realizada
com recursos oriundos de dotagbes consignadas no
orcamento da Unido, bem como pela incorporagao
de qualquer espécie de bens e direitos suscetiveis de
avaliacdo em dinheiro.

LEGISLACAO APLICADA AO SUS

21) Considerando o histérico da construcao do Sistema

Unico de Saude-SUS, assim como o papel das
Conferéncias Nacionais de Saude, analise as sentencgas
abaixo, classificando-as como V(verdadeira) ou F
(falsa). A seguir, assinale a alternativa que contém a
sequeéncia correta, de cima para baixo:

( )A 82 Conferéncia Nacional de Saude aprovou as
diretrizes para a criagdo do Sistema Unico de Saude
(SUS).

( )a 9?2 Conferéncia Nacional de Saude teve como principal
demanda a descentralizagdo da saude, que seria obtida
com a municipalizagao dos servigos.

( )A 82 Conferéncia Nacional de Saude resultou, quase
que de imediato, na implantagdo do Sistema Unificado
e Descentralizado de Saude (SUDS) e na incorporagao
do INAMPS ao Ministério da Saude, ambos no periodo
que antecedeu a Constituicdo da Republica Federativa
de 1988.

a) V,V,V.

b) FFV.

c) FFF.

d) V,FV

e) V,V,F.

22) Atualmente, o sistema de informagdao em saude que

objetiva e permite obter informagdes sobre cadastros

de familias, condicdes de moradia e saneamento,

situagao de saude, produgao e composi¢ao das equipes

de saude é o:

a) O SIAB (Sistema de Informagéo da Atengéo Basica).

b) O SIPACS (Sistema de Informagdo do Programa de
Agentes Comunitarios de Saude).

c) O SIA SUS (Sistema de Informagdes Ambulatoriais do
SUS).

d) O MONITOR ESF (Sistema de Monitoramento de
Indicadores da Estratégia da Saude da Familia).

e) O DATASUS (Departamento de Informatica do Sistema
Unico de Saude).

23) Nos Conselhos de Saude as vagas que devem ser
ocupadas por entidades e movimentos representativos
de usuarios, correspondem em relagcdao ao total de
conselheiros a percentual de:

a) 25%.
b) 33,3%.
c) 50%.
d) 20%.
e) 75%.

24) Sobre a hierarquizagao e acesso ao SUS, assinale a
alternativa incorreta.

a) Mediantejustificativa técnica e de acordo com o pactuado
nas Comissdes Intergestores, os entes federativos
poderdao criar novas Portas de Entrada as agbes e
servicos de saude, considerando as caracteristicas da
Regiao de Saude.

b) Sdo Portas de Entrada as agles e aos servigos de
saude nas Redes de Atencdo a Saude os servigos
de atencado primaria, de urgéncia e emergéncia e de
atencgao psicossocial apenas.

c) Os servigos de atencao hospitalar e os ambulatoriais
especializados, entre outros de maior complexidade
e densidade tecnologica, serdo referenciados pelas
Portas de Entrada.

d) O acesso universal e igualitario as agdes e aos servigos
de saude sera ordenado pela atencdo primaria e deve
ser fundado na avalia¢ao da gravidade do risco individual
e coletivo e no critério cronoldgico, observadas as
especificidades previstas para pessoas com protecao
especial, conforme legislacao vigente.

e) A populagdo indigena contara com regramentos
diferenciados de acesso, compativeis com suas
especificidades.

25) O gestor estadual de saude propde priorizar
investimentos em municipios de médio porte, com
reduzida capacidade instalada para atendimento de
pacientes com insuficiéncia coronariana aguda. Pode-
se dizer que essa proposta:

a) Desrespeita o principio da universalidade, do SUS.

b) Desrespeita o principio da participagdo da comunidade
na gestao do SUS.

c) Desrespeita o principio utilizagdo da epidemiologia para
o estabelecimento de prioridades.

d) E coerente com o principio da equidade, do SUS.

e) Contraria o principio da organizagdo dos servigos
publicos de modo a evitar duplicidade de meios para
fins idénticos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26) Sequéncia de passos nhecessarios para que se
possa atingir a automagao de processos de negécio,
conforme conjunto de regras definidas, envolvendo
nocgao de processos, permitindo que estes possam ser
transmitidos de uma pessoa para outra de acordo com
regras pré-estabelecidas, € denominado tecnicamente
como:

a) workform
b) workflow
c) webflow
d) formflow
e) webform
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27) Em Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED)

utiliza-se também de uma tecnologia que é possivel
digitalizar uma folha de texto impresso e obter um
arquivo de texto editavel. Essa tecnologia é conhecida
no GED como:

a) ECM
b) IDM
c) ICP
d) OCR
e) CRM

28) Em Engenharia de Software, o modelo de dados para

descrever os dados ou aspectos de informagao de
um dominio de negdécio ou seus requerimentos de
processo, de uma maneira abstrata que em ultima
analise se presta a ser implementada em um banco
de dados, como um banco de dados relacional é
caracterizado pelo:

a) Modelo Hierarquico de Dados

b) Modelo Visdo Controlador

c) Modelo OSI

d) Modelo de Dados em Rede

e) Modelo Entidade Relacionamento

29) Relacione as palavras da coluna da esquerda com a

respectiva palavra da coluna da direita para formar os
quatros dominios da estrutura do Cobit 4.1:

(1) Planejar e ... (A) Implementar
(2) Adquirir e ... (B) Organizar
(3) Entregar e ... (C) Avaliar

(4) Monitorare ... (D) Suportar

Assinale a alternativa correta.
a) 1B-2A-3D-4C
b) 1A-2B-3D-4C
c) 1B-2A-3C-4D
d) 1B-2D-3A-4C
e) 1C-2A-3D-4B

30) Assinale, das alternativas abaixo, a Unica que identifica
corretamente o conceito de BPM (Business Process
Management):

a) em computagdo, consiste no servico propriamente
dito, de hospedagem e implementagdo de hardware
e software, que é usado para prover aplicagdes
(software como servigo) por meio da Internet. Oferece
a possibilidade de substituir o paradigma de aplica¢des
tradicional, no qual programas de computador sao
instalados na maquina do usuario e ficam assim muito
mais restritos as configuragdes de hardware e software
disponiveis nela, principalmente ao sistema operacional.

b) é abiblioteca constituida por documentos primarios, que
sdo digitalizados quer sob a forma material (disquetes,
CD-ROM, DVD), quer on-line, por meio da Internet,
permitindo o acesso a distancia.

c) disciplina gerencial que integra estratégias e objetivos
de uma organiza¢dao com expectativas e necessidades
de clientes, por meio do foco em processos ponta
a ponta. Ela engloba estratégias, objetivos, cultura,
estruturas organizacionais, papéis, politicas, métodos
e tecnologias para analisar, desenhar, implementar,
gerenciar desempenho, transformar e estabelecer a
governancga de processos.

d) refere-se a utilizagdo da memdria e das capacidades
de armazenamento e calculo de computadores e
servidores compartilhados e interligados por meio da
Internet, seguindo o principio da computagao em grade.

e) éoconjuntode atividades ou processos responsaveis por
garantir o acesso continuo a longo prazo a informagao
e a todo patrimbnio cultural existente em formatos
digitais. A preservagéo digital consiste na capacidade de
garantir que a informacgao digital permanec¢a acessivel
e com qualidades de autenticidade suficientes para
que possa ser interpretada no futuro ao se recorrer a
uma plataforma tecnoldgica diferente da utilizada no
momento da sua criagao.

31) Quanto a ISO/IEC 20000, analise as afirmativas abaixo,
dé valores Verdadeiro (V) ou Falso (F) e assinale a
alternativa que apresenta a sequéncia correta (de cima
para baixo):

( ) éumanorma editada pela ISO (International Organization
for Standardization) que versa sobre Gerenciamento da
Seguranca de Tl (Tecnologia da Informacgao).

( )tem a intengdo de ser completamente compativel com o
ITIL (Information Technology Infrastructure Library).

( )adota a metodologia conhecida como Plan-Do-Check-
Act — PDCA para os processos de planejamento e
implementacgéo de servicos.

32) Embora nado haja um padriao definido para a
categorizagao das ferramentas CASE, a que melhor
identifica especificamente aquela que apoia as etapas
iniciais de criagao dos sistemas (ferramentas de analise
e especificagdo e/ou modelagem de requisitos), é a:

a) Front-End ou Lower CASE.
b) Front-End ou Upper CASE.
c) I-CASE ou Integrated CASE.
d) Back-End ou Lower CASE.
e) Back-End ou Upper CASE.
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33) A versao 3 da biblioteca ITIL (ITILV3) possui fases do

ciclo de vida de servigo tais como:

I. Service Strategy (SS)

Il. Service Design (SD)

[ll. Service Transition (ST)

IV. Service Operation (SO)

V. Continual Service Improvement (CSlI)

a) da relagdo apresentada existem somente o |, II, Il e IV.
b) da relagao apresentada existem somente o I, I, IV e V.
c) da relacdo apresentada existem somente o I, I, IV e V.
d) da relagdo apresentada existem somente o |, Il, lll e V.

e) da relagao apresentada existem todos os itens.

34) Para aplicar os valores e principios durante o

desenvolvimento de software, a Programagao Extrema
(eXtreme Programming - XP) propée uma série de
praticas. Selecione a unica alternativa que NAO seja
uma dessas praticas:

a) Time Coeso (Whole Team).

b) Design Complexo (Complex Design).

c) Programacgao Pareada (Pair Programming).
d) Semana de 40 horas (Sustainable Pace).
e) Refatoragdo (Refactoring).

35) Identifique, das alternativas abaixo, a unidade basica

de desenvolvimento em Scrum e que tende a durar
entre uma semana € um més:

a) sprint
b) backlog
c) owner
d) daily
e) master

36) “O RUP usa a abordagem da em sua

concepc¢ao, utiliza desenvolvimento
e é projetado e documentado utilizando a notagao
para ilustrar os processos em agao”.

Assinale a alternativa que complete correta e

respectivamente as lacunas:

a) programacgdo procedural - orientado a aspecto -
multiparadigma

b) orientagdo a fluxo de dados - modular - UML (Unified
Modeling Language)

c) orientagdo a objetos - iterativo e incremental - UML
(Unified Modeling Language)

d) orientacdo a fluxo de dados - iterativo e incremental -
modular

e) orientagao a objetos - modular - multiparadigma

37) Oconceitode Pontode Fungaofoidefinido originalmente
em 1977 na IBM e é padronizada internacionalmente
pela ISO. Pode-se definir o conceito de Ponto de Fungéo
como sendo:

a) uma unidade de medida de software para estimar o
tamanho de um sistema de informacdo baseando-
se na funcionalidade percebida pelo usuario do
sistema, independentemente da tecnologia usada para
implementa-lo.

b) uma medida de tamanho de software que estima o
esforgo (nUmero de pessoas-hora) e o prazo associados
ao desenvolvimento dos programas e sistemas por
meio da quantidade de linhas de cédigo-fonte (SLOC -
Source Lines Of Code).

c) a medigdo do software por meio de uma indicagédo
quantitativa da extensao, quantidade, dimensao,
capacidade ou tamanho dos programas e sistemas
através da velocidade de execugdo em um computador
padrao.

d) € uma métrica ou um indicador, ou a combinagéo
dos dois, que fornece compreensdo do processo de
software, de um sistema de informagao basicamente
utilizando medidas diretas tais como a complexidade
ciclomatica de um programa ou sistema.

e) € uma medida de software, que possibilita um conjunto
de métricas de qualidade e produtividade, fortemente
ligado a linguagem de programagédo utilizada,
impossibilitando a utilizacdo de dados histéricos para
projetos que n&o utilizam a mesma linguagem.

38) Na Engenharia de Software, o diagrama de caso de
uso descreve a funcionalidade proposta para um novo
sistema que sera projetado, é uma excelente ferramenta
para o levantamento dos:

a) requisitos de portabilidade.
b) requisitos de implementacéo.
c) requisitos funcionais.

d) requisitos ndo-funcionais.

e) requisitos de confiabilidade.

39) Relacione as duas colunas quanto aos diagramas da
UML 2.0:

(1) Diagrama de pacotes  (A) descreve os pacotes ou
pedagos do sistema

divididos em agrupamentos
I6gicos mostrando

as dependéncias entre eles.

(2) Diagrama de estrutura  (B) utilizado para descrever

composta a colaboragao
interna de classes, interfaces
ou componentes para

especificar uma funcionalidade.

(3) Diagrama de (C) exibe uma interagéo,
comunicagao consistindo de um conjunto

de objetos e seus
relacionamentos, incluindo

as mensagens que podem ser
trocadas entre eles.

Assinale a alternativa correta.
a) 1B-2A-3C
b) 1A-2B-3C
c) 1A-2C-3B
d) 1C-2B-3A
e) 1C-2A-3B

40) Quanto aos conceitos de qualidade de software,
selecione a Unica alternativa que identifica um modelo
para avaliagdo de qualidade de software:

a) CODEC
b) CISC
c) CQFP
d) CPGA
e) CMMI
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41) Numa organiza¢gao mostram a estrutura formal e como

estdo dispostas as unidades funcionais, a hierarquia e
as relagoes de comunicagao existentes entre estes:
Assinale a alternativa correta.

a) Epigrama

b) Cronograma

¢) Metagrama

d) Organograma

e) Monograma

42) Erich Hamma, Richard Helm, Ralph Johson e John

Vlissdes, mais conhecidos como “Gang of Four”,
coletaram originalmente 23 Design Patterns (Padrbes
de Projeto) e organizaram em 3 grupos denominados:

Assinale a alternativa correta.

a) Startup Standards (Padrdes de Inicializagdo) -
Intermediate Patterns (Padrdes Intermediarios) -
Finishing Standards (Padrées de Fiinalizagao).

b) Interaction patterns (Padrées de Interagdo) - Beta
Standards (Padrdes Beta) - Finishing Standards
(Padroes de Fiinalizagdo).

c) Creational Patterns (Padrbes de Criagdo) - Structural
Patterns (Padrbes Estruturais) - Behavioral Patterns
(Padroes Comportamentais).

d) Users Patterns (Padrées de Usuarios) - Creational
Patterns (Padrdes de Criagdo) - Interaction patterns
(Padroes de Interagao).

e) Alpha Standards (Padrées Alfa) - Beta Standards
(Padrbes Beta) - Patterns Gamma (Padrées Gama).

43) Referente ao programa PHP abaixo, identifique a

alternativa que apresenta respectivamente os valores
finais das variaveis $a e $b:

<?php

$a =10;

$b = $a++;

$a++;

?>

a) 12e12
b) 11e12
c) 10e12
d) 12e 14
e) 12e10

44) Assinale, das alternativas abaixo, a unica que NAQ

identifica corretamente um tipo de ferramenta OLAP
(Online Analytical Processing):

a) YOLAP
b) HOLAP
c) ROLAP
d) MOLAP
e) WOLAP

45) Na area de Engenharia de Software, UML permite

representar um sistema de forma padronizada. Esta
correto, tecnicamente, ao afirmarmos que o UML é:

a) uma ontologia.

b) uma linguagem de programacao.

c) um paradigma de programagao.

d) uma metodologia de desenvolvimento.
e) uma linguagem de modelagem.
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46) Conforme o W3C (World Wide Web Consortium) pode-

se definir um Web Service como sendo:

a) uma estrutura conceitual para reger projetos de
engenharia de software.

b) técnicas baseadas em formalismos matematicos para
a especificagdo, desenvolvimento e verificacdo dos
sistemas de softwares e hardwares.

c) um modelo de referéncia que contém praticas
necessarias a manutencao do software.

d) um sistema de software projetado para suportar a
interoperabilidade entre maquinas sobre rede.

e) um modelo de dados que representa um conjunto de
conceitos dentro de um dominio e os relacionamentos
entre estes.

47) Relacione as duas colunas quanto aos comandos SQL:

(1) Linguagem de Definigéo (A) INSERT
(B) CREATE

(2) Linguagem de Manipulagao (C) DROP
(D) UPDATE

a) 1AD - 2BC

b) 1BC - 2AD

c) 1AB-2CD

d) 1CD - 2AB

e) 1AC - 2BD

48) A extensio da linguagem padriao SQL criada

especificamente para o SGBD da Oracle denomina-se:
a) BCPL

b) APL

c) TCL

d) PL/SQL

e) T-SQL

49) Quanto a Tecnologia da Informagao Verde - Tl Verde

(Green IT), analise as afirmativas abaixo, dé valores
Verdadeiro (V) ou Falso (F) e assinale a alternativa que
apresenta a sequéncia correta (de cima para baixo):

( ) os consumiveis como papel, cartuchos e baterias devem
ser controlados e racionalizados.

( )nao é preocupacgao da Tl Verde o consumo de energia,
pois 0 hardware atual gasta 0 minimo de energia.

( )a Tl Verde defende o descarte inteligente e os impactos
ambientais de atividades relacionadas a area da
Tecnologia da Informagao.

a)V-V-Vv

b) V-V-F

c)

d

V-F-V
) F-V-V
e) F-F-F

50) Quanto ao PostgreSQL, identifique a alternativa que

apresenta corretamente a instrugao para renomear uma
tabela:

a) ALTER TABLE nome_antigo RENAME TO nome_atual;
b) RENAME TABLE nome_antigo TO nome_atual;

¢) ALTER TABLE nome_antigo TO nome_atual;

d) RENAME TABLE nome_antigo ALTER TO nome_atual;
e) UPDATE TABLE nome_antigo ALTER TO nome_atual;
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