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CONCURSO PUBLICO — EDITAL 01/2015

CADERNO DE QUESTOES

CARGO

ASSISTENTE SOCIAL — SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

DATA: 17/01/2016

HORARIO: das 08 as 12 horas

LEIA AS INSTRUCOES E AGUARDE AUTORIZACAO PARA ABRIR O
CADERNO DE QUESTOES

Verifique se este CADERNO contém um total de 50 (cinquenta) questdes do tipo multipla escolha, com 5 (cinco)
opcOes de resposta cada, das quais, apenas uma € correta. Se o caderno ndo estiver completo, solicite ao fiscal
de sala um outro caderno. N&do serdo aceitas reclamacgdes posteriores.

As questdes estao assim distribuidas:

LINGUA PORTUGUESA:
01A10
NOCOES DE INFORMATICA:
11220
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
21a50

O candidato ndo podera entregar o caderno de questdes antes de decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio
da prova, ressalvados os casos de emergéncia médica.

As respostas devem ser marcadas, obrigatoriamente, no cartdo-resposta, utilizando caneta esferografica, tinta
preta ou azul escrita grossa.

Ao concluir a prova, o candidato ter4 que devolver o cartdo-resposta devidamente ASSINADO e o caderno de
guestdes. A ndo devolucdo de qualquer um deles implicara na eliminagao do candidato.
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo e responda as questdes de 1 a 10.
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A cobertura das tragédias e a consequente indignacéao seletiva

Nos ultimos dias, diversas tragédias assolaram o mundo. Aqueles que, como nés, ndo vivenciaram o0s
acontecimentos diretamente, tomaram conhecimento deles a partir do recorte e da construcdo midiatica dos
fatos: dos atentados em Paris, passando pelo crime ambiental em Minas Gerais e a chacina em Fortaleza.

A histéria se repete: um desastre em algum lugar do mundo gera manifestacdes de solidariedade,
hashtags e avatares nas redes sociais. De imediato, um grupo reage lembrando outros casos de atentados,
mortos e desabrigados em lugares em guerra, familias vivendo em situa¢des insalubres.

Casos, as vezes, acontecidos em dias muito préximos. “Indignagao seletival” — acusam de um lado.
“Minha indignagdo ndo é seletival” — respondem de outro. “Somos todos (e todas) Paris, Siria, Mariana,
Fortaleza”. Ndo, ndo somos. Somos diversos, com diversas experiéncias e bagagens afetivas e culturais, que
influenciam na forma como reagimos a cada tragédia. Parte significativa dessa bagagem, do conhecimento que
temos dos lugares, povos e tragédias vem de um lugar comum: os grandes meios de comunicacao.

N&o se trata, aqui, de pesar qual fato é mais doloroso ou digno de cobertura ou solidariedade. Todas as
vidas ceifadas, assim como toda destruicdo e violéncia, deve nos indignar e atravessar profundamente, inclusive
aquelas que ganham, quando muito, um minimo espaco nas paginas policiais. Mas, para compreender como a
selecdo dos acontecimentos, a abordagem e a comocdo gerada por eles sdo feitas, precisamos desnudar o
modus operandi dos meios de comunicac¢éo. E perceber que néo € dificil concluir que a violéncia ja comeca na
invisibilidade imposta aos que néo sao considerados relevantes.

A decisdo do que é e do que ndo é noticia, além de que noticia € mais importante que outra, é baseada
em diversos critérios, sistematizados por diferentes autores, ensinados nas escolas de jornalismo e incorporados
ao cotidiano das redacdes. Apenas para usar como exemplo o elenco mais conciso deles, d4-se mais relevancia
aos acontecimentos de acordo com: novidade, proximidade geogréfica, proeminéncia e negativismo.

Ou seja, 0 que acontece hoje € uma noticia mais importante do que o que se passou anteontem; um jornal
do Cearé colocara em destaque noticias da periferia de Fortaleza, ndo de Paris; porém, caso morra um cameld
na feira da Central do Brasil, no Rio de Janeiro, ou a apresentadora Angélica sofra um acidente, O Globo dara a
manchete para ela; uma ma noticia ganha mais destaque que um acontecimento positivo.

Esses critérios obviamente ndo sdo naturais. Foram pensados a partir do que toca mais o publico, sim,
mas também estdo fortemente ligados a valores econémicos e culturais. A vida de um parisiense vale mais do
gue a de um sirio? Pessoalmente podemos achar que ndo — e defendemos que ndo. Para a imprensa brasileira
tradicional, no entanto, a resposta é sim.

Ao nos apresentar o mundo que nem sempre conhecemos de perto — ou, mesmo quando o fazemos,
estamos ja atravessados por todas as informacdes e imagens que nos chegaram de forma midiatizada —, a
midia também colabora para que tenhamos mais familiaridade com certos povos e lugares. Cenarios que ja
vimos tanto no cinema e na televiséao.

Na geografia dos afetos, o Rio de Janeiro € muito mais proximo de Paris do que de Fortaleza. Além disso,
o tipo de tragédia que assolou Fortaleza na Ultima semana, com a chacina de doze pessoas — em especial
jovens negros —, é a tragédia cotidiana nas periferias, morros e favelas. O critério da novidade ai também se
esvazia.

E o que é uma tragédia passa a ser banal, sem merecer qualquer destaque. Até mesmo o lugar social dos
envolvidos é usado para justificar ou ndo suas mortes. Ter ou ndo passagem pela policia tornou-se, assim, uma
das primeiras perguntas feitas e reportadas na apuragdo dos assassinatos. Afinal, a tdo propagada narrativa
policialesca tem fixado na sociedade que “bandido bom é bandido morto”. Foi assim em Cabula, em Salvador, e
tem sido assim agora, no Ceara.

Mas a propria légica da noticiabilidade é subvertida quando segui-la prejudica interesses politicos e
econdmicos dos veiculos de comunicagdo. O caso do rompimento da barragem do Rio Doce, obra da Samarco,
controlada pela Vale, em Mariana/MG, é emblematico. Novidade, proximidade, proeminéncia, negatividade. S&do
dezenas de mortos e desabrigados, cidadds e cidaddos sem agua potavel e um prejuizo humano e ambiental
cujas consequéncias afetardo por anos uma extensao territorial significativa de nosso pais.

O crime, no entanto, que tem responsaveis muito claros, vem sendo reportado como desastre ambiental.
Tampouco se discute a fundo a questdo das privatizagbes e da responsabilidade do poder publico no
acompanhamento das a¢6es das mineradoras.

A propria presidenta da Republica so foi a regido, sobrevoando a area de helicoptero, uma semana depois
do rompimento da barragem. O fato de nossa autoridade politica ndo ter dado a devida importancia ao
acontecimento em Minas sem duvida contribui para o ndo-destaque nas pautas dos telejornais e veiculos
impressos. Mas chamar a atencéo de autoridades e cobrar a responsabilizacdo dos envolvidos também é papel
da imprensa, por meio da definicdo do que ganha e do que ndo ganha as manchetes.

[...]

Por isso, em vez de apontarmos o dedo uns aos outros, principalmente nas redes sociais, acusando-nos
mutuamente de indignacao seletiva, cabe entender como é construida tal selecdo no nosso préprio imaginario.
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Qual o papel da midia nesse processo, mesmo entre quem busca coberturas e veiculos alternativos ao
mainstream.

Quais as consequéncias da grande concentracdo num setor que deveria ser regido pela pluralidade e pela
diversidade de ideias, como preza qualquer boa democracia. E a quem serve a fragmentacdo da nossa
indignacdo, que tem como pano de fundo, por mais cliché que seja a afirmacédo, um sistema mundial de
opressdes que pune e invisibiliza “minorias” sociais do Ocidente ao Oriente, nas grandes cidades, periferias,
morros e favelas; no campo e nas reservas indigenas e ambientais; na esquina da nossa casa.

(MOURAO, Ménica; MARTINS, Helena. Mariana, Siria, Fortaleza, Paris. A cobertura das tragédias e a consequente indignagéo seletiva, Intervozes, Carta Capital, 16

01.

02.

03.

04.

05.

nov. 2015. Com alteragdes e supressdes. Disponivel em: <http://www.cartacapital.com.br/blogs/intervozes/a-cobertura-das-tragedias-e-a-consequente-indignacao-

seletiva-4432.html>. Acesso em: 04 dez. 2015.)

Em relacéo a posicao defendida no texto acerca do conceito de “indignagao seletiva”, € CORRETO afirmar:

(A) O texto se posiciona contra a indignacéo seletiva, pois essa atitude exclui acontecimentos que envolvem
minorias.

(B) O texto defende que a indignacdo seletiva ndo deve ocorrer, pois devemos ser solidarios a todas as
tragédias, ja que somos todos humanos.

(C) O texto defende que cada pessoa deve escolher com qual tragédia vai se indignar, o que vai depender de
sua proximidade afetiva ou geografica com o local do acontecimento.

(D) O texto defende que a nossa reagdo as tragédias € influenciada pela nossa diversidade, advinda de
diferentes experiéncias e bagagens afetivas e culturais também diferentes.

(E) O texto defende que tendemos a nos solidarizar com as tragédias que apresentam maiores proporcdes em
namero de vitimas e em consequéncias financeiras.

De acordo com o texto, € CORRETO afirmar que a cobertura de tragédias é realizada

(A) apenas de acordo com a relevancia dos acontecimentos, atendendo aos critérios de novidade, proximidade
geografica, proeminéncia e negativismo.

(B) considerando, além dos critérios de noticiabilidade, os interesses politicos e econdmicos dos veiculos de
comunicagéo.

(C) considerando especificamente a relevancia e a negatividade dos fatos para toda a populacao.

(D) a partir da pluralidade e pela diversidade de ideias, visto que os veiculos de comunicagdo sdo imparciais e
democraticos.

(E) de acordo com a visdo pessoal e o estilo idiossincratico do jornalista que esté cobrindo o tragédia.

De acordo com o texto, a expresséo “geografia dos afetos” (linha 34), é utilizada para

(A) evidenciar que, mesmo que alguns paises ou cidades estejam longe geograficamente, existe um conjunto
de sentimentos que os aproximam afetivamente.

(B) criticar o fato de as pessoas darem mais relevancia as tragédias que acontecem fora do Brasil do que as
gue acontecem no pais, pois, quanto maior a distancia, maior é a afeigao.

(C) mostrar que existe preconceito dos estados do Sudeste em relagdo aos estados do Nordeste do Brasil e,
por isso, as tragédias no Nordeste ndo sdo valorizadas.

(D) relatar que uma tragédia que acontece fora do Brasil deve ser considerada mais relevante do que uma que
acontece no Brasil, considerando que, de certa forma, afeta todas as pessoas do mundo.

(E) evidenciar que Paris é mais importante que Minas Gerais e Fortaleza, ja que Paris € uma cidade de primeiro
mundo e, por isso, as tragédias que acontecem la sdo mais relevantes.

As palavras “doloroso” (linha 12) e “invisibiliza” (linha 64) estdo grafadas corretamente. Indique a op¢do em que
pelo menos uma das palavras dos pares a seguir NAO esteja grafada segundo as normas ortograficas da Lingua
Portuguesa:

(A) fabulosa — pesquisa
(B) horroroso — batiza
(C) gostoso — poetisa
(D) dengoso — paraliza
(E) idosa — hipnotiza

No trecho “S&o dezenas de mortos e desabrigados, cidadas e cidadaos sem agua potavel e um prejuizo humano
e ambiental cujas consequéncias afetardo por anos uma extenséo territorial significativa de nosso pais” (linhas
45 a 47), o pronome “cujas” esta sendo utilizado adequadamente, o que também acontece na opgao:

(A) Aquele homem, cujo carro é vermelho, ndo pagou o estacionamento.
(B) O time de futebol, cujo o Ultimo jogo perdeu, nao competird mais.
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(C) A menina cuja sua prova foi rasurada chorou bastante.
(D) Na&o concordo com esse homem cujo as ideias sdo preconceituosas.
(E) O muro, cujo era do prédio, foi pichado.

A oragéo “[...] para que tenhamos mais familiaridade com certos povos e lugares” (linha 32) exerce a funcao
sintatica, na frase em que ocorre, de:

(A) Oragdo subordinada substantiva subjetiva

(B) Oragdo subordinada substantiva objetiva direta

(C) Oracéo subordinada substantiva objetiva indireta
(D) Oragdo subordinada substantiva completiva nominal
(E) Oragdo subordinada substantiva predicativa

A palavra “desnudar” (linha 15) pode ser substituida, de maneira a preservar o sentido da frase em que aparece,
por

(A) “moldar”.
(B) “revelar”.
(C) “combater”.
(D) “obscurecer”.
(E) “enredar”.

No texto, h4 expressdes referenciais que sumarizam porcdes de texto em vez de retomar um referente
especifico. A Unica op¢édo que NAO apresenta uma expressao desse tipo é:

(A) “assim” (linha 41)

(B) “Esses critérios” (linha 26)
(C) “A histéria” (linha 04)

(D) “Esse processo” (linha 59)
(E) “O crime” (linha 48)

O trecho “Esses critérios obviamente ndo sao naturais. Foram pensados a partir do que toca mais o publico, sim,
mas também estao fortemente ligados a valores econémicos e culturais” (linhas 26 e 27) pode ser reescrito, de
maneira a manter o sentido, como:

(A) “Esses critérios obviamente nao sao naturais, pois, embora tenham sido pensados a partir do que toca mais
0 publico, estdo também fortemente ligados a valores econémicos e culturais”.

(B) “Esses critérios obviamente ndo sido naturais, mas sim foram pensados a partir do que toca mais o publico,
além de também estarem fortemente ligados a valores econdmicos e culturais”.

(C) “Esses critérios obviamente nao sao naturais e foram pensados a partir do que toca mais o publico, assim
como também estéo fortemente ligados a valores econémicos e culturais”.

(D) “Esses critérios obviamente ndo sdo naturais, entretanto foram pensados a partir do que toca mais o
publico, pois também estao fortemente ligados a valores econémicos e culturais”.

(E) “Ainda que esses critérios obviamente ndo sejam naturais, foram pensados a partir do que toca mais o
publico, ja que também estado fortemente ligados a valores econdmicos e culturais”.

Considerando que, na linha 07, a expressao “as vezes” esta recebendo o acento indicativo de crase de maneira
adequada, indique a opcao em que também deveria haver o acento indicativo de crase na mesma expressao:

(A) O proprietario do bar fez as vezes de garcom.

(B) Ele conta nos dedos as vezes que ganhou algo.
(C) O mdsico toca as vezes naquele bar.

(D) Ele perdeu todas as vezes que jogou.

(E) A menina sonha com as vezes em que foi a praia.
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NOCOES DE INFORMATICA

O contador de instrucées ou program counter (PC) contém o endereco da préxima instru¢éo que o processador
deve buscar e executar. Toda vez que o processador busca uma nova instrugédo, o contador de instrucdes é
atualizado com o endereco de memoria da instrucéo seguinte a ser executada. O contador de instrugcdes é um
tipo de

(A) clock. (D) registrador.
(B) unidade central de processamento. (E) barramento.
(C) unidade de controle.

O recurso do sistema operacional que consiste em simular a memoéria de acesso aleatério (RAM) utilizando uma
parte do disco rigido, de modo que a Unidade Central de Processamento (CPU) ndo pare de processar e 0s
programas possam continuar em execugao € o(a)

(A) memodria virtual. (D) memdéria ROM (Read Only Memaory).

(B) disco flexivel. (E) memodria flash.

(C) memédria cache.

O sistema operacional é um software formado por um conjunto de rotinas que: oferece servicos aos USuUarios e
as suas aplicacbes; faz o gerenciamento de memoéria e faz o controle do uso da Unidade Central de
Processamento pelos varios processos do sistema. Esse conjunto de rotinas é denominado

(A) aplicativo. (B) kernel. (C) utilitério. (D) tradutor. (E) editor de texto.

O Windows 8.1 possui um antivirus gratuito denominado

(A) Painel de controle. (D) Aero Antivirus.

(B) Gerenciador de tarefas. (E) Desfragmentador de discos.

(C) Windows Defender.

Com relacéo ao sistema operacional Linux, marque a opc¢do que corresponde a um exemplo de execucado de
comando em background.

(A) ./prog (B) ./prog # (C) .Jprog ? (D) .Jprog ~ (E) ./prog &

Com relagdo a seguranca da informacédo, o evento decorrente da exploracdo de uma vulnerabilidade por uma
ameaca € um

(A) impacto. (B) risco. (C) antispyware. (D) repudio. (E) ataque.
Com relagéo a malware, analise as afirmacdes a seguir:
I. Os virus de computador se propagam automaticamente;
Il. 0s worms se propagam automaticamente;
lll. os spywares séo obtidos por e-mail e se propagam automaticamente.
Esta CORRETO o que se afirma em
(A) |, apenas. (D) I, el
(B) lell apenas. (E) Ill, apenas.
(C) Il elll, apenas.
Marque a opgéo que corresponde somente aos tipos de ataques aos sistemas computacionais:
(A) Negacéo de Servico e Forga Bruta. (D) Bot e Firewall.
(B) Sniffer e Engenharia Social. (E) Engenharia Social e Bot.
(C) Ping da Morte e Retrovirus.
O NETFLIX (https://www.netflix.com/br/) € um site que vem se popularizando e oferta servigos de
(A) antivirus. (D) feeds.

(B) antispyware. (E) seguranca de redes de computadores.
(C) streaming de midia.
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Com relagéo a backups, analise as afirmagfes a seguir:

I. O backup normal copia todos os arquivos selecionados;
Il. O backup diario copia os arquivos modificados ou criados em uma data especifica;
lll. O backup diferencial copia todos os arquivos selecionados e depois néo os altera.

Estd CORRETO o que se afirma em

(A) |, apenas.

|B) I, 1lell.

(C) Il elll, apenas.
(D) lell apenas.
(E) Ill, apenas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO

A quantidade de Codigos de Etica Profissional que regulamentaram a profissdo de assistentes sociais desde a
Lei n 3.252, de 27 de agosto de 1957, até os dias atuais é:

(A) Dais (B) Trés (C) Quatro (D) Cinco (E) Seis

A orientacdo filoséfica e metodoldgica presente no maior nimero de Cddigos de Etica Profissional do/a
Assistente Social é:

(A) Marxista e dialética. (D) Neotomista e dialética.
(B) Funcionalista e positivista. (E) Marxista e positivista.
(C) Neotomista e positivista.

A orientacdo filoséfica e metodoldgica presente no maior nimero de Cddigos de Etica Profissional do/a
Assistente Social é atestada na afirmacao:

(A) “E dever do Assistente Social cumprir [...] 0s compromissos assumidos, respeitando a lei de Deus, os
direitos naturais do homem, inspirando-se, sempre em todos seus atos profissionais, no bem comum e nos
dispositivos da lei, tendo em mente o juramento prestado diante do testemunho de Deus”.

(B) E principio norteador da préatica profissional “o respeito & tomada de decisdo dos usuarios, ao saber popular
e a autonomia dos movimentos e organizag¢des da classe trabalhadora”.

(C) “Os principios e diretrizes norteadores da pratica profissional estdo expressos neste Cdédigo [...] serdo
destacados aqueles que dé&o indicagbes de uma nova ética, tendo como referéncia 0 encaminhamento da
pratica profissional articulada as lutas da classe trabalhadora”.

(D) “A quebra do sigilo s6 € admissivel, quando se tratar de situacéo cuja gravidade possa trazer prejuizos aos
interesses da classe trabalhadora”.

(E) “Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes -
autonomia, emancipagao e plena expansao dos individuos sociais”.

S&o deveres do Assistente Social, conforme o Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social aprovado pela
Resolucdo CFESS n.° 273/93, de 13 de marc¢o de 1993, e alterado pelas Resolugbes CFESS n.° 290/94, 293/94,
333/96 e 594/11:

I. Desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade, observando a legislacdo em
vigor;
Il. Guardar rigoroso sigilo, mesmo em depoimentos policiais, sobre o que saiba em razéo do seu oficio;
[ll. Utilizar seu numero de registro no Conselho Regional no exercicio da profissao;
IV. Participacdo em manifesta¢des de defesa dos direitos da categoria e dos interesses da classe trabalhadora;
V. Abster-se, no exercicio da profissdo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da liberdade, o
policiamento dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgdos competentes.

Estd CORRETO apenas o que se afirma na opg¢éao:

(A) I, llelV. (D) lelV.
Eg)) :'m y (E) Il IVeV.
s e V.
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Nas relagbes com as instituicdes empregadoras e outras, conforme o Codigo de Etica Profissional do/a
Assistente Social aprovado pela Resolugdo CFESS n.° 273/93, de 13 de marco de 1993, e alterado pelas
Resolucdes CFESS n.° 290/94, 293/94, 333/96 e 594/11, é VEDADO ao Assistente Social:

(A) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando os
mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cdédigo, mobilizando, inclusive, o Conselho
Regional, caso se faga necessario.

(B) Usar ou permitir o trafico de influéncia para obtencéo de emprego, desrespeitando concurso ou processos
seletivos.

(C) Contribuir para a alteracdo da correlagdo de forcas institucionais, apoiando as legitimas demandas de
interesse da populagéo usuaria.

(D) Intervir na prestagdo de servicos que estejam sendo efetuados por outro/a profissional, salvo a pedido
desse/a profissional; em caso de urgéncia, seguido da imediata comunicacédo ao/a profissional; ou quando
se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencao fizer parte da metodologia adotada.

(E) Ser conivente com falhas éticas de acordo com os principios deste Cédigo e com erros técnicos praticados
por assistente social e qualquer outro/a profissional.

O movimento de reconceituagdo do Servigco Social foi:

(A) Marcado pela uniformidade e homogeneidade em face de suas géneses sociais determinadas pelo contexto
sociopolitico e econdmico latino-americano e em razdo da vinculagéo intelectual e politica por parte de seus
protagonistas a matriz tedrica marxista.

(B) Uma dendncia - um movimento de “autocritica e de questionamentos societarios que tinha como contraface
um processo seletivo de busca da construcdo de um novo Servico Social latino-americano, saturado de
historicidade, que apostasse na criacdo de novas formas de sociabilidade a partir do préprio protagonismo
dos sujeitos coletivos”.

(C) Marcado pela unidade manifestada ndo sé nas criticas e propostas, mas também “no contetdo atribuido ao
‘novo’ no Servigo Social latino-americano”.

(D) Tributério da complexificacdo histérica do Estado e da sociedade no Brasil, verificada com a expansao
monopolista, a partir das novas condigBes econdmico-politicas criadas com a ditadura militar e sua crise.

(E) Inspirado na mais genuina tradicdo marxista que contribuiu e vem contribuindo para imprimir uma feicao
essencialmente critica ao Servigo Social, “tanto na conformagéo da explicagédo histérica da profissdo quanto
na interlocugao com a heranga intelectual incorporada em sua trajetéria”.

Sao preocupagdes fundamentais do movimento de reconceituagcdo na América Latina:

I. A necessidade de “compreensdo dos rumos peculiares do desenvolvimento latino-americano em sua

relacdo de dependéncia com os paises ‘céntricos’, para a contextualizagao histérica da agao profissional”;

II. A “criacdo de um projeto profissional abrangente e atento as caracteristicas latino-americanas, em
contraposicgdo ao tradicionalismo, envolvendo critérios teérico-metodoldgicos e pratico-interventivos”;

Il. A “explicita politizagao da agao profissional, solidaria com a ‘libertagdo dos oprimidos’ e comprometida com
a ‘transformagéo social’, conforme a linguagem usual da época.”;

IV. Atribuir um “estatuto cientifico’ ao Servigo Social, langando-0 no campo dos embates epistemolégicos,
metodolégicos e das ideologias”;

V. Ter como orientagdo as fontes classicas e contemporaneas da tradigdo marxista, “abordadas com uma
explicita preocupacéo tedrico-critica”.

Estd INCORRETO apenas o que se afirma na opc¢ao:

A) 1 1ell. (D) 1l IVeV.
EE)) |\|/ (E) lle V.

O marxismo presente como matriz tedrica no movimento de reconceitua¢éo, conforme Marilda lamamoto em “O
Servigo Social na Contemporaneidade: Trabalho e formagéo Profissional” (3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000) foi:

(A) Uma “perspectiva tedrico-metodoldgica hegemabnica no quadro tedrico-metodolégico do Servigo Social”.

(B) Constituido “pela produgéo de Marx e por pensadores que construiram suas elaboragdes fiéis ao espirito da
andlise marxiana, desenvolvendo criativamente suas sugestdes, preenchendo lacunas e enriquecendo
aquela tradigdo com” as contribuigdes, dentre outros de Antonio Gramsci, George Lukacs e Nicos
Poulantzas.

(C) Marcado pelo ecletismo em que manuais de divulgacao do marxismo soviético juntaram-se as contribuigées
de Vladimir Lénin, Leon Trotsky, Mao Tse Tung, Che Guevara e ao estruturalismo marxista de Louis
Althusser.
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Constituido unicamente pela producdo de Karl Marx e Vladimir Lénin.
Influenciado pelas elaboracdes tedricas de George Lukacs e Nicos Poulantzas.

Conforme Marilda lamamoto em “O Servigo Social na Contemporaneidade: Trabalho e formagé&o Profissional” (3.
ed. Sao Paulo: Cortez, 2000), NAO foi legado do movimento de reconceituacéo do Servico Social na América
Latina:

(A)

(B)
©
(D)
(E)

A modernizagao da profissdo com a atualizagao de sua herancga conservadora expressa na “mudanga no
discurso, nos métodos de acao e nos rumos da pratica profissional, no sentido de obter um reforgo de sua
legitimidade junto as instancias demandantes da profissdo, em especial o Estado e as grandes empresas,
adequando o Servico Social a ideologia dos governantes.

“A ilusdo de que a consciéncia tedrica resultaria direta e unilateralmente da luta de classes, movida pela
vontade politica”.

“O fetiche dos metodologismos” a que seu debate “se viu submetido e as redugdes do método a pautas e
procedimentos de intervengao”.

O empirismo, “as apreciagdes moralizadoras sobre o ordenamento social burgués, o a-historicismo,
traduzido nas ténues bases histéricas das analises profissionais”.

A coexisténcia, nas palavras de Lukacs de “uma ética de esquerda e uma epistemologia de direita”.

A perspectiva de renovagao do Servigo Social no Brasil denominada por José Paulo Neto em “Ditadura e Servigo
Social - uma andlise do Servico Social no Brasil p6s-64” (8. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2005), de “intengédo de
ruptura” consiste:

(A)
(B)
(©

(D)
(E)

Numa série de debates promovidos pelo Centro Brasileiro de Cooperacao e Intercambio de Servigos Sociais
- CBCISS realizados em Araxa (MG), Teresépolis (RJ) e Sumaré (RJ).

No movimento liderado pelo Centro Brasileiro de Cooperacgéo e Intercambio de Servicos Sociais — CBCISS,
cujas ideias foram expressas nos documentos dos Semindrios de Sumaré (RJ) e do Alto da Boa Vista (RJ).
Na introducdo da fenomenologia no Servigo Social.

No retorno ao neotomismo.

Na incorporagéo da tradicdo marxista ao Servigo Social.

Na perspectiva de renovagéo do Servigo Social denominada “intenc¢éo de ruptura”, os instrumentos séo:

(A)
(B)
©)
(D)

(E)

0s burocréticos e administrativos de organizacao formal do aparato de servicos institucionais, as técnicas de
abordagem individual (de cunho psicologizante) e de grupo (terapéuticas).

as visitas domiciliares e a aplicagdo de inquéritos sociais, através de entrevistas com membros da familia e
pessoas afins.

entrevistas com o cliente e com pessoas do seu meio, visitas domiciliares, contatos com membros da familia
e com técnicos, observagdes realizadas durante as entrevistas e visitas, reunibes familiares.

aqueles “que potencializam praticas de cunho coletivo e que possibilitam viabilizar a participagao da
populacdo”, dentre os quais se destacam “as atividades grupais nas quais se promovem discussdes e
debates; ou instrumentos de mobilizacdo, como assembleias, realizacdo de abaixo-assinados, organiza¢des
de comissdes e grupos de trabalho [...] que objetivam o incremento da consciéncia de classe e o incentivo a
acOes de reivindicacdo e de organizacdo, para garantir direitos sociais”.

Documentagéo, observacao, didlogo e entrevista, reunido, palestra, carta circular, recursos audiovisuais e
pesquisa-acdo, que Sao 0S Mais comuns.

Para a perspectiva de renovagao do Servigo Social denominada “intencéo de ruptura”,

(A)

(B)
(©)

(D)
(E)

as instituicbes séo aparelhos funcionais do Estado de Bem-Estar, por conseguinte, significam instrumentos
adequados de solucdo dos problemas sociais.

as instituicbes sdo aparelhos de Estado que reproduzem as relacdes de dominacéo a servico da burguesia.
as instituicbes constituem um bloco monolitico cuja transformacdo requer a superacao da sociedade de
classe.

as instituicbes sao espacos contraditorios passiveis de transformacdo através de lutas que alteram as
relacdes em seu interior.

as instituicdes incorporam somente os interesses das classes subalternas, pois essas, através da luta
conjunta com os profissionais de Servigo Social e outros grupos institucionais, invertem, numa sociedade
democrética, a correlagao de forgas no seu interior.
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No Servico Social atual, a ideia aceita € de que as organiza¢des institucionais em que o Servi¢co Social atua:

(A) “sao palco de lutas profissionais para conquistas de aliancas democraticas para as classes que vivem do
préprio trabalho”, desde que sejam transformadas “no sentido de propiciar melhor atendimento aos usuarios
identificados com as classes populares”.

(B) contribuem para a reproducdo da opressdo de um sistema de classes, uma vez que viabilizam a
manutencdo das desigualdades por meio da execucdo de politicas sociais que apenas administram os
conflitos sociais sem resolvé-los de fato.

(C) colaboram para a consolidacdo do regime burgués, pois sdo aparelhos ideologicos ou aparelhos
repressivos do Estado.

(D) refletem as relacdes de forgas entre as classes sociais, cabendo ao Servigo Social a definicdo de métodos e
técnicas que possibilitem o atendimento dos interesses dos trabalhadores, mesmo na vigéncia dessa
contradicao.

(E) sao aparelhos ideoldgicos do Estado, comprometidos com o desempenho de papeis e fun¢des ligados aos
interesses da classe dominante assegurados pela superestrutura da sociedade.

A Vigilancia Socioassistencial, um dos objetivos da assisténcia social (inciso Il do art. 2° da Lei n°® 8.742/1993 na
redacdo dada pela Lei n°® 12.435/2011):

(A) E um “mecanismo de planejamento, produgdo, organizacdo e sistematizagdo de informagdes sobre a
realidade socioterritorial, que busca identificar situagdes de vulnerabilidades e risco de familias e individuos
e, consequentemente, a intervencdo pautada no conhecimento das demandas, necessidades e
potencialidades”.

(B) E o acompanhamento e supervisdo das acbes assistenciais de estados e municipios pela Unido.

(C) Séo acdes de promocéo e protecdo social da populagcdo capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos e
intervir nos problemas decorrentes da producdo e da circulagdo de bens e da prestacéo de servicos de
interesse da assisténcia social.

(D) E a garantia da qualidade dos servicos assistenciais prestados por estados e municipios pelo Sistema Unico
da Assisténcia Social.

(E) E a fiscalizacdo e inspecdo dos servicos a cargo das Secretarias Estaduais e Municipais de Assisténcia
Social pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

E responsabilidade especifica dos Municipios e do Distrito Federal acerca da area de Vigilancia
Socioassistencial, segundo o art. 94 da Resolugéo n° 33, de 12 de dezembro de 2012, que aprovou a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS:

(A) Organizar, normatizar e gerir nacionalmente, no ambito da Politica de Assisténcia Social, o sistema de
notificacbes para eventos de violéncia e violacdo de direitos, estabelecendo instrumentos e fluxos
necessarios a sua implementagéo e ao seu funcionamento.

(B) Estabelecer, com base nas normativas existentes e no didlogo com as areas técnicas, padrées de
referéncia para avaliagdo da qualidade dos servicos ofertados pela rede socioassistencial e monitora-los por
meio de indicadores.

(C) Fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens territorializadas das familias em descumprimento
de condicionalidades do Programa Bolsa Familia, com bloqueio ou suspensdo do beneficio, e monitorar a
realizacdo da busca ativa destas familias pelas referidas unidades e o registro do acompanhamento que
possibilita a interrupgéo dos efeitos do descumprimento sobre o beneficio das familias.

(D) Contribuir com as areas de gestdo e de protecéo social basica e especial na elaboracao de diagnésticos,
planos e outros.

(E) Estabelecer articulagbes intersetoriais de forma a ampliar o conhecimento sobre os riscos e as
vulnerabilidades que afetam as familias e os individuos em um dado territério, colaborando para o
aprimoramento das intervencgdes realizadas.

A gestdo das acdes na area de assisténcia social € organizada, conforme o art. 6° A da Lei n® 8.742/1993 na
redacdo dada pela Lei n® 12.435/2011, sob a forma de sistema descentralizado e participativo, denominado
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). E responsabilidade dos municipios, segundo o art. 17 da
Resolucdo n° 33, de 12 de dezembro de 2012, que aprovou a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB/SUAS:

(A) Responder pela concessao e manutencao do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC definido no art. 203
da Constituicdo Federal.

(B) Definir as condi¢cdes e 0 modo de acesso aos direitos socioassistenciais, visando a sua universalizacao.

(C) Decidir sobre a concessao e renovacdo da certificacdo de entidade beneficente de assisténcia social no
ambito da assisténcia social.
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(D) Efetuar o pagamento do auxilio-natalidade e o auxilio-funeral.
(E) Garantir condicbes financeiras, materiais e estruturais para o funcionamento efetivo da Comissdo
Intergestores Bipatrtite.

O indice de Gest&o Descentralizada Municipal (IGD-M), criado pelo Ministério do Desenvolvimento Social,

I. mede a qualidade da gestio municipal do Programa Bolsa Familia e do CADUNICO;
Il. garante o repasse mensal de recursos financeiros aos municipios que apresentam bom desempenho na
gestdo da Politica de Assisténcia Social;
lll. garante o repasse mensal de recursos financeiros aos municipios que apresentam bom desempenho na
gest&o do Programa Bolsa Familia e do CADUNICO;
IV. afere a qualidade e integridade das informacdes sobre 0 acompanhamento das condicionalidades das areas
de educacao e de saude dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia;
V. afere a criacao de acdes de assisténcia social pelos municipios no uso autonomia que lhe confere o art. 18 da
Constituicdo Federal.

Esta CORRETO o que se afirma apenas na opcao:
(A) 1 1ell. (B) llelV. (C) 11,1V, V. (D) 1, I, V. (E) ) I, I, IV.

O Ministério do Desenvolvimento Social realizou em 2007, através do Centro de Desenvolvimento e
Planejamento Regional - Cedeplar/lUFMG, a pesquisa “Avaliagdo de Impacto do Programa Bolsa Familia em que
0s sujeitos, escolhidos de forma ndo aleatéria, constituiam trés grupos: o grupo 1, formado pelas familias
beneficiarias (“casos”); o grupo 2, com as inscritas no Cadastro Unico, mas ainda beneficiarias do programa
(“controle 1”) e o grupo 3 pelas que ndo eram nem beneficiarias do Programa Bolsa Familia nem eram
cadastradas no Cadastro Unico (“controle 2”). Essa metodologia de avaliagéo é do tipo:

(A) Explicativa. (D) Experimental.
EB)) Exploratoria. (E) Quase experimental.
C) Descritiva.

O art. 10 da Resolugdo n° 33, de 12 de dezembro de 2012, que aprovou a Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS exige, entre outros documentos, que os Municipios
apresentem na adesdo ao Sistema Unico de Assisténcia Social um plano de assisténcia social. Um plano
contém:

(A) O detalhamento de diretrizes, metas e medidas instrumentais de um setor, permitindo proje¢ces mais
detalhadas e informacbes e estabelecendo o quadro de referéncia para as atividades a serem
desenvolvidas.

(B) A formalizacéo e incorporagdo de recursos humanos, fisicos, financeiros e institucionais, bem como a
instrumentalizacao juridica administrativa do planejamento.

(C) A indicacdo de “como” e “com qué” se fara a agao, fixando-se no curto prazo, no tratamento dos meios, na
técnica e nos instrumentos, pois se volta para a fase de execucéo.

(D) O delineamento de decisBes de carater geral, das grandes linhas politicas, das estratégias, das diretrizes e
das responsabilidades dos envolvidos, sistematizando e compatibilizando objetivos e metas e fornecendo
referenciais para agdes setoriais e/ou regionais.

(E) A sistematizacdo e estabelecimento do tracado prévio da operagdo da unidade elementar do processo de
racionalizacdo de decisdes e, como tal, indica 0os meios necessarios a sua realizagédo e a adequagao desses
meios aos resultados perseguidos, detalhando as atividades a serem desenvolvidas, estabelecendo prazos,
especificando recursos e estruturando receitas e custos.

Na Constituicdo Federal, na redacao pela Emenda Constitucional n® 20, de 1998, aos menores de 18 anos, é
proibido:

I. O trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
Il. Qualquer trabalho;
lll. Qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condi¢édo de aprendiz;
IV. Qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicao de aprendiz;
V. Qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos.
Estd CORRETO o que se afirma apenas na opgao:

A) lell. B) 1,11, IV. ©) 1,1V, V. ) I, 11, V. (E) leV.
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A internagdo em estabelecimento educacional, prevista no inciso VI do art. 112 da Lei n° 8.069/1990 — Estatuto
da Crianca e do Adolescente -, € uma medida aplicavel ao adolescente:

(A) Sempre que os direitos reconhecidos na Lei n° 8.069/1990 - Estatuto da Crianga e do Adolescente — forem
ameacados ou violados.

(B) Quando for constatado omissao ou abuso dos pais ou responsavel.

(C) Quando se tratar de ato infracional cometido mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa.

(D) Em razdo de sua conduta.

(E) Em razao de necessidades pedagdgicas omissédo ou abuso dos pais ou responsavel.

No periodo de 7 a 10 de dezembro de 2015, foi realizada, em Brasilia, a X Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social. A Conferéncia Nacional, conforme o inciso VI da Lei n° 8.742/1990, na redacdo dada pela Lei n° 9.720,
de 26.4.1991, tem a atribuicao de:

(A) aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social.

(B) avaliar a situacéo da assisténcia social e propor diretrizes para o aperfeicoamento do sistema.

(C) apreciar e aprovar a proposta orcamentaria da Assisténcia Social a ser encaminhada pelo érgdo da
Administracdo Publica Federal, responsavel pela coordenagéo da Politica Nacional de Assisténcia Social.

(D) zelar pela efetiva¢éo do sistema descentralizado e participativo de assisténcia social.

(E) normatizar as acfes e regular a prestacdo de servicos de natureza publica e privada no campo da
assisténcia social.

O Servigo de Protecéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), que integra a protecao
social especial conforme a Lei n® 8.742/1990, na redacado dada pela Lei n® 12.435, de 2011, consiste:

(A) no apoio, na orientacdo e no acompanhamento a familias e individuos em situacdo de ameaga ou violagao
de direitos, articulando os servigos socioassistenciais com as diversas politicas publicas e com érgéos do
sistema de garantia de direitos.

(B) nas transferéncias de renda, trabalho social com familias e oferta de servi¢cos socioeducativos para criangas
e adolescentes que se encontrem em situacdo de trabalho.

(C) na oferta de acdes e servigos socioassistenciais de prestacéo continuada, nos CRAS, por meio do trabalho
social com familias em situacéo de vulnerabilidade social.

(D) na prevencado do rompimento dos vinculos familiares e da violéncia no &mbito de suas relagfes, garantindo
o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

(E) na instituicdo de investimento econdmico-social nos grupos populares, buscando subsidiar, financeira e
tecnicamente, iniciativas que lhes garantam meios, capacidade produtiva e de gestdo para melhoria das
condi¢cbes gerais de subsisténcia, elevacdo do padrdo da qualidade de vida, a preservacdo do meio-
ambiente e sua organizacao social.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é:

(A) Unidade publica municipal, de base territorial, localizada em areas com maiores indices de vulnerabilidade e
risco social, destinada a articulagdo dos servigos socioassistenciais no seu territério de abrangéncia e a
prestacdo de servicos, programas e projetos socioassistenciais de protecéo social basica as familias.

(B) Unidade publica de abrangéncia e gestdo municipal, estadual ou regional destinada a articulacdo dos
Servigos socioassistenciais no seu territorio de abrangéncia e a prestacao de servigos, programas e projetos
socioassistenciais de protecao social basica as familias.

(C) Unidade publica municipal, destinada a prestacédo de servi¢os a individuos e familias que se encontram em
situacdo de risco pessoal ou social, por violacdo de direitos ou contingéncia, que demandam intervencdes
especializadas da protecdo social especial.

(D) Unidade publica estatal em que sao prestados servigos que garantem protecdo integral — moradia,
alimentacdo, higienizacao e trabalho protegido para familias e individuos que se encontram sem referéncia
e, ou, em situacao de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario.

(E) Unidade publica municipal em que s&o atendidos familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos
vinculos familiar e comunitério ndo foram rompidos.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CONANDA, na convocacgédo da X Conferéncia
Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, a ser realizada no periodo de 25 a 27 de abril de 2016 com o
tema “Politica e Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes — fortalecendo os Conselhos
dos Direitos da Crianga e do Adolescente” NAO estabeleceu na Resolugdo n° 174, de 12 de agosto de 2015,
como uma de suas etapas, a realizacdo de:

I. Conferéncias livres;
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Il. Conferéncias municipais;

lll. Conferéncias estaduais e do Distrito Federal;

IV. Conferéncias regionais;

V. Férum Popular Brasileiro da Crianca e do Adolescente - 25 anos do ECA.

Esta CORRETO apenas o que se afirma na opcéo:
(A) 1,10, 1. (B) I, 1, V. (C) Iv. (D) V. (E) leV.

Os recursos provenientes da Unido, Estados e Municipios para o financiamento da Assisténcia Social, conforme
a Constituicdo Federal, devem ser previstos no(s) orcamento(s):

(A) fiscal.

(B) da seguridade social.

(C) de investimento das entidades e 6rgédos vinculados a assisténcia social, da administracao direta ou indireta.

(D) fiscal e da seguridade social.

(E) fiscal, da seguridade social e de investimento das entidades e 6érgaos vinculados a Assisténcia Social, da
administragéo direta ou indireta.

A implantacdo, a manutengéo, o funcionamento dos Conselhos Tutelares, bem como o processo de escolha dos
conselheiros tutelares, custeio com remuneracdo, formacdo continuada e execugdo de suas atividades € de
responsabilidade:

(A) da Uniao.

(B) dos Estados e Distrito Federal.

(C) dos Municipios e Distrito Federal.

(D) do ente federativo a que se vincular administrativamente.

(E) dos municipios através de transferéncia de recursos da Uniéo.

E diretriz do Plano Brasil sem Miséria, instituido pelo Decreto n° 7.492, de 2 de junho de 2011:

|. Garantia dos direitos sociais;
II. Promocéo do acesso a rede de servi¢os publicos de salde, educacao e assisténcia social;
Ill. Combate & fome e promocéo da seguranca alimentar e nutricional,
IV. Articulagdo de acdes de garantia de renda com agbes voltadas a melhoria das condi¢cdes de vida da
populacdo extremamente pobre, de forma a considerar a multidimensionalidade da situacéo de pobreza;
V. Atuacdo transparente, democratica e integrada dos 6rgdos da administracdo publica federal com os
governos estaduais, distrital e municipais e com a sociedade.

Estd CORRETO apenas o que se afirma na opg¢éo:
(A) I, 10, 1. (B) 11, 1, IV. ©) IV, V. (D) 1, 1, 1. (B) 1, 1, V.

O Plano Brasil sem Miséria, conforme o art. 2° do Decreto n° 7.492, de 2 de junho de 2011, que o instituiu
“destina-se a populagdo em situagao de extrema pobreza”. Desse modo, em relagéo a cobertura, € uma politica:

(A) universalista. (B) meritocratica. (C) equitativa. (D) focalizada. (E) distributiva.

50. A linha de extrema pobreza definida no Plano Brasil Sem Miséria, atualizada em 2014, é:

(A) R$ 77,00 (setenta e sete reais) per capita mensal.

(B) Um quarto do salario minimo per capita mensal.

(C) US$ 1,25 (Um virgula vinte e cinco ddlares) PPC (Paridade do Poder de Compra) didrio por pessoa,
adotada pelo Banco Mundial.

(D) R$ 154,00 (cento e cinquenta e quatro reais) per capita mensal.

(E) R$ 70,00 (setenta reais) per capita mensal.
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