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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 1

Considere trés classes: Prova, Questdo e PerguntaSimples. A classe
Prova tem os atributos Data e Assunto, além do método criar( ).
A classe Questdo tem os atributos NumeroDaQuestdo e Pergunta,
além do método asssociarAprova( ). A classe PerguntaSimples
tem os atributos RespostaCerta e Referéncia, além do método
corrigir( ). De acordo com essa descrigdo, € possivel identificar
entre as classes Prova e Questdo e entre as classes Questdo e
PerguntaSimples, respectivamente, os seguintes conceitos da
orientagdo a objetos.

especializagdo e agregacdo
heranga e especializagdo
agregacdo e decomposigdo
agregacdo e especializacéo
classificagdo e decomposicio

P00

QUESTAO 22

Tendo em vista que, em um processo agil de desenvolvimento de
software, foi adotado o XP (eXtreme Programming) e que 0s
requisitos levantados foram expressos na forma de histdrias de
usuario, assinale a opgdo que apresenta, corretamente,
recomendacdes técnicas para a elaboragdo de um cartdo de
histérias de usudrio.

® Como um professor, quero calcular as médias semestrais dos
alunos de modo que eu possa identificar quais serfo aprovados.
O professor deseja o calculo de notas semestrais com precisdo
de até duas casas decimais.

O sistema deve calcular as médias semestrais dos alunos com
base nas notas atribuidas a eles pelos professores.

Como analista de requisitos, eu preciso oferecer o calculo das
notas semestrais aos professores em menos de um minuto.
Como um professor, eu preciso de releases semanais de
funcionalidades, mesmo que elas possam ser refatoradas
posteriormente.

QUESTAO 23 1

Assinale a opgo correta a respeito do emprego do product backlog
na abordagem &gil para o levantamento de requisitos e para o
desenvolvimento de sistemas, de forma coerente com a
interpretagdo do Scrum.

@ 0 ©® 0

® Um product backlog é uma lista de tarefas que poderdo ser
desenvolvidas em, aproximadamente, quatro semanas.

® Apds a descoberta das users histories, os times de
desenvolvimento sdo responsaveis por definir as histdrias de
maior prioridade do product backlog.

® O product backlog deve ser completo ao inicio do projeto em
relagdo as histdrias de usuario, para evitar adaptagdes no
planejamento.

® Quando o sistema entra em produgdo, o product backlog é
encerrado.

® O product backlog documenta a descrigdo, a ordem, a
estimativa e o valor dos seus itens componentes, reunindo as
fungdes e os requisitos do produto, bem como as melhorias que
devem ser feitas nesse produto nas futuras versdes.

QUESTAO 24 1

No desenvolvimento agil de sistemas utilizando o Scrum, um

integrante da equipe é encarregado de comunicar a visdo, os
objetivos e os itens do product backlog para o time de
desenvolvimento, além de encontrar técnicas para o gerenciamento
efetivo do product backlog. Esse integrante é o

® Product Owner, sob orientagdo do Scrum Master.

® proprio time de desenvolvimento, que realiza essas definigdes
de forma auto-organizada.

® Scrum Master.

® Team Leader.

@ Product Owner, diretamente.

QUESTAO 25 |

Em um desenvolvimento 4gil de sistemas utilizando o XP, foram

adotadas as seguintes a¢des: foi dita a verdade ao cliente acerca do
progresso do projeto e acerca de suas estimativas, além de haverem
sido realizadas adaptacdes quando mudangas importantes
aconteceram no projeto. Essas agdes estfio coerentes com o valor do

XP denominado

sinceridade.
comunicagio.
coragem.
feedback.

respeito.

QUESTAO 26 |

Assinale a opg@o que oferece uma caracteristica valida para a

@ © @ @ ©

documentag@o e para a criag@o de testes da funcionalidade de um
sistema usando o RSpec.

O Mocks sdo tipos especializados de objetos falsos, que simulam

implementacdes de objetos que retornam valores

pré-determinados aleatorios.

® Modelos sdo métodos cujos argumentos sdo terminados
por interrogagdo e que, normalmente, retornam um valor
booleano.

® A criagdo de expectativas que deverdo ser satisfeitas pelos
testes pode ser feita com o uso de mocks, objetos que simulam
ser outros objetos.

® Os testes podem ser executados pelo método pré-programado
behaviour. Quando se escreve um behaviour, sdo definidas
expectativas de como o codigo deve se comportar.

® O RSpec é um framework desenvolvido para apoiar ao TDD
(desenvolvimento voltado para testes) no desenvolvimento de
sistemas para a plataforma Web.
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QUESTAO 27 .

<!DOCTYPE html>
<html>
<head>
<style>
table, th, td {
border: lpx solid black;}
</style>
</head>
<body>
<table>
<caption>Pagamentos</caption>
<tr>
<th>Valor 1 </th>
<th>500</th>
</tr>
<tr>
<td>Valor 2</td>
<td>600</td>
</tr>
</table>
</body>
</html>

Com base nas informagdes constantes no referido programa escrito
em HTML 4, assinale a opgo correta que representa um resultado

possivel, sem considerar o arquivo CSS.

I"alor lll\'a!or 2|
O (500 Jsoo ]

Pagamentos

Valor 1/ Valor 2
® 500 |600
Pagamentos

Pagamentos
@® |Valor1 Valor2
500 600

Yalow 1,509
® |Valor2 |600
Pagamentos

Pagamentos
@ [[Valor 1]j500]
Valor 2 ]|600]|

QUESTAO 28

Function Aluno (matricula,nome) {
this.matricula=matricula;
this.nome=nome; }

Aluno.prototype.bemvVindo = function() {
document.write (“014&”);}

Function AlunoMestrado (matricula,nome) {
Aluno.call (this, matricula, nome);
this.idade=null;}

AlunoMestrado.prototype = Object.create (Aluno.prototype) ;

No comando apresentado, sdo encontrados fragmentos de um
programa escrito em JavaScript, ou seja, ndo estd completo nem
funcional. Com base nessas informagdes, assinale a opg&o correta,
relativa ao conceito de orientagdo a objetos que ¢ diretamente
invocado pelo comando AlunoMestrado.prototype =
Object.create (Aluno.prototype) ;.

composicao
generalizagéo
heranga
polimorfismo
agregacgdo

QUESTAO 29 |

<!DOCTYPE html>
<html>
<body>

Q0000

<p id="disciplinas"></p>

<script>

var disc = ["Portugués”, "Matematica”, "Geografia”, "Historia"];
var i = @;

var nome = "";

while

document.getElementById("disciplinas").innerHTML = nome;
</script>

</body>
</html>

O referido programa, escrito em HTML com JavaScript, apresenta
um erro. Ele deveria produzir o seguinte resultado:

Portugues

Matematica

Geografia

Historia
Assinale a opgo que corrige o programa, escolhendo a sintaxe do
comando while capaz de produzir o resultado desejado.

0O while (disc[i]) {nome += disc[i] + "<br>";
++1i;}

® while (list(nome) = each(disc)) {nome +=
disc[i] + "<br>"; ++i;}

® while (list(disc) = each(nome)) {nome = nome +
disc[i] + "<br>"; i++;}

® while (nome[i] !'= null) {nome = disc[i] + nome
+ "<br>"; i++;}

@ while (disc[i] != null) {nome += disc[i] +
nome + "<br>"; i++;}
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QUESTAO 30 1

Na escolha de um framework e bibliotecas para apoiar a utilizagdo
do JavaScript, uma empresa levou em consideragdo algumas
afirmagdes apresentadas por sua equipe técnica. Com base nesse
contexto, assinale a opgéo correta.

O O ReactJS ndo depende exclusivamente do DOM (document
object model) do navegador, uma vez que mantém um DOM
virtual préprio.

® O AngularJS estd baseado na manipulagio pelo desenvolvedor
da sincronizag@o entre a camada de visdo, fornecida pelo
codigo HTML, e o modelo, e vice-versa.

® Segundo os principios adotados pelo AngularJS, o cdédigo
declarativo ¢ melhor para expressar a 16gica do negocio.

® A formaprimaria de organizar as interfaces no Ember.js sfo os
templates escritos em JavaScript que definem o seu
comportamento.

@ Osprojetos Ember.js podem ser criados e gerenciados por uma
ferramenta de linha de comando denominada Ember Loc.

QUESTAO 31 1

Acerca da arquitetura orientada a servicos — SOA (service
oriented architecture) — e das tecnologias a essa relacionadas,
assinale a opg&o correta.

® O HTTP GET pode ser usado para acessar representagdes
XML de cada uma das estruturas de dados UDDI (universal
description, discovery and integration).

® O elemento WSDL:portType descreve protocolo, formato de
dados, seguranca e outros atributos de uma interface de servigo
em particular.

® O elemento WSDL:message relaciona-se a implementagéo do
servico e define quais mensagens XML de entrada e saida
serdo utilizadas.

® A interoperabilidade de servicos em SOA ¢ garantida com a
utilizagdo de web services.

@ A informag#o sobre os enderecamentos de origem e destino da
mensagem, no protocolo SOAP (single object access
protocol), esta definida no cabecalho do envelope.

QUESTAO 32 1

No que se refere as redes de comunicagéo sem fio, assinale a opgéo
correta.

O O WPA2-Enterprise, normalmente recomendado para redes
empresariais, ¢ utilizado com um servidor de autenticacdo
802.1X, que distribui chaves diferentes para cada usudrio.

® O enderegamento IP das redes sem fio € diferente do das redes
cabeadas.

® O protocolo WPA2 permite o uso de chaves de 128, 192 ¢ 256
bits, por meio do algoritmo de criptografia TKIP.

® A autenticagdo e a criptografia, em redes sem fio, ocorrem
depois que o usuario obtém um endereco IP.

@ As interferéncias entre as redes locais sem fio (padrdo IEEE
802.11 a/b/g) e as redes bluetooth ocorrem porque ambas
utilizam a mesma frequéncia de transmisséo.

QUESTAO 33 |

Com relacdo a enderecamento IP e protocolos da familia

TCP/IP v4, assinale a opgédo correta.

O Oendereco 11000001.10000011.00011011.11111111 pertence
aclasse B e corresponde ao endereco IP do gateway padréo de
todos os nodos da rede em questao.

® O uso de sub-redes adiciona um nivel de hierarquia
intermediario no enderegamento IP.

® O nuamero de enderegos IP, no bloco em que um dos enderegos
IP ¢ 140.120.84.24/20, é 2.048.

® Uma comunicagio broadcast em nivel global ¢ uma técnica
utilizada quando hd a necessidade de sincronizagdo de
servidores DNS primarios.

@ A binéria e a decimal séo as Unicas nota¢des existentes para a
representagdo de um endereco IP.

QUESTAO 34 1

Quanto as técnicas de entrega continua e de integracdo continua, é

correto afirmar que

O o objetivo da integragdo continua € manter o soffware em um
estado funcional ininterrupto.

® ¢evitadaacompilagio do codigo da aplicagio a cada mudanga
realizada, na integragdo continua.

® as duas técnicas sfo independentes, embora a técnica de
integracdo continua preceda a de entrega continua.

© a integragdo continua, caso o processo de compilacdo esteja
quebrado, logo identifica a causa do problema e a corrige.

@ ¢érecomendavel um sistema de controle de versdo centralizado,

quando se implementa a integracdo continua.

QUESTAO 35 1

Acerca do controle de versdo com Git, € correto afirmar que

O 0 uso do protocolo HTTP para a transferéncia de dados é
recomendado em projetos grandes com permissdo de acesso
publico de leitura andnimo, por ser o mais rapido entre os
disponiveis.

® o comando git add muda, automaticamente, o estado do
arquivo para monitorado, ndo sendo valido para diretdrios.

® a execugdo do comando git log com os argumentos
-p -2 permite obter o diff introduzido em cada commit,
limitando a saida somente as duas ultimas entradas.

® ocomando git fetch [nome-remoto] traz os dados do
repositério remoto para seu repositorio local, realizando o
merge automaticamente.

@ o servidor central é um ponto unico de falha.
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QUESTAO 36 1

Em relagéio a blocos e iteradores da linguagem Ruby, assinale a
opg¢do correta.

O O método reject elimina os elementos que ndo atendem a uma
condicdo.

® Aoperagio 1 <=> 2 retorna o valor —1.

® Aoperagdo (0..10).any? {|valor| valor>0 &&
valor%4==0} retorna o valor 4.

® Os blocos com uma linha devem ser delimitados por (. ..),
e os com mais de uma linha devem ser delimitados por do

end.

@ O método inject permite combinar elementos de uma coleg#o.

QUESTAO 37 1

A respeito dos conceitos e da arquitetura do Ruby on Rails, ¢

correto afirmar que

O as rotas definidas no final do arquivo config/routes.rb, que
dizem ao Rails como mapear as requisi¢des HTTP que chegam
para a acdo dos controllers, t€m prioridade sobre as que estdo
no inicio.

® o Rails usa os comandos rake e migrate para executar
migragdes, sendo que o migrate permite voltar uma
migracdo apos essa ter sido aplicada no banco de dados.

® oactive resource implementaum método para mapear recursos
baseados em Web para objetos locais com seméantica CRUD.

® a configuragdo de um banco de dados € feita no arquivo
database.yml, dentro do diretorio db, ou por meio da variavel
de ambiente ENV [ ‘DATABASE URL' ].

@ aexecucdo do comando bin/rails server, por padrio,
permite que o servidor inicie com uma conexdo na porta 8080.

QUESTAO 38 .

Containers s3o interfaces entre determinado componente e uma

funcionalidade de baixo nivel de uma plataforma. Acerca dos
containers em JEE 7 (Java Platform, Enterprise Edition), assinale
a opg¢do correta.

O A geréncia da execugdo dos componentes da aplicagéo cliente
¢ feita no application client container.

® O container pode ser configurado em tempo de deployment,
desde que os atributos sejam mantidos, por meio da técnica da
segurancga declarativa.

® O applet container consiste em um navegador web e um
plug-in Java, ambos rodando no servidor Java EE.

® Devido a persisténcia dos dados, o container gerencia
unicamente servigos configuraveis.

@ O container EJB (Enterprise JavaBeans), que é executado no
servidor Java EE, gerencia a execugdo de paginas JSP e
componentes servlets.

QUESTAO 39 |

Acerca de plataforma Java EE e de JSP, assinale a opgéo correta.

O O servico Web RESTful, na plataforma Java EE, utiliza
mime-type para identificar que tipo de contetido esta sendo
negociado, o que permite que o cliente do servigo especifique

em que formato o contetido deve ser retornado.

® As transagdes devem ser finalizadas, em aplicagdes
corporativas que utilizam EJB, como realizadas, eliminadas ou
abortadas.

® Ociclo de vida de um serviet é controlado pelo container onde
o serviet foi implantado e € integrado pelos métodos init(),
service() e finish().

® Ocomportamento de um recurso nos aplicativos Web RESTful
(representational state transfer) ¢ determinado pelo método
HTTP para o qual o recurso esta respondendo, e € possivel a
criagdo de métodos customizados cujos nomes devem estar
declarados no campo content-type.

® As informagdes de seguranga da seguranga programatica,
fornecida pela plataforma Java EE, sdo definidas dentro dos

descritores de implantagdo e tratadas pelo instalador da

aplicag@o.

QUESTAO 40 |

A respeito da customizaggo do uso Git, assinale a opgéo correta.

O O Git, por padrio, verifica a consisténcia de todos os objetos
que ele recebe durante um push.

® O Git, ao permitir configurag¢do personalizada unicamente no
lado cliente, por seguranga, bloqueia o lado servidor para a
execucdo de comandos remotos.

® O Git realiza a detecgio e a corregdo de problemas
relacionados a formatacdo e espagos em branco, tratando-se,
entretanto, de um pacote adicional que deve ser ativado pelo

usudrio.

® O Git usa, por padrdo, o editor de texto definido no shell,
opgdo que pode ser alterada pelo comando git config
--global core.editor nomedoeditor.

® Nio se pode configurar uma ferramenta externa grafica de

merge e diff para a resolugdo de conflitos.
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QUESTAO 41 1

Assinale a opgdo correta a respeito do protocolo de gerenciamento
SNMP.

® O SNMPv2 opera como protocolo de aplicagdo orientado a
conexdo TCP, mantendo os padrdes de autenticacdo, senhas e
criptografia forte do SNMPv1.

® O SNMPvI disponibiliza recursos avancados de autenticacdo
e criptografia forte, o que permite alta efetividade e seguranca
no gerenciamento, mesmo em redes IP complexas como a
Internet.

® O SNMPvI opera no modo requisi¢do e resposta, ou seja, para
cada mensagem de requisi¢do enviada pelo gerenciador, ¢
esperada uma resposta antes do envio de outra requisi¢do ao
agente. Por questdes relacionadas a desempenho, o SNMPvl
foi concebido como ndo orientado a conexao, usando protocolo
de transporte UDP.

® O SNMPvl é um protocolo relativamente simples: possui
apenas quatro tipos de mensagens definidas previamente, duas
para solicitar valores de objetos aos agentes e duas para
retornar valores de objetos para os gerenciadores.

@ Embora contenha novos tipos de mensagens, o SNMPv2 é
compativel com o SNMPv1. Assim, um gerenciador SNMPv2
pode enviar requisigdes e tratar nativamente as respostas de
agentes em dispositivos capazes de executar somente o
SNMPvI.

QUESTAO 42 1

Acerca de sistemas de seguranga, ataques e malwares, assinale a
opg¢do correta.

O A fase de disparo de um verme ou worm ¢é caracterizada pela
busca de outros sistemas para infectar, por meio de exame das
tabelas de /osts ou repositdrios semelhantes de enderegos de
sistemas remotos.

® Em um ataque DDoS refletor, o atacante ¢ capaz de implantar
software zumbi em diversas maquinas distribuidas pela
Internet, divididas em zumbis mestres e zumbis escravos. No
ataque, o atacante coordena e dispara os zumbis mestres, que
coordenam e disparam os zumbis escravos, e esses
efetivamente enviam pacotes maliciosos para os alvos.

® Nocaso daidentificagdo indevida de trafego como intrus&o por
um sistema IDS, ou identificaggo de falsos positivos, a adog&o
de contramedidas rigidas, como o bloqueio do trafego, podera
contribuir para a quebra da disponibilidade da informagéo que
deveria fluir pela rede.

® A técnica avancada dos sistemas antivirus conhecida como
sistema digital imune permite que um programa antivirus
detecte virus polimodrficos complexos e mantenha altas
velocidades de varredura.

@ Ostipos mais agressivos de adware incluem os sequestradores
de navegadores, que exploram fragilidades nos sistemas
navegadores para baixar e instalar automaticamente codigos
maliciosos de clientes para redes zumbis ou botnets.

QUESTAO 43 |

Assinale a opgdo correta relativamente a criptografia.

O O algoritmo de criptografia AES utiliza quatro estagios
diferentes, dois de permutagdo e dois de substitui¢do.

® Nomodo de operagéo de cifra de bloco cipher block chaining,
o texto claro é tratado em blocos — um bloco por vez — e
cada bloco de texto claro é criptografado mediante o uso de
uma mesma chave.

® Um cddigo gerado por uma fungdo sash para um conjunto de
dados pode garantir a sua integridade porque, ao ser calculado
novamente sobre o mesmo conjunto de dados, a qualquer
tempo, pode determinar, inequivocadamente, se esse conjunto
foi alterado ou nio.

® Esquema de criptografia incondicionalmente seguro significa
que o custo para quebrar a cifra é superior ao valor da
informagéo codificada ou que o tempo exigido para quebrar a
cifra é superior ao tempo de vida util da informago.

@ A criptoandlise, técnica para ataque a um esquema de
criptografia convencional, caracteriza-se pela experimentacéo
de cada chave possivel em um trecho do texto cifrado, até que
se obtenha uma tradugéo inteligivel para texto claro.

QUESTAO 44 1

Com relagdo a sistemas operacionais, servigos de diretorio e

plataformas de administragdo de recursos, assinale a opgao correta.

O A plataforma Puppet registra quaisquer mudangas em
configuracdes de recursos e nos sistemas e, com essa
funcionalidade, contribui para o controle de alteragdes e
mudangas.

® A arvore de diretério do Linux permite que um tnico sistema
de arquivos seja montado em determinado momento: quando
um novo sistema de arquivos é montado, o sistema de arquivos
montado anteriormente ¢ desmontado automaticamente da
arvore de diretdrio primaria.

® No LDAP, os elementos sdo carregados diretamente sobre o IP
na camada de rede, sem, portanto, interagir com protocolos de
transporte, sessdo, apresentagdo ou aplicacdo.

® Se o Active Directory for usado com a configuragdo de
diretdrio interno para publicar informagdes sobre usuarios e
recursos internos, essas informagdes poderdo ser acessadas por
colaboradores, fornecedores, parceiros e clientes que estejam
em redes externas usando uma conexdo segura, como uma
conexdo VPN.

@ Naplataforma Chef, uma recipe especifica os recursos a serem
usados e a ordem em que eles serdo aplicados. Além disso,
essa recipe define tudo que sera necessario para configurar
parte de um sistema e pode ou ndo ser armazenada em um
cookbook.
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QUESTAO 45 1

A respeito de sistemas gerenciadores de bancos de dados (SGBDs),

assinale a opg&o correta.

()

No SGBD Oracle, uma integrity constraint ¢ um modo
declarativo de definir uma regra de negdcio para uma coluna
de uma tabela, essa integrity constraint fica armazenada como
parte da defini¢do da tabela no dicionério de dados.

No SGBD Oracle, cada banco de dados tem um datafile fisico
associado, que pode conter varias tablespaces responsaveis por
efetivamente armazenar os dados do banco.

O método trust authentication do PostgreSQL ¢ nativamente
recomendado em servidores multiusudrios, porque o usudrio
herda por confianga as permissdes do sistema operacional ou
do sistema de diretorio sobre o sistema de arquivos.

No método de becape fisico do MySQL, os becapes sdo
altamente portaveis, independentemente das caracteristicas de
hardware das maquinas destinatarias dos becapes.

O DDL log do MySQL Server contém os eventos que
descrevem alteragdes no banco de dados, como operacdes de
criagdo de tabelas ou mudancas realizadas em dados das
tabelas.

QUESTAO 46 1

Assinale a opgdo correta acerca de cloud computing.

()

No modelo de servigo SaaS, o cliente gerencia e controla
remotamente os recursos da infraestrutura subjacente da
nuvem, como rede, servidores, sistemas operacionais e areas de
armazenamento.

No modelo de servi¢o PaaS em cloud computing, o cliente tem
controle remoto dos recursos de rede e seguranga, dos
dos sistemas das areas de

servidores, operacionais,

armazenamento, das aplicagdes disponibilizadas e das
configuragdes de hospedagem das aplicagdes.

No modelo de public cloud, a infraestrutura computacional em
nuvem é compartilhada por varias organizagdes, a critério da
empresa hospedeira; cada uma dessas organizagdes tem
visibilidade e controle sobre onde estd hospedada a sua
infraestrutura computacional.

Organizagdes que tém a sua propria infraestrutura
computacional e se utilizam de cloud computing para manter
um sitio de becape para fins de continuidade de negdcios
enquadram-se no modelo denominado hybrid cloud.

Uma das caracteristicas essenciais de cloud computing é
propiciar a capacidade de medig@o dos servigos em niveis de
abstrag@o apropriados: o uso dos recursos ¢ monitorado,
controlado e reportado, o que confere transparéncia aos

fornecedores e aos clientes do servigo.

QUESTAO 47 1

No que se refere a virtualizagdo, assinale a opg¢éo correta.

(A]

As implementacdes da virtualizagdo total utilizam
controladores de dispositivos padronizados e especificos, que
garantem o uso da capacidade total dos dispositivos, com
reflexo direto no desempenho geral do sistema.

Um dos aspectos de seguranca importantes das maquinas
virtuais é que, por conta do isolamento, caso o sistema
operacional hospedeiro apresente alguma vulnerabilidade de
seguranca, as maquinas virtuais hospedadas nessa maquina
fisica ndo estarfo sujeitas a essa vulnerabilidade, desde que
executem outro sistema operacional.

Entre os usos da virtualizagfo, a consolidago de servidores é
que prevé a colocagio de varios servidores virtuais em cada
maquina fisica e a virtualizagdo de toda a estrutura da rede,
com a criagdo de comutadores, roteadores e outros
equipamentos virtuais interconectados as maquinas virtuais.
Os hipervisores do tipo 2 sdo executados diretamente sobre o
hardware para controlar e gerenciar diretamente os sistemas
operacionais visitantes das maquinas virtuais.

Na paravirtualizac@o, o sistema operacional ¢ modificado para
chamar o hipervisor sempre que executar uma instrugo
sensivel que possa alterar o estado desse sistema.

QUESTAO 48 |

Assinale a opgdo correta com referéncia aos arranjos de discos
RAID.

(A]

Em RAID 50, cinco matrizes em RAID 0 sdo combinadas:
realizam operagdes de leitura e gravagdo em paralelo,
alcangam um nivel de desempenho superior ao RAID 5 e
utilizam um esquema de paridade de dados e redundéancia
similar ao RAID 5.

Em RAID 0, os acessos as unidades de armazenamento sio
realizados em paralelo para as operacdes de leitura e gravag@o,
aumentando significativamente o desempenho em relagéo as
unidades de armazenamento individuais e introduzindo, a cada
quatro bytes gravados em cada uma das unidades, informagdes
de paridade de dados para recuperagdo em caso de falhas.
Em RAID 5, ap6s uma falha, a substitui¢do de uma unidade de
armazenamento pode ser realizada com o sistema em
funcionamento. Nesse caso, usam-se equipamentos que
suportam hot-swaping.

Em RAID 5, a cada cinco unidades de armazenamento
alocadas no arranjo, uma ¢ destinada a guardar as informagdes
de redundéncia geradas por meio de bits de paridade dos dados
distribuidos nas outras quatro unidades.

No arranjo RAID 10, duas matrizes similares a RAID 5 sio
combinadas: operam paralelamente para ganho de
desempenho, e simultaneamente, aplicando informagdes de
paridade dos dados das duas matrizes, aumentando a
confiabilidade e reduzindo o tempo de recuperag@o em caso de
falhas de alguma das unidades de armazenamento.
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QUESTAO 49 1

A respeito de protocolos de armazenamento, assinale a opgdo

correta.

O A fibre channel nivel 1 determina a dimensio das unidades de
dados que sdo transmitidas por meio da rede fibre channel e
regula o controle de fluxo que garante que os dados enviados
pelo transmissor a determinada velocidade serdo processados
pelo receptor.

® O uso de gateways SCSI-fibre channel ¢ uma alternativa aos
métodos de conexdo tradicionais de redes de armazenamento
fundamentadas em SCSI aredes de dados IP de alta velocidade
convencionais.

® O SMB, um protocolo de compartilhamento de arquivos em
rede, permite que os aplicativos de um computador leiam e
gravem em arquivos e solicitem servigos dos programas do
servidor em uma rede de computadores.

® O NTFS faz que um sistema de arquivos local, ou parte dele,
esteja disponivel para clientes remotos, monta-o localmente e
cria circuitos virtuais para pontos remotos da rede por meio
dos quais os clientes se conectardo e buscardo os dados.

@ A ideia basica na concepgo do iSCSI € transmitir protocolos
de Internet sobre uma rede de armazenamento fundamentada
em SCSI, conectada por meio de fibras de alta velocidade e
voltada a distancias curtas e ambientes locais corporativos.

QUESTAO 50 1

Assinale a opg8o correta relativamente a becapes.

O Compressdo e encriptagio sdo opgdes relevantes nas
estratégias de becape para colaborar na economia de espaco de
armazenamento e largura de banda e na confidencialidade de
dados sensiveis da organizagéo.

® As desvantagens dos becapes full incluem o demorado tempo
para as restauragdes e a complexidade de gerenciamento dos
itens que devem ser incluidos nas cdpias de seguranca.

® Os becapes incrementais incluem os arquivos que foram
alterados desde o ultimo becape full; os processos de
restauracdo daqueles sdo mais rapidos que os destes.

® Nos becapes diferenciais, o uso do espago de armazenamento
¢ mais eficiente que nos incrementais: o modelo de
organizagdo da gravag@o nos becapes diferenciais favorece o
uso das areas contiguas dos dispositivos de armazenamento.

@ Naestratégia de becape de dados criticos de uma organizagéo,
a opgdo sobre a frequéncia de realizagdo do becape deve
considerar o cendrio mediano entre o pior e o melhor caso
relativamente ao tempo, especificamente considerando o
volume potencial de dados perdidos, a probabilidade estatistica
de um sinistro e o tempo médio para restauragdo do becape.

QUESTAO 51 |

No que se refere ao BSC (balanced scorecard), aos macrodesafios
do Poder Judiciério e ao mapa estratégico da justica eleitoral do Rio
Grande do Sul, assinale a opgdo correta.

O Nota-se o alinhamento das perspectivas dos BSCs no mapa
estratégico do TSE e na Estratégia Judiciario 2020, sobretudo
quanto as relagdes de causa e efeito entre o aprimoramento da
gestdo da justica criminal e a garantia dos direitos de
cidadania.

® O efeito cascata do BSC pode ser elaborado para a justica
eleitoral quando se vinculam os indicadores de gestdo de
pessoas do TRE/RS aos indicadores de aprimoramento do
processo eleitoral no Rio Grande do Sul, de modo a se gerar
melhoria nos servigos prestados pelo tribunal.

® Embora todos os tribunais orientarem suas estratégias
organizacionais a partir do mapa estratégico do Judiciario
elaborado pelo CNJ, a justiga eleitoral tem papel fundamental
na adogdo de solugdes alternativas de conflito para litigios
eleitorais em nivel municipal, estadual e federal.

@ indice de agilidade na tramitagdio dos processos de aquisi¢io
de bens e servicos, pontuagdo no GesPublica, indice de
instalagdes fisicas adequadas a pessoas com deficiéncia e grau
de satisfacdo de servidores com a comunicac¢do interna
constituem indicadores de processos internos do TRE/RS
diretamente relacionados com a Estratégia Judiciario 2020.

@ Acefetividade naprestaggo jurisdicional, um dos macrodesafios
do Judiciario, representa, no BSC, a perspectiva da sociedade
(cliente), que resulta diretamente dos processos internos
relacionados & melhoria de gestdo de pessoas, do
aperfeicoamento da gestdo de custos e da governanga de
tecnologia da informagfo e da comunicagéo.

QUESTAO 52 |

Comrelagdo aos principios basicos e aos processos de centralizagio
e descentralizagdo da escola neoclassica da administragfo, assinale
a op¢do correta.

O De acordo com o principio da hierarquia, a autoridade é
alocada em pessoas e percorre cada subnivel da hierarquia
verticalizada nas organizagdes.

® Aplicada em estruturas organizacionais, a descentralizagfo
evita a lentiddo nas decisdes e a perda da capacidade de
adaptacdo.

® Um tribunal eleitoral que adota uma estrutura organizacional
alta apresenta varios niveis hierarquicos e, portanto, possui
maior amplitude administrativa.

® A centralizagdo em estruturas organizacionais é vantajosa
quando reduz os esfor¢os duplicados de varios tomadores
de decisdo, porém ¢ desvantajosa quando especializa demais
o trabalho.

@ A divisdo do trabalho consiste na alocagdo do trabalho
particionado para um grupo especializado de empregados de
nivel operacional, garantindo-se a escalabilidade da produgéo.
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QUESTAO 53 1

Com relagdo ao gerenciamento de processo de negocio, assinale
a opg¢do correta.

O O mapeamento de processos prové informag&o necessaria para
que gestores tomem decisdes corretas sobre a alocagdo de
recursos em suas operagdes de negocio, de forma a atingir os
objetivos estabelecidos pela organizag@o.

® A representagéo simplificada de um processo de negécio, seja
ele existente ou proposto, ¢ o produto da modelagem de
processos.

® Em ambientes competitivos e de incerteza, as organizagdes
modelam seus processos visando otimiza-los por meio da
situacdo proposta (TO-BE), pois a situac@o atual (AS-IS) ja se
mostra insuficiente, devendo ser descartada pelo gestor de
processos.

® A gestio de processos de negdcio representa um conjunto de
iniciativas que implicam projetos ou agdes de melhoria no
redesenho ou ajuste de processos, tais como Seis Sigma e
Lean.

@ Diagramas apresentam maior abrangéncia e detalhamento dos
processos de negocio do que o mapeamento, o qual permite
identificar e entender as principais atividades do processo.

QUESTAO 54 1

A gestdo por competéncias tem sido aplicada em organizagdes

publicas como ferramenta gerencial que permite que equipes

e pessoas contribuam para o alcance das estratégias
organizacionais de modo sustentavel. Acerca desse assunto,

assinale a opg&o correta.

O Indicadores de competéncias para avaliagdo de desempenho
sugerem a integracdo de medidas objetivas e subjetivas por
meio da definicdo de escalas de avaliagdo e de artefatos
tangiveis que representam fielmente a expressdo de
competéncias no trabalho.

® A competéncia, definida como conhecimentos, habilidades e
atitudes, contribui para a gestdo de pessoas ao estabelecer
referenciais de comportamento esperado ou desejavel no
contexto das organizagdes.

® A consisténcia interna da gestdo por competéncia representa o
grau de vinculagdo que conhecimentos, habilidades e atitudes
apresentam em relagdo ao conjunto de desempenhos
individuais desejaveis em uma organizagéo.

® Com base no grau de relevancia para as organizagdes, as
competéncias podem ser classificadas como gerencial, técnica,
transversal ou essencial.

@ Em
organizacional, a combinag@o sinérgica de conhecimentos,

comportamentos  profissionais de um contexto
habilidades e atitudes é um referencial para alinhar as

competéncias a formulagéo estratégica.

QUESTAO 55 |

A respeito dos conceitos adotados na area de gerenciamento de
projetos, assinale a op¢éo correta.

O O projeto ¢ o resultado final de um conjunto de atividades e
produtos elaborados por gerentes de projetos.

® A estrutura analitica do projeto é um tipo de organograma que
representa os diferentes elementos do grupo e as suas tarefas
e responsabilidades.

® O PMBOK é um documento normativo, elaborado pelo PMI,
para ser usado, na integra, como modelo no gerenciamento de
projeto.

® A elaboragio progressiva de projeto, referente ao trabalho em
etapas e de modo incremental, ndo deve ser confundida com o
aumento de escopo do projeto.

@ O gerenciamento de projetos € uma atividade temporaria e
progressiva que ocorre quando um projeto esta em crise ou em
risco de descontinuidade.

QUESTAO 56 1

Assinale a opgdo em que sdo apresentadas as areas de conhecimento

de gerenciamento de projetos, de acordo com o PMBOK.

O escopo do projeto, produtos, servigos, cronograma, entregas

® integracdo, escopo, tempo, custos, qualidade, recursos
humanos, comunicagdes, risco e aquisi¢des

® planejamento, agdo, verificagdo, retroalimentagdo,
replanejamento, reagdo, verificagdo

® iniciagfo, planejamento, execugdo, monitoramento, controle e
encerramento

@ projetos, processos, entradas, fluxos, ciclo de vida, fases,

grupos de processos e saidas

QUESTAO 57 |

Com relagdo a politica de gestdo de riscos definida pela Resolugéo
TRE/RS n.° 249/2014, assinale a opg¢do correta.

O Os gestores das unidades e os gestores de riscos definirfio a
tolerdncia aos riscos institucionais, com a finalidade de
promover o alinhamento da gestdo de riscos ao planejamento
estratégico da organizacdo.

® O comité de gestdo de riscos, apoiado por gestores das
unidades e gestores de risco designados, é responsavel por
elaborar, manter e revisar periodicamente o processo de gestdo
de riscos, alinhado as estratégias institucionais.

® Os riscos residuais de nivel alto poderfio ser apenas
monitorados, conforme o contexto estabelecido.

® Osriscos residuais tém nivel baixo, alto e muito alto, de acordo
com o contexto estabelecido.

® A ocorréncia ou a mudanga em um conjunto especifico de
circunstancias capazes de causar impacto € designada de risco.
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QUESTAO 58 1

Assinale a opgdo correta de acordo com a Lei de Acesso a

Informagdo — Lein.® 12.527/2011.

® Os documentos classificados como ultrassecretos devem

constar de rol publico com identificagéo parareferéncia futura.

® Asdisposi¢des da Lei de Acesso a Informagéo nfo se aplicam

as empresas publicas.

® Findo o prazo de classifica¢do de informagdes restritas, a sua

publicidade dependera de requerimento do interessado.

® O requerimento de informag3o de interesse publico deve ser

acompanhado de exposi¢do simples dos motivos da solicitagdo.

@ As informagdes pessoais relativas a intimidade de individuos
¢ garantido sigilo perpétuo, que somente pode ceder por

decisdo judicial transitada em julgado.

QUESTAO 59 1

De acordo com a Resolugdo n.° 248/2014 do TRE/RS, assinale a

opc¢do correta.

O A valorizagdo das pessoas em detrimento de mecanismos
tecnolégicos como meios de disseminagdo de praticas,
privilegiando-se a confiabilidade intersubjetiva, ¢ objetivo da
gestdo de conhecimento no &mbito do TRE/RS.

® Paraaotimizacdo das praticas, aresponsabilidade da gestéo de
conhecimento concentra-se nos orgdos centrais de diregdo do
TRE/RS.

® Com vistas ao fomento a abertura institucional e ao
aperfeicoamento de praticas, o comité de gestdo de
conhecimento conta, em seu quadro de representantes
estranhos a estrutura do TRE/RS, com a participagdo da

sociedade.

® E da gestdo do conhecimento a competéncia de prover a
cidaddos e agentes publicos o acesso as informagdes
disponiveis no TRE/RS.

@ Parte do processo de valoriza¢do do conhecimento passa pela
guarda de informagdes reservadas, sendo a regra de protecio
a concentracdo de dados estratégicos em niimero reduzido de

individuos ou, se possivel, em um tnico agente.

QUESTAO 60 |

Assinale a opgdo correta de acordo com o disposto na Resolugéo

n.°233/2013 do TRE/RS.

A elaboragdo de projetos para contratagdes e aquisi¢des deve
observar condi¢des que garantam autonomia as pessoas com
deficiéncia.

Pessoas com disturbios cognitivos de natureza intelectual
ndo sfo enquadradas como deficientes pela politica de

acessibilidade.

A politica de acessibilidade privilegia a isonomia material,
conferindo benesses aqueles considerados deficientes, de
forma a possibilitar que eles ostentem condigéo privilegiada
em relag@o aos ndo deficientes.

A repress@o exemplar de faltas é o principal mecanismo de
desenvolvimento de uma cultura institucional de inclusdo
constante da politica de acessibilidade.

Para fins da politica de acessibilidade, pessoa com mobilidade
reduzida transitdria, ainda que de curta durag@o, é considerada

pessoa com deficiéncia.

Espaco livre
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