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Inscrigao

’,Nome do Candidato

O Caderno de questbes possui 50
(cinquenta) questdes objetivas,
numeradas sequencialmente, de
acordo com o exposto no quadro a

seqguir:
MATERIA QUESTOES|
| Lingua Portuguesa 01a10 |
I/
| Raciocinio Légico e Matematico 11 a 15 |
K
| LegislagaoAplicada 2 EBSERH 16220 |
I/
| Legislacédo Aplicada ao SUS 21a25 |
}/
| Conhecimentos Especificos 26 a50 |

e

. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do seu

. O Unico documento valido para avaliagao da prova é a Folha

. O prazo de realizagao da prova é de 4 (quatro) horas, incluindo

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

. As provas e os gabaritos preliminares estarao disponiveis no site

. Implicara na eliminagéo do candidato, caso, durante a realizagéo

INSTRUGOES

documento e o numero de sua inscricdo. Além disso, ndo se
esquega de conferir seu Caderno de Questdes quanto a falhas
de impressao e de numeragao, e se o0 cargo corresponde aquele
para o qual vocé se inscreveu. Preencha os campos destinados
a assinatura e ao numero de inscricdo. Qualquer divergéncia
comunique ao fiscal.

de Respostas. S6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: Il

a marcacgao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicagdo. A retirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos sé ocorrera
conjuntamente.

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questoes,
desde que aguarde em sala o término da aplicacéo.

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicacao da prova.

das provas, qualquer equipamento eletrbnico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagdes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candiday
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FOLHA PARA ANOTAGAO DAS RESPOSTAS DO CANDIDATO

(destaque aqui)

-01 02 |03 (04|05|06 |07 |08 (09|10 |1 |12 |13 (14|15 |16 |17 |18 (19| 20 (21 |22 [ 23 |24 | 25
Resp.
-26 27 | 28 ({29 | 30 | 31 |32 |33 (34|35 (36|37 |38 (39|40 (41|42 |43 |44 |45 | 46 | 47 | 48 | 49 | 50
Resp.

O gabarito oficial preliminar e o caderno de questdes da prova objetiva estardo disponiveis no

endereco eletrdbnico www.institutoaocp.org.br no dia seguinte a aplicagdo da prova.




LINGUA PORTUGUESA

A CHAVE
Ela abre mais do que uma porta, inaugura um novo
tempo

IVAN MARTINS

Certos objetos dao a exata medida de um
relacionamento. A chave, por exemplo. Embora
caiba no bolso, ela tem importéncia gigantesca na
vida dos casais. O momento em que vocé oferece a
chave da sua casa é aquele em que vocé renuncia a
sua privacidade, por amor. Quando pede a chave de
volta - ou troca a fechadura da porta - esta retomando
aquilo que havia oferecido, por que o amor acabou.

O primeiro momento é de exaltacéo e esperanga. O
segundo é sombrio.

Quem ja passou pela experiéncia sabe como
é gostoso carregar no bolso - ou na bolsa - aquela
copia de cinco reais que vai dar inicio a nova vida.
Carregada de expectativas e temores, a chave sera
entregue de forma timida e casual, como se nao fosse
importante, ou pode vir embalada em vinho e flores,
pondo violinos na ocasido. Qualquer que seja a cena,
ndo cabe engano: foi dado um passo gigantesco.
Alguém pdés na mao de outro alguém um totem de
confianga.

Nao interessa se vocé da ou ganha a chave, a
sensacio é a mesma. Ou quase.

Quem a recebe se enche de orgulho. No auge
da paixao, e a pessoa que provoca seus melhores
sentimentos (a pessoa mais legal do mundo,
evidentemente) pée no seu chaveiro a cépia discreta
que abre a casa dela. Vocé s6 nota mais tarde,
quando chega a sua proépria casa e vai abrir a porta.
Primeiro, estranha a cor e o formato da chave nova,
mas logo entende a delicadeza da situag¢ao. Percebe,
com um sorriso nos labios, que suas emogoes
sao compartilhadas. Compreende que esta sendo
convidado a participar de outra vida. Sente, com
enorme alivio, que foi aceito, e que uma nova etapa
tem inicio, mais intensa e mais profunda que anterior.
Aquela chave abre mais do que uma porta. Abre um
novo tempo.

O momento de entregar a chave sempre foi para
mim o momento de maximo otimismo.

[...]

Vocé tem certeza de que a outra pessoa ficara
feliz e comovida, mas ao mesmo tempo teme,

secretamente, ser recusado. Entdo vé nos olhos dela
a alegria que havia antecipado e desejado. O rosto
querido se abre num sorriso sem reservas, que vocé
nado ganharia se tivesse lhe dado uma joia ou uma
aliangca. (Uma nao vale nada; para a outra ela néao
esta pronta). Por isto ela esperava, e retribui com um
olhar cheio de amor. Esse é um instante que vivera
na sua alma para sempre. Nele, tudo parece perfeito.
E como estar no inicio de um sonho em que nada
pode dar errado. A gente se sente adulto e moderno,
herdeiro dos melhores sonhos da adolescéncia, parte
da espécie feliz dos adultos livres que sao amados e
correspondidos - os que acharam uma alma gémea,
aqueles que jamais estarao sozinhos.

Se as chaves de despedida parecem a pior coisa
do mundo, nao sao.

[..-]

A gente sabe que essas coisas, as vezes, sao
efémeras, mas é tao bonito.

Pode ser que dentro de trés meses ou trés anos a
chave inutil e esquecida seja encontrada no bolso de
uma calga ou no fundo de uma bolsa. Ela ja ndo abrira
porta alguma exceto a da meméria, que podera ser
boa ou ruim. O mais provavel é que o tato e a visdo
daquela ferramenta sem propdsito provoquem um
sorriso agridoce, grisalho de nostalgia. Essa chave
do adeus nao doi, ela constata e encerra.

Nestes tempos de arrogante independéncia, em
que a soliddo virou estandarte exibido como prova
de forga, a doagao de chaves ganhou uma solenidade
inesperada. Com ela, homens e mulheres sinalizam a
disposicdo de renunciar a um pedaco da sua sagrada
liberdade pessoal. Sugerem ao outro que precisam
dele e o desejam proximo. Cedem o seu terreno,
correm o risco. E uma forma moderna e eloquente de
dizer “eu te amo”. E, assim como a outra, dispensa
“eu também”. Oferece a chave quem esta pronto,
aceita a chave quem a deseja, reciproca, oferecendo a
sua, quem sente que é o caso, verdadeiramente. Nada
mais triste que uma chave falsa. Ela parece abrir uma
esperanga, mas abre somente uma ilusao.

Adaptado de http://epoca.globo.com/colunas-e-blogs/ivan-martins/no-
ticia/2015/04/chave.html
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@UESTES)@D

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Em relacdao ao texto, assinale a alternativa
correta.

O autor considera as chaves da despedida a pior
coisa do mundo.

O autor considera o ato de entregar a chave de sua
casa ao outro mais um simples passo que ocorre
com a evolugao do relacionamento.

O autor considera a chave um dos objetos que dao
a medida exata de um relacionamento.

Para o autor, quando vocé da a chave de sua casa
para alguém, € o momento em que vocé confirma e
assume sua privacidade em nome do amor.

Para o autor, a chave de sua casa, entregue ao
outro, carrega somente expectativas boas e
nenhum temor.

@UETE@

(A)
(B)
(©)
(D)

(E)

Em relagdo ao excerto: “Oferece a chave quem
estd pronto, aceita a chave quem a deseja,
reciproca, oferecendo a sua, quem sente que
é o caso, verdadeiramente.”, é correto afirmar
que

“chave” exerce fungao de sujeito na primeira € na
segunda oragao do periodo.

“‘quem” exerce funcéo de sujeito nas oragdes em
que esta presente.

“reciproca” € uma palavra proparoxitona e deveria
receber acento agudo, grafando-se “reciproca”.
todos os termos “a” presentes no periodo sdo
artigos femininos.

“verdadeiramente” € um advérbio que expressa
intensidade.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Em “... quando chega a sua propria casa e vai
abrir a porta.”, a crase

¢é facultativa.

& obrigatéria.

foi utilizada incorretamente.

foi utilizada para atender a regras de concordancia.
foi utilizada por causa da presenca da palavra
feminina “porta”.

CUESE) o+ |

(A)

(B)

Em relagdao ao excerto: “O primeiro momento
é de exaltacdo e esperanga. O segundo é
sombrio.”, é correto afirmar que

a primeira oragao refere-se a solicitacdo de
devolugao da chave por uma das partes do casal.
a segunda oragado refere-se ao momento de
oferecimento da chave ao outro por uma das partes
do casal.

(€)
(D)
(E)

ocorre uma elipse na segunda oracao.

“sombrio” exerce a fungéo de objeto direto.
‘exaltacdo e esperanga” sdo complementos
nominais preposicionados.

@ETE @

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Em “A gente sabe que essas coisas, as vezes,
sdo efémeras, mas é tdao bonito.”, existe uma
inadequacao gramatical quanto a

acentuacao grafica.

ortografia.

regéncia.

concordancia.

pontuagéao.

@UETE) @

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Em “.. um sorriso agridoce, grisalho de
nostalgia.”, o termo destacado significa
saudade.

indiferenca.

indecis&o.

morbidez.

languidez.

(A)
(B)
(©)
(D)

(E)

Em “Nao interessa se vocé da ou ganha a
chave...”, temos

um periodo composto apenas por coordenacao.
um periodo simples.

um periodo composto apenas por subordinagao.
um periodo composto por subordinagdo e
coordenacao.

dois periodos.

EUEED) 05 )

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Em “... aceita a chave quem a deseja...”, o termo
destacado exerce fungao sintatica de

objeto indireto.

objeto direto.

sujeito.

complemento nominal.

agente da passiva.

@ETE) @

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Pelo texto, infere-se que sao termos que o autor
utiliza para designar “a chave” apés o fim de
um relacionamento, EXCETO

ferramenta sem propdsito.

chave do adeus.

chave inutil e esquecida.

chaves de despedida.

chave falsa.
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(QUESTZO) DD

No te_xto, o autor con5|dera_ a chave Na sequéncia de palavras A, BU, CAl, DADO,
oferecida ao outro, em um relacionamento,

A)  uma joia ESTAR, ....... , a sexta palavra é
: A) FOFOCA.

(B) uma alianga. EB; BANANA

(C)  um sorriso agridoce. () ARVORE.

(D)  um buqué de flores. (D) CAFE '

(E) um totem de confiancga. '

(E) FANTOCHE.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO QuesTAO)EED

Sabendo que a implicagdao “Se a canoa néao
virar, eu chego 1a” é falsa, entéo,

(A)  “Acanoa vira”.

(B) “Eu chego, independente da canoa”.

Na loja A, é possivel comprar um HD (C) “Acanoa vira e eu chego”.
externo por R$ 300,00. Para obter a garantia (D)  “Acanoa n&o virou e eu ndo cheguei’.
estendida, um comprador deve desembolsar (E)  “Se n3o virar a canoa, eu ndo chego”.

mais 12% do valor da mercadoria. Dessa
forma, se alguém deseja comprar tal produto
com garantia estendida, deve desembolsar,

exatamente,
(A) R$ 330,00.
(B) R$ 336,00.
(C) R$ 350,00.
(D) R$ 360,00.
(E) R$390,00.

Enquanto Ana esperava por Beto, que estava
atrasado, recebeu uma mensagem dizendo:
“Chego em um quinto de hora”. A quantos
minutos isso corresponde?

(A) 5 minutos
(B) 10 minutos
(C) 30 minutos
(D) 300 minutos
(E) 12 minutos

O conjunto formado pelas letras da palavra
ORDEM e o conjunto formado pelas letras da
palavra PROGRESSO tém quantos elementos
em sua intersec¢ao?

(A) 5
(B) 9
(C) 4
(D) 3
(E) 2

ea INSTITUTO 5 Cargo: Psicélogo - Area Hospitalar



LEGISLAGAO APLICADA A EBSERH

@QUESTES)ED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Quanto a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH), assinale a alternativa
correta.

A integralizagdo do capital social da EBSERH
sera realizada com doacgdes feitas por pacientes.
A EBSERH tera por finalidade a prestagéo
de servicos de assisténcia médico-hospitalar,
ambulatorial e de apoio, e terapéutico a
comunidade, podendo ser de forma gratuita ou
onerosa, conforme a renda do paciente.

As atividades de prestacdo de servigos de
assisténcia a saude a serem prestadas pela
EBSERH estéo inseridas no ambito do Sistema
Unico de Salde e do Sistema Particular e
Suplementar de Saude.

E assegurado & EBSERH o ressarcimento das
despesas com o atendimento de consumidores e
respectivos dependentes de planos privados de
assisténcia a saude, na forma da lei.

No desenvolvimento de suas atividades, a
EBSERH observara as orientacbes da Politica
Nacional de Educacao, de responsabilidade do
Ministério da Educagéo.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta.

As instituicdes congéneres de que trata a Lei
12.550/2011 referem-se exclusivamente as
instituicbes publicas federais que desenvolvam
atividades de ensino e pesquisa na area da
saude.

Os servidores titulares de cargo efetivo em
exercicio na instituigdo federal de ensino que
exercam atividades relacionadas ao objeto
da EBSERH poderao ser a ela cedidos para
realizacéo de atividades de assisténcia a saude
e administrativas.

Parte do lucro liquido da EBSERH devera ser
entregue aos cofres da Unido, para investimento
em campanha de saude preventiva.

A EBSERH sera administrada por um Conselho
de Administragdo, com fungdes fiscalizatérias,
por uma Diretoria Executiva e com fungdes
deliberativas, por um Conselho Fiscal e um
Conselho Consultivo.

A atuagdo de membros da sociedade civil no
Conselho Consultivo da Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares sera remunerada e sera
considerada funcéo relevante.

Quanto a Diretoria Executiva da Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares, assinale
a alternativa correta.

(A) Podem participar da Diretoria Executiva os que
tiverem sido declarados falidos ou insolventes.

(B) Compete a Diretoria Executiva opinar sobre a
modificagdo do capital social.

(C) Os membros da Diretoria Executiva devem ter
notério conhecimento na area de gestdo, de
atencao hospitalar e do ensino em saude ha
mais de 5 anos.

(D) Compete a Diretoria Executiva autorizar a
contratagdo de empréstimo no interesse da
EBSERH.

(E) ADiretoria Executiva é composta pelo Presidente
e até seis Diretores, nomeados e destituiveis a
qualquer tempo pelo Presidente da Republica,
porindicagéo do Ministro de Estado da Educacéao.

Quanto ao Conselho Consultivo da Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares, assinale
a alternativa correta.

(A) Os membros do Conselho Consultivo serao
indicados bienalmente e designados pelo
Ministro de Estado da Saude.

(B) O Conselho Consultivo sera constituido por dois
representantes do Ministério da Saude.

(C) O Conselho Consultivo sera constituido por um
representante dos usuarios dos servigos de
saude dos hospitais universitarios federais, filiais
da EBSERH, indicado pelo Conselho Nacional
de Saude.

(D) Compete ao Conselho Consultivo opinar sobre a
modificagdo do capital social, orcamento, planos
de investimento, transformag&o, incorporacgéo,
fusdo ou ciséo.

(E) O Conselho Consultivo da EBSERH reunir-se-a
extraordinariamente, somente a pedido do seu
presidente.

QETZED

Quanto ao 6rgdo de Auditoria Interna da
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares,
assinale a alternativa correta.

(A) O orgao de Auditoria Interna é vinculado ao
Conselho Fiscal.

(B)  AAuditoria Interna é dependente da Diretoria da
EBSERH.

(C) A nomeacdo, designacdo, exoneragdo ou
dispensa do Auditor Geral, titular da Auditoria
Interna da sede sera submetida, pelo Presidente
da EBSERH, a aprovagdo do Conselho de

€3 .6
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LEGISLAGAO APLICADA AO SUS

Administracdo e, subsequentemente, a
aprovacao da Controladoria-Geral da Unido.
Compete a Auditoria Interna analisar, ao
menos trimestralmente, o balancete e demais
demonstragdes financeiras, elaboradas
periodicamente pela EBSERH.

A Auditoria Interna precisa de autorizagdo do
Conselho de Administracdo para ter acesso
a registros, pessoal, informacdes, sistemas e
propriedades fisicas relevantes a execugédo de
suas agdes de controle.

(A)

Assinale a alternativa correta.

Constitui, o Sistema Unico de Saude, o conjunto
de agdes e servigos de saude, prestados por
orgaos e instituicdes publicas federais, estaduais
€ municipais, da Administragao direta e indireta e
das fundacdes mantidas pelo Poder Publico.

A iniciativa privada podera participar do Sistema
Unico de Saude, em carater concorrente com a
iniciativa publica.

N&o est&o incluidas no Sistema Unico de Salde
as instituigcdes publicas de controle de qualidade,
pesquisa e produgao de insumos, medicamentos,
inclusive de sangue e hemoderivados, e de
equipamentos para saude.

N&o sdo objetivos do Sistema Unico de Saude
(SUS) as atividades preventivas.

O desenvolvimento de politicas econdmicas nio
tem relagdo com os objetivos do SUS.

R 22

Assinale a alternativa que NAO apresenta um
principio ou diretrizes do Sistema Unico de
Saude.

Direito a informagao, as pessoas assistidas,
sobre sua saude, exceto em casos de doenca
terminal.

Divulgagéao de informagdes quanto ao potencial
dos servigos de saude e a sua utilizagao pelo
usuario.

Descentralizagao politico-administrativa, com
direcdo unica em cada esfera de governo.
Integracdo em nivel executivo das acbes de
saude, meio ambiente e saneamento basico.
Preservagdo da autonomia das pessoas na
defesa de sua integridade fisica e moral.

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta.

Em sua constituicdo, o Sistema Unico de Saude
nao tem a participagéo da iniciativa privada.

As Regibes de Saude serao instituidas pelo
Estado, em articulagdo com os Municipios,
inexistindo Regides de Saude interestadual.

A instituicdo das Regides de Saude observara
cronograma no Plano Plurianual do Governo
Federal.

As Regides de Saude nao serao referéncia para
as transferéncias de recursos entre os entes
federativos.

Para ser instituida, a Regido de Saude deve
conter, no minimo, agdes e servigcos de atencao
primaria, urgéncia e emergéncia, atencao
psicossocial, atengdo ambulatorial especializada
e hospitalar e vigilancia em saude.

QUETAED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Quanto a seguridade social, assinale a
alternativa correta.
A saude é direito de todos e dever do Estado,

garantido mediante politicas sociais e
econdmicas, com acesso preferencial aos mais
pobres.

As agoes e servigos publicos de saude integram
uma rede centralizada e constitui um sistema
unico.

A Unido aplicara anualmente, em agbes e
servigos publicos de saude, valor nao inferior
a 15% (quinze por cento) da receita corrente
liquida do respectivo exercicio financeiro.

As acgdes e servigos publicos de saude nao
contardo com a participagdo da comunidade.

A assisténcia a saude é exclusiva do Poder
Publico.

INSTITUTO
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@ETEED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Quanto a seguridade social, assinale a
alternativa correta.

As instituicbes privadas poderao participar de
forma subsidiaria do Sistema Unico de Saude.

E permitida a destinacdo de recursos publicos
para auxiliar as instituicdbes privadas com fins
lucrativos.

E vedada a participagdo direta ou indireta de
empresas ou capitais estrangeiros na assisténcia
a saude do Pais, salvo nos casos previstos em
lei.

Nao compete ao Sistema Unico de Saude
ordenar a formagdo de recursos humanos na
area de saude.

Ao Sistema Unico de Saude, compete colaborar
na protecao do meio ambiente, exceto o meio
ambiente do trabalho.

@ETEED

(A)

(B)

(©)

(D)

3

O laudo psicolégico é um instrumento de
natureza e valor cientifico que esta no rol
das atribui¢gées do psicélogo e que descreve
situagdes, condi¢cdes psicolégicas e suas
multideterminagdes, investigadas por meio
do processo de avaliagdo psicologica.
Assinale a alternativa correta, no que diz
respeito ao laudo psicolégico.

Por ser um documento que contém informagdes
sigilosas da referida pessoa analisada, esse
documento n&o deve conter uma narrativa clara
e tdo pouco detalhada, a fim de nido expor o
sujeito em analise.

O laudo psicolégico é documento de uso e andlise
exclusiva do psicologo, ja que cabe a ele avaliar
o individuo a luz de um instrumental técnico
(entrevistas, dinamicas, testes psicoldgicos,
observagéo, exame psiquico, intervengao verbal)
nao sendo pertinente compartilha-lo com outros
profissionais.

Apds realizado e devidamente analisado, o laudo
psicologico deve ser imediatamente descartado
para que ndo ocorra uma possivel quebra de
sigilo caso outra pessoa venha a ter acesso.

O laudo psicolégico deve conter, no minimo,
5 itens: identificacdo, descricdo da demanda,
procedimento, andlise e conclusdo, ja que a
finalidade é de apresentar os procedimentos e

conclusodes gerados pelo processo da avaliagéo.
Ao falarmos de parecer psicologico e laudo
psicolégico, podemos considerar que ambos
sd0 a mesma coisa, tendo a mesma finalidade e
estrutura, apenas com denominacgdes diferentes.

A dependéncia quimica é considerada um
problemade saude publicaquevemcrescendo
na sociedade atual. Sobre a possibilidade de
atuacgao do psicélogo junto aos dependentes
quimicos, assinale a alternativa correta.

A psicoterapia individual € o método mais
indicado para tratamento da dependéncia
quimica, pois estar nessa condigdo € algo que,
para o individuo em tratamento, desencadeia
vergonha e angustia, ndo sendo viavel estar
exposto a demais pessoas, mesmo que estas
estejam passando por situagdo semelhante.
Muitas vezes, o enfoque do profissional deve ser
moralista, a fim de uma evolugcdo mais eficaz e
socialmente aceita.

A dependéncia quimica esta intimamente
associada a questbes sociais, sendo mais
comum em comunidades de baixa renda, o que
dificulta o acesso ao tratamento psicolégico.

O ambiente externo (familia, amigos, sociedade,
etc.) ndo interfere no tratamento do dependente
quimico, sendo ele o Unico responsavel pelo seu
sucesso, ou ndo, no tratamento.

O psicologo precisa estar voltado para um
resgate da saude e, para tanto, ter uma atuacéo
interacional com outros profissionais de distintas
areas do conhecimento.

QEZED

(A)

Em relagido a Avaliagao Psicoldgica, assinale
a alternativa correta.

A avaliacdo psicolégica € um processo técnico,
porém nao cientifico, realizado com pessoas ou
grupos de pessoas que, de acordo com cada
area do conhecimento, requerem metodologias
especificas.

Segundo a Resolugdgo CFP n° 07/2003, os
resultados das avaliagbes devem considerar e
analisar os condicionantes historicos e sociais
e seus efeitos no psiquismo, com a finalidade
de servirem como instrumentos para atuar nao
somente sobre o individuo, mas na modificacao
desses condicionantes que operam desde a
formulagdo da demanda até a conclusdo do
processo de avaliagao psicologica.

A avaliacao psicoldgica e a testagem psicoldgica
consistem no mesmo processo, sendo elas
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amplas, envolvendo diversas fontes, dentre elas,
testes, entrevistas, observagcbes e analise de
documentos.

Os testes psicologicos, muito utilizados nas
avaliagbes psicoldgicas, surgiram no inicio do
século XIX. No Brasil comecaram a ser usados
principalmente para selegdo e orientagao
profissional. Entre os anos 60 e 80, ndo havia
muito investimento em avaliagdo psicoldgica e
elaboragao de testes ou adaptagédo aos padroes
brasileiros, fato que se estende até os dias

(E)

Nao é um instrumento de uso exclusivo do
psicélogo, podendo ser aplicada por profissionais
de diversas areas.

Atualmente a insergdo do psicélogo em
instituicoes hospitalares é cada vez maior,
apesar de ser uma atuagao recente. Assinale
a alternativa INCORRETA no que diz respeito
a essa atuacao.

atuais. (A) O crescente interesse pela atuagao nessa area

(E) A avaliagéo psicologica ndo pode ser realizada especifica surge da necessidade de entender
por qualquer profissional, sendo o psicologo e pensar o processo saude/doenca em uma
e 0 assistente social os Unicos profissionais dimensao psicossocial € de compreender e
habilitados por lei para exercer tal fungdo, uma intervir sobre os contextos de individuo ou grupos,
vez que o individuo deve ser visto em seu expostos a diferentes doengas e condi¢des de
contexto psicossocial. saude improprias.

(B) Séao objetos de estudo os funcionamentos
_ psicologicos habitualmente saudaveis, como a

@ gravidez e o envelhecimento.

Sobre a Andlise Institucional na saude (C) O psicologo hospitalar realiza  diversas
coletiva, assinale a alternativa correta. atividades, como avaliagdo diagnostica e

(A) O termo “saude coletiva” & proveniente dos psicodiagnéstica, acompanhamento psicolégico
Estados Unidos e foi empregado no final do do paciente/familia, atendimento em
século XIX, tendo o Brasil como referéncia. ambulatérios e grupos terapéuticos.

(B) A analise institucional visa avaliar a estrutura (D) O setting terapéutico na realidade hospitalar é
das instituigdes, analisando se s&o ou nao peculiar, o que muitas vezes gera dificuldade na
adequadas. atuacao do psicologo, visto que o setting deve

(C) Permite uma nova articulagéo entre as diferentes ser adequado, livre de intercorréncias externas.
instituicoes do campo da saude, abrangendo (E) Algumas pesquisas témidentificado o Brasil como
um conjunto complexo de saberes e praticas um dos pioneiros mundiais na construgdo de uma
relacionadas a esse campo. nova especialidade em Psicologia, a Psicologia

(D) Compreende apenas praticas ideoldgicas, Hospitalar, que agrega os conhecimentos da

politicas e econOmicas.

Apesar de nao ser recente, a Analise Institucional
na Saude ainda nao tem ideias muito bem
definidas, ficando a mercé de quem a aplica.

@UESTEO)ED

Assinale a alternativa correta em relagao
a Entrevista Psicologica, instrumento
fundamental de trabalho para o psicélogo.
Pode-se classificar a Entrevista quanto alguns dos
seguintes objetivos: Diagnoéstica; Psicoterapica e
de Selegéo.

A Entrevista Psicolégica segue o padrdo nao
estruturado, visando a livre demanda.

A primeira impresséo recebida do cliente serve
para interpretar os dados que ele nos oferece
posteriormente (por exemplo, forma de vestir).

A Entrevista Psicolégica ndo acontece na
abordagem psicanalitica por ser mais objetiva,
nao proporcionado insihgts.

Ciéncia Psicologia para aplica-los as situacoes
especiais.

Cargo: Psicélogo - Area Hospitalar
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(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Toda profissao define-se a partir de um corpo
de praticas que busca atender demandas
sociais, norteado por elevados padroes
técnicos e pela existéncia de normas
éticas que garantam a adequada relagao
de cada profissional com seus pares e com
a sociedade como um todo. A pratica da
psicologia é norteada pelo codigo de ética
profissional, no qual constam, no Art. 1° e 2°,
respectivamente, seus deveres fundamentais
e o que lhe é vedado. Assinale a alternativa
que caracteriza o que é vedado ao psicélogo.
Emitir documentos devem que contenham
fundamentacao e qualidade técnico-cientifica
Induzir a convicgdes politicas, filoséficas, morais,
religiosas, de orientagdo sexual ou a qualquer
tipo de preconceito, quando do exercicio de suas
fungdes profissionais.

Fornecer, a quem de direito, na prestacdo de
servigos psicolégicos, informagdes concernentes
ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo
profissional.

Sugerir servigos de outros psicélogos, sempre
que, por motivos justificaveis, ndo puderem ser
continuados pelo profissional que os assumiu
inicialmente, fornecendo ao seu substituto as
informagbes necessarias a continuidade do
trabalho.

Nao receber, pagar remuneragao ou
porcentagem por encaminhamento de servigos.

(A)

(B)

(©)

(D)

Em contexto hospitalar, a terminalidade é
tema muitas vezes recorrente. Assinale a
alternativa correta no que diz respeito a
atuacdo do psicélogo frente a terminalidade.
A atuagdo do psicologo em contexto hospitalar
auxilia na minimizagao do sofrimento frente ao
adoecer e a hospitalizagdo, porém, quando se
trata de pacientes terminais, o trabalho se torna
restrito devido aos pacientes, na maioria das
vezes, estarem inconscientes/nao responsivos e
a familia ndo receptiva a entrar em contato com
a terminalidade de seu ente querido.

Em caso de 6bito, € interessante que o psicologo
nao esteja com a familia, proporcionando a ela a
privacidade de seu sofrimento.

E dever do psicélogo orientar a familia sobre ndo
estar muito presente nos momentos finais do
paciente, pois isso poderia acarretar implicacbes
emocionais negativas aos familiares.

Ao se ftratar de terminalidade, ha um abalo
emocional significativo nos membros da
familia, os quais necessitam de acolhimento,

sendo interessante que tal familia receba
acompanhamento psicologico em outro local, a
fim de evitar o ambiente estressor.

E relevante destacar, em casos de terminalidade,
os cuidados paliativos, que visam aliviar dores
e sintomas e proporcionar cuidados aqueles
pacientes para quem a medicina ja nao oferece
recursos curativos.

EUET) 3¢

mScoT2

Paciente feminina, 45 anos, casada, 3 filhos,
do lar, foi internada proveniente do pronto-
socorro apoés sofrer uma queda da escada ao
limpar uma janela de sua casa, tendo como
diagnéstico uma fratura em membro inferior
esquerdo. O tratamento proposto pelos
médicos foi clinico (medicagdao e repouso),
porém a paciente encontrava-se agressiva
e agitada, ndo se mostrando aderente ao
tratamento e nem apresentando boa relagao
com a hospitalizagao, ja que a todo momento
manifestava desejo de ir embora, dando a
entender que nao havia motivos para estar
hospitalizada.

De acordo com o breve caso clinico e o
diagnoéstico reacional, podemos considerar
que a referida paciente encontra-se em qual
fase?

Enfrentamento.

Negacéo.

Depressao.

Revolta.

Barganha.

EET) 35

O interesse pelo trabalho em equipe
multidisciplinar vem se fortalecendo,
tendo como base a crescente aceitagao do
modelo biopsicossocial de saude. Assinale a
alternativa correta em relagdao a atuagdo do
psicoélogo na equipe multidisciplinar.

A organizacado ou mobilizacdo de equipes esta
associada a complexidade da demanda. Nessas
situagoes, os profissionais se deparam com seus
préprios limites e encontram nos colegas de
outras formacgdes subsidios para a compreensao
e atendimento do caso em questao.

A psicologia no contexto hospitalar ainda é muito
recente. Dessa forma, a insergédo do psicélogo
enquanto membro da equipe multidisciplinar
fica prejudicada, estando ele afastado das
discussdes e decisdes.

Um ponto facilitador na relagao do psicélogo com
a equipe é a linguagem clara e objetiva utilizada.
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(E)

Atualmente, a equipe de saude tem clara qual
é a fungdo que o psicologo desempenha no
contexto hospitalar. Os baixos numeros de
encaminhamentos sao por resisténcia dos
pacientes.

A Psicologia Hospitalar por vezes também
€ denominada Psicologia da Saude, sendo
sinbnimos da mesma pratica.

QETZE

No que se refere a transformagao dos
servigos psiquiatricos, em que uma série de

respondeu satisfatoriamente. A familia, que
se encontra bastante abalada com a situagao,
relata a equipe que ele sempre trabalhou
muito, nunca ficou internado, nao tem habito
de sair de sua propriedade e é tabagista desde
os 16 anos. O paciente apresenta episédios
de confusdao mental, esta choroso, queixoso,
solicitando a familia a todo o momento,
com quadro clinico grave, porém estavel e
com prognéstico desfavoravel. De acordo
com o caso clinico, assinale a alternativa
correta no que diz respeito a atuagido do
psicoélogo dentro da UTI.

eventos politicos, nacionais e internacionais (A) O psicélogo, na UTI, deve trabalhar focado
estdo presentes, podemos nos remeter a apenas no paciente, ja que € este que esta
um fato marcante hoje denominado Luta vivenciando os medos e a despessoalizagéo,
Antimanicomial. A respeito do assunto e de manifestando,  assim, diversos  conflitos
seus desdobramentos, assinale a alternativa emocionais.
INCORRETA. (B) E dever do psicélogo orientar os familiares,
(A) O Movimento Antimanicomial, ocorrido em 1987, durante a visita, a ndo tocar/conversar com o
que reuniu mais de 350 trabalhadores na area de paciente, para que este nao se agite e venha a
saude mental, € comemorado nacionalmente no ter complicagdes clinicas.
dia 18 de maio. Esse movimento esta relacionado (C) A atuacao do psicélogo, na UTI, fica restrita
a Reforma Sanitaria Brasileira da qual resultou a quando ha pacientes em coma/sedacgao, pois,
criagdo do Sistema Unico de Saude. nao ocorrendo a verbalizagdo, o atendimento
(B) A Reforma Psiquiatrica visa construir um novo nao se torna viavel.
estatuto social para o doente mental, que lhe (D)  E fungdo do psicdlogo, na UTI, além de trabalhar
garanta cidadania, o respeito a seus direitos e com o0s pacientes, acompanhar e adaptar as
sua individualidade. visitas, orientar os familiares quanto as rotinas
(C) Ao pensarmos em reforma psiquiatrica, nos da unidade, preparando-os para a entrada
remetemos a Franco Basaglia, que promoveu e informando as regras que norteiam o bom
uma importante reforma no sistema de saude funcionamento do local.
mental italiano, pois criticava a postura tradicional (E) A morte é um tema que mobiliza muitos
da cultura médica na qual o tratamento era conteudos e também é muito presente na UTI,
pautado na excluséo e segregacgao do individuo. portanto ndo deve ser abordada, nem pelos
(D) Visando a assisténcia em saude mental e familiares e nem pela equipe de saude.

privilegiando o oferecimento de tratamento
em servicos de base comunitaria, em 2001, foi
sancionada a Lei Paulo Delgado.

Somente no final do século XX que as primeiras
implantagbes de Centro de Atengéo Psicossocial
(CAPS) surgiram. Esses centros, que contam
com uma equipe multiprofissional, surgiram na
tentativa de auxiliar os hospitais psiquiatricos
para que os individuos que sofrem psiquicamente
possam ser mais bem atendidos.

Paciente masculino, 72 anos, agricultor
aposentado, viuvo, encontra-se internado
na UTI (Unidade de Terapia Intensiva) de sua
cidade ha 18 dias. Foi levado as pressas para
o hospital por uma das filhas queixando-se
de fortes dores no peito. Foi realizada uma
cirurgia de urgéncia na qual o paciente nao
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(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Paciente feminina, 6 anos, filha unica, é
estudante e muito ativa. Foi hospitalizada
devido a uma febre intensa e, aparentemente,
sem causa especifica. Apés muitos exames,
a crianga e a familia receberam o diagnéstico
de leucemia, segundo o médico, sendo
necessario iniciar a quimioterapia o quanto
antes. Os pais, abalados, tentam proporcionar
a filha tranquilidade, ja que ela, a cada dia
que passa, pede para ir embora e voltar a
escola. Assinale a alternativa correta sobre
hospitalizagao infantil e suas possibilidades
de acordo com o caso apresentado.

A crianga, que necessita de visitas regulares ao
hospital, ndo encontra dificuldades em lidar com
essa situagao, ja que nao possui conhecimento e
entendimento do processo.

Consideramos o “brincar” uma das formas da
crianga elaborar suas questbes e conflitos,
minimizando angustias, ansiedades e medos.

O envolvimento dos pais nas brincadeiras
durante a internacdo nao € adequado, pois
podem inibir a criancga.

E necessario trazer a crianca para um ambiente
ludico, mas as brinquedotecas em hospitais nao
sao muito utilizadas, uma vez que a crianca
internada nao pode sair do quarto.

Nao é adequado que a crianga saiba sobre o seu
diagndstico e os possiveis procedimentos, todas
as informacgdes devem ser transmitidas aos pais/
cuidadores.

(A)

(B)

(©)

Os CAPS (Centro de Atengdo Psicossocial)
sdo instituicoes destinadas a acolher os
pacientes com transtornos mentais, estimular
sua integracdo social e familiar, apoia-los
em suas iniciativas de busca da autonomia
e oferecer-lhes atendimento médico e
psicologico. Sobre os CAPS, assinale a
alternativa correta.

O CAPS é um servigo de saude que conta com
atendimento do Sistema Unico de Saude (SUS)
e planos de saude.

Para receber atendimento no CAPS, ndo é
necessario encontrar-se em intenso sofrimento
psiquico, basta manifestar o desejo de um
atendimento de qualidade, a fim de amenizar
algumas intercorréncias cotidianas.

A depender do projeto terapéutico do usuario
do servigo, o CAPS podera oferecer, conforme
as determinagdes, alguns tipos de servigos:
Atendimento Intensivo, Semi-Intensivo e Nao-
Intensivo.

Dentre as atividades realizadas nos CAPS, o
atendimento familiar ndo é uma delas, pois sairia
do foco do individuo em sofrimento psiquico.
Para que haja padronizacdo, todos os CAPS
sao iguais, principalmente no que diz respeito a
atividades realizadas.

D) 0

(E)

A Psicoterapia Breve (PB) é uma técnica
bastante utilizada em contexto de saude.
Sobre a Psicologia Breve, assinale a
alternativa correta.

Devido a alta rotatividade em hospital (altas), a
PB ¢ eficaz por ser realizada em curto espacgo de
tempo, como o préprio nome sugere.

Durante o atendimento a livre demanda, a
Psicologia Breve é necessaria para que se
consiga maior numero de informacgdes acerca do
paciente.

A PB nao é utilizada em orientagao psicanalitica.
Muitas séo as indicagdes para a utilizagdo da PB,
sendo muito bem empregada em quadros agudos
(situacbes de emergéncia, crises), disturbios
reativos  (incluindo  depressdes reativas),
reagbes ansiosas ou fobicas e perturbagdes
psicossomaticas de inicio recente.

O profissional, nessa técnica, deve manter-se
passivo.

Com relagado a Educagao em Saude, é correto
afirmar que

no Brasil a educagdo em saude instituiu-se no
ambito da saude publica, porém ainda nao se
constituiu em area de estudo e pesquisa.

nas ultimas décadas observa-se uma grande
estagnacdo de programas e pesquisas nessa
area.

a educagao em saude é um campo multifacetado,
que constitui um conjunto de praticas das areas
tanto da educagao quanto da saude, as quais
espelham diferentes compreensdées do mundo,
demarcadas por distintas posicbes politico-
filoséficas sobre o homem e a sociedade.

o conceito de educagdo em saude nao se
sobrepde ao conceito de promogao da saude.
trata-se de um recurso por meio do qual o
conhecimento cientificamente produzido no
campo dasaude, intermediado pelos profissionais
de saude, ainda ndo atinge a vida cotidiana das
pessoas.
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Paciente masculino, 45 anos, é casado e
pai de 3 filhos. Ha poucos dias, recebeu o
diagnéstico de Insuficiéncia Renal e soube
da necessidade de iniciar hemodialise.
Juntamente com o tratamento, surgiram
as privagoes do trabalho, alimentacido e
rotina. O paciente mostra-se resistente as
mudancas e ao tratamento dialitico, dizendo
que, se deixar de realiza-lo algumas vezes
isso nao acarretara grandes implicagdes
para sua saude. Sabendo que, durante um
atendimento psicologico, estabelecer um
foco é de extrema importancia, norteando
o trabalho do psicélogo. De acordo com o
caso apresentado, assinale a alternativa que
representa o foco adequado a ser trabalhado.
Culpa pelo diagnéstico.

Aderéncia ao tratamento.

Enfrentamento.

Hospitalizagéo.

Relagédo com o cotidiano.

QETZCD

(D)

No Brasil, a “humanizac¢ido” na area da saude
se tornou tema de discussdées a partir do
“Movimento da Reforma Sanitaria”, que nos
anos 70 e 80 do século passado questionava
o modelo biologicista de aten¢cao em saude,
centrado no médico e na doenga. Assinale a
alternativa correta em relagao a humanizagao
na saude.

O atendimento médico e os cuidados a saude
nao tiveram, em nenhum momento da histéria,
um conceito holistico de homem.

O crescente desenvolvimento tecnolégico néo
gerou mudangas na forma de atuagdo dos
meédicos no que diz respeito ao atendimento do
paciente.

No atendimento a saude, os profissionais nao
podem estabelecer vinculos com os pacientes,
pois esses profissionais estdo expostos a
constantes sofrimentos e um contato mais
préximo seria prejudicial para eles.
Originalmente, a medicina ocidental era
uma ciéncia essencialmente humanistica, e
dados ambientais, socioculturais, familiares,
psicolégicos e até mesmo espirituais eram
levados em consideragdo. Com o avanco
tecnologico e conhecimento de patologia, a
antiga “arte de curar” passou a ser vista como
uma ciéncia exata e essencialmente bioldgica,
perdendo pouco a pouco O seu carater
humanistico.

(E)

A humanizacdo na saude ndo é mais o foco
atualmente, pois foi um objetivo alcangado.

@UETE D

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Da fase do diagnéstico a realizagao do
procedimento cirurgico, o paciente, em
geral, vive momentos de muita angustia e
de ambivaléncia diante da possibilidade da
realizagdo da cirurgia. Assinale a alternativa
correta sobre a atuagdao do psicélogo no
atendimento pré-cirurgico hospitalar.

A atuacédo do psicologo no preparo pré-cirdrgico
é importante, pois o profissional ira conduzir o
atendimento focando no reestabelecimento do
paciente, evitando que este entre em contato
com situagdes que lhe causem medo e que,
muitas vezes, sao pertinentes ao procedimento.
Em relacdo a cirurgia pediatrica, o preparo
pré-cirurgico deve ser realizado com os pais
ou responsaveis, ja que eles se encontram
ansiosos e amedrontados e a crianga n&o possui
amadurecimento cognitivo para compreender
o atendimento que é transmitido por meio da
conversa.

Ao ser realizado um atendimento pré-cirurgico, o
psicologo deve acolher o paciente, minimizando
suas angustias, alegando que tudo dara certo e
que a recuperagao sera imediata. Nao se deve
abordar assuntos como morte e UTI para nao
angustiar ainda mais o paciente.

Por ser tema recorrente em contexto hospitalar,
a morte nado deve ser trabalhada, valorizando-se,
assim, os aspectos positivos da hospitalizagao e
intervencao.

A atuacdo do psicélogo é importante no sentido
de conscientizar o paciente da importancia
da cirurgia e de seus beneficios posteriores. A
partir do momento em que o paciente se informa
da situagado pela qual ira passar, aumenta seu
controle sobre ela e isso ajuda a diminuir a
ansiedade.

INSTITUTO
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@UETEE

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Paciente feminina, 32 anos, deu entrada no
hospital queixando-se de contragées. Ela
esta com 19 semanas de gestagao e, segundo
orientagdo do médico, precisara permanecer
internada por tempo indeterminado para
tratamento de Trabalho de Parto Prematuro
(TPP), fazendo uso de inibina. A paciente tem
uma adequada rede de apoio e idealiza muito
a gestacgao, ja que seu grande sonho sempre
foi ser mae, e a familia espera ansiosa a
chegada da crianga. Essa paciente conta com
um histérico de 2 abortamentos, sendo que
o segundo foi logo apoés ela completar 23
semanas. A paciente encontra-se chorosa e
ansiosa e diz que s6 ficara tranquila quando
passar da 23° semana. Assinale a alternativa
correta sobre a atuagdao do psicélogo na
maternidade.

A abordagem psicolégica da gestante é igual a
dos demais pacientes hospitalizados, uma vez
que esta encontra-se no mesmo ambiente.
Muitas vezes, alguma intercorréncia pode
acontecer durante a gestagéo e a hospitalizagao
se faz necessaria, porém a espera de um filho é
algo tao feliz na vida da mulher que esta néo se
abala com essas intercorréncias e o atendimento/
avaliagdo emocional ndo sdo necessarios.

Para a mulher, ha uma idealizagdo da gestacéo,
parto e bebé, porém, quando ocorre alguma
intercorréncia, a gestante passa a entrar em
contato com dados reais que nem sempre sao
compativeis com seu ideal, e é papel do psicélogo
trabalhar para que ela retome suas idealizagoes,
com a finalidade de ela ndo se frustrar ainda
mais, o0 que acarretaria maiores intercorréncias.
O trabalho do psicélogo junto a maternidade
é importante na medida em que auxilia as
gestantes em seus medos e ansiedade frente
ao parto, intercorréncias, vinculo mae-bebé e ao
nascer de um novo papel a ser desempenhado.
E natural que a gestante experimente diversos
sentimentos durante a gestacédo e o tratamento
é exclusivamente medicamentoso, pensando no
bem estar da gestante e do bebé.

@UETEC

A comunicacdao entre membros da equipe
multidisciplinar é imprescindivel para
a conducao de tratamento do paciente.
Esse meio de comunicagdao em hospitais é
realizado por meio do registro documental
em prontuario. Em se tratando de evolugéao
psicolégica, alguns critérios devem ser

respeitados. Assinale a alternativa correta em
relagcao a esses critérios.

Dentre tantos critérios, uma correta evolugao
em prontuario deve conter: linguagem clara
e objetiva, termos técnicos da psicologia e ser
longa (abordar o maior nimero de informacoes).
Dentre tantos critérios, uma correta evolugao em
prontuario deve conter: linguagem elaborada,
auséncia de termos técnicos da psicologia e
numero do registro do conselho do psicélogo e
médico responsavel.

Dentre tantos critérios, uma correta evolugao
em prontuario deve conter: linguagem clara e
objetiva, sigilo (respeitando a integridade do
paciente) e auséncia de termos técnicos da
psicologia.

Dentre tantos critérios, uma correta evolugdo em
prontuario deve conter: hipétese diagndstica,
discurso integro do paciente e horario do
atendimento.

Dentre tantos critérios, uma correta evolugao
em prontuario deve conter: linguagem clara e
objetiva, assinatura do profissional e assinatura
do paciente (concordando com o que foi
explicitado).

Pode-se considerar a Teoria das Relagdes
Humanas como um grupo de teorias
administrativas que criaram novas
perspectivas para a administragao, pois
buscavam identificar os sentimentos e as
atividades dos trabalhadores e o modo como
ambos interagiam. Sobre o assunto, assinale
a alternativa correta.

A Teoria das Relagdes Humanas comecgou
a ganhar forgas no final da década de 80 nos
Estados Unidos.

Com o surgimento dessas novas teorias, o
homem deixou de ser visto como econémico e
passou a ser visto como homem social.

Essa visao de homem social pode ser entendida
como um comportamento passivo.

O nivel de produgdo nédo tem relagcdo com
integracao social.

Com a chegada das Teorias das Relagdes
Humanas, uma nova concepg¢do dominou o
ambiente administrativo, como a lideranga e a
comunicagdao, mas em contra partida a falta de
motivagao foi um grande empecilho.

«3 aocp
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m internagcdo mais longa) para tratamento de
] . . . L uma pneumonia, recebe o diagnostico de ser
Historicamente, a psicologia era restrita a portador do virus HIV. O paciente encontra-
atuacao em consultérios, estando distante da se abalado, com sentimento de culpa e
realidade brasileira e permitindo o acesso de medo da reacio da familia. O psicélogo foi
pequenas _parcel:f\s da populagéo que tinl'!am chamado para acompanhar o caso. Assinale
recursos fln_ancelros para custear o .servu;?. a alternativa correta em relagao a conduta do
Esse com‘:elto r?udou q’uando a psicologia profissional.
se I|g~ou as _polltlcas publ.lcas. Sobre essa (A)  Acolher o paciente em seu momento de dor e
questdo, assinale a alternat!v? correta. i medo, dispor-se a ouvir seu sofrimento, isento
(A) A’crfasce[\te presenca de pS|c~oIogos na saude de discriminagdes e julgamentos, estabelecendo
p“?"c_? ngo tem nenhuma relagdo com a Reforma um vinculo terapéutico para condugao do caso.
F”SIQUIatrlfja no Bra3|l.~ » o (B) O psicologo deve comunicar o diagnostico
(B) E a partir da insercdo nas politicas publicas 4 familia o mais rapido possivel, pois ha a
que a_ psicologia ampliou S_ua rede de.a(.:esso, possibilidade de algum membro ter sido infectado
aproxmandf)-se, da reahdgde bra!3||e|ra e e os cuidados devem comecar o quanto antes.
agregando a saudg um concel|to emlomongl. . (C) E o paciente que deve comunicar o diagnéstico
(C) Apesar da necessidade, a psicologia esta muito 4 familia e, mesmo estando inseguro e ndo
distante de programas de saude publica. sabendo como aborda-lo, deve estar sem a
(D) O compromisso social da Psicologia levou a presenca da equipe, pois este & um momento
uma importante discgs§éq em nosso pais pela particular e sigiloso. ’
preservacdo dos mailrucom[os.. . (D) Os familiares geralmente apresentam
E) O m?delo de lpoI|t|c.:a publica br?S”e'@ € a instabilidade emocional frente a hospitalizagao e
.atualgao da p3|colog|a’nelsse Servigo f_o' uma diagnéstico, porém como o foco é o paciente, o
inspiragao do modelo publico Norte Americano. trabalho psicolégico com os familiares ndo pode
ser executado.
m (E) Por se tratar de um diagndstico que € tabu social
. . e rodeado de preconceitos, o psicologo deve
Resiliéncia, tema muito presente em contexto evitar a comunicagdo & equipe, a fim de ndo
de saude, € uma terminologia recente que expor o paciente.
implica na capacidade do individuo em lidar
com problemas, superar adversidades e sair
fortalecido. Assinale a alternativa correta em
relagcao a Resiliéncia.
(A) Aresiliéncia é considerada hereditéria, ou seja, é
transmitida através de geragdes.
(B) A resiliéncia é tema antigo na psicologia,
aparecendo nos primeiros estudos de Freud.
(C) A pessoa considerada resiliente esta protegida
de sentir angustia e estresse.
(D) A resiliéncia é um processo estatico, ou seja,
existem os que a possuem em menor ou maior
grau.
(E) A resiliéncia de um individuo dependera da
interagdo de sistemas adaptativos complexos,
como o circulo social, familia, cultura, entre
outros.
(QUESTAC)ED)
Paciente masculino, 62 anos, casado,
tem filhos e netos pequenos, ainda é
atuante na profissao e apresenta uma forte
espiritualidade. Nos ultimos meses, teve
internagcdo no Pronto-Socorro do hospital
recorrente sempre com sintomas de
gripe. Ha 3 dias no hospital (sua primeira
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