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Inscrigao

’,Nome do Candidato

O Caderno de questbes possui 50
(cinquenta) questdes objetivas,
numeradas sequencialmente, de
acordo com o exposto no quadro a

seqguir:
MATERIA QUEST()ES]
| Lingua Portuguesa 01a10 |

| Raciocinio Légico e Matematico 11 a 15

| LegislacdoAplicadaa EBSERH 16 a 20

l/
'/
I/

| Legislacédo Aplicada ao SUS 21a25

}/

| Conhecimentos Especificos 26 a50

1. Na sua Folha de Respostas, confira seu nome, o nimero do seu

. O unico documento valido para avaliagdo da prova € a Folha

. O prazo de realizagao da prova é de 4 (quatro) horas, incluindo

. Ao término de sua prova, comunique ao fiscal, devolvendo-lhe

. As provas e os gabaritos preliminares estarao disponiveis no site

. Implicara na eliminagao do candidato, caso, durante a realizagao

INSTRUGOES

documento e o numero de sua inscricdo. Além disso, ndo se
esqueca de conferir seu Caderno de Questdes quanto a falhas
de impressao e de numeragao, e se o0 cargo corresponde aquele
para o qual vocé se inscreveu. Preencha os campos destinados
a assinatura e ao numero de inscrigdo. Qualquer divergéncia
comunique ao fiscal.

de Respostas. S6 é permitido o uso de caneta esferografica
transparente de cor azul ou preta para o preenchimento da Folha
de Respostas, que deve ser realizado da seguinte maneira: Il

a marcacéao da Folha de Respostas. Apds 60 (sessenta) minutos
do inicio da prova, o candidato estara liberado para utilizar o
sanitario ou deixar definitivamente o local de aplicagédo. Aretirada
da sala de prova dos 3 (trés) ultimos candidatos sé ocorrera
conjuntamente.

a Folha de Respostas devidamente preenchida e assinada. O
candidato podera levar consigo o Caderno de Questoes,
desde que aguarde em sala o término da aplicacéo.

do Instituto AOCP - www.institutoaocp.org.br - no dia posterior a
aplicagao da prova.

das provas, qualquer equipamento eletrbnico venha emitir
ruidos, mesmo que devidamente acondicionado no envelope de
guarda de pertences. O NAO cumprimento a qualquer uma das
determinagdes constantes em Edital, no presente Caderno ou
na Folha de Respostas, incorrera na eliminagao do candiday
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FOLHA PARA ANOTAGAO DAS RESPOSTAS DO CANDIDATO

(destaque aqui)

-01 02 |03 (04|05|06 |07 |08 (09|10 |1 |12 |13 (14|15 |16 |17 |18 (19| 20 (21 |22 [ 23 |24 | 25
Resp.
-26 27 | 28 ({29 | 30 | 31 |32 |33 (34|35 (36|37 |38 (39|40 (41|42 |43 |44 |45 | 46 | 47 | 48 | 49 | 50
Resp.

O gabarito oficial preliminar e o caderno de questdes da prova objetiva estardo disponiveis no

endereco eletrdbnico www.institutoaocp.org.br no dia seguinte a aplicagdo da prova.




LINGUA PORTUGUESA

As imagens e o nosso bem-estar
Por que devemos selecionar o que vemos e evitar
muitos conteudos - mesmo que sejam recordes de
audiéncia no Youtube

FLAVIA YURI OSHIMA

Sabe como é embacgar a prépria visao fazendo um
movimento leve de estrabismo? E isso o que faco
quando me aproximo dos jornais pela manha. Meu
receio é me deparar com alguma imagem forte, triste
e espetacularmente desumana na primeira pagina.
Tomo o mesmo cuidado para abrir o caderno de
noticias internacionais e o de cidades, e para navegar
na internet ou zapear os canais de TV. Nao quero ser
surpreendida com provas visuais dos crimes locais e
globais ou com cenas de séries que mostram como
dissecar cadaveres. Se ocorrer, sera um caminho
sem volta. A visao ficard gravada em minha mente por
mais tempo do que sou capaz de precisar. Talvez por
toda a minha sanidade.

O cuidado para evitar contetudos violentos nao
é um tipo de negacao da realidade. Eventualmente,
temos de nos defrontar com certas cenas para nos
mobilizar. Um dos propdsitos de museus como o de
Hiroshima e os do Holocausto, que tentam reproduzir
a atmosfera de episoédios extremos, é justamente esse:
nos tirar da zona de conforto. Mais do que documentar e
prestar homenagem aos que sofreram, eles tentam gerar
sensagoes que passem algum tipo de ideia do horror
vivido pelas vitimas desses eventos. E uma forma de
acionar nossa memoria sinestésica [...].

Uma das ideias por tras desses memoriais é nao
deixar que nos esquegamos do tamanho do horror para
nao deixar que ele se repita. Uma diferen¢a fundamental
em relagdo ao que vemos numa visita a um museu
desses e a avalanche de conteuidos alucinados de todos
os dias é que, no primeiro caso, escolhemos estar la—e
nos preparamos para o que vamos sentir. O mesmo
ndo ocorre com a maioria das imagens que assaltam-
nos em programas sensacionalistas, filmes e internet.

[.--]

Vérios estudos analisaram o efeito das imagens
em nosso bem-estar e até em nossa saude fisica.
Uma longa pesquisa, feita por estudiosos da
Universidade da Califérnia, acompanhou 1322
pessoas por varios anos, usando imagens de alguns
eventos extraordinarios dos ultimos 12 anos: o 11
de setembro, o tsunami da Tailandia, a guerra do
Iraque, a morte de Osama Bin Laden e o tsunami do

Japao. Diariamente, os voluntarios acompanharam
noticias com imagens, na TV ou na internet, por
pelo menos uma hora, durante seis meses. Uma
hora é o periodo de tempo regular que alguém que
acompanha noticiarios, pelo meio que for, fica em
contato com conteidos extremos no primeiro més
ap6s um evento da magnitude dos analisados. Mais
de 30% dos voluntarios sofreram crises de dor
de cabeca diarias. Do total de participantes, 13%
chegaram ao nivel de estresse agudo, com alteragdes
nos batimentos cardiacos e na atividade cerebral,
medidos por exames de imagem, a partir de seis
semanas de exposi¢do continua a esses conteudos.
Os casos de estresse agudo exigiram tratamento com
medicamento e terapia.

Os pesquisadores acompanharam o grupo que
desenvolveu sintomas mais acentuados ao longo
de trés anos. Nesse periodo, qualquer imagem que
remetesse aos eventos voltava a causar dores de
cabecga, ansiedade e irritabilidade. Mesmo entre os
participantes que nao tiveram problemas de saude,
as imagens produziram ansiedade e desconforto
no momento e por cerca de 3 horas depois de
apresentadas, também durante os trés anos de
acompanhamento depois do experimento principal.

Algumas religides e filosofias orientais pregam que
devemos evitar falar, ler e olhar imagens de violéncia
e catastrofes. Ao proteger nossos sentidos contra
conteudos como esses, protegemos nosso espirito,
nossa mente e nosso bem-estar, afirmam. Para quem
ndo é monge, ndo da para seguir esses preceitos
sem se tornar um desconectado com a realidade.
Mas é saudavel e recomendavel fazer uma dieta de
imagens, protegendo-se de atrocidades e aberragdes
desnecessarias. Fotos e videos agressivos tém um
efeito real sobre a nossa qualidade de vida.

Adaptado de http://epoca.globo.com/colunas-e-blogs/Flavia-Yuri-Oshi-
mal/noticia/2014/11/imagens-e-o-nosso-bbem-estarb.html
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@UESTES)@D

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Em relagao ao texto, é correto afirmar que

a existéncia de museus como o do Holocausto e o
de Hiroshima nos da a certeza e a garantia de que
tais tragédias jamais se repetirao.

0 cuidado para evitar conteudos violentos € uma
forma de negar e se afastar da realidade, de acordo
com a autora.

todas as religides e filosofias pregam que devemos
evitar falar, ler e olhar imagens de violéncia e
catastrofes.

a autora afirma que o ato de visitar museus como
o0 do Holocausto e de Hiroshima provoca e tem,
sobre nés, o mesmo efeito de imagens vistas em
programas sensacionalistas.

a autora, ao ver as noticias em geral, utiliza o
artificio de desviar o foco de seu olhar, temendo
pelo que pode ver.

@ET@

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Em “Meu receio é me deparar com alguma
imagem forte, triste e espetacularmente
desumana na primeira pagina.”, em relagédo aos
termos destacados, é correto afirmar que

sao todos adjetivos que tém a fungao de caracterizar
“imagem”.

sdo adjetivos “forte”, “triste” e “desumana”, sendo
que “espetacularmente” € um advérbio que incide
sua modificagédo sobre todo o periodo.

sdo adjetivos “forte” e “triste”, sendo que
“espetacularmente” é um advérbio que incide
sua modificagdo apenas sobre o substantivo
“‘desumana”.

sdo adjetivos “forte”, “triste” e “desumana”, sendo
que “espetacularmente” é um advérbio que
incide sua modificagdo apenas sobre o adjetivo
“‘desumana’.

sao todos adjetivos que tém a fungao de caracterizar
a expressao “na primeira pagina”.

(A)

(B)

(©)

(D)

Em “... para navegar na internet ou zapear os
canais de TV.”, é correto afirmar que

os termos destacados foram utilizados no sentido
literal, e 0 segundo se refere a agao praticada pelos
“hackers”.

0 segundo termo destacado significa mudar rapida
e repetidamente os canais de TV, por meio do
controle remoto.

o primeiro termo destacado esta sendo usado em
sentido literal e significa percorrer a internet.

os termos destacados tém o mesmo sentido e
podem ser usados como sinénimos.

(E)

os termos destacados tém sentidos opostos e
foram utilizados no sentido figurado.

@UESTE) @D

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Em “Diariamente, os voluntarios acompanharam
noticias com imagens...”, o termo em destaque
expressas circunstancia de

modo.

intensidade

lugar.

tempo.

afirmacao.

EUEED) 05 )

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Assinale a alternativa correta em relagdao ao
que ser afirma dentro dos parénteses quanto a
colocagao pronominal.
‘..quando me aproximo dos jornais
manha.”(gramaticalmente inadequada).
“...imagens que assaltam-nos...”. (gramaticalmente
adequada).

“ € ndo deixar que nos esquegamos...”.
(gramaticalmente inadequada).

“... fazer uma dieta de imagens, protegendo-se de
atrocidades...” (gramaticalmente inadequada).

“... paranaodeixar que ele serepita.” (gramaticalmente
adequada).

pela

@UETE) @

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Em “Os pesquisadores acompanharam o grupo
que desenvolveu sintomas mais acentuados
ao longo de trés anos.”, o termo destacado,
sintaticamente, exerce fungao de

objeto direto.

predicativo.

sujeito.

objeto indireto.

complemento nominal.

(A)

Em “E uma forma de acionar nossa meméria
sinestésica.”, o termo destacado refere-se a
mem¢dria que

relaciona somente as imagens aos fatos ocorridos.
relaciona nao s6 fatos e imagens, como também
sensacoes.

resgata somente nossas lembrangas ancestrais.
resgata somente nossas lembrancgas nostalgicas e
prazerosas.

relaciona somente fatos, imagens e lembrancas
nostalgicas.

€3 .6
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QEZ@

Assinale a alternativa em que o termo
destacado NAO caracteriza o termo que o

RACIOCIiINIO LOGICO E MATEMATICO

" f!°°mpa’}hft- ) QuEsTA0) XD
imagem forte”.
(B) “efei’?o real”. Um teclado alfanumérico com 105 teclas tem
() “saudegca”. um terco de suas teclas com algum numero.
(D) “longa pesquisa’. As teclas sem numeros estdao em quantidade
(E) “aberracdes desnecessarias”. igual a
(A) 35
(B) 105.
QUESTAO)(ID (C) 70.
Em “Os pesquisadores acompanharam EE)) ;2

mScoT2

(A) 3.

QUESTAO B) 4
Em “Fotos e videos agressivos tém um efeito ©€) 5.

real sobre a nossa qualidade de vida.”, o E[E))) S

o grupo que desenvolveu sintomas mais

acentuados ao longo de trés anos.”, a oragao
em destaque é

subordinada adjetiva.
subordinada substantiva.
subordinada adverbial.
coordenada sindética.
coordenada assindética.

termo destacado

QUETE)D

Em um Set de um jogo de vélei, o placar foi
25 para o time A e 16 para o time B. Rafael é
jogador do time A e fez 24% dos pontos do
seu time durante o set. Os pontos feitos por
Rafael, nesse set, correspondem a

(A) foi acentuado incorretamente.
(B) recebeu acento para concordar com o sujeito QUESTAO m
simples da oragéo. . i
(C) recebeu acento para concordar com o sujeito O conjunto C é formado pelas letras da

composto da oragao.

foi acentuado por estar conjugado no tempo
passado.

esta conjugado na primeira pessoa do plural.

palavra PERNAMBUCO e o conjunto D é
formado pelas letras da palavra PARAIBA. O
conjunto formado pela unido de C e D tem,
exatamente,

(A) 11 elementos.
(B) 13 elementos.
(C) 14 elementos.
(D) 15 elementos.

(E)

17 elementos.

Cargo: Técnico em Informdtica
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@UESTES) DD

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

A sequéncia apresentada a seguir tem sua
lei de formagao bem determinada a partir da
andlise de cada um dos seus elementos:

1, 8, 27, ....., 125, 216, 343, ...

O quarto termo da sequéncia foi omitido.
Para que seja satisfeita a formagcdo dessa
sequéncia, o numero omitido deve ser

36.
39.
49.
56.
64.

@QUESTE)ED

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

LEGISLACAO APLICADA A EBSERH

Negar logicamente a proposi¢cao “Todo
homem é rico” é dizer que

“todo homem ¢é pobre”.

“algum homem nao é rico”.

‘quem é homem é rico”.

“néo existe homem rico”.

“néo existe homem pobre”.

@QUESTES)ED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Quanto a Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH), assinale a alternativa
correta.

E uma empresa publica, com capital
exclusivamente da Unido e tem personalidade
juridica de direito publico.

E uma sociedade de economia mista, com
patriménio proéprio, vinculada ao Ministério da
Saude.

E uma empresa publica, com patriménio da
Unido e dos Entes da Federagédo, vinculada ao
Ministério da Educagao.

A EBSERH tem sede e foro em Brasilia, e podera
manter representagdes em outras unidades da
Federagao, e, por ser empresa publica, ndo pode
ter filiais.

A integralizacédo do capital social sera realizada
com recursos oriundos de dotagdes consignadas
no orgcamento da Unido, bem como pela
incorporagdo de qualquer espécie de bens e
direitos suscetiveis de avaliagao em dinheiro.

Assinale a alternativa correta.

(A)  Em nenhuma hipotese, a EBSERH esta
dispensada de contratar mediante licitacdo na
forma da Lei 8.666/93.

(B) A EBSERH pode contratar com as instituicdes
federais de ensino ou instituicdes congéneres,
nao tendo obrigatoriedade de respeitar o principio
da autonomia universitaria.

(C) Os contratos firmados entre a EBSERH e as
instituicbes federais de ensino devem conter
prazo de execugao.

(D) Os contratos firmados entre a EBSERH e as
instituicbes publicas congéneres nédo tém a
obrigatoriedade de conter a sistematica de
acompanhamento e avaliagdo e conter critérios
e parametros a serem aplicados.

(E) Nao compete a EBSERH administrar unidades
hospitalares ligadas ao Sistema Unico da Satide
e exercer fungcdo de controladoria e auditoria
sobre os hospitais particulares.

Quanto ao Conselho de Administragdo da
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares,
assinale a alternativa correta.

(A) Compete ao Conselho de Administracao
acompanhar periodicamente o desempenho da
EBSERH.

(B) O representante dos empregados que comporao
o Conselho de Administragao sera escolhido pelo
presidente do conselho, mediante lista triplice
apresentada pelo sindicato da categoria.

(C) O representante dos empregados participara
das discussdes e deliberagbes sobre assuntos
que envolvam relagdes sindicais, remuneracao,
beneficios e vantagens.

(D) Compete ao Conselho de Administracdo da
EBSERH propor os valores dos regimes de
alcada para as varias instancias de gestdo da
prépria EBSERH.

(E) O prazo de gestdo dos membros do Conselho
de Administracao sera de dois anos, contados a
partir da data da publicacao do ato de nomeacgéo,
podendo ser reconduzidos por igual periodo.

Quanto ao Conselho Consultivo da Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares, assinale
a alternativa correta.

(A) Os membros do Conselho Consultivo seréo
indicados trienalmente e designados pelo
Ministro da Educacéo.

€3 .6
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(B)

(E)

O Conselho Consultivo é 6rgédo permanente
da EBSERH que tem finalidades de consulta e
apoio a Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administracao.

A atuacdo de membros da sociedade civil
no Conselho Consultivo serd remunerada e
assegurado o reembolso das despesas de
locomocgéo e estada necessarias ao desempenho
da fungao, que é considerada relevante.
Compete ao Conselho Consultivo denunciar, por
qualquer de seus membros, os erros, fraudes ou
crimes que descobrirem, e sugerir providéncias
uteis.

O Conselho Consultivo da EBSERH reunir-se-a
bimestralmente.

QUETZED

(A)

Assinale a alternativa correta.

A Comisséo de Etica da EBSERH sera composta
por trés empregados, podendo estes ser
permanentes ou temporarios.

A atuagdo na Comissao de Etica de Auditoria da
EBSERH, por ser considerada relevante, sera
remunerada.

A elaboracdo e a aprovacdo do regulamento
interno da Comissdo de Etica sera feita pelo
Conselho de Administragao.

O presidente da EBSERH podera constituir
Comissdo de Controle Interno, composta
por seis membros, sendo um representante
da Presidéncia e um representante de cada
Diretoria.

O presidente da EBSERH constituira Comité
Interno de Gestdo do Programa Nacional de
Reestruturagdo dos Hospitais Universitarios
Federais (REHUF), nomeando pessoas de sua
confianga.

LEGISLAGAO APLICADA AO SUS

@QUESTEO)ED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta.

O dever do Estado de garantir a saude
consiste na formulagédo e execugao de politicas
econdmicas e sociais que visem a redugao de
riscos de doengas e de outros agravos e no
estabelecimento de condigbes que assegurem
acesso preferencial aos mais pobres as acgbes
€ aos servigos para a sua promogao, protecéo e
recuperagao.

O dever do Estado de prover as condigdes
indispensaveis ao pleno exercicio do direito
a saude exclui o das pessoas, da familia, das
empresas e da sociedade.

Os niveis de saude expressam a organizagéo
social e econdmica do Pais, tendo a saude como
determinantes e condicionantes, entre outros, a
alimentacao, a moradia, o saneamento basico, o
meio ambiente, o trabalho, a renda, a educacgéo,
a atividade fisica, o transporte, o lazer e 0 acesso
aos bens e servigos essenciais.

As fundacgdes mantidas pelo Poder Publico e a
Administracdo Publica Indireta ndo fazem parte
do Sistema Unico de Saude.

A iniciativa privada devera participar do Sistema
Unico de Salde, em carater complementar.

CED) 22 )

(A)

(B)
(©)

(D)
(E)

Assinale a alternativa que NAO apresenta um
principio e diretrizes do Sistema Unico de
Saude.

Conjugacao dos recursos financeiros,
tecnoldgicos, materiais e humanos da Uni&o, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios na
prestagao de servigos de assisténcia a saude da
populagao.

Organizagédo dos servigos publicos de modo a
evitar duplicidade de meios para fins idénticos.
Preservagdo da autonomia das pessoas na
defesa de sua integridade fisica e moral.
Participagdo da comunidade.

O atendimento prioritario aos pobres, das
criangas e mulheres.

INSTITUTO
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(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Assinale a alternativa correta.

Rede de Atengéo a Saude € o conjunto de agbes
e servicos de saude articulados em niveis de
complexidade decrescentes, com a finalidade de
garantir a integralidade da assisténcia a saude.
Servigos Especiais de Acesso Aberto séao
servicos de saude especificos para atendimento
da pessoa, que posteriormente ressarcirdo
financeiramente o Sistema Unico de Saude.
Regido de Saude é a descricdo geografica da
distribuicdo de recursos humanos e de agobes
e servicos de saude ofertados pelo SUS e pela
iniciativa privada, considerando-se a capacidade
instalada existente, os investimentos e o
desempenho aferido a partir dos indicadores de
saude do sistema.

Mapas da Saude é o espago geografico continuo
constituido por agrupamentos de Municipios
limitrofes, delimitado a partir de identidades
culturais, econdbmicas e sociais e de redes de
comunicacdo e infraestrutura de transportes
compartilhados, com a finalidade de integrar a
organizagao, o planejamento e a execugao de
acgbes e servigos de saude.

Protocolo Clinico e Diretriz Terapéutica sao os
documentos que estabelecem critérios para o
diagnéstico da doenga ou do agravo a saude; o
tratamento preconizado, com os medicamentos
e demais produtos apropriados, quando couber;
as posologias recomendadas; 0os mecanismos
de controle clinico; e o acompanhamento e a
verificacdo dos resultados terapéuticos, a serem
seguidos pelos gestores do SUS.

@UESTE)ED

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sobre a Seguridade Social, assinale a
alternativa correta.

A seguridade social compreende um conjunto de
acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social.

Compete ao Poder Publico, nos termos da
lei, organizar a seguridade social, com base,
exclusivamente, na seletividade e distributividade
na prestagao dos beneficios e servigos.

A seguridade social tem como objetivo dar
cobertura preferencial aos mais pobres.

A seguridade social sera financiada por toda
a sociedade, incidindo contribuicdo sobre
aposentadoria.

Nao havera incidéncia de contribuicdo social
sobre a receita de concursos de prognosticos.

RS 25

(A)

Quanto aos servigos privados de assisténcia
a saude, assinale a alternativa correta.

Na prestagéo de servigos privados de assisténcia
a saude, nao serdo observadas as normas
expedidas pelo 6rgédo de direcao do Sistema
Unico de Salude quanto as condicdes para seu
funcionamento.

Nao €& permitida, em nenhuma hipotese, a
participacdo direta de capital estrangeiro na
assisténcia a saude.

O Sistema Unico de Saude devera sempre
prover cobertura assistencial a populacdo, néo
podendo recorrer aos servigos ofertados pela
iniciativa privada.

Os critérios e valores para a remuneracao
de servicos e o0s parametros de cobertura
assistencial serdo estabelecidos pela diregédo
nacional do Sistema Unico de Saude, aprovados
no Conselho Nacional de Saude.

Os administradores de entidades contratadas
pelo Sistema Unico de Saude (SUS) podem
exercer cargo de chefia no SUS.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

D) 26

CGICh

Acerca do Sistema Operacional LINUX, o
comando pwd permite que

seja criado um novo diretério/pasta.

seja excluido um diretério/pasta.

seja criado um novo usuario.

seja exibido o caminho do diretério/pasta em que
0 usuario se encontra.

seja criado um novo grupo de usuarios.

mSoT2

Acerca do Sistema Operacional LINUX, para
uma visualizagao rapida do contetido de um
arquivo texto, pode ser utilizado o comando
kit.

cat.

tell.

teil.

exib.

€3 .6
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QUESTAO)E) (A)  XSF,NFS e EXT3.
A 4a instalaca fauracio d (B) NTFS, FAT32 e FAT.
cerca da Instalagao e conriguragcao do (C) FAT16, FAT32 e FATX64.

mSoT2

Sistema Operacional LINUX, uma das opg¢oes
existentes para a configuragao do processo
de inicializagdo (boot) é a utilizagdo do
gerenciador

mac ou aple.

fdisk ou mkdir.

dump ou loader.

(D)
(E)

REISERFS, XFS e FAT.
EXT2, FAT e XP.

Considerando o MS-WORD 2010, versao
portugués, em sua instalagcdo padrao, para

ﬁﬂ ou glmé). abrir a caixa de dialogo que permite SALVAR
oo COMO, basta pressionar a tecla
(A) F3.
QUESTAO)E) (cB:) ES
No Sistema Operacional Windows XP, o ED; F8.
Prompt de Comando pode ser acionado E) F1é

digitando-se CMD no menu Iniciar/Executar.
Entre os comandos existentes, para criar,
alterar ou excluir um rétulo de volume de um
disco, pode ser utilizado o

D) 30 )

Considerando o Sistema Operacional
Windows 7, versdao em portugués, em sua
instalacdo padrdo, o comando DEFRAG,
utilizado no Prompt de Comando, pode ser
utilizado para

liberar espago em disco, excluindo arquivos n&o
indexados.

compactar os arquivos e reorganizar a chave de
registro do sistema.

otimizar e desfragmentar arquivos em volumes
locais para melhorar o desempenho do
sistema.

realizar uma varredura em busca de virus de
computador e demais pragas virtuais.
implementar politicas de seguranca para o
acesso a determinadas pastas/diretorios.

Um sistema de arquivos é a estrutura
subjacente usada pelo computador para
organizar dados em um disco rigido ou

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Considerando o MS-EXCEL 2010, versao

(A) label. o . N =

5 | portugués, em sua instalagao padrao, e as
(C) Vol | informagdes contidas na imagem (tabela) a
(D) ;nvlo. seguir, assinale a alternativa que apresenta
(D) fvol. o resultado correto para a aplicagcao da
(E) ren-w.

seguinte formula:

=SE(A1>C2"2;B$1+C3;A3*C$2)

]
W (2o m

BN o

10

o |

= O = O

Considerando o WRITER versao 4.1
(LibreOffice), versao portugués, em sua
instalagdo padrao, para aplicar negrito a um
texto previamente selecionado, basta utilizar
a tecla de atalho

Obs. O caractere “+” foi utilizado apenas para
a interpretagao das alternativas.

o AR (A) Ctrl +B.
particdo. Se vocé estiver instalando um novo (B) Crtl+N.
disco rigido no computador, serad preciso (C) Ctrl+S.
formatar esse disco usando um sistema de (D) Ctrl+L.
arquivos para que vocé possa usa-lo. Ha trés (E) Ctrl+G.

opcoes de sistemas de arquivos que podem
ser escolhidos no Windows 7. Sao eles:

Cargo: Técnico em Informdtica
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(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Considerando a maneira padronizada de
cabear um tipo de rede, conhecida como
“Cabeamento estruturado”, que visa facilitar
a expansao da rede assim como a detecgao
de possiveis falhas, um cabo de rede do tipo
UTP padrao CAT 5, possui

4 pares de fios.

5 pares de fios.

6 pares de fios.

7 pares de fios.

8 pares de fios.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Para conectar dois computadores de forma
direta, utilizando apenas suas respectivas
placas de rede, deve ser utilizado um cabo utp
“invertido”, com conectores RJ45, também
conhecido como,

Atomic.

PoEd.

Crossover.

Crimpagem EWS3.

Crimpagem EW4.,

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Acerca do protocolo UDP (User Datagram
Protocol) presente na camada de transporte
do modelo TCP/IP, é correto afirmar que

é orientado a conexdo, que o define como
full-duplex e confiavel. Antes de iniciar uma
transmissao, € necessario que uma conexao
seja estabelecida.

é orientado a conexdo. Com isso, nao é
reconhecido como confiavel, pois ndo ha garantia
de que os dados foram realmente recebidos pelo
destino.

nao é orientado a conexdo. Com isso, ndo &
reconhecido como confiavel, pois ndo ha garantia
de que os dados foram realmente recebidos pelo
destino.

é orientado a conexdo. Com isso, é reconhecido
como confiavel, pois ha garantia de que os dados
foram realmente recebidos pelo destino.

ndo é orientado a conexdo. Com isso, €
reconhecido como confiavel, pois ha garantia de
que os dados foram realmente recebidos pelo
destino.

QB

mScoT2

Assinale a alternativa em que o tipo de
memoria volatil que permite a leitura e escrita
de forma aleatéria esta representado de
forma correta.

HD.

ROM.

RAM.

Pendrive.

BLU-RAY.

QEZED

mSoT2

O modelo OSI (Open Systems Interconnect)
é constituido por sete camadas. A camada
“inferior” na hierarquia é identificada como
fisica assim como a “superior” é identificada
como

enlace.

aplicagao.

I6gica.

apresentacao.

rede.

QB

Os computadores equipados com a interface
padrao IEEE 802.11 possibilitam

exibir imagem em FULL-HD.

exibir imagens em HD.

utilizar o cabeamento estruturado
alimentagdo de energia elétrica.

acessar redes wireless.

acessar a rede através de fibra optica.

para

Acerca da administragcdo e geréncia de
usuarios no sistema operacional LINUX,
para adicionar um usuario, deve ser utilizada
a seguinte SINTAXE: useradd [opgdes]
<username>. Aopgéao “-c”, ou seja, useradd-c
<username>, permite que

no primeiro acesso do usuario seja solicitada
uma nova senha.

seja cadastrado um usuario sem senha.

0 usuario tenha privilégios de administrador
(root).

seja incluido um comentario referente ao usuario,
como nome, fungao, etc.

seja criado o usuario, mas com Seu acesso
com status de bloqueado, impedindo o login no
sistema.

€3 .6
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@UESTE)CD

mSoT2

Para o usuario interagir com o sistema
operacional através de comandos informados
emformadetextosimples, é utilizadoo SHELL.
No Sistema Operacional Windows, tratando-
se do MS-DOS, o shell era “executado” pelo
command.com.

No Sistema Operacional LINUX, em sua
configuracio padrao, um usuario com
privilégios de administrador (root) o shell “é
identificado” com o caractere #, ja os usuarios
com privilégios “normais”, sdo identificados
pelo caractere
$.

%.
@.

*

&.

Considerando o navegador Google Chrome,
no sistema Operacional Windows, para
ativar ou desativar a barra de favoritos, basta
utilizar a tecla de atalho

Obs. O caractere “+” foi utilizado apenas para
a interpretagao das alternativas.

Ctri+Alt+F4.

Ctrl+Shift+B.

Alt+F8.

Ctrl+Shift+F.

Alt+F3.

R

Considerando o navegador Mozilla Firefox,
versao 39, assinale a alternativa que descreve
de forma correta a funcionalidade circulada
na imagem a seguir.

Bloqueador de Pop-Up.
Navegacao In-Private.
Compartilhar Conteudo.

Exibir o Histérico de Navegacao.
Exibir seus Favoritos.

@EE)@

Acerca da instalagcdao, configuragao e
utilizacao de correio eletrénico, o protocolo
IMAP permite

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

0 mapeamento “on demand”’, devido a
configuragado transparente do MAC address
padrao IEEE-2304.

que o MAC do servidor de e-mails seja
encapsulado em todas as mensagens recebidas.
que o MAC do servidor de e-mails seja
encapsulado em todas as mensagens enviadas.
que o servico de nomes de dominio localize o
servidor de e-mails através do seu respectivo
MAC.

ler as mensagens de e-mail sem a necessidade
de primeiramente baixa-las para o computador.

@EE@

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

O tipo de backup que copia somente os
arquivos criados ou alterados desde o ultimo
backup é conhecido como

reflexivo.

normal.

incremental.

dicotdmico.

poliférmico.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

Acerca dos tipos de Virus de Computador,
aquele que permite que “hackers” controlem
o PC infectado através de acesso remoto, de
modo completo ou restrito, € conhecido como
backdoor.

hoax.

boot.

macro.

natas.

@ETE D

(A)

(B)
(©)
(D)
(E)

Acercadostipos de memoérias de Computador,
uma memoéria EPROM tem como principal
caracteristica

ser a sucessora da memoria CACHE,
promovendo maior velocidade no barramento de
dados.

seramemoriaque apresenta melhordesempenho
do Data Bus.

ser do tipo somente leitura, que pode ser apagada
e/ou programada pelo usuario.

trabalhar em conjunto com as placas de video,
em forma de acelerador grafico.

promover um melhor desempenho da memoaria
DRAM, aumentando a eficiéncia da memoria
virtual.

INSTITUTO

e3 aocp
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@ESTE) D

(A)

(B)
(©)
(D)

(E)

Considerando os conceitos de comunicacgao
em redes comutadas, quando uma conexao
é realizada em “UNICAST”, significa
basicamente que

estabelece uma conexao através do protocolo
RARP para um grupo especifico de estagdes de
trabalho.

estabelece uma conexao através do protocolo
ARP para todas as estagdes de trabalho.

ha um enderecamento para todos os dispositivos
que pertencem a rede.

ha um enderegamento para um grupo especifico
de dispositivos.

ha um enderegcamento para um unico destino
(ponto-a-ponto).

@ESTE)ED

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

Enquanto o protocolo de endereco IP versao
6 (IPV6) é composto por uma extensdao de
128 bits, o protocolo de endereco IP versao 4
(IPV4) é composto por uma extensao de
8bytes.

8bits.

16bits.

32bits.

64bits.

€3 .6
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