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LEIA AS INSTRUGOES ABAIXO ANTES DE INICIAR A PROVA
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Identifique-se na parte inferior da capa deste caderno de questodes.

A prova tera duragao de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo de preenchimento do cartdo-
resposta.

Utilize caneta esferografica azul ou preta no preenchimento do cartao-resposta.

O candidato s6 podera retirar-se da sala apds 1 (uma) hora do inicio das provas.

Este caderno de provas contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha (a,b,c,d).

Cada questao de multipla escolha apresenta uma unica resposta correta.

Verifique se o caderno esta completo e sem imperfeigdes graficas. Se houver algum problema,
comunique imediatamente ao fiscal.

Durante a aplicagao da prova é proibido qualquer tipo de consulta.
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Este caderno de provas pode ser usado como rascunho, sendo a corre¢cao da prova feita
unica e exclusivamente pela leitura eletrénica dos cartdes-resposta.
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Assine o cartdo resposta no local indicado.
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Nao serao computadas questdes nao assinaladas no cartdo-resposta, ou que contenham
mais de uma resposta, emenda ou rasura.
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Ao término da prova, o caderno de questdes e o cartdo-resposta devem ser devolvidos ao
fiscal da prova.

Identificagcao do candidato

Nome (em letra de forma) N° do Documento




QUESTOES 01 A 06 - CONHECIMENTOS GERAIS

01. Em qual das seguintes regides geograficas do
Brasil esta situado o Estado do Parana?

a) Sul.

b) Sudeste.

c) Centro-Oeste.

d) Norte.

02. O nome do Municipio de Marialva é uma
homenagem:

a) A Maria Alva, rainha de Portugal no século XIX.
b) Ao cavaleiro portugués Marqués de Marialva.

c) A uma cidade portuguesa com 0 mesmo nome.
d) A uma espécie de fruta cultivada na regiao.

03. Assinale a alternativa que apresenta somente
municipios limitrofes a Marialva:

a) Maringa, Astorga, Londrina, Califérnia, Florida e
Guaraci.

b) Arapongas, Londrina, Apucarana, Assai e
Ivailandia.

¢) Mandaguari, Maringa, Sarandi, Astorga, Itambé,
Floresta, Bom Sucesso.

d) Paranavai, Sarandi, Itambé, Maringa e Cruzeiro
do Sul.

04. O municipio de Marialva é também conhecido
como a capital:

a) Da uva fina.

b) Do café com leite.

c¢) Do vinho tinto.

d) De todos os cereais.

05. Assinale a alternativa que apresenta,
respectivamente, o nome das capitais dos seguintes
paises latino-americanos: Brasil, Argentina,
Paraguai e Uruguai.

a) Rio de Janeiro, Cordoba, Lima, Havana.

b) Brasilia, Cérdoba, Assuncao, Montevidéu.

¢) Rio de Janeiro, Buenos Aires, Lima, Havana.

d) Brasilia, Buenos Aires, Assunc¢ao, Montevidéu.

06. Em 11 setembro de 2011, ocorreram uma
série de atentados terroristas contra os Estados
Unidos da América, coordenados pela organizacao
fundamentalista Al-Qaeda. Quem era o presidente
dos EUA naquela ocasiao?

a) Barack Obama.

b) Osama bin Laden.

c) George W. Bush.

d) Bill Clinton.

QUESTOES 07 A 16 - LINGUA PORTUGUESA

07. HONORIS CAUSA

Ah, o amor é uma bobagem
Escrevi, li, conversei a respeito
Mas depois de conhecer vocé
Baguncgou tudo no meu peito
Perguntam se o amor é nada?
Ora, mais respeito se dé!
Bolas, isso é pergunta de quem
Nao conhece voceé!

(Diario de uma paixao. Sdo Paulo: Geragao editorial,
2003)

Assinale abaixo a alternativa na qual o verso do
poema apresenta Sujeito Indeterminado:

a) Ah, o amor é uma bobagem.

b) Bolas, isso é pergunta de quem.

c) Perguntaram se o amor é nada.

d) Escrevi, li, conversei a respeito.

08. EVOCACAO DE SILENCIOS

O siléncio habitava o corredor de entrada
De uma meia morada na rua das Hortas

O siléncio era frio no chao dos ladrilhos
E branco de cal nas paredes altas

Enquanto |a fora o sol escaldava
Para além da porta

Na sala nos quartos

O siléncio cheirava aquela familia.

Ao ler atentamente o poema acima, pode-se afirmar
que o verso: “E branco de cal nas paredes altas”:
a) Refere-se ao chao dos ladrilhos.

b) Refere-se ao corredor de entrada.

c) Refere-se a rua das Hortas.

d) Refere-se ao siléncio.

09. Assinale a alternativa na qual ocorre o0 emprego
INCORRETO do “porqué”:

a) Por que nao veio ao trabalho ontem?

b) Nao veio ao trabalho ontem, porqué?

¢) Nao veio ao trabalho ontem, por qué?

d) Quero saber o porqué de nao ter vindo ontem ao
trabalho.

10. “Um mal terrivel ocorreu na ultima sessao do
cinema aonde estavamos ontem.”

Analisando o periodo acima, pode-se afirmar que: 1



a) A palavra “mal” € um advérbio, e, portanto, esta
escrita incorretamente, sendo “mau” (com ‘U em
lugar do ‘L) o uso correto nesta frase.

b) Houve o emprego inadequado da palavra
“sessaon”, que € usada apenas com o sentido de
‘ceder, dar’. Assim, o correto, neste caso, seria:
“cessaon’.

c) De acordo com a norma culta da lingua, ha
apenas uma inadequacao na frase: o emprego da
palavra “aonde”, pois, neste caso, o uso correto
seria: “onde”, visto que o acréscimo do ‘a’ da a
palavra o sentido de movimento.

d) Nao ha nenhuma inadequacao a norma culta na
frase analisada.

11. COLOSSO DE DESCOBERTA

Lucy, o esqueleto de 3,2 milhdes de anos encontrado
na Etiopia em 1974, agora pode ser considerada
uma mocinha. No més passado, foi descoberto na
Africa do Sul o esqueleto de um ancestral humano
com 3,6 milhdes de anos — 400 mil a mais do que
Lucy.

(Colosso de descoberta. Veja kids. n° 5, p. 12. Sdo
Paulo, 1999)

Com base no texto, se pode afirmar que:

a) Lucy é o nome que se deu a um esqueleto
encontrado ha 3,2 milhdes de anos.

b) Lucy provavelmente viveu ha 400 mil anos na
Africa do Sul.

c) Recentemente os cientistas descobriram que
Lucy é o esqueleto de uma mocinha que viveu na
Etidpia.

d) A recente descoberta de um ancestral humano
que viveu 400 mil anos antes de Lucy é a razao de
ela ser chamada de “mocinha”.

12. “Quantas vezes passaram por situagdes cruéis,
contudo, nunca desistiram.”

Acerca do periodo acima, assinale a unica opgao
correta:

a) Na oracgao: “quantas vezes passaram por
situacdes cruéis”, o sujeito € “quantas vezes”.

b) No termo “situagbes cruéis”, pode-se classificar
“situagdes” como substantivo e “cruéis” como
adjetivo.

¢) “Nunca” é um adjetivo de negacao.

d) A palavra “por” é classificada gramaticalmente
como verbo, pois expressa uma agao.

13. Nas alternativas abaixo, assinale aquela na
qual todas as palavras estdo adequadas quanto a

ortografia e acentuagao na variedade linguistica da
norma culta.

a) Incélume; faisca; réu; fluido; excegao.

b) Cafeina; juiz; jibdia; saida; empréstimo.

c) ldéia; pincéis; vocé; exclusividade; reune.

d) Assembleia; egoista; bainha; familia; explicito.

14. PERDIDOS NO ESPACO

Quando foi deflagrada, ha mais de cinco décadas, a
corrida espacial parecia anunciar o comego de uma
nova era.

Ao colocar o primeiro satélite em orbita (1957)
e repetir o feito com uma nave tripulada (1961),
a entdo Unido Soviética ndo apenas levava a
competicdo mundial entre dois modelos -capitalismo
e socialismo- a uma nova fronteira simbdlica.
Imaginava-se, nos dois lados do grande confronto,
que o futuro estava no espaco, como estivera antes
na exploracdo dos oceanos e na navegacao aérea.
Assim desafiados, os Estados Unidos mobilizaram
recursos necessarios para liderar a competigcao
e enviar, a partir de 1969, sucessivos pares de
astronautas a Lua. Passados tantos anos, o
encerramento do programa de Onibus espaciais,
com a conclusdo do voo orbital da Atlantis ontem,
sugere um balango do ciclo pioneiro.

E notério que as expectativas, infladas pela excitacéo
ideolégica da Guerra Fria, ndo se confirmaram.
O proprio investimento nos programas espaciais
ja declinava desde que a dissolucdo do império
soviético fez os gastos parecerem exorbitantes
como nunca.

Americanos e russos, entretanto, enviaram missoes
nao tripuladas a todos os planetas do Sistema
Solar. Embora exista agua liquida (e talvez formas
rudimentares de vida) num satélite de Jupiter
(Europa) e noutro de Saturno (Encélado), essas
viagens nada revelaram de promissor do angulo
pratico.

A utilizacdo econémica do espago remoto, para néo
dizer sua ocupacdo demografica, continua mera
fantasia. As distancias sdo incomensuraveis; os
custos, astrondmicos.

Onde a competicdo espacial gerou resultados
palpaveis, tecnolégicos e econdmicos, foi na
dimensdao menos espetacular das vizinhangas
do planeta, a faixa de 36 mil quildbmetros em que
trafegam milhares de satélites artificiais.

Essa rede, que viabilizou o enorme progresso das
telecomunicagdes nestas décadas, também deu
impulso a avangos em areas como meteorologia
e eletrénica. Torna-se um problema conforme se
acumulam objetos cuja orbita um dia decaira até
que se desfacam em atrito com a atmosfera, nem
sempre de forma segura.

A exploracdo do espago continuara porque o
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desejo de conhecer ¢é inextinguivel. Seu desenrolar,
porém, sera mais lento e realista. Nossa condi¢ao
parece ser solitaria (ha décadas varremos os céus
na busca de sinais que possamos interpretar como
inteligentes...); nao falta razdo para nos voltarmos
mais para a Terra e seus graves problemas do que
para “os abismos do espaco infinito”.

(Folha de Séo Paulo. Sao Paulo, 22 jul 2011)

Julgue as assertivas e classifique-as como (F) falsa
ou (V) verdadeira:

I- A exploracdo espacial iniciada pelos Estados
Unidos e Unido Soviética teve, em sua origem,
motivagdes politicas e ideoldgicas.

II- Pode-se dizer que, ao menos em determinados
aspectos, as expectativas que os paises nutriam
acerca da corrida espacial no Sistema Solar e além
dele, foi frustrada pelos altos custos dos programas
espaciais, assim como pelos seus resultados
praticos.

lll- Americanos e russos enviaram missdes
nao fripuladas aos planetas do Sistema Solar e
descobriram agua liquida e formas de vida em um
satélite de Jupiter e em outro de Saturno.

IV- Infelizmente, conclui-se que nenhum resultado
pratico decorreu de todo o investimento feito em
programas espaciais.

V- E possivel inferir do texto, que o mundo seria
muito diferente hoje, ndo fossem as pesquisas e
investimentos nos programas espaciais, visto que
0s avangos na eletrbnica, as redes mundiais de
comunicagao, as transmissées em tempo real, a
tecnologia de localizagdo GPS, entre outros, sao
decorrentes dessas pesquisas, que deram origem,
por exemplo, aos milhares de satélites artificiais
que circundam a Terra.

Assinale a alternativa que apresenta, em sua
respectiva ordem, as assertivas falsas (F) e
verdadeiras (V):
a)V;V;F;F;V

15. Das frases abaixo, todas estdo escritas em
conformidade com a variedade padrao da lingua,
EXCETO:

a) Ao invés de estudar, joga futebol o dia todo!

b) Embora eu tenha insistido, ndo compareceu na
reuniao.

c) Foi embora ha cerca de dois anos, ninguém sabe
sua localizagao.

d) Aonde vocé trabalha, serdo abertas muitas novas
vagas.

16. “Imprescindivel retificar o documento anexo,
pois infringidas as regras de sua composic¢ao.
Somente assim, sera possivel fruir de seus efeitos
legais.”

Assinale abaixo a alternativa que melhor substitui o
texto acima, de forma a ndo mudar o seu sentido:
a) Necessario ratificar o documento anexo, pois
aplicadas as regras de sua composicdo. Somente
dessa forma sera possivel fazer correr seu efeito
legal.

b) Necessario corrigir o documento anexo, visto
que nao foram observadas as regras concernentes
a sua elaboracao. Assim, nao sera possivel usufruir
de seus efeitos legais enquanto nao realizada a
retificacao.

c) Facultativa a retificacdo do documento anexo,
pois violadas as regras de sua composicédo. Apenas
assim, sera possivel desfrutar de seus efeitos
juridicos.

d) O documento anexo prescinde de correcao, pois
aplicadas as regras concernentes a sua elaboragao.
Apenas assim se possibilitara a fruicdo de seus
efeitos juridicos.

MATEMATICA

QUESTOES 17 A 24 -

17. Teodoro é professor na escola X e tem
diariamente 5h 30 min de aulas. Passados 30 dias,
quantas horas-aula Teodoro lecionou?

a) 165

b) 150

c) 130

d) 200

18. Calcule a area de um losango com diagonal
maior igual a 7 cm e diagonal menor igual a 6 cm.
a) 13

b) 21

c) 42

d) 26

19. Afracao a seguir, 12/12 pode ser classificada:
a) Aparente

b) Prépria e aparente

c) Propria

d) Imprépria e aparente

20. Calcule o valor do juro, em reais, correspondente
a um empréstimo de R$ 300,00 pelo prazo de 12
meses, com uma taxa de 4% ao més”?

a) 900

b) 100

c) 144

d) 120



21. Todos os estudantes s&o canhotos. Assim
sendo,

a) O conjunto dos estudantes contém o conjunto
dos canhotos

b) Algum estudante é canhoto

c) O conjunto dos canhotos contém o conjunto dos
estudantes

d) Todos os estudantes sao canhotos

22. Trés amigos tém R$ 1020,00 e querem dividir o
valor total de modo que as partes do primeiro e do
segundo amigos sejam, respectivamente, 2/3 e 3/5
da parte a ser recebida pelo terceiro amigo. Quanto
recebera cada amigo?

a) 300, 270 e 450

b) 680, 612 e 1020

c) 340, 306 e 510

d) 170, 153, 255

23. Transforme 524,8 cm? em hmZ.
a) 5,248

b) 0,000005248

c) 0,05248

d) 0,0005248

24. O dono de uma casa pretende instalar cerca
elétrica no muro ao redor da casa que tem forma
retangular de dimensdes 15 m por 40 m, pretende
também, a cada 10 metros, instalar uma camera de
seguranca. Sendo assim, qual sera o comprimento
da cerca elétrica, em metros, e o numero de
cameras, respectivamente?

a)40e 15

b) 600 e 60

c) 220 e 22

d)110e 11

QUESTOES 25A40-CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

25. A classificacdo é uma das atividades do
processo de gestdo de documentos arquivisticos,
o qual inclui procedimentos e rotinas especificas
que possibilitam maior eficiéncia e agilidade no
gerenciamento e controle das informacbes. De
acordo com o Conselho Nacional de Arquivos
existem duas operagdes principais no momento de
classificacdo dos arquivos. Assinale a alternativa
que trate sobre ambas.

a) Estudo e Codificagao.

b) Recebimento e Classificagao.

c) Codificacao e Arquivo.

d) Registro e Classificacao.

26. O arquivamento de documentos nao diz respeito
apenas a insercdo de novos documentos, mas
também a manutenc&o do mesmo. A manutencéao é
necessaria pois os documentos, quando solicitados,
podem sair do arquivo para consultas. Dessa forma,
de acordo com o Conselho Nacional de Arquivos,
apos a etapa de classificacdo dos documentos, de
forma geral, quais atividades sao primordiais no
arquivamento?

a) Inspecao, Ordenacgao, Arquivamento, Retirada e
Controle.

b) Conferéncia e Controle.

c) Classificagao, Ordenacao, Retirada e Controle.
d) Inspecao, Organizagdao e Empréstimo.

27.As fases do processo legislativo sdo a Iniciativa e
a Tramitagao e Votacado. Sobre a Iniciativa assinale
a alternativa correta:

a) A iniciativa é a manifestacdo de vontade, ou
seja, poder conferido a alguém ou a algum 6rgao
para apresentar uma proposicéo legislativa. E um
ato que desencadeia o processo legislativo, dando
inicio a producéo de novas normas.

b) Ainda sobre a iniciativa, pode ser concorrente,
sendo a apresentacdo da proposicdo de
competéncia de um representante do partido da
oposicao do presidente da camara.

c) A iniciativa é considerada exclusiva quando a
apresentacao da proposicdo busca desconsiderar
alguma lei em vigor.

d) A iniciativa individual é feita por apenas um
propositor e a coletiva € composta por varios
legisladores.

28. Na técnica legislativa é importante atentar-se a
normativa para legislagées. E necessario que as leis
contenham a Parte Preliminar, a Parte Normativa e
a Parte Final. A respeito desta estrutura assinale a
alternativa INCORRETA.

a)Aparte preliminar deve conter a epigrafe, ementa,
preambulo, enunciado do objeto e Indicacdo do
ambito de aplicagao das disposi¢des normativas.
b) A parte normativa contém o texto das normas de
conteudo.

c) Na parte final ha as disposicbes pertinentes
as medidas necessarias a implementagdo das
normas de conteudo substantivo, as disposicoes
transitérias, e as clausulas de vigéncia e revogacéo,
quando for o caso.

d) As alternativas que tratam da parte preliminar
e normativa estdo incorretas, pois a indicagdo do
ambito de aplicacdo das disposicdoes normativas
pertence a parte normativa.



29. A Camara Municipal exerce fungoes legislativas,
fiscalizadoras, administrativas, judiciarias e de
assessoramento. Sobre essas funcgdes verifique as
sentencas abaixo:

I- A Camara, no exercicio de funcbes legislativas,
participa da elaboracdo de leis. Tém os seus
membros o direito: de iniciativa de projetos de lei,
de apresentar emenda a projetos de lei, de aprovar
ou rejeitar projetos, de aprovar ou rejeitar veto do
prefeito.

II- A Camara exerce poder fiscalizador sobre os
cidadaos da cidade, pois ao elaborar as leis regula
o direito e deveres dos residentes no Municipio.

lll- A Camara tem poder administrativo sobre o
dinheiro do Municipio, participando com o mesmo
poder que o exercido pelo executivo, ja que pode vir
a vetar as agdes do prefeito.

IV- A Camara Municipal exerce fungdo do Poder
Judiciario, pois processa e julga: — o Prefeito
Municipal; — os Vereadores.

V- A Camara exerce funcdo de assessoramento,
ao votar indicacao, sugerindo medidas ao Prefeito,
de interesse da administragcdo como, entre outras,
construgdo de escolas, abertura de estradas,
limpeza de vias publicas, assisténcia a saude.

Assinale a alternativa que contém a alternativa
correta:

a) Nenhuma das sentencas esta correta.

b) Apenas as sentencas |, IV, V.

c) Apena a sentenca V.

d) Todas as alternativas estao corretas.

30. A finalidade béasica — comunicar com
impessoalidade e maxima clareza — impde a
Redacao Oficial certos parametros ao uso que
se faz da lingua, de maneira diversa daquele da
literatura, do texto jornalistico, da correspondéncia
particular, etc. Sobre as caracteristicas da Redacao
Oficial, assinale a alternativa correta:

a) Para que haja comunicacdo, sao apenas
necessarios: a) alguém que comunique, b) algo
a ser comunicado, e c) alguém que receba essa
comunicagao.

b) As redacdes oficiais devem sempre dispensar
impressodes individuais de quem comunica, ja que
a comunicacgao é sempre feita em nome do Servico
Publico.

c) As comunicagdes oficiais sao feitas o tempo
todo com aspectos pessoais, destinado a cidadaos
especificos.

d) Atualmente a formalidade esta caindo em desuso
inclusive nos 6rgaos publicos. N&do ha mais a
necessidade de se gastar tempo com formalidades,
como pronomes de tratamento.

31.Acordialidade, a ratificacdo do outro, explicacdes
claras e objetivas, bom atendimento €& tudo que
esperamos de uma pessoa que esteja exercendo o
papel de lidar com o publico. Para que isso ocorra,
algumas acgbes sao necessarias do atendente,
principalmente no servigco publico. Verifique as
sentencgas abaixo e marque V para verdadeiro e F
para falso:

() Prestar atengao a solicitacao do outro, sabendo
ouvir com paciéncia;

() Tentar entender o que o outro solicita, e atender
as pessoas com alguns privilégios;

() Nao discriminar as pessoas por causa de sua
forma de falar, de se vestir ou movido por racismo;
() Entender que a comunicagao se da em se adaptar
as situacbes, ao tema, as pessoas envolvidas,
concentrando-se na interacao;

() Evitar mal-entendidos para que ocorram ruidos
na comunicagao;

32. A respeito de algumas regras envolvendo os
pronomes de tratamento assinale a alternativa
correta:

a) Nos fechos de comunicagdes oficiais, quando sdo
destinadas a autoridades superiores e autoridades
estrangeiras utiliza-se: Atenciosamente,.

b) Nos fechos de comunicagdes oficiais para
autoridades de mesma hierarquia ou hierarquia
inferior emprega-se: Respeitosamente.

c) Nao ha problemas em deixar a assinatura da
autoridade responsavel pelo 6rgdo em pagina
isolada do expediente (texto).

d) Todas as comunicacbes oficiais devem trazer
0 nome e o cargo da autoridade que as expede,
abaixo do local de sua assinatura.

33. Existem varios documentos oficiais que os
orgaos, sejam municipais como estaduais, utilizam
em suas atividades. Assinale a alternativa que trata
da forma correta algum dos documentos oficiais no
cumprimento do servigo publico.

a) AApostila é o aditamento a um ato administrativo
anterior, para fins de retificagdo ou atualizagao
de um documento administrativo ou de um ato
normativo.

b) O Licenciamento € um documento utilizado para
darinicio a licitagdes de produtos que nunca haviam
sido licitados pelo 6rgao publico.



c) Existem trés tipos de Alvara que sao utilizados
nos servicos administrativos publicos: Alvara de
Licencga; Alvara de Autorizagao; e Alvara de Soltura.
d) Nenhuma das alternativas esta correta.

34. Ata é o documento em que se registram,
de forma exata e metddica, as ocorréncias,
resolucdes e decisbes das assembleias, reunides
ou sessodes realizadas por comissoes, conselhos,
congregacodes, corporagdes ou outras entidades
semelhantes. Verifique as sentengas abaixo que
tratam da construcéo e importancia da ata:

I- E documento de valor juridico e por essa raz&o,
deve ser redigida de maneira que nao possa ser
modificada posteriormente.

II- O texto da ata pode ser registrado em livros
proprios, manuscrito e devidamente autenticado. As
paginas sao rubricadas por quem redigiu os termos
de abertura e de encerramento, o que confere
cunho oficial ao documento.

lll- A ata também pode ser registrada em folhas
avulsas impressas, sistema que, embora mais
pratico, oferece risco de extravio, acréscimos ou
modificacbes posteriores.

IV- Na ata ndo se fazem paragrafos ou alineas,
escreve-se tudo seguidamente para evitar que nos
espacos em branco se fagam acréscimos. Nao se
admitem rasuras.

Assinale a alternativa correta:

a) Todas as sentencas estao corretas.

b) Apenas as sentencas | e Il estdo corretas.

c) Apenas as sentencas |, Il e lll estao corretas.
d) Apenas as sentencgas |, Il e IV estao corretas.

35. Documentos Oficiais sdo todos aqueles,
de qualquer espécie e em qualquer suporte,
produzidos e recebidos pelos Orgdos dos Poderes
Executivo, Judiciario e Legislativo, inclusive os da
administracéo indireta da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. A respeito de
alguns documentos oficiais verifique as sentencas
abaixo:

I- Auto é a narragdo escrita pormenorizada e
fundamentada de um fato, por meio de ato ou
diligéncia, administrativa ou judiciaria. Ha varios
tipos de autos, de acordo com os fatos ou ocorréncias
que neles se registram: auto de infragdo ambiental,
tributaria, de transito etc. Em alguns 6rgaos sao
utilizados formularios proprios.

II- Declaragao € um documento com transcrigao de
ato ou fato que se encontra em registros/cadastros
da Administragao Publica. Trata-se de documento
publico revestido de formalidades legais, fornecido
por autoridade competente a pedido do interessado
e pode servir de prova de ato juridico.

[lI- Certidao € um ato afirmativo da existéncia ou néo
de um direito ou de um fato. Pode ser manifestada
em causa propria ou referir-se a outra pessoa.

IV- Convénio € um acordo administrativo firmado
por entidade publica de qualquer espécie, ou entre
a Administracdo e entidades privadas, para a
realizagcdo de objetivos e interesses comuns entre
os participes.

Assinale a alternativa correta:

a) Apenas as sentencas | e |V estao corretas.
b) Todas as sentencas estao corretas.

c) Todas as sentencas estdo incorretas.

d) Apenas a sentenca IV.

36. Segundo Minicucci (1995) ha diversas razoes
pelas quais os individuos passam a pertencer
a varios grupos, tais como: companheirismo,
identificagdo, compreensao, orientagao, apoio, e
protecdo. A respeito de alguns destes aspectos,
assinale a alternativa INCORRETA:

a) O companheirismo é uma das necessidades
basicasdohomem, é anecessidade social. Ohomem
necessita estabelecer relagdes interpessoais. Todos
sentimos necessidade de um companheiro.

b) A orientacao diz respeito a formacgao de um grupo
coeso que funciona como um controlador para o
comportamento de todos os individuos. Assim, o
sujeito que ndo se enquadra no grupo deve ser
descartado.

c) O grupo oferece apoio ao individuo em suas
atividades.

d) Se as pressoes externas sao muito fortes o grupo
protege o individuo.

37. Na maioria das organizagdes 0s grupos sao
formados de acordo com similaridades naquilo
que as pessoas fazem ou produzem. Podem ser
agrupadas de acordo com as tarefas que executam
— agrupamento por fungado, ou de acordo com o
fluxo de trabalho desde o inicio até a conclusao
— agrupamento por fluxo de trabalho. Os grupos
podem ser formais ou informais e a esse respeito
assinale a alternativa correta:

a) Os grupos formais sdo formados pelos préprios
funcionarios, ja que sao criados para executar
tarefas consideradas essenciais a realizacdo dos
objetivos organizacionais.

b) Os grupos informais também sao criados para
atender aos objetivos organizacionais, ja que tudo
nas organizagcoes deve estar norteado para o
cumprimento dos resultados. Emergem a partir das
relacdes “naturais” entre as pessoas.

c) Os grupos informais podem se dividir em grupos
de interesse, grupos de amizade, grupos de apoio.



d) Grupos informais podem ter um impacto positivo
no desempenho do trabalho, porém nao auxiliam
seus membros a satisfazer necessidades pessoais.

38. Dubrin (2003) relaciona cinco tipos
representativos de equipes: autogeridas,
multifuncionais, de alta geréncia, grupos de
afinidades e equipes virtuais. A respeito dessas
equipes assinale a alternativa correta:

a) Equipes Auto Geridas sao grupos de trabalho
cujos membros tém poder para desempenhar muitos
deveres atribuidos anteriormente ao supervisor.
Normalmente ndo ha nenhuma identificacdo de
lider, nem formal nem informal.

b) Equipes Multifuncionais sdo formadas por
trabalhadores da mesma especialidade e com
aproximadamente o mesmo nivel organizacional,
que se reunem para realizar uma tarefa.
Normalmente estas equipes sdo formadas para
desenvolvimento de novos produtos, melhoria da
qualidade e reducédo de custos.

c) Equipes de Alta Geréncia sao formadas pelo grupo
de executivos das organizac¢des. Sdo consideradas
equipes, tendo em vista que as principais decisdes
sdo tomadas em colaboragéo, incluindo todos os
membros da alta geréncia.

d) Grupos de Afinidade séo grupos de empregados
compostos de trabalhadores que se reunem
regularmente entre seus grupos funcionais, com
0 objetivo de aplicar seus conhecimentos e sua
atencao a importantes questbes que nao envolvem
o ambiente de trabalho (circulos de qualidade,
grupos de solucao de problemas etc.).

39. Atualmente os editores de texto auxiliam e
facilitam a produgao e organizagao dos documentos
organizacionais. Assinale a alternativa que trata
corretamente como incluir cabecalho e rodapé em
documentos de texto utilizando a versdo do Word
2010.

a) Clique na guia Inserir. Em seguida dirija-se ao
grupo Cabecalho e Rodapé. Clique em Cabecalho
e escolha o tipo que convém ao seu trabalho, o
Word disponibiliza varios modelos.

b) Para formatar o cabecalho, clique na guia Pagina
Inicial e aplique modificagdes como fonte, tamanho
e cor da letra. Para voltar a edicao do texto, basta
clicar duas vezes no espaco do texto.

c) A barra de ferramentas oferece outros recursos,
como inibir o texto enquanto edita cabecalho e
rodapé, fazer diferentes cabecalhos e rodapés para
paginas pares e impares ou para a primeira pagina,
além de poder alterar altura e largura do espaco na
pagina.

d) Caso se queira excluir cabecalho ou rodapé e
comecar tudo de novo, basta clicar na seta junto a
estas opgodes, na guia Inserir, e selecionar Remover.

40. Além dos editores de texto, os computadores
também podem oferecer ferramentas que auxiliam
no calculo e na formatacdo dos dados. A esse
respeito, assinale a alternativa que indica a
maneira correta de transformar numeros reais em
porcentagens.

a) Digite os numeros no Excel ou no BROffice calc,
basta selecionar as células correspondentes, clicar
com o botéo direito do mouse, selecionar a opgéo
“Formatar células” e na opgao “Numero” selecionar
“Porcentagem” e clicar “OK” para finalizar.

b) Com os numeros digitados, selecione uma das
cédulas, e digite o comando (=<SOMA%) em uma
cédula em branco, e dé ENTER. Posteriormente é
SO repetir o calculo para os outros numeros.

c) Cligue com o botao direito do mouse na célula
que contém o numero decimal e selecione
“Formatar Células”. Clique na guia “Numero” da
janela “Format Cells”.

5 < p > Clique em “Fragao” na lista de “Categoria”
da guia “Numero” . Selecione o tipo de formato na
secao “Tipo”, como “até um digito” ou “Up a trés
digitos” e pressione “OK” para converter o decimal
em uma fracao.

d) Nao ha comando que faga a transformacao de
numeros reais em porcentagem.




GABARITO

PREENCHA SUAS RESPOSTAS NO QUADRO ABAIXO E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA
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