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BOLETIM DE QUESTOES

/ LEIA COM MUITA ATENCAO AS INSTRUGCOES SEGUINTES. \

1 Este BOLETIM DE QUESTOES contém 50 QUESTOES OBJETIVAS, sendo 10 de Lingua Portuguesa, 10 de Legislacéo, e
30 de Conhecimentos Especificos. Cada questédo objetiva apresenta cinco alternativas, identificadas com as letras (A), (B), (C),
(D) e (E), das quais apenas uma é correta.

2 Confira se, além deste BOLETIM DE QUESTOES, vocé recebeu o CARTAO-RESPOSTA.

3 E necesséario conferir se a prova estad completa e sem falhas, bem como se o seu nome e seu niumero de inscricio
conferem com os dados contidos no CARTAO-RESPOSTA. Caso exista algum problema, comunique-o imediatamente ao
fiscal de sala.

4 Ap6s a conferéncia, assine seu nome no espaco proprio do CARTAO-RESPOSTA.
A marcacdo do CARTAO-RESPOSTA deve ser feita com caneta esferogréfica de tinta preta ou azul.

6 O CARTAO-RESPOSTA ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou danificado de qualquer modo. Ndo é
permitida a utilizacdo de qualquer espécie de corretivo. O Cartdo-Resposta somente serd substituido caso contenha falha de
impresséao e/ou se os dados contidos no cartdo ndo corresponderem aos seus.

7 O CARTAO-RESPOSTA sera o tnico documento considerado para a correcao.

8 Quando terminar a prova, devolva ao fiscal de sala todo o material relacionado no item 2 acima e assine a LISTA DE
PRESENCA. A assinatura do seu nome deve corresponder aguela que consta no seu documento de identificagéo. Apés as 18h
vocé podera levar este BOLETIM DE QUESTOES.

9 O tempo disponivel para a prova € de quatro horas, com inicio as 14h30min e término as 18h30min, observado o horério de
Belém-PA. O candidato na condicdo de PcD que solicitou tempo adicional tem direito 1 (uma) hora além do tempo
determinado para a prova.

10 Reserve os 30 minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcagbes assinaladas no
BOLETIM DE QUESTOES néo seréo considerados na avaliagao.
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO
EDITAL N.° 72/2015 — UFPA, DE 11 DE MAIO DE 2015

MARQUE A UNICA ALTERNATIVA CORRETA NAS QUESTOES DE 1 A 50.
LINGUA PORTUGUESA

Leia atentamente o texto Na pobreza e nariqueza, de José Luiz Fiorin, para responder as questfes de 1 a 10.

Na pobreza e na riqueza
Crencas e preconceitos baseiam associa¢cdes como
“se é caro, € bom” e “se é simples, é do povo”

01 No trecho que segue, apela-se para um valor como forma de argumentar: “Ele é pobre e sofreu
02 muito na vida; se ele diz que a situacdo econdmica do pais é boa, temos de levar em conta seu ponto de
03 vista.”

04 Nesse caso, temos o0 que se chama argumentum ad lazarum (argumento em que se apela para a
05 pobreza). O ponto de vista de alguém deve ser considerado, porque ele é pobre. E o argumento em que a
06 veracidade da tese que se defende esta fundada na pobreza de quem a enuncia. Isso significa que o valor
07 em que se baseia esse argumento é o de que 0s pobres sdo mais sabios, mais sensatos e mais virtuosos do
08 que osricos.

09 O nome desse raciocinio, argumentum ad lazarum, vem da parabola do pobre Lazaro (Lucas 16: 19-
10  31), que narra a histéria do mendigo, de nome L&zaro, que, coberto de chagas, ficava a porta de um homem
11 rico, querendo matar a fome com as migalhas que caiam de sua mesa. Ambos morreram e o pobre foi
12 levado ao “seio de Abrado”, enquanto o rico padecia muitos tormentos na morada dos mortos. Este pede a
13 Abrado que permita que Lazaro molhe a ponta de um dedo para refrescar-lhe a lingua. Abrado diz que a
14  situacao entre eles se inverteu e o rico, que na vida so teve gozos, agora padece e que o pobre ndo podera
15 fazer nada por ele. Lazaro € uma antonomasia, um tipo de sinédoque, para designar “pobre”.

16 S&o0 argumentos ad lazarum os que fundamentam a defesa de um ponto de vista no fato de que
17 aquele que argumenta “ndo busca ganhos materiais”, “é um simples e honesto homem do povo” etc.

18 Esse raciocinio tem um poder argumentativo muito forte, pois, afinal, todas as principais religibes
19 consideram a pobreza um valor positivo. Por exemplo, em Mateus 19, 24, encontra-se este passo:

20 “E mais facil passar um camelo pelo fundo de uma agulha do que um rico entrar no Reino dos Céus”.
21 [...]

22 O argumento contrario é chamado argumentum ad crumenam (argumento em que se apela para a

23 riqueza). A palavra latina crumenam significa “bolsa” e, por metonimia, designa o dinheiro nela guardado e,
24  portanto, a riqueza. E a afirmacéo em que se atribui veracidade a uma tese, porque quem argumenta € rico:
25 “Suas opiniées sobre a economia brasileira devem estar corretas, porque ele esta milionario.”

26 A forca do argumento ad crumenam estd também radicada em crencas e preconceitos
27  profundamente arraigados na sociedade. Certos ramos do cristianismo sempre julgaram a riqueza um sinal
28 de protec¢éo divina. O voto censitario, que vigorou no Brasil durante todo o periodo imperial, é aquele em que
29 se concede o direito de votar apenas a pessoas que tenham determinada renda, porque sé elas sao
30 consideradas capazes de opinar nos negécios publicos.

31 [...]

32 Quando se faz o contrario, louvando os ricos e recriminando os pobres ou elogiando um produto,
33 porque é caro, estar-se-ia usando argumentos ad crumenam. O Marqués de Marica, em muitas de suas
34 méximas, considera que os ricos sdo ricos porque tém méritos, e que 0s pobres sao pobres porque ndo os
35 tém.

36 “A pobreza e a pregui¢ca andam sempre em companhia.”

37 “O pobre preguicoso murmura do rico laborioso.”

38 “Com juizo, trabalho, inteligéncia e economia, é pobre quem ndo quer ser rico.”

39 “Homens ha& que parecem acusar a sociedade da sua pobreza, ndo refletindo que a devem
40 ordinariamente aos seus vicios, ignorancia, fatuidade e inflexibilidade de carater.”

41 [...]

42 Pode-se alargar ainda mais o conceito de argumento ad lazarum e ad crumenam para tudo, cujo
43  valor reside, respectivamente, no menos ou no Mais:

44 “Restaurante com fila na porta é bom. ‘Fila atrai fila’.” (Veja, 12/11/2014, p. 99)

José Luiz Fiorin. Revista Lingua, Abril de 2015, p. 20-22

1 Em Napobrezae nariqueza, José Luiz Fiorin

(A) defende atese de que os pobres sdo melhores do que 0s ricos.

(B) argumenta em favor da ideia de que os ricos sdo superiores aos pobres.

(C) expressa uma viséo realista do relacionamento entre pessoas ricas e pobres.

(D) ndo faz juizo de valor com relagdo aos argumentos ad lazarum e ad crumenam.
(E) é sarcéastico com aqueles que utilizam argumentos ad lazarum e ad crumenam.
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EDITAL N.° 72/2015 — UFPA, DE 11 DE MAIO DE 2015

De acordo com o autor,

a sociedade valoriza mais argumentos ad lazarum do que argumentos ad crumenam.
valores religiosos podem sustentar tanto argumentos ad lazarum quanto ad crumenam.
as pessoas ricas sempre gozam de privilégios em razao de sua condi¢do socioecondmica.
a riqueza de uns pode atrair, injustamente, a inveja e a maledicéncia de outros.

as opinides pessoais influenciam o julgamento de valores por parte da sociedade.

Para Fiorin, “Ele é pobre e sofreu muito na vida; se ele diz que a situacdo econdmica do pais € boa, temos de
levar em conta seu ponto de vista.” (linhas 01 a 03) é exemplo de argumentum ad lazarum porque

se sabe que a opinido dos pobres tem maior valor.

a pobreza é vista pela sociedade como uma virtude.
0s pobres sdo mais sabios e sensatos do que 0s ricos.
a sensatez € vista como uma qualidade dos pobres.
se acredita que os pobres sdo mais desinteressados.

Em Este pede a Abrado que permita que Lazaro molhe a ponta de um dedo para refrescar-lhe a lingua
(linhas 12 e 13), o pronome lhe refere-se

ao homem rico.

a Lazaro.

a Abrado.

ao homem pobre.
a Lucas.

A ordem inversa foi empregada em

“Ele é pobre e sofreu muito na vida; se ele diz que a situagdo econémica do pais € boa, temos de levar em
conta seu ponto de vista.” (linhas 01 a 03)

Este pede a Abrado que permita que Lazaro molhe a ponta de um dedo para refrescar-lhe a lingua. (linhas 12
e 13)

S&do argumentos ad lazarum os que fundamentam a defesa de um ponto de vista no fato de que aquele que
argumenta “néo busca ganhos materiais”, “é um simples e honesto homem do povo” etc. (linhas 16 e 17)

O Marqués de Maricd, em muitas de suas maximas, considera que 0s ricos sdo ricos porque tém meéritos, e
gue os pobres sdo pobres porque ndo os tém. (linhas 33 a 35)

“Homens ha que parecem acusar a sociedade da sua pobreza, ndo refletindo que a devem ordinariamente
aos seus vicios, ignorancia, fatuidade e inflexibilidade de carater.” (linhas 39 e 40)

As aspas foram empregadas para destacar o sentido conotativo em

Ambos morreram e o pobre foi levado ao “seio de Abrado”, enquanto o rico padecia muitos tormentos na
morada dos mortos. (linhas 11 e 12)

Lazaro é uma antonomasia, um tipo de sinédoque, para designar “pobre”. (linha 15)

S&do argumentos ad lazarum os que fundamentam a defesa de um ponto de vista no fato de que aquele que
argumenta “ndo busca ganhos materiais”, “é um simples e honesto homem do povo” etc. (linhas 16 e 17)

A palavra latina crumenam significa “bolsa” e, por metonimia, designa o dinheiro nela guardado e, portanto, a
riqueza. (linhas 23 e 24)

“Restaurante com fila na porta é bom. ‘Fila atrai fila’.” (linha 44)

No trecho Esse raciocinio tem um poder argumentativo muito forte, pois, afinal, todas as principais religifes
consideram a pobreza um valor positivo. Por exemplo, em Mateus 19, 24, encontra-se este passo: “E mais
facil passar um camelo pelo fundo de uma agulha do que um rico entrar no Reino dos Céus.” (linhas 18 a 20),
a palavra passo significa

movimento.
resolucéo.
pensamento.
medida.
negocio.
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Em “Homens ha que parecem acusar a sociedade da sua pobreza, nao refletindo que a devem
ordinariamente aos seus vicios, ignorancia, fatuidade e inflexibilidade de carater.” (linhas 39 e 40), sem
causar alteracao no significado do enunciado, o advérbio ordinariamente poderia ser substituido por

simplesmente.
geralmente.
certamente.
meramente.
efetivamente.

Sem causar prejuizo ao significado do enunciado, a palavra porque poderia ser suprimida em

O ponto de vista de alguém deve ser considerado, porque ele é pobre. (linha 05)

E a afirmacdo em que se atribui veracidade a uma tese, porque quem argumenta é rico: (linha 24)

“Suas opinibes sobre a economia brasileira devem estar corretas, porque ele esta milionario”. (linha 25)
Louvando os ricos e recriminando os pobres ou elogiando um produto, porque é caro, estar-se-ia usando
argumentos ad crumenam. (linhas 32 e 33)

O Marqués de Maricd, em muitas de suas maximas, considera que 0s ricos sdo ricos porque tém meéritos, e
gue os pobres sdo pobres porque nao os tém. (linhas 33 a 35)

Para enfatizar uma ideia, a virgula poderia dar lugar a um ponto em

“... se ele diz que a situacdo econdmica do pais é boa, temos de levar em conta seu ponto de vista.”
(linhas 02 e 03)

Isso significa que o valor em que se baseia esse argumento € o de que os pobres sdo mais sabios, mais
sensatos e mais virtuosos do que os ricos. (linhas 06 a 08)

Ambos morreram e o pobre foi levado ao “seio de Abrado”, enquanto o rico padecia muitos tormentos na
morada dos mortos. (linhas 11 e 12)

E a afirmacdo em que se atribui veracidade a uma tese, porque quem argumenta é rico: (linha 24)

O Marqués de Marica (...) considera que 0s ricos sdo ricos porque tém méritos, e que os pobres séo pobres
porque néo os tém. (linhas 33 a 35)

LEGISLACAO

De acordo com o Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das
Fundacbes Publicas Federais, Lei n® 8.112/90 e suas alteracdes, as formas de provimento de cargo publico
sdo:

Nomeacao; readaptacdo; reversao; aproveitamento; reintegracdo e reconducao.
Nomeacédo; promoc¢do; readaptacéo; reversao; aproveitamento; reintegracéo e reconducao.
Nomeacédo; promoc¢ao; readaptacéo; reversdo; reintegracdo e reconducao.

Nomeacédo; promoc¢ao; readaptacéo; reversdo; aproveitamento e reconducao.

Nomeacédo; promoc¢éao; readaptacéo; reversdo; aproveitamento e reintegracao.

Preceitua o Decreto n® 5.825/2006 as diretrizes para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento dos
Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao, instituido pela Lei
n®11.091, de 12 de janeiro de 2005, e devera contemplar

a funcado estratégica do ocupante da carreira dentro da IFE; a apropriacdo do processo de trabalho pelos
ocupantes da carreira, inserindo-os como sujeitos no planejamento institucional; e o aprimoramento do
processo de trabalho, transformando-o em conhecimento coletivo e de dominio publico; e Programa de
Avalicdo de Desempenho.
a construcédo coletiva de solucBes para as questdes institucionais; a reflexao critica dos ocupantes da carreira
acerca de seu desempenho em relacdo aos objetivos institucionais; e Programa de Capacitacdo e
Aperfeicoamento.
dimensionamento das necessidades institucionais de pessoal, com definicdo de modelos de alocacdo de
vagas que contemple a realidade da instituicdo; Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento; e Programa
de Avaliacdo de Desempenho.
a administracdo de pessoal como uma atividade a ser realizada pelo 6rgdo de gestdo de pessoas e as
demais unidades da administracdo das IFEs; a identificacdo de necessidade de pessoal, inclusive
remanejamento, readaptacdo e redistribuicdo da forca de trabalho de cada unidade organizacional; e
Programa de capacitacdo e aperfeicoamento.
as condi¢des institucionais para capacitacdo e avaliacdo que tornem viaveis a melhoria da qualidade na
prestacdo de servicos, no cumprimento dos objetivos institucionais, o desenvolvimento das potencialidades
dos ocupantes da carreira e sua realizacdo profissional como cidaddos; a integracdo entre ambientes
organizacionais e as diferentes areas do conhecimento; e Programa de Avaliacdo de Desempenho.
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O processo disciplinar € o instrumento destinado a apurar responsabilidade de servidor por infragdo praticada
no exercicio de suas atribuicdes, ou que tenha relacdo com as atribuicbes do cargo em que se encontre
investido e sera conduzido por comissdo composta de

trés servidores estaveis designados pela autoridade competente, que indicara, dentre eles, o seu presidente,
que devera ser ocupante de cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou ter nivel de escolaridade igual ou
superior ao do indiciado; a Comisséao tera como secretario servidor designado pelo seu presidente, podendo a
indicacgdo recair em um de seus membros; ndo poderd participar de comisséo de sindicancia ou de inquérito
cbnjuge, companheiro ou parente do acusado, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o
terceiro grau.

trés servidores ndo obrigatoriamente estaveis designados pela autoridade competente, que indicara, dentre
eles, o seu presidente, que devera ser ocupante de cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou ter nivel de
escolaridade igual ou superior ao do indiciado; a Comissao tera como secretario servidor designado pelo seu
presidente, podendo a indicacdo recair em um de seus membros; ndo podera participar de comissao de
sindicancia ou de inquérito conjuge, companheiro ou parente do acusado, consanguineo ou afim, em linha
reta ou colateral, até o terceiro grau.

dois servidores estaveis designados pela autoridade competente, que indicara, dentre eles, o seu presidente,
que deverd ser ocupante de cargo efetivo ndo obrigatoriamente superior ou de mesmo nivel, ou nao
obrigatoriamente ter nivel de escolaridade igual ou superior ao do indiciado; a Comissao tera como secretario
servidor designado pelo seu presidente, podendo a indicacdo recair em um de seus membros; ndo podera
participar de comissdo de sindicancia ou de inquérito cbénjuge, companheiro ou parente do acusado,
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau.

trés servidores estaveis designados pela autoridade competente, que indicara, dentre eles, o seu presidente,
que devera ser ocupante de cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou ter nivel de escolaridade igual ou
superior ao do indiciado; a Comisséo tera como secretario servidor designado pelo seu presidente, podendo a
indicacdo recair em um de seus membros; podera participar de comissdo de sindicancia ou de inquérito
conjuge, companheiro ou parente do acusado, consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o
terceiro grau.

dois servidores néo obrigatoriamente estaveis designados pela autoridade competente, cujo presidente sera
escolhido por meio de sorteio entre os servidores da comissédo; a Comissao terd como secretario servidor
designado pelo seu presidente, podendo a indicagdo recair em um de seus membros; ndo podera participar
de comisséo de sindicancia ou de inquérito cdnjuge, companheiro ou parente do acusado, consanguineo ou
afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau.

Dentre outras proibicbes ao servidor regido pela Lei n° 8.112/90 e suas alteracdes (Regime Juridico Unico
dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundacdes Publicas Federais), citam-se:

Ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia autorizacdo do chefe imediato; retirar, sem prévia
anuéncia da autoridade competente, qualquer documento ou objeto da reparticdo; recusar fé a documentos
publicos; manter sob sua chefia imediata, em cargo ou funcdo de confian¢a, cbnjuge, companheiro ou
parente até o segundo grau civil; proceder de forma desidiosa; zelar pela economia do material e pela
conservacdo do patriménio publico.

Retirar, sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer documento ou objeto da reparticdo; cumprir
as ordens superiores, exceto quando manifestamente ilegais; recusar fé a documentos publicos; manter sob
sua chefia imediata, em cargo ou fungéo de confianca, conjuge, companheiro ou parente até o segundo grau
civil; valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da dignidade da funcéo
publica; proceder de forma desidiosa.

Ausentar-se do servigo durante o expediente, sem prévia autorizacdo do chefe imediato; retirar, sem prévia
anuéncia da autoridade competente, qualquer documento ou objeto da reparticdo; recusar fé a documentos
publicos; manter sob sua chefia imediata, em cargo ou funcdo de confianca, cbnjuge, companheiro ou
parente até o segundo grau civil; valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento
da dignidade da funcéo publica; proceder de forma desidiosa.

Ausentar-se do servico durante o expediente, sem prévia autorizacdo do chefe imediato; representar contra
ilegalidade, omissédo ou abuso de poder; recusar fé a documentos publicos; manter sob sua chefia imediata,
em cargo ou funcao de confianca, cOnjuge, companheiro ou parente até o segundo grau civil; valer-se do
cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da dignidade da fungéo publica; proceder de
forma desidiosa.

Ausentar-se do servigo durante o expediente, sem prévia autorizacdo do chefe imediato; retirar, sem prévia
anuéncia da autoridade competente, qualquer documento ou objeto da reparti¢cdo; recusar fé a documentos
publicos; manter conduta compativel com a moralidade administrativa; valer-se do cargo para lograr proveito
pessoal ou de outrem, em detrimento da dignidade da funcao publica; proceder de forma desidiosa.
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Em conformidade com o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal
(Decreto n° 1.171/94), sao deveres fundamentais, dentre outros, do servidor publico:

Desempenhar, a tempo, as atribuigcdes do cargo, fungdo ou emprego publico de que seja titular; ser probo,
reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu carater, escolhendo sempre, quando estiver diante
de duas opc¢des, a melhor e a mais vantajosa para o0 bem comum; cometer a pessoas estranha a reparticao,
fora dos casos previstos em lei, 0 desempenho de atribuicdo que seja de sua responsabilidade ou de seu
subordinado; ser assiduo e frequente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho
ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema.

Ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu caréater, escolhendo sempre, quando
estiver diante de duas opcdes, a melhor e a mais vantajosa para 0 bem comum; jamais retardar qualquer
prestacdo de contas, condicdo essencial da gestdo dos bens, direitos e servicos da coletividade a seu cargo;
ser assiduo e frequente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho ordenado,
refletindo negativamente em todo o sistema; opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e
processo ou execucgao de servigo.

Desempenhar, a tempo, as atribuicdes do cargo, fungcdo ou emprego publico de que seja titular; jamais
retardar qualquer prestacdo de contas, condicdo essencial da gestdo dos bens, direitos e servicos da
coletividade a seu cargo; coagir ou aliciar subordinados no sentido de filiarem-se a associagéo profissional ou
sindical, ou a partido politico; ser assiduo e frequente ao servi¢o, na certeza de que sua auséncia provoca
danos ao trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema.

Desempenhar, a tempo, as atribui¢cdes do cargo, fungdo ou emprego publico de que seja titular; ser probo,
reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu carater, escolhendo sempre, quando estiver diante
de duas opcdes, a melhor e a mais vantajosa para o bem comum; aceitar comisséo, emprego ou pensao de
estado estrangeiro; jamais retardar qualquer prestacdo de contas, condi¢cdo essencial da gestdo dos bens,
direitos e servigos da coletividade a seu cargo.

Desempenhar, a tempo, as atribuicBes do cargo, fungdo ou emprego publico de que seja titular; ser probo,
reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu carater, escolhendo sempre, quando estiver diante
de duas opcdes, a melhor e a mais vantajosa para o bem comum; jamais retardar qualquer prestacdo de
contas, condicao essencial da gestdo dos bens, direitos e servigcos da coletividade a seu cargo; ser assiduo e
frequente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho ordenado, refletindo
negativamente em todo o sistema.

A Lei n°® 11.091, de 12 de janeiro de 2005, versa sobre a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagdo no ambito das Instituicbes Federais de Ensino vinculados ao Ministério
da Educacéo, e da outras providéncias. Quanto a organizacdo do quadro de pessoal, € correto afirmar:

Caberéa a Instituicdo Federal de Ensino avaliar mensalmente a adequacdo do quadro de pessoal as suas
necessidades, propondo ao Ministério da Cultura o seu redimensionamento, consideradas, entre outras, as
seguintes variaveis: demandas institucionais; proporcdo entre os quantitativos da forca de trabalho do Plano
de Carreira e usuérios; inovacdes tecnolégicas; e modernizacdo dos processos de trabalho no ambito da
Instituicdo.

Caberé a Instituicdo Federal de Ensino avaliar bimestralmente a adequacgdo do quadro de pessoal as suas
necessidades, propondo ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo o seu redimensionamento,
consideradas, entre outras, as seguintes variaveis: demandas institucionais; proporgdo entre os quantitativos
da forca de trabalho do Plano de Carreira e usuarios; inovacdes tecnolégicas; e modernizagdo dos processos
de trabalho no &mbito da Institui¢&o.

Cabera a Instituicdo Federal de Ensino avaliar trimestralmente a adequac¢éo do quadro de pessoal as suas
necessidades, propondo ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo o seu redimensionamento,
consideradas, entre outras, as seguintes variaveis: demandas institucionais; propor¢cado entre os quantitativos
da forca de trabalho do Plano de Carreira e usuarios; inovacdes tecnolégicas; e modernizacdo dos processos
de trabalho no ambito da Instituicéo.

Cabera a Instituicdo Federal de Ensino avaliar anualmente a adequacdo do quadro de pessoal as suas
necessidades, propondo ao Ministério da Educacao, se for o caso, o seu redimensionamento, consideradas,
entre outras, as seguintes variaveis: demandas institucionais; proporcdo entre os quantitativos da forca de
trabalho do Plano de Carreira e usuarios; inovagdes tecnoldgicas; e modernizacdo dos processos de trabalho
no ambito da Instituicao.

Cabera a Instituicdo Federal de Ensino avaliar semestralmente a adequagéo do quadro de pessoal as suas
necessidades, propondo ao Ministro-Chefe da Casa Civii da Presidéncia da Republica o seu
redimensionamento, consideradas, entre outras, as seguintes varidveis: demandas institucionais; propor¢éo
entre os quantitativos da forca de trabalho do Plano de Carreira e usuérios; inovacgdes tecnoldgicas; e
modernizacao dos processos de trabalho no ambito da Instituicao.
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O Decreto n° 5.378/2005 instituiu o Programa Nacional de Gestdo Pulblica e Desburocratizagdo -
GESPUBLICA e o Comité Gestor do Programa Nacional de Gestédo Publica e Desburocratizacdo, e da outras
providéncias. Ao Comité Gestor compete

apresentar trimestralmente proposta ao Ministro de Estado da Educacdo o planejamento estratégico do
GESPUBLICA,; articular-se para a identificagdo de mecanismos que possibilitem a obtencdo de recursos e
demais meios para a execucéo das agbes do GESPUBLICA; constituir comissdes setoriais e regionais, com a
finalidade de descentralizar a gestdo do GESPUBLICA; monitorar, avaliar e divulgar os resultados do
GESPUBLICA, certificar a validagéo dos resultados da autoavaliagéo dos 6rgéos e entidades participantes do
GESPUBLICA; e reconhecer e premiar os 6rgédos e entidades da administracdo publica, participantes do
GESPUBLICA, que demonstrem qualidade em gest&o, medida pelos resultados institucionais obtidos.
oferecer bimestralmente proposta ao Ministro de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo o planejamento
estratégico do GESPUBLICA,; articular-se para a identificacdo de mecanismos que possibilitem a obtencdo de
recursos e demais meios para a execucdo das a¢bes do GESPUBLICA,; constituir comissdes setoriais e
regionais, com a finalidade de descentralizar a gestdo do GESPUBLICA; monitorar, avaliar e divulgar os
resultados do GESPUBLICA,; certificar a validacdo dos resultados da autoavaliagdo dos érgdos e entidades
participantes do GESPUBLICA; e reconhecer e premiar os 6rgédos e entidades da administracdo publica,
participantes do GESPUBLICA, que demonstrem qualidade em gest&o, medida pelos resultados institucionais
obtidos.

aventar semestralmente, junto a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, o planejamento estratégico do
GESPUBLICA, articular-se para a identificagdo de mecanismos que possibilitem a obtenco de recursos e
demais meios para a execucdo das acées do GESPUBLICA,; constituir comissdes setoriais e regionais, com a
finalidade de descentralizar a gestdo do GESPUBLICA; monitorar, avaliar e divulgar os resultados do
GESPUBLICA,; certificar a validacdo dos resultados da autoavaliagdo dos 6rgéos e entidades participantes do
GESPUBLICA; e reconhecer e premiar os 6rgédos e entidades da administracdo publica, participantes do
GESPUBLICA, que demonstrem qualidade em gest&o, medida pelos resultados institucionais obtidos.

propor ao Ministro de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo o planejamento estratégico do
GESPUBLICA,; articular-se para a identificagdo de mecanismos que possibilitem a obtencdo de recursos e
demais meios para a execucdo das acées do GESPUBLICA,; constituir comissdes setoriais e regionais, com a
finalidade de descentralizar a gestdo do GESPUBLICA; monitorar, avaliar e divulgar os resultados do
GESPUBLICA, certificar a validagéo dos resultados da autoavaliagéo dos 6rgéos e entidades participantes do
GESPUBLICA; e reconhecer e premiar os 6rgdos e entidades da administracdo publica, participantes do
GESPUBLICA, que demonstrem qualidade em gest&o, medida pelos resultados institucionais obtidos.

colocar anualmente diante da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica, o
planejamento estratégico do GESPUBLICA; articular-se para a identificacdo de mecanismos que possibilitem
a obtencdo de recursos e demais meios para a execucdo das acbes do GESPUBLICA; constituir comissdes
setoriais e regionais, com a finalidade de descentralizar a gestdo do GESPUBLICA; monitorar, avaliar e
divulgar os resultados do GESPUBLICA, certificar a validagéo dos resultados da autoavaliagédo dos 6rgdos e
entidades participantes do GESPUBLICA; e reconhecer e premiar os 6rgédos e entidades da administracio
plblica, participantes do GESPUBLICA, que demonstrem qualidade em gestdo, medida pelos resultados
institucionais obtidos.

Em conformidade com o Estatuto da Universidade Federal do Pard, publicado no DOU de 12 de julho de
2006, os Conselhos Superiores sdo 6rgaos de consulta, de deliberacdo e de recursos no ambito da UFPA.
S&o Conselhos Superiores:

O Conselho Universitario — CONSUN; o Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE; as
Pro-Reitorias.

O Conselho Universitario — CONSUN; o Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE; o
Conselho Superior de Administracdo — CONSAD.

O Conselho Universitario — CONSUN; o Conselho Superior de Administracdo — CONSAD; as Coordenadorias
dos Campi.

O Conselho Universitario — CONSUN; o Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE; as
Diretorias de Unidades Académicas, incluidas as Especiais.

O Conselho Universitario — CONSUN; o Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE; as
Diretorias e Coordenadorias de Subunidades Académicas.
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O Decreto n°® 5.707/2006 instituiu a Politica de Desenvolvimento de Pessoal a ser implementada pelos érgaos
e entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e regulamentou dispositivos da
Lei n°8.112, de 11 de dezembro de 1990. Sao Instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal:

Plano anual de capacitagao.

Relatério de execucéo do plano anual de capacitacao.

Plano trimestral de capacitacéo; e relatorio de execugéo do plano trimestral de capacitagéo.

Plano semestral de capacitacéo; relatério de execucdo do plano semestral de capacitacdo; e sistema de
gestdo por competéncia.

Plano anual de capacitacéo; relatério de execucao do plano anual de capacitacdo; e sistema de gestdo por
competéncia.

O conjunto Misséo, Visdo e Principios da UFPA representa sua identidade institucional, facilitando e
promovendo a convergéncia dos esforcos humanos, materiais e financeiros, constituindo-se em um conjunto
de macrobalizadores que regem e inspiram a conduta e 0os rumos da Instituicdo em direcdo ao cumprimento
do seu PDI. A triade serve de guia para os comportamentos, as atitudes e as decisdes de todas as pessoas,
gue, no exercicio das suas responsabilidades e na busca dos seus objetivos, estejam executando a Missao,
na direcdo da Visdo, tendo como referéncia os principios institucionais. Os Principios do PDI da UFPA
contém

promover a universalizagdo do conhecimento; o respeito a ética e a diversidade étnica, cultural e biol6gico; o
pluralismo de ideias e de pensamento; o0 ensino publico e gratuito; a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensado; a flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos académicos; a exceléncia
académica; a defesa dos direitos humanos e a preservacao do meio ambiente.

produzir, socializar e transformar o conhecimento na Amazonia para a formacdo de cidaddos capazes de
promover a construcdo de uma sociedade sustentavel, ser referéncia nacional e internacional como
universidade multicampi integrada a sociedade e centro de exceléncia na producdo académica, cientifica,
tecnoldgica e cultural.

ser referéncia nacional e internacional como universidade multicampi integrada a sociedade e centro de
exceléncia na producdo académica, cientifica, tecnolégica e cultural; a defesa dos direitos humanos e a
preservacédo do meio ambiente; o respeito a ética e a diversidade étnica, cultural e bioldgico.

produzir, socializar e transformar o conhecimento na Amazonia para a formacdo de cidaddos capazes de
promover a construgdo de uma sociedade sustentavel; a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo; a flexibilidade de métodos, critérios e procedimentos académicos.

ser referéncia nacional e internacional como universidade multicampi integrada a sociedade e centro de
exceléncia na produc¢do académica, cientifica, tecnoldgica e cultural; o ensino publico e gratuito; o pluralismo
de ideias e de pensamento.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A formatacdo das particdes de disco em sistemas operacionais é fundamental para leitura e gravacédo de
arquivos. Sendo assim, leia os enunciados abaixo sobre formacdes em sistemas operacionais Linux e
considere V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

O sistema de arquivos ext2 é reconhecido pelo sistema operacional Linux, mas nédo € nativo.

O sistema de arquivos ext3 possui melhorias em relacdo ao sistema de arquivos ext2, destacando-se o
sistema de journaling e o suporte a arquivos de até 16GB para tamanho de bloco de 1KB.

O NTFS é o sistema de arquivos nativo do Linux.

Swap € utilizado em particdes Linux com o intuito de melhorar a velocidade de leitura e a gravagdo de
arquivos.

A sequéncia correta €
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O sistema de journaling em sistemas operacionais Linux € utilizado para

rastrear o acesso ao disco, adicionando maior seguranca em sistemas operacionais Linux. Toda vez que um
acesso ao disco ocorre, sdo gerados logs para rastrear estas operacoes.

melhorar a disponibilidade e a tolerédncia a falhas em sistemas de arquivos Linux. O journaling grava as
operacdes realizadas no disco em uma area para serem analisadas caso ocorra uma falha.

melhorar o desempenho de leitura e gravacdo de disco. Sempre que o sistema operacional deseja realizar
uma leitura no disco, o journaling realiza uma contagem de frequéncia de acesso, assim ele sempre grava os
arquivos mais acessados em uma area especifica do disco, e, quando uma nova requisi¢cao para este arquivo
ocorre, ele tem busca, leitura e gravacédo otimizadas.

auxiliar a memoaria principal do sistema operacional. Sempre que a memoéria principal do sistema ndo é
suficiente para armazenar todos dados que estdo sendo utilizados, o journaling separa um espaco no disco
para armazenar os dados menos utilizados na memoéria principal, liberando mais espaco para ela.

realizar uma melhor desfragmentacéo do disco. O journaling realiza frequentes andlises no disco para saber
qguando é necessario efetuar uma desfragmentacao no disco.

Para administrar um sistema operacional Linux, sdo necessérios alguns conhecimentos sobre os comandos
mais utilizados. Sobre comandos do sistema operacional Linux, € correto afirmar:

O comando echo é utilizado para mostrar o conteddo de arquivos binarios ou de texto.
O comando cd é utilizado para ler o contetdo do diretério local.

O comando clear é utilizado para apagar o conteido de um arquivo especificado.

O comando cut é utilizado para mover um arquivo de um diretério para outro.

O comando In cria links para arquivos e diretérios no sistema.

Analise as afirmativas sobre manutencéo de sistemas operacionais Linux e considere V para as verdadeiras e
F para as falsas.

Para realizar uma checagem da integridade de um sistema de arquivos em disco, pode ser utilizada a
ferramenta fsck.

O arquivo etc/passwd é utilizado para armazenar os logs de autenticacdo do sistema. Toda tentativa,
sucedida ou nao, de login no sistema é registrada neste arquivo com a data e hora. Por isso este arquivo é
muito importante para verificar a seguranca do sistema.

A ferramenta badblocks realiza uma busca por blocos defeituosos em um dispositivo de armazenamento e a
correcéo desses blocos.

A ferramenta defrag permite realizar uma desfragmentacdo em uma unidade de disco. A desfragmentacao
melhora o desempenho de leitura de arquivos quando a taxa de fragmentacao esta elevada.

A sequéncia correta €
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Leia as afirmativas sobre a configuracdo de rede em sistemas operacionais Linux e considere V para as
verdadeiras e F para as falsas.

O comando traceroute avalia todas as rotas que um pacote pode percorrer até um destino especificado e
destaca o melhor caminho. Este comando € muito utilizado para otimizar o envio e recebimento de dados na
rede.

O comando ping € utilizado para saber se um destino especificado esta disponivel na rede através do envio
de pacotes ICMS ECHO_REQUEST.

O comando ifconfig € utilizado para configurar as interfaces de rede do computador. Por exemplo, com este
comando é possivel alterar o endereco IP de uma interface.

O comando wall permite configurar e gerenciar o firewall do sistema. Com este comando é possivel criar
regras personalizadas de acesso ao sistema.

A sequéncia correta €
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O pacote de funcionalidades iproute2 oferece utilitarios para gerenciamento de redes em maquinas Linux.
Dentre as fungdes que pode oferecer, uma delas € definir um caminho estatico para uma rede. Assinale a
alternativa que indica como esse caminho pode ser adicionado, considerando a rede 192.168.0.0/24 e o ip
192.168.100.1 a ser adicionado.

root@pc01:~$ route add 192.168.100.1 via 192.168.0.0 netmask 255.255.255.0
root@pc01:~$ ip route add 192.168.0.0/24 via 192.168.100.1

root@pc01:~$ iproute2 add 192.168.0.0/24 via 192.168.100.1

root@pc01:~$ route add —s 192.168.0.0 netmask 255.255.255.0 via 192.168.100.1
root@pc01:~$ ip route add 192.168.100.1 via 192.168.0.0/24

A colecdo de objetos gerenciados pelo Simple Network Management Protocol (SNMP) é definida como
Management Information Base (MIB). Sobre a MIB e o0 acesso a ela é correto afirmar:

Apresenta estrutura légica horizontal, para otimizar 0 acesso as consultas sobre os dispositivos de rede.

O SNMP utiliza comandos GET e SET para acesso a MIB.

A MIB pode conter tipos de dados complexos, tais como: grafos, arvores, heaps, que descrevem informacdes
sobre as estatisticas de acesso ao dispositivo de rede.

A MIB apresenta apenas uma tabela com todos os dados sobre os dispositivos de rede, e ndo ha dados de
relacionamento sobre os dispositivos gerenciados.

N&do é possivel realizar extensdes proprietarias da MIB, uma vez que podem ocorrer problemas de
interoperabilidade.

Open Shortest Path First (OSPF) é um protocolo de roteamento para redes IP (Internet Protocol). O OSPF
encapsula seus dados no protocolo

UDP
TCP
RIP
BGP
IP

Em relacao ao IPv4 e o IPv6, é correto afirmar:

No IPv4, o broadcasting é bastante utilizado, ja no IPv6 utiliza-se multicasting.

O IPv4 utiliza os conceitos de classe de enderecamento A, B e C, o IPv6 estende essas classes para A, B, C,
DeE.

O IPv4 e O IPv6 possuem cabecalhos de dados iguais.

O enderecamento do IPv4 é de 32 bits e o do IPv6 é de 64bits.

O enderecamento IPv4 ja foi descontinuado, e todos os enderecos dos dispositivos de rede ja funcionam com
enderecamento IPv6.

Analise o padrdo que prevé a divisdo de uma rede fisica Ethernet em diversas redes virtuais, adicionando
rétulos de 32 bits nos quadros de dados para auxiliar os elementos comutadores.

IEEE 802.11ac
IEEE 802.1Q
IEEE 802.6
IEEE 802.3
IEEE 802.12

O Routing Information Protocol (RIP) € um protocolo utilizado no roteamento de pacotes. Sobre o RIP, é
correto afirmar:

Tem como base somente algoritmos de roteamento hierarquico, para otimizar o tempo de roteamento.
Permite contar, no minimo, 15 (quinze) saltos de roteamento, para constru¢céo da tabela de roteamento.
Utiliza por padréo o protocolo TCP.

N&o ha versdes do RIP para IPv6.

Utiliza como métrica de roteamento o nimero de roteadores entre uma origem e um destino.

10
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Sobre a arquitetura TCP/IP e o0 modelo OSlI, considere os itens a seguir.

O protocolo SMTP pode ser classificado dentro da camada de aplicacéo.

O protocolo TCP é definido na camada de sessdo no modelo OSI.

O Token Ring é um protocolo da camada de Enlace, ndo da camada de Transporte.

A camada de Transporte ndo existe no modelo OSI, sendo substituido pela camada de apresentacéo.

Estao corretos os itens
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I, Il e lll, somente.
Il e IV, somente.

| e ll, somente.

I, lll e IV, somente.
I e lll, somente.

O Padréo de redes sem fio Wi-Fi tem a definicdo das transmissfes de frequéncia nas seguintes bandas:

24 GHze 5GHz

3.2GHz e 8 GHz

1.1 GHz, 2.2 GHz e 3 GHz
4 GHz e 5 GHz

2GHz e 4.3 GHz

No padréo de redes definido pela IEEE 802.11, sdo exemplos de protocolo de seguranca:

ETSI e WEP
TKIP e WEP
RCA e FDDI
GSM e WPA
BIP e ALOHA

O protocolo para uso da Ethernet, definido pelo conjunto de padrdes IEEE 802.3, divide a camada de Enlace
do modelo OSI, no minimo, nos seguintes elementos:

Cliente MAC e CSMA MAC.

Cliente ADSL e Mensageiro assincrono.

Controle de Enlace Légico e Mensageiro Assincrono.
Controle de Enlace Légico e Controle de Acesso ao Meio.
Controle de Acesso ao Meio e CSMA MAC.

O padrao TIA/EIA-568 (EIA/TIA-568) é um padrdo internacional relacionado ao Sistema de Cabeamento
Estruturado (SCE), por exemplo, de um edificio comercial. Sdo exemplos de subsistemas do SCE da EIA/TIA-
568:

Entrada do Edificio, Area dos Nobreaks e Sala de Equipamentos.
Sala de Equipamentos, Area de Trabalho e Area do CPD.
Backbone Vertical, Backbone Horizontal e Area do CPD.

Area de Trabalho, Sala de Equipamentos e Entrada do Edificio.
Area dos Nobreaks, Sala dos equipamentos e Area do CPD.

Leia as afirmativas abaixo sobre fibras épticas e considere V para as verdadeiras e F para as falsas.

As fibras Opticas tém uma maior capacidade de transmissao de dados em relacdo aos cabos par trancado e
também sdo imunes aos ruidos eletromagnéticos.

As fibras monomodo tém maior alcance de transmissédo que as fibras multimodo. Assim, podem ser utilizados
menos repetidores de sinal ao longo do cabo.

As fibras multimodo podem oferecer uma comunicagéo duplex ou halfduplex por um Unico cabo, enquanto as
fiboras monomodo néo podem.

O funcionamento das fibras 6pticas depende de uma propriedade fisica chamada reflexdo, uma vez que a
casca das fibras é feita de um material espelhado, o que possibilita que os raios de luz emitidos de uma
extremidade do cabo sejam refletidos até a outra extremidade do cabo.

A sequéncia correta é
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Sobre os cabos UTP, é correto afirmar:

Cabos categoria 3, definidos pela EIA/TIA-568, utilizados pelo padraol0BASE-T, sdo recomendados para
taxas entre 50Mbits/s e 100Mbits/s.

Cabos categoria 5, utilizados pelo padrdo 100BASE-TX, podem alcancar distancias maiores que 100 metros
sem o auxilio de repetidores e mais até 200Mbits/s de taxas.

UTP categoria 6a adiciona blindagem ao cabo UTP categoria 6 (ISO/IEC 11801:2002).

UTP categoria 7a usa até 8 pares (ISO/IEC 11801 2nd Ed. Am. 2.).

As categorias 1, 2, 3, 4 e 5 estdo descontinuadas.

Usando cabeamento estruturado para topologia de redes do tipo mesh (ou em malha), o nimero maximo de
conexdes C para o niumero de nés N que a rede deve ter para que cada no tenha conexdo com todos os
outros nos é

N-1
c=22
2

C=N><(N—1)+§

c=N2x 22
2
C = NX(N-1)
2
C=N*-N
O padrao ITUT-T X.509 para Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP), atualmente na verséo 3, especifica o

formato dos certificados digitais e garante uma autenticidade forte através da chave publica. Considerando o
padrdo X.509, é possivel encontrar as seguintes informacdes em um certificado digital:

As chaves privadas dinamicas da entidade especificada no certificado.

Os dados sobre as entidades que podem acessar as informac¢des da entidade especificada no certificado.
Os dados sobre as entidades que podem validar as informacdes da entidade especificada no certificado.
Os critérios de revogacao do certificado em questéo.

As informagdes de periodo de validade do certificado e a identificagdo do emissor do certificado.

Leia as afirmativas abaixo sobre certificacdo digital e Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP) e considere V
para as verdadeiras e F para as falsas.

As autoridades de certificagcdo raiz possuem um certificado autoassinado.

Os certificados digitais séo criptografados com a chave publica de um algoritmo assimétrico, por exemplo, o
RSA. Assim somente a entidade que possui a chave privada pode descobrir seu contetdo.

O certificado digital € um arquivo digital que guarda informag¢des de uma entidade, uma chave publica (gerada
a partir de um algoritmo de criptografia assimétrica) que pertence a entidade e uma assinatura digital.

A assinatura digital € o processo de garantir a autenticidade de um documento digital. Essa assinatura é
realizada criptografando todo o documento digital com uma chave privada.

A sequéncia correta €

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
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(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

A criptografia € o estudo de técnicas e métodos pelos quais se busca tornar uma mensagem ilegivel por
aqueles que ndo detenham seu segredo, ou chave. Chaves criptograficas podem ser divididas em dois
grupos: simétricas e assimétricas. Na criptografia assimétrica, sdo utilizados algoritmos baseados em pares
de chaves (chave publica e chave privada) no processo criptografico, de forma que uma mensagem cifrada
com a chave publica s6 podera ser lida pelo possuidor da chave privada correspondente. Assinale a
alternativa que lista mecanismos de criptografia assimétrica.

SHA1 e IDEA
PGP e RSA
DES e RC4
MD5 e SHA1L
RSA e RC4
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(A)
(B)
(©
(D)
(E)
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Um firewall € um tipo de protecéo de rede que objetiva estabelecer um enlace controlado para um n6 ou
conjunto de nds em uma rede, de forma a criar um “perimetro de seguranca”. Um tipo de controle NAO
utilizado por firewall € o

Controle de Servico: controla os tipos de servico da Internet que podem passar pelo firewall com base em,
por exemplo, endereco IP e nimero de porta utilizado.

Controle de Dire¢do: controla a dire¢éo, entrada ou saida que determinadas solicitacdes sao permitidas a fluir
atraveés do firewall.

Controle de Usuério: controla o acesso a um determinado servigo através do firewall com base no usuario
gue esta realizando a requisicao.

Controle de Comportamento: controla a utilizacdo de determinados servicos, como tipo de acesso a um
servidor protegido ou filtragem de conteldo trafegado através do firewall.

Controle de Clientes: controla as requisicdes que podem ser realizadas através do firewall notificando e
configurando os clientes internos ao “perimetro de seguranca” estabelecido.

Um ataque distribuido de negacéo de servico, Distributed Denial of Service (DDoS), € um atague que visa
tornar indisponiveis os recursos de um sistema. Essa indisponibilidade usualmente é explorada tentando
sobrecarregar um provedor de um determinado servico com uma grande quantidade de requisicfes
atacantes, ao ponto que requisicfes legitimas ndo possam ser atendidas. Considere as afirmativas abaixo
sobre DDoS e indique V para as verdadeiras e F para as falsas.

E um tipo de ataque que pode ser realizado por vérios IPs diferentes.

Impede que os recursos do provedor do servico sejam exauridos desconectando-o durante a duracdo do
ataque.

Tenta identificar a origem do ataque e aplica politicas de bloqueio de acesso para prevenir ataques futuros
oriundos da mesma origem.

Utiliza mecanismos de deteccdo de ataques, baseado em namero de requisi¢cdes ou analise de conteldo, e
efetua o bloqueio destas requisicdes como contramedida de um ataque em andamento.

A sequéncia correta é

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
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(A)
(B)
(©
(D)
(E)
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(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

F,V,F F.
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Remote Authentication Dial in User Service (RADIUS) é um protocolo de rede que define regras e
convengdes para comunicacdo entre dispositivos conectados a rede, na tarefa de prover autenticacéo,
autorizagdo e contabilizacdo de maneira centralizada para um determinado servico na rede. Quanto ao
protocolo RADIUS é INCORRETO afirmar:

Um pacote de dados RADIUS envia atributos em uma estrutura chamada Attribute Value Pairs (AVP), que
trafegam dados tanto na requisicdo quanto na resposta das transacoes.

Diferentes implementagdes do protocolo RADIUS podem apresentar diferentes conjuntos de atributos
mantendo-se no protocolo, isso se deve ao uso de Vendor-Specific Attributes (VSAS).

Um conjunto de informacdes é utilizado pelo servidor para verificar possiveis alteracdes nos dados do pacote,
estes sdo denominados Attribute Metadata Values (AMV).

RADIUS utiliza UDP na camada de transporte, e a utilizagdo do RADIUS com TCP ainda esta em fase
experimental (RFC 2865 e RFC 6613).

Uma requisicdo de acesso no protocolo pode ser aceita, rejeitada ou requerer informacdes adicionais do
cliente.

TACACS é um protocolo de comunicacdo com servidores de autenticacdo remota. Sobre o TACACS, é
correto afirmar:

E possivel utiliza-lo tanto com protocolo TCP quanto com UDP.
E compativel com TACACS+.

E necessario um certificado digital para utiliza-lo.

E necessaria somente a chave de acesso publica.

E necessaria a criptografia assimétrica.
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(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
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(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO
EDITAL N.° 72/2015 — UFPA, DE 11 DE MAIO DE 2015

O Processo de Gestdo de Riscos em Seguranca da Informacao é composto de quatro atividades principais,
séo elas:

Registro, Identificacdo, Solucéo e Teste.
Analise/Avaliagdo, Tratamento, Aceitacdo e Comunicagao.
Identificacdo, Escolha da Solugéo, Teste e Catalogacéo.
Analise/Avaliagdo, Solucéo, Teste e Catalogacéo.
Comunicacéo, Identificacéo, Solucdo e Teste.

Como exemplo de questdo que NAO deve ser contemplada em uma Politica de Seguranca da Informagéo,
cita-se o(a):

Manuseio da informagéo.
Uso do correio eletrdnico.
Seguranca do trabalho.
Resposta a incidentes.
Propriedade intelectual.

Sobre os modelos de estratégia a serem adotados em planos de continuidade de negécio, considere as
seguintes afirmativas e indique V para as verdadeiras e F para as falsas.

Modelo Ativo/Backup — a organizacdo opta pelo uso de recursos sobressalentes que poderdo ser utilizados
em caso de desastre. O modelo envolve a realocacdo da forca de trabalho, dos sistemas e dos dados para
outra localidade.

Modelo Ativo/Ativo — é o uso de duas ou mais localidades operacionais geograficamente separadas, tendo
suas operacfes divididas entre elas, e que elas possam servir como contingéncia entre si.

Modelo Localidade Alternativa — consiste no uso de uma localidade sobressalente que recebe parte das
operacdes de forma periddica com propdsito de testar e homologar seu funcionamento.

A sequéncia correta é

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
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(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

V,FeF.
F,VeV.
V,VeF.
F,FeV.
V,VeV.

O Information technology Infrastructure Library (ITIL) € um conjunto de préaticas para o gerenciamento de
servigos Tl, com foco no alinhamento destes servicos com as necessidades do negdcio de uma organizacao.
De acordo com a versdo 3 do ITIL, assinale a opcdo que apresenta fases validas do ciclo de vida de um
servigo.

Desenho do Servico, Plano de Responsabilidade e Gerenciamento dos Servi¢os, Plano de Contingéncia.
Estratégia de Servico, Plano de Responsabilidade e Gerenciamento, Melhoria Continua do Servico.

Transi¢éo de Servigo, Operacao de Servi¢o, Melhoria Continua do Servico.

Estratégia de Servico, Portfélio de Servicos, Plano de Contingéncia.

Estratégia de alinhamento com o Negdcio, Plano de Continuidade do Servico, Avaliacdo do retorno do
Investimento.
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