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Parte 1

Para responder as questdes de numeros 01 a 05, leia o texto a seguir.
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Lingua Portuguesa

Gentileza gera gentileza

A mais subestimada das virtudes humanas faz muita falta no mundo

titulo da coluna foi to-

mado emprestado de-

le, o préprio Gentileza.
Gentileza foi um grande ho-
mem, com um grande legado e
uma grande vida.

Passou a maior parte
dela pregando a gentileza co-
mo um modo de existir. Depois
que morreu, em 1996, velhi-
nho, aos 79 anos, a Companhia
de Limpeza Urbana do Rio co-
briu seus escritos nas pilastras
do viaduto do Caju com tinta
cinza. Nao podia ser mais sim-
boélico. O apagamento de Gen-
tileza gerou um movimento de
reacdo chamado "Rio com gen-
tileza", que resgatou o livro ur-
bano de Gentileza e propde a
gentileza como uma forma de
estar no mundo.

E sério. Parece pouco. E
muito. Faz uma enorme dife-
renca. Quando somos maltra-
tados em algum lugar, por
alguém, isso ja envenena o
nosso dia. E desencadeia rea-
¢cbes desencontradas em ca-
deia. Por outro lado, as vezes
nem percebemos, mas a bele-
za de outro dia, nosso suspeito
bom-humor num dia comum,
comecgou la , quando al-
guém teve um gesto gentil,
nos acolheu com simpatia, nos
tratou bem. Seja o nosso che-
fe, o motorista do 6nibus, o
balconista da padaria. Faz bem
para a vida ser tratado com
gentileza. E um gesto gentil
também desencadeia reacbes
similares em cadeia. Gentileza,
o profeta, tinha toda a razéo
quando respondia aos que o
chamavam de maluco: "Ma-
luco pra te amar, louco pra te
salvar".

Se cada um de nés fizer
uma reconstituicdo mental do
nosso dia, hoje mesmo, vai
perceber que o pior dele foi
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causado nao foram
gentis conosco nem fomos
gentis com os outros. Desde o
bom dia que faltou, o por favor
que nao foi dito, a buzina des-
necessaria no transito, a cara
fechada, o sorriso que econo-
mizamos, a ajuda que poderia-
mos ter dado e ndo demos, ou
ainda a que ndo recebemos, o
elogio que nao veio, a critica
que deveria ter sido feita para
somar, mas foi programada pa-
ra massacrar, o veneno que es-
correu da nossa boca e da dos
outros. Uma soma de peque-
nos e desnecessarios gastos de
energia que sO serviram para
nos intoxicar.

Gentileza é o exercicio
cotidiano de vestir a pele do
outro. E cuidar ndo de alguém,
mas de qualquer um. Mesmo
que ele nao seja nosso paren-
te, mesmo que seja um estra-
nho. Cuidar por nada. Sem
precisar de motivo. Cuidar por
cuidar.

algo tao essen-
cial se tornou supérfluo? Por-
que gentileza ndo se consome,
talvez. Nao tem valor monetéa-
rio. Nao se ganha nada de ma-
terial com ela. Também néo
custa nada.

Hoje, tratar____as pes-
soas, marchar pelos corredo-
res, fechar a cara, ndo dar bom
dia e dizer coisas duras sem
nenhum cuidado parece ser
um atributo dos poderosos.
Quase uma virtude. O conjunto
de caracteristicas que costuma
cercar o poder é imediatamen-
te incorporado pelos subordi-
nados. Nessa logica, ha sem-
pre alguém a quem ndo pre-
cisamos beneficiar, ndo com a
nossa gentileza, porque genti-
leza ndo tem nada a ver com
iSsO, mas a quem nao precisa-
mos beneficiar com a nossa
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Fonte: BRUM, E. Gentileza gera gentileza. Epoca, 05 out. 2009.

bajulacéo.

Acho que ser gentil ndo
€ nada prosaico, € um ato de
resisténcia diante de uma vida
determinada por valores calcu-
laveis: s6 faco tal coisa se
ganhar algo em troca, seja
dinheiro ou um dos muitos pe-
quenos poderes ou um ponto
a mais com quem manda.
A gentileza vira essa légica do
avesso: sou gentil sem esperar
nada em troca.

Gentileza ndo é mesmo
algo que temos, é mais algo
que somos. E que nos tor-
namos. Talvez o verdadeiro
poder esteja naquele que pode
dar sem esperar nada em tro-
ca. Como Gentileza.

Assim como inventa-
ram um dia sem carro, acho
que poderiamos criar um dia
com gentileza. Nao precisa ser
uma campanha de massa, bas-
ta uma decisao interna, silen-
ciosa, de cada um. SO para
experimentar. Um dia s6 ten-
tando ser gentil. Engolindo a
palavra rispida, calando a fofo-
ca ainda no esb6fago, olhando
de verdade para as pessoas,
escutando o que o outro tem a
dizer, mesmo que ndo nos
pareca tdo interessante, sor-
rindo um pouco mais.

Pequenos gestos. Se-
gurar o elevador, dar oi e dar
tchau, ndo se atravessar na
frente de ninguém nem sair
correndo para ser o primeiro,
ter paciéncia em vez de se
irritar, elogiar um pouco mais,
deixar passar o que nao foi tdo
legal, mas também né&o foi tdo
grave e, quando a critica for
imprescindivel, abusar da deli-
cadeza. Um dia s6, mesmo que
seja apenas para experimentar
algo diferente. Quem sabe o
que pode acontecer?

Disponivel em: http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EM196818-15230,00-GENTILEZA+GERA+GENTILEZA.html. (Adaptado)


http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI96818-15230,00-GENTILEZA+GERA+GENTILEZA.html

01

Com relacéo a grafia e ao sentido no contexto, assi-
nale a alternativa que preenche corretamente as la-

cunas na sequéncia do texto.

© traz - porque - Porque - mal

© atrds - porque - Por que - mal
© tras - por que - Porque - mal
d atrds - porqué - Por que - mau

e atras - por que - Por que - mau

02

Considerando os dados contextuais e as ideias defen-

didas no texto, assinale a alternativa INCORRETA.

© No ano da publicagdo do texto, o profeta Genti-

leza, se estivesse vivo, estaria com 92 anos.

© O mau-humor, assim como o bom-humor, cos-
tuma estar associado a forma como as pessoas

se tratam no dia a dia.

© Reacbes em cadeia s8o proporcionais aos

maus-tratos ou as gentilezas que se praticam.

d A gentileza é um valor supérfluo que os podero-
sos da atualidade evitam praticar para ndo pa-

recer bajulacéo.

e A gentileza é parte da esséncia de quem da sem

esperar nada em troca, e ndo algo que se tenha.

03

Com relagdo a recursos linguisticos empregados no

texto, considere as afirmativas a seguir.

I - A palavra "mesmo", na linha 51, expressa exati-
dao quanto ao instante do enunciado, ao passo que,
na linha 118, enfatiza o argumento de que faz parte,

podendo ser substituida por de fato.

Il - O termo "mesmo que", nas linhas 75-76, esta-
belece relacdo de sentido equivalente ao seu em-
prego na linha 152, podendo, em ambas as ocor-
réncias, ser substituido, sem alteracdo do sentido,

por ainda que.

Il - O elemento "porque" (1.101) poderia ser subs-
tituido por porquanto, mantendo-se a relagédo

explicativa.
Esta(ao) correta(s)
© apenas |l

© apenas Il.

© apenas lll.

d apenas Il e Ill.

e I, 11 elll

04

Sobre a pontuacdo empregada no texto, assinale
V (verdadeira) ou F (falsa) em cada afirmativa a

seguir.

( ) Nas linhas 28 e 37, o ponto pode ser substituido
porvirgula, sem alteracdo do sentido e sem pre-

juizo a norma-padrao.

( ) O ponto depois de "nada" (1.78) e depois de
"motivo" (1.79) é usado com valor expressivo
que, associado a reiteracdo, serve para des-
tacar a esséncia da gentileza como a auséncia

de motivo para cuidar de qualquer pessoa.

03
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( ) Na linha 141, o ponto contribui para destacar a
avaliacao atribuida aos gestos especificados na
sequéncia do paragrafo, razdo pela qual poderia

ser substituido pordois-pontos.
A sequéncia correta é
0O F-V- VW
O V- V- E
0O F- F- W
d V- F-F

e F- F- R

05

Com relagcdo ao emprego de recursos que contribu-
em para a argumentatividade do texto, considere as

afirmativas a seguir.

I - Da linha 81 a 85, é apontada, com conviccao, a
auséncia de valor monetario como causa da super-

fluidade da gentileza.

Il - No pendltimo paragrafo do texto, € indicada a
necessidade de realizacdo de uma intensa campa-
nha que incentive a pratica de gestos de gentileza,

exemplificados no ultimo paragrafo.

Il - A palavra "quando" (1.150) introduz uma condi-
¢ao para o excesso de delicadeza.

Esta(do) correta(s)

0 apenas I

0 apenas Il.

0 apenas lll.

d apenas |l e ll.

e I, 1lelll

04

Para responder a questao 06, leia o texto a seguir.

Fonte: BECK, Alexandre. Armandinho zero. Florianépolis: A. C. Beck, 2013. p. 44.

06

Com relagdo ao uso da norma-padréo da lingua,
assinale V (verdadeira) ou F (falsa) em cada afirma-

tiva a seguir.

( ) No primeiro quadro da tira, o verbo "mente" de-
veria ser substituido por mentir, tendo em vista

a relacao condicional expressa por "se".

( ) No segundo quadro da tira, "atende" deveria ser
substituido por atenda, adequando-se a pes-

soa marcada por "vocé", presente no primeiro

quadro.

( ) Se mantida a forma "atende", no segundo qua-
dro, a forma "diga", no quarto quadro, deve ser
substituida por diz para manter a uniformidade

no uso da segunda pessoa do discurso.
A sequéncia correta é

GyV-F-F

© V- F- V.



Para responder as questdes de numeros 07 a 10, leia o texto a seguir.

H.u=

A tolerancia a corrupcédo no Brasil: uma antinomia entre normas morais e

pratica social.

1 uando se abre ojornal, é
raro ndo nos defrontar-
mos com escandalos no

mundo politico. Casos de mal-
5versacao de recursos publicos,
uso indevido da maquina ad-
ministrativa, redes de cliente-
las e tantas outras mazelas
configuram uma sensacdo de
io mal-estar coletivo, que nos
leva a olhar de modo muito
cético os rumos que a politica,
no Brasil, tem tomado. Criam-
se, dessa forma, um clamor

15 moral e um clima de caca as

bruxas que geram instabili-
dade e um muro de lamenta-
¢cdes e barreiras a projetos de
politicas publicas. Contudo,
Xapesar da sucessdo de es-
candalos no Brasil, existe
uma sensacdo de impoténcia
por parte da sociedade; a
corrupcdo € tolerada, e os
2 cidaddos ficam apenas aguar-
dando qual serd o proximo
escandalo que circulara nos

jornais.
Essa sensacdo de mal-

30 estar coletivo com a corrupgao

cria concepcdes de senso co-
mum de uma natural
desonestidade do brasileiro.
Um dos tracos caracteristi-

Fonte: FILGUEIRAS, F. A tolerancia a corrupgédo no Brasil: uma antinomia entre normas morais e pratica social. Revista Opinido Publica, Campinas, v. 15, n. 2, nov. 2009.

FHcos do senso comum no Bra-
sil € que o brasileiro tipi-
co tem carater duvidoso e,

, hdo se nega a levar
algum tipo de vantagem no

40 &mbito das relagcBes sociais
ordinarias. Por isso, varios
indicadores de confianca apon-
tam o Brasil como um pais on-
de a desconfianca impera. Para

45além do senso comum, esse
tipo de leitura da realidade so-
cial brasileira converge para
termos centrais das interpre-
tacOes do pais, e a producao de

50 conceitos no mundo académi-
co também incorpora esse tipo
de visdo, sendo o brasileiro ti-
pico um cidaddo voltado para
seus desejos agonisticos, que

5% se expressam em formas soci-
ais como o jeitinho e a malan-
dragem. Culpa-se, sobrema-
neira, nossa heranca histoérica
deixada pelo mundo ibérico,

@ que teria feito com que o Brasil
nao conhecesse o0 processo de
racionalizacdo tipico do Oci-
dente e nao incorporasse o0s
valores e principios do mundo

66 protestante, ascético e voltado
para uma ética dos deveres e
do trabalho.

O projeto de interpre-

tacdo do Brasil fornecido pela

vertente do patrimonialismo
tende___ tomar esse pressu-
posto como caracteristica an-
tropolégica, alicercada em vi-
sdo muitas vezes derivada de

75outras experiéncias sociais.
Afinal, a heranca do patrimo-
nialismo ibérico deixou algu-
mas mazelas na constituicdo
da sociedade brasileira, o que

& acarretaria projetos de ruptura
com o passado.

A préatica de corrupcéo
ndo esta relacionada
aspectos do carater do brasi-

& leiro, mas a constituicdo de
normas informais que institu-
cionalizaram certas praticas ti-
das como moralmente de-
gradantes, mas cotidiana-

D mente toleradas. A antinomia
entre normas morais e pratica
social da corrup¢do no Brasil
revela que ha uma outra anti-
nomia: a corrupcdo €é expli-

9% cada, no plano da sociedade
brasileira, pelo fosso que sepa-
ra os aspectos morais e valora-
tivos da vida e da cultura poli-
tica. Isso acarreta uma tole-

100 rancia a corrupcgdo que esta na
base da vida democratica pos-
1985.

Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/op/v/s/n2/05.pdf. Acesso em 30 mai. 2015. (Adaptado)

07

Considerando o emprego da norma-padréo e a cons-

© acerca

trucdo de sentido, assinale a alternativa que preen-

d acerca

che corretamente as lacunas na sequéncia do texto.

(© acerca - a principio - a -

© acerca - a principio - a -

e acerca

em principio - a - a
por principio - a - a

a principio - a - a

05


http://www.scielo.br/pdf/op/v/s/n2/05.pdf
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08

Em relacdo a formacédo de palavras usadas no texto,

considere as afirmativas a seguir.

I - As palavras "impoténcia"” (1.22) e "desonesti-
dade" (1.33) sdo formadas pelo processo de deriva-
cao prefixal e sufixal, e os prefixos de ambas as pa-

lavras denotam negacéo.

Il - A palavra "malandragem" (1.56-57) é formada
pelo processo de derivacdo sufixal e significa o re-

sultado da acdo de ser malandro.

Il - As palavras "sobremaneira” (1.57-58) e "anti-
nomia"” (1.90) sdo formadas pelo processo de com-
posicdo por justaposicdo e derivacdo prefixal, res-

pectivamente.
Esta(do) correta(s)
© apenas |

© apenas Il.

© apenas lll.

d apenas | e ll

e I, Il elll

09

Em relacao as escolhas linguisticas e a construcédo de

sentido no texto, considere as afirmativas a seguir.

| - Se 0 adjunto adverbial "nao" (1.2) fosse desloca-
do para antes de "é raro" (1.1-2), o sentido da infor-

macdao seria mantido.

Il - As expressdes "um clamor moral" (1.14-15) e
"um clima de caga as bruxas" (1.15-16) correspon-
dem ao agente da acdo expressa por "Criam-se"
(1.13-14) e sinalizam a intencdo de encobrimento

dos responséaveis pela acéo.

111 - O pronome "que" (1.16) retoma a palavra "bru-

06

xas" (1.16), motivo pelo qual o verbo "geram" (1.16)
esté flexionado.

IV - O modo verbal empregado em "conhecesse"
(1.61) e "incorporasse" (1.63 ) esta condicionado ao
uso do tempo verbal "teria feito" (1.60), que ex-
pressa incerteza e relaciona um fato futuro a um

fato passado.
Esta(ao) correta(s)

a apenas L. © apenas Il e lll.

© apenas Il. © apenas Il e IV.

© apenas | e IV.

10

Com relagdo ao emprego de recursos coesivos e a
construcao de sentido no texto, assinale V (ver-
dadeira) ou F (falsa) em cada uma das afirmativas a

seguir.

( ) A expressédo "Esse tipo de visdo" (1.51-52) reca-
pitula a informacéao anterior de que no Brasil im-
pera a desconfianca, em razdo de o brasileiro
tipico ter um caréater duvidoso e ndo se negar a

levar vantagem nas relacdes sociais.

( ) A palavra "que", na linha 27, introduz uma in-
formacdo que restringe o referente anterior, en-
quanto, na linha 93, introduz o complemento

para o verbo "revela™ (1.93).

( ) Na linha 43, a palavra "como" confere a oracéo
um valor circunstancial de conformidade, en-
quanto, na linha 56, expressa um valor circuns-

tancial de comparacao.

A sequéncia correta é

© V-V-F © V-V-V.
© F-F-V © F-F-F
© V-F-F



Parte Il Legislacao
11

A s e

encontram-se entre as formas vigentes de provi-
mento de cargo publico, nos termos da Lei 8112/
1990.

Assinale a alternativa que completa na sequéncia as

lacunas.

© nomeacgdo - reintegragdo - promocao

© transferéncia - reintegracao - aproveitamento
© nomeacdo - reintegragcédo - ascenséo

d transferéncia - reconducdo - readaptacao

e transferéncia - reconducdo - ascensao

12

No que se refere ao principio da motivacdo aplicado
a lei que trata do Processo Administrativo no ambi-
to da Administragdo Pablica Federal, NAO é correto

afirmar:

© na motivacdo devem estar indicados fatos e

fundamentos juridicos.

© a motivacado deve ser explicita, clara e con-
gruente, podendo consistir em declaracido e
concordancia com fundamentos de pareceres
anteriores, informacdes, decisdes ou propos-
tas, que, neste caso, serdo parte integrante do

ato.

© évedada a Administracdo a recusa imotivada de
recebimento de documentos, devendo o ser-
vidor orientar o interessado quanto ao supri-

mento de eventuais falhas.

d a motivacdo das decisdes de 6rgados colegiados
e comissdes ou de decisdes orais constara da

respectiva ata ou de termo escrito.

e o0s atos administrativos deverdo ser sempre

motivados.

13

De acordo com o Regimento Geral da Universidade
Federal de Santa Maria, considere as afirmacbes a

seguir.

I - A Pro-Reitoria de Administracdo (PRA) compete
coordenar, fiscalizar, supervisionar e dirigir os ser-

vicos administrativos da Universidade.

Il - A Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN)
compete assegurar a formulacdo e execucdo das
politicas e diretrizes da UFSM, por meio do pla-
nejamento, acompanhamento, controle e avaliagdo
dos planos, programas e projetos visando a unidade

de agéo.

Il - Ao Departamento de Controle e Registro Aca-
démico (DERCA) compete proceder a confirmacéo
de vaga (recebimento de documentos) de novos
alunos da UFSM.

IV - A Pr6-Reitoria de Planejamento (PROPLAN)
compete assegurar o desenvolvimento dos servido-
res em suas respectivas carreiras para os propositos
de capacitacdo e qualificacao.

Esta(ao) correta(s)
© apenas I © apenas I, Il e 11l

© apenas Il e IV. © 1, 1, 1l e IV.

© apenas lll e IV.

o7
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14

Conforme preceitua a Constituicdo Federal de 1988,
"todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a segu-

ranca e a propriedade".

Com base nesse preceito, assinale a alternativa
INCORRETA.

@ Aos litigantes, em processo judicial ou adminis-
trativo, e aos acusados em geral sdo assegu-
rados o contraditério e a ampla defesa, com os

meios e recursos a ela inerentes.

Conceder-se-4& mandado de seguranca para
proteger direito liquido e certo, ndo amparado
por habeas corpus ou habeas data, quando o
responsavel pela ilegalidade ou abuso de poder
for autoridade publica ou agente de pessoa
juridica no exercicio de atribuicdes do Poder

Publico.

@ A casa é asilo inviolavel do individuo; ninguém
nela podendo penetrar sem consentimento do
morador, ainda que em caso de flagrante delito

ou desastre.

d E livre a manifestacdo do pensamento, sendo

vedado o anonimato.

e Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos
informacdes de interesse particular ou coletivo,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena
de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da socie-
dadeedo Estado.

08

15

Com relacdo ao que dispbe a Constituicdo Federal
de 1988 a respeito da Administracdo Publica, assi-
nale a alternativa INCORRETA.

@ A investidura em cargo ou emprego publico de-
pende de aprovacao prévia em concurso publico
de provas ou de provas e titulos, de acordo com
a natureza e a complexidade do cargo ou em-
prego, na forma prevista em lei, ressalvadas as
nomeacgdes para cargo em comissao declarado

em lei de livre nomeacao e exoneracao.

As pessoas juridicas de direito privado presta-
doras de servigos publicos responderdo pelos
danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de
regresso contra o responsavel nos casos de

dolo.

@ Os atos de improbidade administrativa importa-
rdo a suspensao dos direitos politicos, a perda
da funcao publica, a indisponibilidade dos bens
e o0 ressarcimento ao erério, na forma e grada-
¢cao previstas em lei, sem prejuizo da acao penal

cabivel.

d A publicidade dos atos, programas, obras, ser-
vicos e campanhas dos drgdos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orien-
tacdo social, nela ndo podendo constar nomes,
simbolos ou imagens que caracterizem pro-
moc¢ao pessoal de autoridades ou servidores

publicos.

e Ressalvados os casos especificados na legisla-
¢ao, obras, servicos, compras e alienacdes se-
rdo contratados mediante processo de licitagao
publica que assegure igualdade de condi¢cdes a
todos os concorrentes, com clausulas que esta-
belecam obrigacdes de pagamento, mantidas
as condicOes efetivas da proposta, nos termos
da lei, a qual somente permitira as exigéncias
de qualificacao técnica e econémica indispensa-

veis a garantia do cumprimento das obrigacdes.



16

A Constituicdo Federal de 1988 dispbe que a educa-
¢cao, direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colaboracéo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e

sua qualificacado para o trabalho.

A partir dessa previsdo, assinale a alternativa

correta.

@ E vedado as universidades admitir professo-
res, técnicos e cientistas estrangeiros, na forma

da lei.

O ensino é livre a iniciativa privada, desde que
sejam cumpridas normas gerais da educacao
nacional e exista autorizacdo e avaliacdo de

qualidade pelo Poder publico.

@ O ensino religioso, de matricula obrigatoria,
constituira disciplina dos horéarios normais das

escolas publicas de ensino fundamental.

d As universidades ndo dispdem de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestéo
financeira e patrimonial, devendo apenas obe-
decer ao principio da indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensao.

e O nédo oferecimento do ensino obrigatério pelo
Poder Publico, ou sua oferta irregular, néo
importa em responsabilidade da autoridade

competente.

H.u=

17

Conforme preceitua o Cédigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,
assinale a alternativa que NAO se refere aos deve-

res do Servidor Publico.

@ Ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum
temor de representar contra qualquer com-
prometimento indevido da estrutura em que se

funda o Poder Estatal.

Ser assiduo e frequente ao servi¢o, na certeza
de que sua auséncia provoca danos ao trabalho
ordenado, refletindo negativamente em todo o

sistema.

@ Apresentar-se ao trabalho com vestimentas

adequadas ao exercicio da funcao.

d Cumprir, de acordo com as normas do servico e
as instrucdes superiores, as tarefas de seu
cargo ou funcgdo, tanto quanto possivel, com
critério, seguranca e rapidez, mantendo tudo

sempre em boa ordem.

e Abster-se, sempre que possivel, de exercer sua
funcdo, poder ou autoridade com finalidade
estranha ao interesse publico, exceto quando as

formalidades legais permitirem.

18

De acordo com o que dispbe o Estatuto da Universi-
dade Federal de Santa Maria, assinale a alternativa

correta.

@ O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Cole-
giado Maximo de deliberacgao coletiva para assun-
tos administrativos e de definicdo da politica geral
da UFSM, sera composto pelo Reitor, como Presi-
dente, e pelo corpo docente, que ocupara, no mi-

nimo, oitenta por cento dos assentos.

O Conselho Universitéario € o 6rgao superior delibe-
rativo e consultivo da UFSM para todos os assuntos
de ensino, pesquisa e extensdo e deliberara so-

mente com a maioria simples de seus membros.

09
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A Reitoria sera exercida pelo Reitor e, na sua au-
séncia ou impedimento, pelo Vice-Reitor; nas
faltas ou impedimentos simultidneos do Reitor e
do Vice-Reitor, a Reitoria sera exercida pelo Pro-
fessor mais antigo no Magistério, em exercicio
na UFSM, dentre os diretores de unidades uni-

versitarias.

Os cursos de graduagdo nao poderdo apre-
sentar modalidades diferentes quanto ao nu-
mero e a duracao, para atender as condicdes es-
pecificas do mercado regional, ainda que res-
peitados os curriculos fixados pela legislacéo

vigente.

A comunidade universitaria é constituida pelos
corpos docente e discente, excluidos os técnico-

administrativos em educacao.

A Lei 8112/1990 dispbe sobre o Regime Juridico dos

Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e

das Fundacdes Publicas Federais. A partir dessas

disposic¢fes, assinale a alternativa INCORRETA.

(a

10

O concurso sera de provas, devendo ser reali-
zado sempre em duas etapas, conforme dispu-
serem a lei e o regulamento do respectivo plano
de carreira, condicionada a inscricdo do candi-
dato ao pagamento do valor fixado no edital,
quando indispensavel ao seu custeio, ndo ha-

vendo hipoéteses de isencao.

A posse dar-se-a pela assinatura do respectivo
termo, no qual deverdo constar atribui¢cdes, de-
veres, responsabilidades e direitos inerentes ao
cargo ocupado, que ndo poderdo ser alterados
unilateralmente, por qualquer uma das partes,

ressalvados os atos de oficio previstos em lei.

Os servidores cumprirdo jornada de trabalho
fixada em razao das atribui¢cfes pertinentes aos
respectivos cargos, respeitada a duracdo maxi-

ma do trabalho semanal de quarenta horas e

e
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observados os limites minimo e maximo de seis

horas e oito horas diarias, respectivamente.

O servidor estavel s6 perderd o cargo em vir-
tude de sentenca judicial transitada em julgado
ou de processo administrativo disciplinar no

qual Ihe seja assegurada ampla defesa.

Além do vencimento, poderdo ser pagas ao
servidor as seguintes vantagens: indenizacgdes,

gratificacOes e adicionais.

O Processo Administrativo no ambito da Adminis-

tracdo Publica Federal é regulado pela Lei 9784/

1999. A partir de suas disposic¢des legais, assinale a
alternativa INCORRETA.

@

A Administracdo Pudblica obedecera, dentre ou-
tros, aos principios da legalidade, finalidade,
motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade,
moralidade, ampla defesa, contraditério, segu-

ranca juridica, interesse publico e eficiéncia.

O processo administrativo pode iniciar-se por

meio de oficio ou a pedido do interessado.

Os atos do processo administrativo ndo depen-
dem de forma determinada sendo quando a lei

expressamente a exigir.

Em casos plenamente justificaveis, serdo ad-
missiveis no Processo Administrativo as provas
obtidas por meios ilicitos, desde que existam
outras provas licitas passiveis de confirmar os

fatos que estao sendo investigados.

A Administracdo deve anular seus préprios atos,
quando eivados de vicio de legalidade, e pode
revoga-los por motivo de conveniéncia ou opor-

tunidade, respeitados os direitos adquiridos.
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Assinale V (verdadeira) ou F (falsa) em cada afirma-

tiva a seguir.

( ) Ap6s aemisséao do ejaculado, deve-se aguardar
30 minutos para iniciar a avaliacdo do tempo
que o sémen permaneceu coagulado (tempo

de coagulagao).

( ) Adeterminacao da viscosidade do sémen é rea-

lizada com a amostra ainda coagulada.

( ) A contagem espermatica € um exame micros-
copico, que deve ser realizado apés a liquefacdo
do sémen.

A sequéncia correta é

I:'-l I:'-l V

® V -V - FE

Ve F F

® V - F - V.

Partindo-se de uma solucdo de NaOH 2N, qual o vo-
lume necessario desta solugdo para preparar
3000mLde uma soluc¢do de NaOH 1N?

® 100mL
(bj 150 mL
® 200mL
d 151L

e 2L
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Chama-se de agua reagente aquela com qualidade
necessaria para evitar interferéncias nos testes la-
boratoriais em que este tipo de agua é necesséaria.
Com relacédo a agua reagente, assinale a alternativa

correta.

® A agua reagente pode ser obtida por esteri-

lizacao.

® A agua reagente tipo | ndo pode ser usada para
testes laboratoriais em bioquimica, imunologia

e hematologia.

@ A agua reagente tipo Il é utilizada em procedi-

mentos que requerem maxima pureza.

® A agua reagente tipo Il é obtida a partir da deio-

nizacdo, seguida de destilacdo.

® A agua reagente tipo | é utilizada em procedi-
mentos que requerem maxima pureza; geral-
mente purifica-se a agua destilada, por deio-
nizacgao.

24

Para a execuc¢do dos testes de aglutinacéo, é neces-
sario considerar a influéncia de determinados fato-

res. Considere as opc¢des a seguir.

I -Tempo eTemperatura.

I1- Luz.

111 - pH do meio.

Esta(ao) correta(s)
(a apenas I ® apenas | e lll.
(a apenas Il. ® apenas Il e lll.

(a apenas lll.

11
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Alguns testes imunolégicos necessitam diluicdo pré-
via do soro para serem realizados. Associe a pro-
porcdo correta de soro e diluente na coluna a direita

com o fator de dilui¢do na coluna a esquerda.

O &

(1) 10 microlitros soro/80 micro-

litros diluente

( ) 100 (2) 50 microlitros soro / 500 mi-
crolitros diluente
()40 (3) 10 microlitros soro/40 micro-

litros diluente

(4) 1 microlitro soro / 39 microli-

tros diluente

(5) 1 microlitro soro / 79 microli-

tros diluente

(6) 0,5 microlitros soro / 49,5 mi-

crolitros diluente
Assinale a sequéncia correta.
O 1-2-3 0O 1-3-14
0O 5-6- 4 0O 1-6- 3

O 5-4-3

26

Em relacdo as amostras a serem utilizadas em imu-

noensaios, considere as afirmativas a seguir.

| - Para a realizacao de testes imunoldgicos (imuno-
ensaios), exceto para analitos especiais, 0 soro ou
plasma podem ser mantidos em geladeira (2 - 8°C)

por, N0 mMaximo, uma semana.

Il - Para a pesquisa de anticorpos e horménios, caso
necessario, a mostra pode ser congelada a -20°C ou
-80° C, sendo possivel congelar/descongelar varias

vezes para repeticdo do ensaio laboratorial.

12

111 - O uso de plasma em testes imunoldgicos de-
pende do anticoagulante usado e do principio do
teste a ser utilizado, devendo-se prestar atencdo,

principalmente, em ensaios de aglutinagao.

Esta(ao) correta(s)

0 apenas I 0 apenas | e lll.
0 apenas Il. 0 apenas Il e Ill.
0 apenas lll.
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A realizacdo do teste de VDRL necessita da diluicdo

seriada do soro na razéao 2.

Para que sejam obtidas as dilui¢cbes -2; -1~ -2;-2, é
correto, em todas as cavidades da placa necessa-
rias para realizar as diluicdes, colocar_____micro-
litros de salina; na primeira cavidade, adicionar
______microlitros de soro; homogeneizar, transferir
______microlitros do conteudo desta cavidade para a
segunda cavidade; homogeneizar, transferir_____
microlitros para a cavidade seguinte, repetindo

subsequentemente o processo até a Ultima cavi-

dade.

Assinale a sequéncia que preenche corretamente as

lacunas.

O 100- 50 - 50 - 50
0O 50- 100 - 50 - 50
0O 20-0-0-20

d 50-45-45- 45

e 50- 50- 50 - 50
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Para a descontaminacdo de artigos e superficies de
laboratorio, diferentes processos podem ser utiliza-
dos. Assinale V (verdadeira) ou F (falsa) em cada

afirmativa a seguir.

( ) A autoclave a 121°C, por 50 a 90 minutos, é

usada para tratar residuos infectantes.

( ) Cloro e compostos clorados na concentracédo de
0,1-2% néo sao passiveis de inativacao por ma-

téria organica

( ) O uso de solugbes com 1% de cloro livre (10 a
20 minutos) tem alto poder de desconta-

minacdo sobre material biolégico derramado.

A sequéncia correta é

® V- F-FE ® v-V-F

V- F-V ® E- V-V

© F-F- V

29

Considere os procedimentos para a coloracdo de

GRAM, o preparo do esfregago e a coloracéo.

| - Deve-se preparar o esfregaco e, imediatamente,

fixar pelo calor.

Il - Deve-se preparar o esfregaco, deixar secar ao ar

e fixar pelo calor.

111 - Deve-se preparar o esfregaco, deixar secar ao

are fixar em temperatura ambiente.

IV - Os reagentes usados na coloracdo serdo se-
quencialmente: cristal violeta, lugol, &alcool-ace-

tona, fucsina.

V - Os reagentes usados na coloracdo serdo sequen-
cialmente: fucsina, &alcool-acetona, lugol, cristal

violeta.

Esta(do) correta(s)

© apenas | e IV. © apenas Il e V.

© apenas |l eV. © apenas Il e IV.

© apenas Il e IV.

30

0 método de difusdo do disco é frequentemente uti-
lizado para avaliacdo da resisténcia aos antimicro-

bianos. Considere os procedimentos a seguir.

1- A turbidez do in6culo a ser testado é obtida atra-
vés da inoculacdo do maximo de colbnias possiveis,
em meio de cultura liquido, incubando 15 minutos

na temperatura de 37°C.

Il - Dentro de 15 minutos apds o ajuste do in6culo
com a escala de McFarland, procede-se a semea-
dura inserindo um swab estéril na suspensao ajus-

tada, retirando previamente o excesso do indculo.

11 - Deixa-se a placa semeada por 5 minutos e néo
mais de 15 minutos, a temperatura ambiente, antes
de aplicar os discos impregnados com antibiético;
finalmente, incuba-se a placa em estufa a 35°C, na
posicao invertida.

Esta(ao) correta(s)
© apenas |l © apenas | e lll.
© apenas lll. © apenas Il e lll.

© apenas lell

13
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Em relagdo a autoclaves, considere as afirmativas a

seguir.

| - De acordo com o material a ser esterilizado, os
itens deverdo ser aquecidos a 121°C, por 15 a 30

minutos.

Il - Autoclaves podem ser usadas para esterilizar

vidrarias, meios de cultura e agua.

Il - Para esterilizar liquidos, deve-se tampar forte-
mente os frascos completamente cheios, para evi-

tar derramamento.
Esta(ao) correta(s)
© apenas |. © apenas | e lll.

© apenas Il. © 1, Il elll.

© apenas | e ll.

32

Em relagdo a utilizacdo de forno de Pasteur, consi-

dere as afirmativas a seguir.

I - Eotipo de esterilizacdo de escolha para algodéo,
vidraria e instrumento cirdrgico, sendo recomen-

dada a temperatura de 180°C.

Il - Terminado o tempo de esterilizacdo, pode-se re-
tirar imediatamente todo e qualquer material do

forno, para esfriarem temperatura ambiente.l

Il - O tempo de esterilizacdo deve ser marcado
apos ser atingida a temperatura adequada a ser uti-

lizada.
Esta(ao) correta(s)
© apenas I. © apenas | e lll.

© apenas lll. © 1, Il elll.

© apenas | e ll.

14
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O exame de material fecal pode ser realizado para a
pesquisa de parasitas intestinais ou de substancias
presentes na amostra. Assinale V (verdadeira) ou

F (falsa) em cada afirmativa.

( ) Nao existem restricdes de dieta ou de medica-
mentos para qualquer método de pesquisa de

sangue oculto nas fezes.

( ) O teste para esteatorreia pesquisa substancias

redutoras nas fezes.

( ) As amostras de fezes ndo podem estar contami-
nadas com urina, pois pode haver degeneracao

de alguns parasitos.
A sequéncia correta é
MF-F- WV © F-V-F
@ V-V-F ® V- F-F

© V - F- VWV

34

Em uma camara de Neubauer, foram contados, nos
quadrantes habituais para uma leucometria
rqanual, 122 leucdcitos. Considerando a diluicdo

— ,0nUmero de leucdcitos por mm é
2440.

3300.

© 0 0

4880.

o

6100.

e 9760.
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Em relacdo aos corantes utilizados na hematologia,

considere as afirmativas a seguir.

I - Os corantes hematoldgicos sdo os derivados de
Romanwsky, que compreendem o0s seguintes coran-

tes: May-Grunwald-Giemsa, Wrighte Leishman.

Il - Os corantes usuais em hematologia sao mistu-

ras de sais acidos e sais basicos.

Il - O ndcleo e algumas outras estruturas aceitam a-

penas os corantes acidos e sdo chamados acidofilos.
Esta(ao) correta(s)

© apenas I. © apenas | e lll.

© apenas llI. © apenas Il e lll.

© apenas | e ll.
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Uma das preocupacdes durante a coleta de sangue
pelo sistema a vacuo dever ser com a contaminacao
de aditivos (anticoagulantes) entre os tubos. Para
evitar essa contaminacdo, a sequéncia correta de

coleta com tubos de plastico deve ser:

© tubo com citrato - tubo com ativador de coagulo
- tubo com heparina - tubo com EDTA - tubo

com fluoreto.

© tubo com ativador de coagulo - tubo com citrato
- tubo com heparina - tubo com fluoreto - tubo
com EDTA.

© tubo com citrato - tubo com ativador de coagulo
- tubo com EDTA - tubo com heparina - tubo

com fluoreto.

d tubo com ativador de coagulo - tubo com citrato
- tubo com EDTA - tubo com heparina - tubo

com fluoreto.

e tubo com citrato - tubo com ativador de coagulo
- tubo com EDTA - tubo com fluoreto- tubo com

heparina.

37

A identificagdo do anticoagulante (aditivo) no tubo
de coleta de sangue também ¢é realizada pela cor da
tampa. As cores das tampas dos tubos sdo, respec-

tivamente, para EDTA (sem gel

separador), para citrato de soédio

(proporgao 9:1),
s6dio/EDTAe

para fluoreto de

para heparina.

Assinale a alternativa que preenche corretamente

as lacunas.
© roxa/lilas - azul claro - cinza - verde
© cinza - roxa/lilas - azul claro - amarela
© roxal/lilas - preta - cinza - verde

d roxa/lilas - preta - cinza - amarela

e azul claro - roxa/lilas - verde - cinza

38

No intuito de prevenir a hemdlise (liberacdo dos
constituintes intracelulares para o plasma ou soro)

durante a coleta de sangue, deve-se

© retirar a agulha da seringa e transferir a amos-
tra para o tubo, deslizando a amostra cuidado-

samente pela parede do tubo.

© executar o procedimento de espetar a agulha na
tampa de borracha do tubo para a transferéncia

do sangue da seringa para o tubo.
© usaragulhas de menorcalibre possivel.

d movimentaro tubo por inversdo, chacoalhando-

o0 rapidamente para homogeinizara amostra.

e encher de sangue os tubos com anticoagulante
para evitar que falte material no momento da

analise.

15
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Em relagdo a coleta de sangue, assinale V (verda-

deira) ou F (falsa) em cada afirmativa.

( ) A identificacdo do paciente devera ser realizada
somente através da requisicdo médica e das eti-

quetas de identificagdo do material.

( ) A seringa e a agulha devem ser abertas no mo-

mento da coleta e na frente do paciente.

( ) Otorniquete deve ser utilizado no brago do paci-
ente continuamente até a realizagdo completa

da coleta.

( ) A puncéao deve ser realizada em uma angulacéo
obliqgua de 30°, com o bisel da agulha voltada

para cima.
A sequéncia correta é
© V-V - F-V O F-V-V-V

® F-V-F-V ®vy-F-F-F

® v-F-V-F

40

Sobre a realizacdo do exame de urina de rotina,

considere as afirmativas a seguir.

I - A urina de jato médio é o material de escolha
para o exame de urina, exceto quando for neces-
sario o auxilio do coletor autoaderente para a

coleta.

Il - Os testes quimicos com tiras reagentes devem
ser realizados no sobrenadante de urinas centri-

fugadas recentemente.

Il - Para a obtencdo do sedimento urinario, o ide-
al é a utilizacdo de 10mL de urina, centrifugada
durante 5 minutos a uma velocidade de 1500 a
2000 rpm.

16

Esta(ao) correta(s)

© apenas |. © apenas | e lll.

© apenas llI. © apenas Il e lll.

© apenas | e ll.

41

Sobre a coleta e o processamento de amostras de

urina de 24 horas, assinale a alternativa correta.

© Durante todo o periodo de coleta, o paciente
deverd manter dieta especial e nao realizar ati-

vidade fisica.

© Para a realizacdo das analises, o paciente de-
vera encaminhar uma aliquota da urina coleta-

da durante as 24 horas para o laboratoério.

© No inicio da contagem do tempo de coleta, o
paciente devera esvaziar a bexiga e incluir o

volume desta mic¢do no frasco de coleta.

d No momento da chegada ao laboratério, a uri-
na deverad ser centrifugada, medindo-se o
volume total e aliquotando-se uma amostra

para analise.

e Para a coleta da amostra, o paciente devera
esvaziar a bexiga, desprezar o volume desta

micc¢éo e iniciara contagem do tempo de coleta.
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Considera-se Equipamento de Protecdo Individual
(EPI) todo o dispositivo de uso individual destinado
a proteger a saude e a integridade fisica do tra-
balhador. Em relacdo aos EPI, assinale a alternativa

correta.

© Sao considerados EPI: luvas, jaleco, calgcados e

cabines de seguranca biolégica.

© As luvas de protecdo devem ser usadas para
manuseio de material biolégico somente em

amostras contaminadas.

© Os 6Oculos de protecao devem ser utilizados nas

tarefas que oferegam riscos aos olhos.

d O avental ou jaleco pode ser de manga longa no

inverno e de manga curta no verao.

e Os calcados devem ser confortaveis, lavaveis,
compativeis com a temperatura ambiente,

podendo-se usar sandalias e chinelos.

43

Na pipetagem de 100 microlitros de amostra para

analise, estardo sendo pipetados quantos mL de

amostra?
© 0,01
© 0,1
© 1

d 10

e 100

44

Em relacdo a coleta de hemocultura, considere as

afirmativas a seguir.

I - Atualmente, na coleta pelo sistema seringa e
agulha, a amostra deve ser transferida para o frasco

apropriado, sem trocara agulha.

Il - As amostras devem ser transportadas o mais
rapido possivel ao laboratério e, caso ndo sejam
processadas imediatamente, deverdo ser conser-

vadas em geladeira, na temperatura de 2-8°C.

Il - A coleta da amostra deve ser realizada em pa-
cientes estaveis, durante a ascensdo da tempera-

tura e, de preferéncia, antes da antibioticoterapia.
Esta(ao) correta(s)
© apenas |l © apenas Il e lll.

® apenas Il. © 1, Il e lll.

© apenas | e lll.

45

Em relacdo as Cabines de Seguranca Bioldgica

(CSB), considere as afirmativas a seguir.
| - Ao utilizar as CSB, deve-se ventilar bem o labora-

tério, mantendo as portas e janelas abertas.

Il - A CSB classe |l protege o operador, o produto e o

meio ambiente.

Il - Deve-se utilizar algas descataveis ou incinera-
dor elétrico no interior da CSB, evitando-se qual-

quertipo de chama acesa.
Esta(ao) correta(s)
® apenas |. © apenas Il e lll.

® apenas Il. © 1, Il elll.

© apenas lll.
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As Boas Préticas de Laboratério (BPL) dizem respei-
to a técnicas, normas e procedimentos de trabalho
que visam minimizar e controlar a exposicao dos
trabalhadores aos riscos ambientais inerentes as
suas atividades. Em relacao as BPL, assinale a alter-

nativa correta.

© Deve-se sempre manusear produtos quimicos,
cancerigenos e teratogénicos dentro das cabi-

nes de seguranca bioldgica.

© As plantas dentro do laboratério devem estar

restritas a um unico local.

© Os cabelos devem estar presos somente quan-
do o procedimento laboratorial exigir o uso de

chama.

d E expressamente proibido pipetar com a boca

qualquertipo de produto, exceto agua.

e Na&o é permitido consumir alimentos na area de
producdo laboratorial, nem armazena-los em
refrigeradores de uso exclusivamente opera-

cional.

47

No laboratério, o descarte de residuos dever ser
realizado seguindo-se o Regulamento Técnico para
0 Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude
(RDC 306/2004). Em relacdo a esse descarte, con-

sidere as afirmativas a seguir.

1- As sobras de amostras de laboratério contendo
sangue ou liquidos corpéreos devem ser descar-

tadas como residuos do grupo D.

II- Os meios de cultura utilizados para identificacdo
de microrganismos ndo podem deixar a unidade

geradora sem tratamento prévio.
I1l1- Os materiais perfurocortantes devem ser des-

cartados separadamente, no local de sua geracéo,

em recipientes rigidos e devidamente identificados.

18

Esta(ao) correta(s)
© apenas I © apenas lell
© apenas Il. © apenas Il e lll.

© apenas lll.

48

Em relacdo ao Controle Interno de Qualidade (CIQ),

considere as afirmativas a seguir.

I - O CIQ é realizado para a determinacdo do desem-
penho analitico por meio de comparacfes interla-

boratoriais.

Il - O grafico de Levey-Jennings e as regras de
Westgard sdo ferramentas que podem ser utilizadas

para avaliar o CIQ.

I11 - Os materiais de controle usados para o CIQ po-

dem ser utilizados como calibrador.
Esta(ao) correta(s)

© apenas Il.

© apenas lll.

© apenas | e ll.

d apenas | e lll.

e apenas Il e Ill.



49

(0] é o fluido obtido quando se coleta um
tubo de sangue sem anticoagulante, deixando
a amostra coagular, e € a porc¢do liquida

do sangue nédo coagulado, apds centrifugacgao.

Assinale a alternativa que preenche corretamente

as lacunas.

(a plasma - o soro

(b) soro - o plasma

@ soro - o0 sangue total
d soro - as hemacias

e plasma - o sangue total
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Sobre a pesquisa de grupo sanguineo e fator Rh,

considere as afirmativas a seguir.
I - A pesquisa € realizada utilizando sangue total do

paciente.

Il - A confirmacdo, também chamada de "prova re-

versa”, utiliza o soro do paciente.

Il - E realizada a pesquisa dos antigenos "O", "A",
"B" e "Rh".

Esta(ao) correta(s)

(a apenas I.

(b apenas IllI.

a apenas lell

d apenas Il e Ill.

e I, 11 elll

Anotacdes
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