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Parte I   Língua Portuguesa

02

POR QUE DOMINGO É O DIA
MAIS DEPRÊ DA SEMANA?
A culpa está mais no tédio e na ansiedade
do que nos programas da TV.

Domingo pode gerar uma sen-

sação desagradável de fim

de felicidade. Em 1969, o

Minnesota State Hospital, nos Estados

Unidos, descobriu que, nesse dia,

algumas pessoas têm falta de en-

tusiasmo semelhante à dos pacientes

com depressão. Mas o culpado não é o

domingo. É a segunda-feira. "As pes-

soas tendem a preferir sexta a do-

mingo porque na sexta nós vemos o

fim de semana que chegará e no do-

mingo a única coisa em que pensamos

é na semana de trabalho", disse a

neurocientista americana Tali Sharot

no fórum de tendências TED. Ou seja,

é uma questão de antecipação. As-

sim a culpa pode recair em tudo que

envolve domingo: programas de TV,

lojas fechadas na rua etc. Claudio

Martins, da Associação Brasileira de

Psiquiatria, diz que pessoas que so-

frem com mudança de rotina ficam

perdidas ao ter que preencher o do-

mingo. "Gente sem um núcleo afetivo

estabelecido, familiar ou amoroso,

sente um vazio", explica. Já os que

gostam do trabalho ou têm um bom

relacionamento afetivo e se divertem

com os amigos tendem a gostar mais

do domingo.
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Para responder às questões de números 01 a 04, leia o texto a seguir.

Com relação às ideias presentes na imagem e no tex-

to verbal, considere as afirmativas a seguir.

01

I - A expressão corporal dos personagens, na ima-

gem, demonstra a sensação indicada no texto verbal.

II - O tédio e a falta de entusiasmo geram o fim da

felicidade nas pessoas, e o domingo ajuda na re-

cuperação.

III - Segundo a neurocientista americana, as pes-

soas preferem sexta-feira, pois vislumbram a

segunda-feira.

c

b

a apenas I.

apenas II.

apenas III.

apenas I e II.

apenas II e III.

d

e

Está(ão) correta(s)



03

Com relação ao emprego dos sinais de pontuação no

texto, assinale V (verdadeira) ou F (falsa) em cada

afirmativa.

02

c

b

a V F.– V –

V F V.– –

V F F.– –

F V V.– –

F F V.– –

d

A sequência correta é

e

As vírgulas nas linhas 3, 4 e 5 foram empre-

gadas pela mesma razão: sinalizar adjunto

adverbial deslocado.

Os dois-pontos, na linha 19, antecedem o apos-

to enumerativo, e a vírgula, na linha 19, separa

termos de mesma função sintática.

As vírgulas, na linha 26, sinalizam a interca-

lação do adjunto adverbial.

(   )

(   )

(   )

Considere os excertos a seguir.

03

I - "A culpa está mais no tédio e na ansiedade do que

nos programas da TV" (subtítulo).

II - "Em 1969, o Minnesota State Hospital, nos Esta-

dos Unidos, descobriu , nesse dia, algumas pes-que

soas têm falta de entusiasmo (...)" ( 3-7).ℓ.

III - "(...) na sexta nós vemos o fim de semana que

chegará (...)" ( 11-12).ℓ.

c

b

a Apenas I

Apenas II

Apenas III

Apenas I e III

I, II e III

d

e

Em qual(is) excerto(s) acima citado(s) o termo que

retoma um referente?

Analise a relação particular que se estabelece entre

verbos e os respectivos complementos que lhes in-

tegram o sentido. Assinale V (verdadeira) ou F (fal-

sa) em cada afirmativa.

04

c

b

a F V.– F –

V F F.– –

F V F.– –

F V V.– –

V V F.– –

d

A sequência correta é

e

Na linha 1, "gerar", sem alterar o termo regido e

o sentido do texto, pode ser substituído por

provocar.

Na linha 10, "tendem" e "preferir" estão empre-

gados com a mesma regência verbal.

Na linha 30, "gostar", sem alterar o termo re-

gido e o sentido do texto, pode ser substituído

por .preferir

(   )

(   )

(   )



04

É verdade que pedalar no meio do trânsito é até pior
para a saúde do que ser sedentário?

Não. Segundo Paulo Saldiva,

médico e professor da USP, a

equação é a seguinte: se você

for de bicicleta, sua ventilação au-

menta. Ou seja, você coloca mais ar

para dentro. Se o esforço pedir o do-

bro da ventilação, você respira o do-

bro de poluentes. Por outro lado, você

chega mais rápido do que se estivesse

a pé (ou de carro, se o trânsito estiver

parado). Bom, se o trajeto de de-bike

morar menos da metade do tempo,

você sai ganhando: respirou mais ar

poluído, só que por menos tempo. Mas

não foca nisso: "Podemos fazer uma

conta assim: se eu ficasse duas horas

respirando no trânsito todos os dias,

perderia três meses de vida por pro-

blemas cardiovasculares e respirató-

rios. Mas ganharia seis anos pela prá-

tica regular do esporte", diz Saldiva.

Não é só endorfina, hormônio ligado

___ sensação de bem-estar, que o

corpo produz quando pedalamos.

Hormônios como cortisol, que é anti-

inflamatório, e outras substâncias be-

néficas são liberados também. _____

experiências com ratos "fumantes"

corredores e ratos "fumantes" seden-

tários. Nos organismos dos que cor-

rem, é possível verificar que o exer-

cício ________ alguns malefícios do

cigarro. Nas metrópoles é a mesma

coisa: o ciclismo acaba criando um

corpo melhor para lidar com a po-

luição.
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Fonte:  COSTA, Greice; BITTAR, Leandro. ,  ed. 317-A, abr. 2013. (Adaptado)Superinteressante

35

Para responder às questões de números 05 a 10, leia o texto a seguir.

05

Assinale a alternativa que preenche corretamente

as lacunas do texto.

c

b

a a Há acresce– –

à Existe elimina– –

a Há reduz– –

a Existem abrange– –

à Há abole– –

d

e

06

A expressão "só que" ( 14) pode ser substituída,ℓ.

sem mudança de sentido, por

c

b

a inclusive.

logo.

mas também.

uma vez que.

porém.

d

e



05

Com relação ao emprego dos operadores argumen-

tativos e modalizadores, assinale V (verdadeira) ou

F (falsa) em cada afirmativa.

07

A sequência correta é

No título, a palavra "até" reforça o grau super-

lativo do adjetivo "pior", que indica avaliação

negativa para "saúde".

Na linha 22, "só" é um delimitador e pode, sem

alterar o sentido, ser substituído por .aliás

Na linha 31, a expressão "é possível", aliada ao

quantificador "alguns" ( 32), indica benefíciosℓ.

da atividade física no organismo de quem pra-

tica corrida.

(   )

(   )

(   )

Observe o fragmento a seguir.

09

(...) se eu ficasse duas horas respirando no

trânsito todos os dias, perderia três meses

de vida por problemas cardiovasculares e

respiratórios. Mas ganharia seis anos pela

prática regular do esporte. ( 16 a 21).ℓ.

“

”
Podem-se realizar, sem prejuízo da norma-padrão,

as seguintes alterações no fragmento:

I - empregar uma vírgula depois de "ficasse".

II - substituir o ponto final depois de "respiratórios"

por uma vírgula.

III - substituir o ponto final por ponto e vírgula

depois de "respiratórios" e substituir "Mas" por

"com tudo".

A sequência correta é

c

b

a V F.– F –

F V V.– –

V V F.– –

V F V.– –

F V F.– –

d

e

Está(ão) correta(s)

c

b

a apenas I.

apenas II.

apenas III.

apenas I e II.

apenas II e III.

d

e

c

b

a F F.– V –

F V V.– –

V F F.– –

V V V.– –

F F V.– –

d

e

Com relação ao uso expressivo de recursos de pon-

tuação no texto, assinale V (verdadeira) ou F (falsa)

em cada afirmativa.

08

O emprego do ponto final após "Não" ( 1) des-ℓ.

taca a resposta dada à pergunta que constitui o

título do texto.

O uso dos parênteses, nas linhas 10 e 11, re-

força a explicação para o termo anterior.

O uso das aspas, nas linhas 15 a 21, sinaliza a

inserção de uma informação atribuída a outrem.

(   )

(   )

(   )

De acordo com o texto, na comparação com os se-

dentários, os ciclistas no meio do trânsito têm mais

chances de

10

b

a ter problemas cardiovasculares por causa do

movimento repetitivo.

respirar mais ar poluído por mais tempo.

eliminar do organismo os malefícios do cigarro.

desenvolver um corpo melhor para lidar com a

poluição.

aumentar o estresse e a ansiedade devido aos

riscos que correm ao pedalar no meio do

trânsito.

e

d

c
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Parte II   Legislação

De acordo com Lei n. 8112/1990, são requisitos bá-

sicos para a investidura no cargo público, EXCETO:

12

e

d

c

b

a A idade mínima de dezesseis anos.

O gozo dos direitos políticos.

A quitação com as obrigações militares e elei-

torais.

A nacionalidade brasileira.

Aptidão física e mental.

De acordo com a lei que regulamenta o Processo

Administrativo Federal, está correto afirmar que

possuem legitimidade para o Processo Adminis-

trativo:

13

I - As pessoas físicas ou jurídicas que o iniciem como

titulares de direitos ou interesses individuais ou no

exercício do direito de representação.

II - Aqueles que, sem terem iniciado o processo,

têm direitos ou interesses que possam ser afetados

pela decisão a ser adotada.

III - As organizações e associações representativas,

no tocante a direitos e interesses coletivos.

IV - As pessoas ou associações legalmente consti-

tuídas quanto a direitos ou interesses difusos.

Estão corretas

11

Expor os fatos conforme a verdade.

Proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé.

Não agir de modo temerário.

Prestar as informações que lhe forem solici-

tadas.

(   )

(   )

c

b

a F V F V.– – –

V V V V.– – –

V F V F– – – .

F V V F.– – –

F F F F.– – –

d

A sequência correta é

e

(   )

(   )

A lei que regula o Processo Administrativo no âmbito

da Administração Pública Federal prevê deveres ao

administrado. Em relação a esses deveres, assinale

V (verdadeira) ou F (falsa) em cada afirmativa a

seguir.

14

Compete à Pró-Reitoria de Infraestrutura co-

ordenar, executar e supervisionar os serviços de

vigilância orgânica, os serviços de vigilância

eletrônica, os serviços de portaria, os serviços

de elevadores e os serviços de prevenção e

combate ao fogo.

Compete à Secretaria de Apoio Internacional

promover o crescimento institucional e cien-

tífico, reforçar as áreas solidamente implanta-

das e estimular áreas menos desenvolvidas.

(   )

(   )

Nos termos do que dispõe o Regimento Geral da

Universidade Federal de Santa Maria, assinale

V (verdadeira) ou F (falsa) em cada afirmativa a

seguir.

c

b

a apenas II.

apenas I e II.

apenas  I, III e IV.

apenas II,III e IV.

I, II, III e IV.

d

e
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Conforme consta do Decreto n. 1174/1994, NÃO é

vedado ao servidor público:

15

a Usar de artifícios para procrastinar ou dificultar

o exercício regular de direito por qualquer pes-

soa, causando-lhe dano moral ou material.

Deixar de utilizar os avanços técnicos e cientí-

ficos ao seu alcance ou do seu conhecimento

para atendimento do seu mister.

Ser probo, escolhendo sempre, quando estiver

diante de suas opções, a mais vantajosa para o

bem comum.

Alterar ou deturpar o teor de documentos que

deva encaminhar para providências.

Permitir que perseguições, simpatias, antipa-

tias, caprichos, paixões ou interesses de ordem

pessoal interfiram no trato com o público, com

os jurisdicionados administrativos ou com cole-

gas hierarquicamente superiores ou inferiores.

e

d

c

b

O Estatuto da Universidade Federal de Santa Maria

prevê objetivos fundamentais à instituição. Em

relação a esses objetivos, assinale que alternativa

que NÃO constitui um objetivo fundamental da

instituição.

17

a Estimular a pesquisa pura ou aplicada.

Prestar serviços especializados à comunidade,

estabelecendo com esta uma relação de reci-

procidade.

Incentivar a criação cultural e o desenvolvi-

mento do espírito científico e do pensamento

reflexivo.

Desenvolver o ensino para formação e o aper-

feiçoamento de profissionais, técnicos e pesqui-

sadores de alto nível.

Promover a educação integral.e

d

c

b

Compete ao Departamento de Contabilidade e

Finanças manter atualizada a regularidade

fiscal da UFSM junto aos órgãos fiscalizadores

na esfera federal, estadual e municipal.

Compete à Pró-Reitoria de Recursos Humanos

propor e implementar a política de gestão de

pessoas no âmbito da UFSM, orientar, controlar

e coordenar a execução das atividades re-

ferentes à vida funcional do quadro de pessoal

ativo e inativo da UFSM, bem como o registro e

demais atos concernentes às funções de con-

fiança.

(   )

(   )

c

b

a V F F V.– – –

V V F F.– – –

V V V V– – – .

F F V V.– – –

F V V F.– – –

d

A sequência correta é

e

16

Por motivo de doença em pessoa da família.

Por motivo de afastamento do cônjuge ou com-

panheiro.

Para o serviço militar.

Para o desempenho de mandato classista.

(   )

(   )

(   )

(   )

A Lei n. 8112/1990 dispõe sobre o regime jurídico

dos servidores públicos civis da União, das autarqui-

as e das fundações públicas federais. Em relação à

licença nos termos da referida Lei, assinale V (ver-

dadeira) ou F (falsa) em cada afirmativa a seguir.

c

b

a V V V V.– – –

F V V F.– – –

F F F F– – – .

F V F V.– – –

V F F V.– – –

d

A sequência correta é

e
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Sobre os Comitês que fazem parte da estrutura or-

ganizacional da Pró-Reitoria de Pós-Graduação e

Pesquisa da UFSM, considere as afirmativas a

seguir.

Em relação ao exercício de madato eletivo, confor-

me o que preceitua a Constituição federal de 1988,

o servidor público da administração direta, autár-

quica e fundacional:

18

20

I - Comitê de Pós-Graduação.

II - Comitê de Biossegurança.

III - Comitê de Pesquias e Comitê de Ética em Pes-

quisa.

IV - Comitê de Bem Estar Animal.

I - Tratando-se de mandato eletivo federal, estadual

ou distrital, ficará afastado de seu cargo, emprego

ou função.

II - Investido de mandato de prefeito será afastado

do cargo, emprego ou função sendo facultado optar

pela sua remuneração.

III - Em qualquer caso que exija o afastamento para

o exercício de mandato eletivo, seu tempo de ser-

viço não será contado para todos os efeitos legais,

exceto para promoção por merecimento.

IV - Para efeito de benefício previdenciário, no caso

de afastamento, os valores serão determinados co-

mo se no exercício estivessem.

Está(ão) correta(s)

e

d

c

b

a apenas  I.

apenas  I e II.

apenas II e III.

apenas III e IV.

I, II, III e IV.

Está(ão) correta(s)

e

d

c

b

a apenas  III.

apenas II e III.

apenas I e IV.

apenas I, II e III.

apenas  I, II e IV.

Está(ão) correta(s)

e

d

c

b

a apenas IV.

apenas I e II.

apenas II e III.

apenas I, III e IV.

I, II, III e IV.

O Estatuto da Universidade Federal de Santa Maria

prevê que a Administração Superior da instituição é

constituída e desempenhada por órgãos de deli-

beração coletiva e de execução. Em relação aos con-

selhos e colegiados, analise as afirmativas a seguir.

19

I - Os Conselhos: Universitário; de Ensino, Pesquisa

e Extensão e de Curadores são órgãos de delibe-

ração coletiva, e a Reitoria é o órgão de execução.

II - O Conselho de Curadores é o órgão de controle e

fiscalização econômico-financeira e, na sua compo-

sição, o corpo docente o ocupará, no mínimo,

oitenta por cento dos assentos.

III - O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão é o

órgão superior deliberativo e consultivo da UFSM

para todos os assuntos de ensino, pesquisa e

extensão; e, na sua composição, o corpo docente

ocupará, no mínimo, setenta por cento dos acentos.

IV - O Conselho Universitário, colegiado máximo de

deliberação coletiva para assuntos administrativos

e de definição política e geral da UFSM, será presi-

dido pelo Reitor.



Parte III   Conhecimentos específicos

De acordo com a Resolução da Diretoria Colegiada

Nº 306, que dispõe sobre o gerenciamento de resí-

duos de serviços de saúde, o acondicionamento de

resíduos gerados nos serviços de saúde refere-se:

21

e

d

c

b

a à ação de gerenciar os resíduos em seus as-

pectos intra e extraestabelecimento, especifi-

camente em hospitais de grande porte.

à separação de resíduos no momento e local de

geração, de acordo com suas características

físicas, químicas e biológicas.

ao ato de embalar os resíduos segregados, em

sacos ou recipientes que evitem vazamentos e

resistam às ações de punctura e ruptura.

ao ato de embalar todos os resíduos hospita-

lares em sacos específicos para material conta-

minado.

ao ato de segregar resíduos em contaminados e

comuns.

Em relação à classificação dos resíduos sólidos dos

serviços de saúde, pode-se dizer que os resíduos

considerados contaminados

Em relação aos dos resíduos sólidos do Grupo D, é

correto afirmar que
22

24

e e

d

d

c

c

b

b

a

a

devem ser acondicionados em sacos branco-lei-

tosos, identificados como resíduos do Grupo D.

devem ser acondicionados em sacos branco-lei-

tosos, identificados como resíduos do Grupo A.

devem ser acondicionados em sacos azuis,

identificados como resíduos do Grupo A.

devem ser acondicionados em sacos pretos,

identificados como resíduos do Grupo D.

não precisam de acondicionamento específico,

já que todos os resíduos sólidos são encami-

nhados para aterro sanitário.

precisam ser encinerados, uma vez que são po-

tencialmente contaminantes.

podem ser encaminhados para aterro sanitário,

uma vez que não apresentam risco biológico.

incluem sobras de alimentos, resíduos prove-

nientes de áreas administrativas, resíduos de

varrição e restos de materiais utilizados em

curativos.

não podem ser destinados à reciclagem, já que

podem representar risco de potencial contami-

nação do meio ambiente.

necessitam de acondicionamento especial, por

constituirem-se de material perfurocortante.

Considere a lista a seguir, relativa à classificação dos

resíduos sólidos dos serviços de saúde:

23

I - Grupo A - resíduos potencialmente contaminantes.

II - Grupo B - resíduos recicláveis.

III - Grupo C - resíduos comuns.

IV - Grupo D - rejeitos radioativos.

V - Grupo E - resíduo perfurocortante.

Estão corretas

e

d

c

b

a apenas I e IV.

apenas I e V.

apenas I, IV e V.

apenas II, III e IV.

apenas II, IV e V.

09



Em relação aos resíduos dos serviços de saúde,

assinale a alternativa INCORRETA.

25

e

d

c

b

a O manuseio de todos os tipos de resíduos exi-

ge a utilização de Equipamentos de Proteção

Individual.

Os trabalhadores que manuseiam resíduos dos

serviços de saúde devem ser imunizados con-

forme o Programa Nacional de Imunização.

Os trabalhadores envolvidos no manuseio de

resíduos dos serviços de saúde devem ser ca-

pacitados no momento da admissão e perio-

dicamente.

Os trabalhadores envolvidos nos procedimentos

de higienização, de coleta, de transporte, de

tratamento e de armazenamento de resíduos

devem ser submetidos a exames médicos ad-

missional e periódicos.

O manuseio de resíduo comum dispensa o uso

de todos os Equipamentos de Proteção Individu-

al, já que não tem potencial de contaminação.

26

A lavagem das mãos é o procedimento mais impor-

tante para prevenir a disseminação de micro-orga-

nismos entre pacientes e trabalhadores da saúde.

Sobre a higienização das mãos, assinale V (verda-

deira) ou F (falsa) em cada afirmativa a seguir.

A sequência correta é

Deve ser realizada somente antes da realização

de procedimentos.

Tem a finalidade de prevenir a transmissão de

infecção, proteger individualmente e bloquear a

cadeia epidemiológica.

Deve ser realizada antes de iniciar o turno de

trabalho, antes e após a realização de proce-

dimentos, antes de ingerir alimentos e após

utilização do banheiro.

(   )

(   )

(   )

A lavagem das mãos no contexto da atenção à saú-

de é um procedimento que inibe a transmissão de

micro-organismos, desde que seja seguido o pro-

cedimento técnico adequado. Em relação a isso, é

INCORRETO afirmar que

27

e

d

c

b

a a fricção antisséptica das mãos deve ter dura-

ção aproximada de 30 segundos.

o uso de luvas dispensa a lavagem das mãos.

familiares e pacientes devem ser orientados so-

bre a importância da lavagem das mãos.

a pia é considerada contaminada, portanto, se

for tocada durante a lavagem das mãos, o pro-

cedimento deve ser reforçado.

as mãos, após lavadas, devem ser secadas com

toalha de papel, e deve ser utilizado o próprio

papel para fechar a torneira.

e

d

c

b

a F V F.– –

V F V.– –

V F F.– –

F V V.– –

V V F.– –

10



Em relação à colocação de luvas, assinale a alterna-

tiva INCORRETA.

28

e

d

c

b

a É o ato que tem a finalidade de proteger o traba-

lhador de contato com micro-organismos do

paciente.

Minimiza a possibilidade de o trabalhador trans-

mitir sua própria flora bacteriana ao paciente.

Reduz o risco de infecção cruzada.

São utilizadas luvas de procedimentos em téc-

nicas assépticas e não assépticas.

Deve-se sempre utilizar luvas quando houver

possibilidade de ocorrer contato com sangue,

secreções, excreções ou outros fluidos.

Em relação ao preparo do leito hospitalar, assinale a

alternativa INCORRETA.

29

e

d

c

b

a Consiste na arrumação do leito ocupado pelo

paciente, trocando-se peças sujas, quando

necessário.

Tem a finalidade de proporcionar conforto e se-

gurança ao paciente, mantendo-se lençóis

limpos e sem rugosidades e a unidade em

ordem e com aspecto agradável.

As roupas de cama precisam ser substituídas

somente quando o paciente der alta ou for a

óbito.

Roupas sujas devem ser, obrigatoriamente,

acondicionadas em .hamper

O preparo do leito para paciente operado con-

siste em um procedimento técnico diferenciado

em relação aos demais.

A limpeza de móveis e utensílios do paciente é uma

prática comum nos hospitais. Em relação a essa

prática, considere as afirmações a seguir.

30

I - É realizada após a alta hospitalar, transferência,

óbito e em caso de cirurgia.

II - Tem a finalidade de prevenir infecções e manter

a unidade com aspecto agradável.

III - A utilização de solução desinfetante padroni-

zada deve ser feita somente nas superfícies que

apresentarem sujidade com secreções, sangue

e/ou fluidos corporais.

IV - A limpeza exige a utilização de três panos na

seguinte ordem: um pano embebido em solução de-

tergente padronizada, um pano embebido em água

limpa para enxaguar, um pano seco para enxugar.

Está(ão) correta(s)

31

A verificação de peso dos pacientes consiste em um

parâmetro importante para a assistência à saúde.

Em relação a esse procedimento, assinale verda-

deira (V) ou falsa (F) em cada afirmativa a seguir.

Tem a finalidade de determinar parâmetros de

uso de medicamentos, acompanhar volume de

massa corpórea e avaliar as variações do peso

do paciente.

Necessita da utilização de balança antropomé-

trica ou balança pediátrica de precisão.

A pesagem do adulto deve ser realizada sempre

ao final do dia, com a bexiga vazia, e sempre no

mesmo horário para não alterar os resultados.

(   )

(   )

(   )

apenas I.

apenas III.

apenas II e III.

apenas I e IV.

I, II, III e IV.

c

b

a

e

d

11



A sequência correta é

Em relação ao auxílio na alimentação de pacientes

acamados, com dieta por via oral, assinale a alter-

nativa INCORRETA.

32

e

d

c

b

a Consiste no auxílio prestado ao paciente aca-

mado, cujas condições não permitem que se ali-

mente sozinho.

Exige a lavagem de mãos do trabalhador antes e

após o procedimento.

O auxiliar de saúde deve certificar-se, após o

término da refeição, que não restaram resíduos

alimentares no leito.

A cabeceira da cama deve ser elevada para a

administração da dieta.

Não é necessário anotar o volume de líquidos

ingeridos, mesmo que haja controle hídrico.

O auxílio no banho de aspersão é um cuidado básico

essencial para pacientes hospitalizados. Sobre isso,

considere as afirmações a seguir.

33

I - O banho de aspersão tem a finalidade de limpar a

pele e conservar a integridade cutânea, proporcio-

nando bem-estar e estimulando a circulação.

II - Para maior segurança do paciente, deve-se colo-

car uma cadeira no box para que ele possa apoiar-se

ou sentar-se.

III - Após o banho, o auxiliar de saúde deve manter

o banheiro em ordem, removendo roupas sujas e

colocando-as no .hamper

Está(ão) correta(s)

apenas I.

apenas II.

apenas III.

apenas II e III.

I, II e III.

c

b

a

e

dV V F– –

F F V– –

V F V– –

F V F– –

V F F– –

c

b

a

e

d

A higiene corporal do paciente acamado é um pro-

cedimento comum em instituições hospitalares.

Em relação a esse procedimento, assinale a alter-

nativa INCORRETA.

34

e

d

c

b

a Trata-se da higiene corporal dispensada a pa-

cientes cujas atividades estão limitadas pelo

repouso necessário no leito.

Também destina-se à avaliação de lesões de

pele.

A higiene perineal deve ser realizada imediata-

mente após a higiene facial.

Deve-se promover a privacidade do paciente,

colocando-se biombo, quando necessário.

Deve-se observar a qualidade da água utiliza-

da para o banho, trocando-a sempre que

necessário.

A Portaria nº 529, de 1º de abril de 2013, institui

o Programa Nacional de Segurança do Paciente

(PNSP). Em relação a esse documento, assinale a

alternativa INCORRETA.

35

c

b

a Considera segurança do paciente como a elimi-

nação total do risco de dano associado ao cui-

dado à saúde.

Objetiva contribuir para a qualificação do cuida-

do de saúde em todos os estabelecimentos de

saúde do território nacional.

Considera segurança do paciente como a re-

dução, a um mínimo aceitável, do risco de dano

associado ao cuidado à saúde

12



Envolve trabalhadores de instituições de saúde,

pacientes e familiares nas ações de segurança

do paciente.

Propõe que as instituições de saúde organizem

protocolos voltados à segurança do paciente em

diferentes áreas, tais como: controle de infec-

ção e prevenção de quedas.

e

d

Considerando a Política Nacional de Saúde do Tra-

balhador e da Trabalhadora e a segurança do traba-

lhador no Centro de Material e Esterilização, é cor-

reto afirmar que,

36

e

d

c

b

a na área de esterilização, o uso do Equipamento

de Proteção Individual inclui luvas de borracha

e óculos de proteção.

na sala de desinfecção química, o uso de Equi-

pamento de Proteção Individual inclui óculos de

proteção, máscara, luvas de procedimento,

avental e calçado fechado.

na área de inspeção, preparo e acondiciona-

mento dos produtos para a saúde, o uso de

Equipamento de Proteção Individual inclui más-

cara, luvas de procedimento, calçado fechado e

protetor auricular, se necessário.

na área de recepção, o uso de Equipamento de

Proteção Individual inclui óculos de proteção,

máscara, luvas de borracha, avental e calçado

fechado.

na área de limpeza, o uso de Equipamento de

Proteção Individual inclui luvas de procedi-

mento, protetor auricular e calçado fechado,

não sendo necessário o uso de óculos de

proteção.

A desinfecção de materiais consiste no processo de

eliminação de micro-organismos presentes nos pro-

dutos utilizados para a assistência à saúde. Associe os

tipos de produtos na coluna à esquerda aos seus

respectivos instrumentos na coluna à direita.

37

A escolha adequada do sistema de barreira estéril

(embalagem) é determinada por fatores como mé-

todo de esterilização escolhido em função das ca-

racterísticas dos materiais, geração de resíduo,

custo-benefício, dentre outros. Sobre isso, assinale

a alternativa INCORRETA.

38

c

b

a O papel grau cirúrgico é uma embalagem des-

cartável, indicada para produtos para a saúde

termorresistentes.

O algodão tecido é uma embalagem reutilizável,

que deve ser lavada a cada uso.

O não tecido tem como vantagem a embalagem

ser descartada após um único uso, ser uma bar-

reira microbiana eficaz, repelente a líquidos.

comadres, papagaios, fras-

cos de drenagem.

espéculos, lâminas para la-

ringoscopia, acessórios para

assistência respiratória co-

mo máscara facial e umidi-

ficador.

tubo endotraqueal, fios guia,

cateter de aspiração.

(   )

(   )

(   )

(1) produtos

semicríticos.

(2) produtos

não críticos.

(3) produtos

críticos.

A sequência correta é

1 3 2.– –

2 1 3.– –

1 2 3.– –

2 1 1.– –

1 1 2.– –

c

b

a

e

d

13



O é uma embalagem que necessita de se-Tyvec

lagem térmica, sendo a temperatura, o tempo e

a pressão da termosselagem dos envelopes

mais alta do que a temperatura para selagem do

papel grau cirúrgico.

O contêiner rígido é um sistema de barreira per-

manente, não sendo recomendada a utilização

de outro tipo de embalagem dentro ou fora do

contêiner.

e

d

Os métodos de esterilização atualmente disponíveis

para os produtos utilizados nos Estabelecimentos

de Assistência à Saúde são físicos, físico-quími-

cos, gasosos e químicos-líquidos automatizados.

O _________ é um gás incolor indicado para esteri-

lização de artigos __________ e tem como carac-

terística indesejável a elevada toxicidade que pode

causar câncer, doenças neurológicas e respira-

tórias. No Brasil, esse processo é realizado por em-

presas terceirizadas.

Assinale a alternativa que completa na sequência as

lacunas.

39

e

d

c

b

a óxido de etileno termossensíveis–

óxido de etileno termorresistentes–

gás plasma por peróxido de hidrogênio ter-–

mossensíveis

formaldeído gasoso termossensíveis–

vapor saturado sob pressão termorresistentes–

40

Sobre as práticas recomendadas de limpeza de pro-

dutos especiais, assinale V (verdadeira) ou F (falsa)

nas afirmativas a seguir.

O hipoclorito de sódio acelera a corrosão de pro-

dutos metálicos.

Os produtos de assistência respiratória precisam

estar secos antes de submetê-los à desinfecção

química. Para acelerar o processo, podem ficar

expostos à temperatura ambiente para secagem.

Os produtos tubulares, devido à configuração

complexa, requerem complementação da limpe-

za manual por meio de limpeza automatizada.

(   )

(   )

(   )

A sequência correta é

V F F.– –

V V F.– –

F V F.– –

V F V.– –

F F V.– –

c

b

a

e

d

Em relação à higienização e à limpeza dos ambientes

de centro cirúrgico, considere as afirmativas a seguir.

41

I - A limpeza concorrente inclui a higienização dos

mobiliários, focos, acessórios e equipamentos, após

o término de uma cirurgia e antes do início de outra.

II - A limpeza preparatória deve ocorrer pouco tem-

po antes do início da montagem da sala para a

primeira cirurgia do dia.

III - A limpeza operatória deve ser realizada dia-

riamente, após o término do último procedimento

cirúrgico ou uma vez por semana, no caso de baixo

movimento cirúrgico.

Está(ão) correta(s)

apenas II.

apenas III.

apenas I e II.

apenas I e III.

I, II e III.

c

b

a

e

d

14



Sobre as medidas de prevenção das infecções rela-

cionadas à assistência à saúde, considere as afirma-

tivas a seguir.

42

I - As precauções de contato devem ser aplicadas

em associação às precauções padrão e estão in-

dicadas para pacientes com colonização por micro-

organismos epidemiologicamente importante e pa-

ra pacientes com infecção suspeita ou confirmada.

II- No transporte de paciente com precaução de

contato, além da precaução padrão, o paciente deve

utilizar máscara, e quem realizar o transporte deve-

rá utilizar avental e luvas.

III - O paciente com precauções de contato deve ser

alocado preferencialmente em quarto privativo.

Está(ão) correta(s)

O Programa Nacional de Segurança do Paciente tem

como objetivo geral contribuir para a qualificação do

cuidado em saúde em todos os estabelecimentos de

saúde do território nacional. Considerando o Pro-

grama Nacional de Segurança do Paciente, assinale

a alternativa INCORRETA.

43

b

a Para prevenção das quedas, é necessário tornar

o ambiente seguro, o que inclui grades de pro-

teção em camas e macas.

É necessário solicitar ao paciente que se iden-

tifique antes de receber medicamento ou de ser

submetido a intervenções para diagnóstico ou

tratamento.

Sobre as informações registradas no prontuário

do paciente, são proibidas as siglas, símbolos e

abreviaturas, mesmo quando padronizadas na

instituição, pois são fatores passíveis de con-

fusão que induzem ao erro.

As informações que constam no prontuário do

paciente podem ser visualizadas pelo paciente

ou pela pessoa legalmente estabelecida.

Para evitar as quedas, deve-se desencorajar o

paciente quanto ao uso de chinelos e deambu-

lação com meias ou propés, apenas.

e

d

A limpeza é etapa fundamental do processamento

dos produtos para a saúde. Assinale a alternativa

que NÃO expressa uma ação recomendada no que

se refere a essa etapa.

44

e

d

c

b

a Desmontar os instrumentais após realizar a lim-

peza para a esterilização.

Preencher os lumens com solução detergente e

promover a imersão completa dos produtos.

Fazer a troca de solução detergente a cada uso,

pois a matéria orgânica dos materiais satura a

solução e diminui a sua eficiência.

Aplicar jatos de água com o auxílio de bico ou

pistolas para auxiliar na remoção de sujidade de

lumens e reentrâncias.

Na limpeza, não utilizar material abrasivo, co-

mo esponja de aço para higienização manual de

materiais.

c

e

d

c

b

a apenas I.

apenas II.

apenas III.

apenas I e II.

apenas I e III.
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No que se refere à seleção de produtos e de insumos

para a limpeza de materiais utilizados no cuidado

em saúde, é INCORRETO afirmar:

45

e

d

c

b

a Detergentes são produtos destinados à limpeza

de superfícies e tecidos por meio da diminuição

da tensão superficial, o que favorece a remoção

da sujidade.

A superfície dos materiais necessita estar em

contato com a solução detergente, sendo fun-

damental a abertura de pinças, desmontagem

de materiais e o preenchimento dos lumens.

Os detergentes enzimáticos são soluções pro-

teicas que podem ser usados para a limpeza de

materiais, desde que com enxágue adequado.

Desincrustantes são detergentes com a capa-

cidade de remover sujidade fixada em superfí-

cies e instrumentos.

Os detergentes por si só removem os resíduos,

dispensando a ação mecânica como a fricção

manual.

A desinfecção é classificada em alto nível, nível in-

termediário e baixo nível, conforme seu espectro de

ação. Sobre isso, é correto afirmar:

47

e

d

c

b

a A desinfecção de baixo nível elimina bactérias

vegetativas, vírus lipídicos, alguns vírus não li-

pídicos, alguns fungos e microbactérias.

A desinfecção de nível intermediário deve des-

truir todas as bactérias vegetativas, bacilos da

tuberculose, fungos, vírus lipídicos e não lipí-

dicos e alguns esporos.

A desinfecção de alto nível deve eliminar todos

os micro-organismos em forma vegetativa e al-

guns esporos.

A desinfecção de baixo nível elimina bactérias

vegetativas, alguns fungos e esporos, vírus lipí-

dicos e não lipídicos.

A desinfecção de alto nível deve destruir todas

as formas de vida microbiana, como bactérias

nas formas vegetativa e esporulada, fungos e

vírus.

Uma preocupação para os profissionais da saúde no

processamento de materiais é a formação do bio-

filme. Em relação ao biofilme, considere as afirma-

tivas a seguir.

46

I - O biofilme consiste em multicamadas de células

bacterianas ou fungos agrupados que têm por fun-

ção unir as células firmemente às superfícies de

biomateriais e entre elas.

II - Nos produtos para a saúde, os micro-organismos

mais relevantes na produção do biofilme podem ser

provenientes da água, de fontes ambientais, da pele

dos profissionais da saúde e dos pacientes.

III - Os resíduos orgânicos e inorgânicos presentes no

material favorecem a formação do biofilme e sofrem

ressecamento, o que dificulta o processo de limpeza.

Está(ão) correta(s)

e

d

c

b

a apenas I.

apenas I e II.

apenas I e III.

apenas II e III.

I, II e III.
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Sobre o fluxograma dos materiais utilizados na as-

sistência à saúde processados no Centro de Material

e Esterilização, é INCORRETO afirmar que

48

e

d

c

b

a os produtos encaminhados pelas unidades con-

sumidoras são recebidos no expurgo, limpos,

secos, conferidos e separados conforme tipo e

encaminhados à área de preparo e acondiciona-

mento onde serão inspecionados, embalados e

identificados e enviados à esterilização, ao ar-

mazenamento e à distribuição.

as roupas limpas da lavanderia são recebidas na

área de preparo e acondicionamento, inspecio-

nadas quanto à integridade, presença de corpos

estranhos, manchas e sujidades, dobradas, em-

baladas e encaminhadas para o armazena-

mento e distribuição.

os materiais novos fornecidos pelo almoxari-

fado, não esterilizados e que requerem esterili-

zação, são recebidos na área de preparo para o

acondicionamento e posterior esterilização, ar-

mazenamento e distribuição.

os produtos para a saúde que são encaminha-

dos ao Centro de Material e Esterilização são

processados, seguindo um fluxo unidirecional.

os produtos fornecidos pelo almoxarifado,

quando esterilizados e prontos para o uso, de-

vem ser armazenados em área própria que não

o Centro de Material e Esterilização.

São considerados Equipamentos de Proteção Cole-

tiva aqueles que visam à proteção de acidentes com

pacientes, trabalhadores e visitantes. Assinale a al-

ternativa que não se refere a esses equipamentos:

49

e

d

c

b

a Lava-olhos.

Capela química.

Coletor de material perfurocortante.

Óculos de segurança.

Extintor e mangueira de incêndio.

O Ministério da Saúde e a Organização Pan-Ame-

ricana de Saúde publicaram um manual de doenças

relacionadas ao trabalho, no qual classificam como

fatores de risco ambientais físicos:

50

e

d

c

b

a bactérias, poeria, umidade.

luminosidade, ruído, fumaça.

fungos, vírus, parasitas.

ruído, temperatura extrema, radiação.

vírus, bacilos e umidade.
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