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Prova escrita objetiva — Nivel Médio completo

ASSISTENTE OPERACIONAL
Tipo 1 — BRANCA

e VAN

D SUA PROVA INFORMACOES GERAIS
Além deste caderno de prova, contendo sessenta e As questdes objetivas tém cinco alternativas de
questGes objetivas, vocé recebera do fiscal de sala: resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta

» uma folha destinada as respostas das questoes correta

objetivas o Verifique se seu caderno estd completo, sem
repeticdo de questdes ou falhas. Caso contrario,
notifique imediatamente o fiscal da sala, para que
sejam tomadas as devidas providéncias

G_"_ e Confira seus dados pessoais, especialmente nome,

4

* TEMPO numero de inscricao e documento de identidade e
leia atentamente as instrucOes para preencher a

e 4 horas é o tempo disponivel para a realizagdo folha de respostas

da prova, ja incluido o tempo para a marcacao da
folha de respostas da prova objetiva

o 2 horas apos o inicio da prova é possivel retirar-
se da sala, sem levar o caderno de prova.

e Use somente caneta esferografica, em material
transparente, com tinta preta ou azul

e Assine seu nome apenas nos espagos reservados

e Marque na folha de respostas o campo relativo a
confirmacao do tipo/cor de prova, conforme o
caderno recebido

e 1 hora antes do término do periodo de prova é
possivel retirar-se da sala levando o caderno de
prova.

e O preenchimento das respostas da prova objetiva
é de sua responsabilidade e ndo sera permitida a
troca da folha de respostas em caso de erro

e Reserve tempo suficiente para o preenchimento
de suas respostas. Para fins de avaliacao, serdo
® NAO SERA PERMITIDO levadas em consideracdo apenas as marcacgoes
realizadas na folha de respostas da prova objetiva,
e Qualquer tipo de comunicacdo entre os nao sendo permitido anotar informagdes relativas
candidatos durante a aplicacdo da prova as respostas em qualquer outro meio que ndo seja

o Levantar da cadeira sem autorizagdo do fiscal de 0 caderno de prova.

sala e A FGV coletara as impressoes digitais dos

o At 2 candidatos na folha de respostas
e Usar o sanitario ao término da prova, apos P

deixar a sala e Os candidatos serdo submetidos ao sistema de

deteccdo de metais quando do ingresso e da saida
de sanitdrios durante a realizacdo das provas
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Lingua Portuguesa

Texto 1

“Numa esquina perigosa, conhecida por sua ma sinalizacdo e
pelas batidas que |& ocorrem, ha um acidente de automovel.
Como o motorista de um dos carros esta visivelmente errado, o
guarda a ele se dirige propondo abertamente esquecer o caso
por uma boa propina. O homem fica indignado e, usando o “Vocé
sabe com quem estd falando?”, identifica-se como promotor
publico, prendendo o guarda”. (DaMatta, Roberto. Carnavais,
malandros e herdis. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 1990)

1

Segundo o texto 1, a esquina é perigosa, entre outros motivos,
por:

(A) ocorrerem la numerosas batidas;

(B) dispor de ma sinalizagao;

(C) contar com fiscalizagdo corrupta;

(D) ter provocado o acidente narrado;

(E) fazer parte de percurso de maus motoristas.

2

No texto 1 ha duas ocorréncias do vocabulo “como”: “Como o
motorista de um dos carros estd visivelmente errado..” e
“identifica-se como promotor publico”.

A afirmagdo correta sobre essas ocorréncias é:

(A) as duas mostram valor de “modo”;

(B) a segunda mostra valor de “tempo”;

(C) a primeira mostra valor de “causa”;

(D) as duas mostram valor de “causa”;

(E) a primeira mostra valor de “modo”.

3

“Numa esquina perigosa, conhecida por sua ma sinalizagdo e
pelas batidas que |d ocorrem, ha um acidente de automovel.
Como o motorista de um dos carros esta visivelmente errado, o
guarda a ele se dirige propondo abertamente esquecer o caso
por uma boa propina.”

Nesse segmento do texto 1 os termos sublinhados NAO podem
ser considerados anténimos; o mesmo ocorre na frase abaixo:

(A) Uma boa fiscalizagdo reprime a ma conduta de motoristas.

(B) Uma m4d sinalizagdo ndo indica uma boa administragao.

(C) Uma ma conduta é sempre seguida de uma boa repreenséo.
(D) Um bom motorista ndo dd maus exemplos.

(E) Um bom automével ndo pode ter maus freios.

4

A frase “Vocé sabe com quem esta falando?” funciona, nesse
caso do texto 1, como:

(A) repreensdo de uma ma conduta;

(B) chamada de atengdo para um fato;

(C) demonstragdo de orgulho desmedido;

(D) intimidagdo do interlocutor;

(E) destaque de um detalhe despercebido.

5

“... identifica-se como promotor publico, prendendo o guarda”; a
oragdo reduzida “prendendo o guarda” pode ser reescrita, em
forma desenvolvida adequada, do seguinte modo:

(A) quando prende o guarda;

(B) por isso prende o guarda;

(C) porém prendeu o guarda;

(D) portanto prendeu o guarda;

(E) e prende o guarda.

Texto 2

“Num posto de atendimento publico, alguém espera na fila.
Antes do hordrio regulamentar para o término do expediente,
verifica-se que o guiché estd sendo fechado e o atendimento do
publico, suspenso. Correndo para o responsdvel, essa pessoa
ouve uma resposta insatisfatéria, e fica sabendo que o
expediente terminaria mais cedo por ordem do chefe. Manda
chamar o chefe e, identificando-se como presidente do érgao em
pauta, despede todo o grupo”. (DaMatta, Roberto. Carnavais,
malandros e herdis. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 1990)

6

O personagem ¢é identificado inicialmente no texto 2 como
“alguém” e “essa pessoa”’; esse procedimento se justifica porque:
(A) se trata de uma pessoa desconhecida;

(B) ndo ha necessidade de identificacao;

(C) s6 deve ocorrer a identificagdo ao final do texto;

(D) o narrador do texto ndo conhece a pessoa;

(E) a pessoa ndo se identificou no guiché.

7

Entre os segmentos retirados do texto 2, aquele em que a troca

de posi¢do dos termos modifica o sentido original é:

(A) Num posto de atendimento publico, alguém espera na fila /
Alguém espera na fila, num posto de atendimento publico;

(B) Antes do hordario regulamentar para o término do expediente
/ antes do regulamentar horario para o término do
expediente;

(C) Verifica-se que o guiché esta sendo fechado / verifica-se que
esta sendo fechado o guiché;

(D) E o atendimento do publico, suspenso / e suspenso o
atendimento do publico;

(E) Correndo para o responsavel, essa pessoa ouve uma resposta
insatisfatdria / essa pessoa ouve uma resposta insatisfatoria,
correndo para o responsavel.

8

“...identificando-se como presidente do érgdao em pauta...”; a
expressao “em pauta” significa:

(A) de que se esta falando;

(B) que estd sendo investigado;

(C) que possui ma fama;

(D) que foi notificado judicialmente;

(E) onde se processou a investigagdo.

Assistente Operacional
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9

Os termos de um texto podem manter entre si relagdes de
concordancia nominal ou verbal; os termos abaixo que NAO
estabelecem entre si qualquer relagdo de concordancia sdo:

(A) resposta insatisfatoria;

(B) atendimento publico;

(C) alguém espera;

(D) horario regulamentar;

(E) mais cedo.

Texto 3

Construimos no Brasil uma sociedade hierarquizada e arcaica,
majoritariamente conservadora (que aqui se manifesta em regra
de forma extremamente nefasta, posto que dominada por
crengas e valores equivocados), que se julga (em geral) no direito
de desfrutar de alguns privilégios, incluindo-se o de ndo ser igual
perante as leis (nessa suposta “superioridade” racial ou
socioecondmica também vem incluida a impunidade, que sempre
levou um forte setor das elites a constru¢do de uma organizagao
criminosa formada por uma troika maligna composta de politicos
e outros agentes publicos + agentes econdmicos + agentes
financeiros, unidos em parceria publico-privada para a pilhagem
do patrimonio do Estado). Continuamos (em pleno século XXI) a
ser o pais atrasado do “Vocé sabe com quem estd falando?”
(como bem explica DaMatta, em vdérias de suas obras). Os da
camada “de cima” (na nossa organizagdo social) se julgam no
direito (privilégio) de humilhar e desconsiderar as leis assim como
os “de baixo”. Se alguém questiona essa estrutura, vem o
corporativismo e retroalimenta a chaga arcaica. De onde vem
essa canhestra forma de organizagdo social? Por que somos o
que somos?” (Luiz Flavio Gomes, JusBrasil)

10

Nesse segmento (texto 3) ha uma referéncia aos textos
anteriores desta prova, que constitui uma das marcas de
caracterizagdo dos textos em geral; essa marca é denominada:

(A) polissemia;

(B) ambiguidade;

(C) intertextualidade;

(D) coesdo;

(E) coeréncia.

11

“Construimos no Brasil uma sociedade hierarquizada e arcaica...”;
o texto 3 é escrito na primeira pessoa do plural (construimos) e,
nesse caso, o sujeito “nds” se refere a:

(A) organizadores de nossa estrutura politica;

(B) historiadores de nossa patria;

(C) politicos de nossa historia;

(D) classe dominante em geral;

(E) todos os brasileiros em geral.

12

No primeiro paragrafo do texto 3 ha um conjunto de termos
colocados entre parénteses; a fungdo predominante desse sinal
gréfico, nesse texto, é a de:

(A) corrigir alguns erros anteriores;

(B) definir termos presentes no texto;

(C) repetir enfaticamente algumas observagdes;

(D) ampliar as informagdes dadas;

(E) destacar pontos importantes do texto.

13

O autor do texto 3 considera um atraso a utilizagdo do “Vocé
sabe com quem esta falando?” porque a expressdo representa:
(A) um desrespeito a igualdade das leis;

(B) um habito antigo de nossas elites;

(C) uma prova de corrupgao;

(D) um atestado de corporativismo;

(E) uma volta a monarquia.

14

“Os da camada “de cima” (na nossa organizagdo social) se julgam

no direito (privilégio) de humilhar e desconsiderar as leis assim

como os “de baixo”.

Segundo esse segmento do texto 3:

(A) os “de cima” e os “de baixo” se igualam no desrespeito as
leis;

(B) os “de baixo” sdo desconsiderados pelos “de cima”;

(C) os “de baixo” humilham e desconsideram as leis;

(D) os “de cima” possuem direitos desconhecidos pelos “de
baixo”;

(E) os “de cima” possuem privilégios estabelecidos pela lei.

15

No segmento “parceria publico-privada” (texto 3) ha uma correta
informagdo sobre a concordancia dos adjetivos compostos por
dois adjetivos e, por isso mesmo, devemos considerar errada a
seguinte construcgdo:

A) tratado luso-brasileiro;

B) comunidades afro-asiaticas;

D) injusticas arcaico-tradicionais;

(
(
(C) relagdes econémico-sociais;
(
(E) agentes publicos-financeiros.

16

No texto 3 ha uma série de substantivos derivados; entre os que
estdo abaixo, aquele que se forma a partir de uma palavra de
classe diferente das demais é:

(A) crenga;

(B) construgéo;

(C) pilhagem;

(D) superioridade;

(E) organizagéo.

Assistente Operacional
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17

O primeiro paragrafo do texto 3 mostra uma marca de
construgdo desaconselhavel, que é:

(A) uma grande extensdo sem o emprego de ponto;

(B) uma repeticao desnecessaria de palavras;

(C) o emprego de palavras dificeis e raras;

(D) a mistura de linguagem culta e popular;

(E) a ocorréncia de varias ambiguidades.

Texto 4

“Ja pensou? Ja imaginou? 6 bilhGes. Quem é vocé? Quem sou eu?
Quem sou eu pra achar que o Unico modo de fazer as coisas é
como eu fago? Quem sou eu pra achar que a Unica cor de pele
adequada é a que eu tenho? Quem sou eu pra achar que o Unico
lugar bom pra nascer foi onde eu nasci? Quem sou eu pra achar
que o Unico sotaque correto é o que eu uso? Quem sou eu pra
achar que a Unica religido certa é a que eu pratico? Quem sou
eu? Quem és tu? Tu és o vice-treco, do sub-trogo” (Mario Sergio
Cortella).

18

O texto 4 defende:

(A) a humildade contra o orgulho;

(B) a justica contra a injustica;

(C) o conhecimento contra o desconhecimento;
(D) a cultura contra a ignorancia;

(E) o direito contra o privilégio.

19

“Tu és o vice-treco, do sub-trogo”; nesse segmento do texto 4 a
desvalorizagdo do ser humano é obtida principalmente por meio
do emprego de:

(A) prefixos que indicam substituicdo;

(B) girias retiradas do vocabulario popular;

(C) substantivos que se referem a coisas;

(D) palavras compostas de forma equivocada;

(E) tratamento “tu” dado ao leitor.

20

“Quem sou eu pra achar que o Unico modo de fazer as coisas é
como eu fago? Quem sou eu pra achar que a Unica cor de pele
adequada é a que eu tenho? Quem sou eu pra achar que o Unico
lugar bom pra nascer foi onde eu nasci? Quem sou eu pra achar
que o Unico sotaque correto é o que eu uso? Quem sou eu pra
achar que a Unica religido certa é a que eu pratico?”

Nesse segmento do texto 4, o aspecto que NAO se encontra
entre os criticados é:

(A) o partidarismo politico;

(B) a discriminagdo racial;

(C) o nacionalismo exagerado;

(D) a pureza de linguagem;

(E) as convicgdes de crenga.

Raciocinio Logico-Matematico

21

No restaurante de Lucas cabem seis dezenas e meia de pessoas e
no restaurante de Mario cabem seis duzias e meia de pessoas. No
restaurante de Mario o nimero de pessoas que cabem a mais do
que no de Lucas é:

(A) 10;

(B) 11;

(C) 12;

(D) 13;

() 14.

22

Renato comprou uma torradeira com 40% de desconto pagando
RS 210,00. O prego dessa torradeira sem desconto era de:

(A) RS 294,00;

(B) RS 320,00;

(C) RS 350,00;

(D) RS 366,00;

(E) RS 370,00.

23

Arrumados em uma prateleira de uma estante ha 4 livros que
serdo chamados de W, X, Y e Z. Sabe-se que W esta entreYe Z e
também que Y estd entre Z e X.

E correto concluir que:

(A) WestaentreXe;

(B) Yestaentre WeZ;

(C) ZestdentreYe W;

(D) XestaentreZe W;

(E) YestdentreXe W.

24

Em um quartel do exército o muro externo tem 216m* e serd
pintado com duas demdos de tinta. A tinta escolhida tem
rendimento de 50m> por galdo em uma demao.

O numero minimo de galdes de tinta que devem ser comprados
para assegurar essa pintura é de:

(A) 10;

(8) 9;
(C) 8;
(D) 7;
(E) 6.

25

Os pesos de cada um dos cinco operdrios que trabalham juntos
em um grupo sdo: 82kg, 76kg, 94kg, 70kg e 78kg. Se um deles sair
do grupo, o maior valor que poderd ter a média dos pesos dos
trabalhadores restantes é:

(A) 66,0kg;

(B) 72,5kg;

(C) 76,5kg;

(D) 82,5kg;

(E) 84,0kg.
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26

Certa financeira cobra juros de 10% ao més no sistema de juros
compostos. Carlos contraiu, nessa financeira, um empréstimo de
800 reais e s6 pagou dois meses depois. Tendo pago a divida na
caixa da financeira com 10 notas de 100 reais, a quantia que
recebeu de troco foi de:

(A) 32 reais;

(B) 36 reais;

(C) 40 reais;

(D) 80 reais;

(E) 120 reais.

27

O quilate é uma unidade de medida de massa para pedras
preciosas, que é igual a quinta parte de 1 grama. A massa de uma
esmeralda de 27 quilates é:

(A) 5,4g;

(B) 54g;

(C) 1,35g;

(D) 13,5g;

(E) 135g.

28

O combustivel usado nos automoéveis é uma mistura de alcool
com gasolina pura. Em certo tanque ha 1000 litros de
combustivel contendo 13% de 4&lcool. Para que o novo
combustivel passe a ter 25% de alcool, o numero de litros de
alcool que deve ser acrescentado é:

(A) 120;

(B) 130;

(C) 140;

(D) 150;

(E) 160.

29

José tem em sua microempresa trés empregados cujos saldrios
sdo proporcionais ao numero de horas que trabalham por dia.

Empregado | Horas de trabalho por dia

Alex 5
Breno 7
Caio 8

José paga mensalmente RS 5.200,00 pelos saldrios desses trés
empregados.

O salario de Caio é:

(A) RS 1.300,00;

(B) RS 1.820,00;

(C) RS 2.080,00;

(D) RS 2.220,00;

(E) RS 2.340,00.

30

Considere a afirmagdo: “Todo animal de 4 patas é mamifero”.
A negacdo dessa afirmagdo é:

(A) Nenhum animal de 4 patas é mamifero.

(B) Qualquer animal de 4 patas ndo é mamifero.

(C) Nenhum mamifero tem 4 patas.

(D) Existe animal mamifero que ndo tem 4 patas.

(E) Existe animal de 4 patas que ndao é mamifero.

31

As idades das pessoas que trabalham em certa empresa estdo
distribuidas em faixas como mostra a tabela a seguir:

Faixa de idade Numero de pessoas
De 20 até 29 anos 12
De 30 até 39 anos 20
De 40 até 49 anos 34
Com 50 anos ou mais 14

Se uma dessas pessoas for escolhida ao acaso, a probabilidade
de que tenha menos de 40 anos é:

(A) 25%;

(B) 30%;

(C) 35%;

(D) 40%,;

(E) 45%.

32

Em uma empresa trabalham homens e mulheres sendo, ao todo,
80 pessoas. Dentre elas, sabe-se que:

¢ 20 falam inglés;

® 45 s3o homens;

e 26 mulheres ndo falam inglés.

O numero de homens que trabalham nessa empresa e ndo falam
inglés é:

(A) 32;
(B) 34;
(€) 3

(D) 37
(E) 39.

33

Em um supermercado o preco de 1kg de arroz é RS 3,10 e o pre¢o
de 1kg de feijdo é RS 4,40. Jodo tem dinheiro exato para comprar
20kg de arroz. Entretanto, se ele comprar o maior nimero inteiro
possivel de quilogramas de feijdo, a quantia que restara serd de:
(A) RS 0,40;

(B) RS 0,80;

(C) RS 1,20;

(D) RS 1,40;

(E) RS 1,80.
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34

Observe, na figura a seguir, a sequéncia de quadrados e numere-
os, da esquerda para a direita, com os nimeros 1, 2, 3, 4, etc. até
2015.

0000300 e

O quadrado de numero 2015 é:
(A)

(8)
(€
(D)

(E)

EIBINjuLN

35

Fernando e Marcelo tinham, juntos, RS 52,00 e fizeram um lanche
pagando, cada um, RS 14,00 pelo lanche. Depois disso, a quantia
restante de Fernando ficou igual ao dobro da quantia restante de
Marcelo.

A quantia que Fernando tinha inicialmente era de:

(A) RS 22,00;

(B) RS 26,00;

(C) RS 30,00;

(D) RS 32,00;

(E) RS 34,00.

36

Em certo pais muito antigo, havia moedas de 3 tipos: o penny, o
xelim e a moeda de ouro, equivalente a 30 xelins.

Um guerreiro pagou por um lote de cavalos a quantia de 984
pence (plural de penny), entregando ao vendedor 2 moedas de
ouro mais 22 xelins.

O numero de moedas de penny que equivalem a 1 xelim é:

(A) 6

(B) 8;

(C) 10;

(D) 12;

(E) 15.

37

Sete pessoas formam uma fila e duas delas serdo escolhidas para
receber um brinde. O nimero de maneiras diferentes de escolher
duas pessoas da fila que ndo sejam vizinhas é:

(A) 15;

(B) 18;

(C) 20;

(D) 24;

(E) 30.

38

Dois reldgios, A e B, ndo sdo precisos. O relégio A adianta 10
segundos a cada dia e o relégio B atrasa 15 segundos a cada dia.
Ao meio dia de certo dia os dois relégios foram regulados para
marcar a hora exata, 12:00:00 (hora:minuto:segundo).

Alguns dias depois, ao meio dia, o relégio A estava marcando
12:01:10.

Nesse instante, o reldgio B estava marcando:

(A) 11:58:15;

(B) 11:58:30;

(C) 11:58:45;

(D) 11:59:00;

(E) 11:59:15.

39

Maria mantém um livro de anotagBes e, quando escreve,
identifica o dia do més através de uma “situagdo de logica”.

Certo dia, Maria escreveu no seu livro quatro frases:

e ontem foi dia 12;

¢ hoje ndo é dia 14;

e amanha sera dia 15;

e das frases anteriores uma delas é falsa e as outras sdo
verdadeiras.

Maria escreveu essas frases no dia:

(A) 11;

() 12;

(C) 13;

(D) 14;

(E) 15.

40

Certo arquivo tem duas gavetas A e B que estavam, inicialmente,
vazias. Nesse arquivo foram colocadas 30 pastas e a gaveta A
recebeu mais pastas que a gaveta B. Ao perceber isso, Renato
transferiu metade das pastas da gaveta A para a gaveta B.
Entretanto, apds essa operagao, Renato percebeu que a gaveta B
tinha ficado com mais pastas que a gaveta A e, entdo, transferiu 3
pastas da gaveta B para a gaveta A. Com isso, as duas gavetas
ficaram com o mesmo numero de pastas.

O numero de pastas que a gaveta A tinha, inicialmente, era:
(A) 16;
B) 18;
C) 20;
D) 22;

(
(
(
(E) 24.
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Nogoes de Informatica

41

Na gravagdo de novos documentos/planilhas no Windows, os
aplicativos MS Word 2010, MS Excel 2010, LibreOffice Calc 4.2 e
LibreOffice Writer 4.2 usam como extensdes de arquivo
preferenciais, respectivamente:

(A) docx xls odt odf

(B) docx xml odf pdf

(C) docx xlIsx ods odt

(D) doc xls pdf odx

(E) doc xls doc odt

42

Sobre arquivos criptografados e arquivos compactados, é correto

afirmar que:

(A) a proporgdo entre os tamanhos do arquivo compactado e do
arquivo original é sempre a mesma para qualquer tipo de
arquivo;

(B) ao ser compactado, um arquivo deve necessariamente ser
também criptografado;

(C) ao ser criptografado, um arquivo deve necessariamente ser
também compactado;

(D) a protegdo de arquivos por senhas é obtida por meio da
criptografia;

(E) a protecdo de arquivos por senhas é obtida por meio da
compactagao.

43

Suponha que na sua empresa haja um sistema que mantém um
cadastro de clientes, contendo dados tais como CPF, nome,
enderecgo, dentre outros, de tal forma que cada registro ocupe
em média 100 bytes.

Num pen drive de 2GB, seria possivel armazenar
aproximadamente:

(A) 1 milhdo de registros;

(B) 2 milhGes de registros;

(C) 10 milhdes de registros;

(D) 20 milhdes de registros;

(E) 50 milhdes de registros.

44

No Windows Explorer do Windows 7, ha um campo destinado a
busca de arquivos. Considere uma busca na qual o texto digitado
seja

regimento versdo 5*.pdf

Um arquivo que eventualmente poderia ser localizado nessa
busca é:

(A) Primeiro regimento versdo 5.2.1
(B) Regimento final versdo 5-2.pdf
(C) Regimento versdo 5 rascunho.txt
(D) Regimento.pdf

(E) Regimento versdo 5 rascunho.pdf

45

Danilo preparou uma planilha com as notas de seus alunos no MS
Excel 2010, gravou o arquivo e enviou-o para Rita. Ao recebé-lo,
Rita abriu o arquivo com o utilitario “Bloco de Notas” do
Windows 7 e deparou-se com o seguinte conteudo:

Aluno Nota
Joana 10
Joé&o 9

Danilo gravou a planilha do Excel usando como tipo de arquivo:
(A) Dados XML (*.xml)

(B) Texto em Unicode (*.txt)

(C) PDF (*.pdf)

(D) Planilha OpenDocument (*.ods)

(E) Pasta de Trabalho do Excel (*.xlsx)

46

Analise os identificadores abaixo.

I
xxx@yyy.com.

Il
xxx@yyy.com.br/z

.
@yyy.com.br

E correto concluir que:

(A) somente | pode ser um enderego de e-mail;

(B) somente | e Il podem ser enderegos de e-mails;
(C) somente Il pode ser um enderego de e-mail;
(D) somente Il pode ser um enderego de e-mail;
(E) 1, Il e lll ndo podem ser enderegos de e-mails.

47

Observe o trecho da tela inicial de um utilitario do Windows 7.

Arquive  Opgfes  Exibir  Ajuda

-Apliativos Processos |Ser\tigos I Desempenhol Rede I Usua'riosl

MNome da Imagem = | MNome d... | CPU | Memaria ... |
ApMsgFwd.exe Pedro on 652 K
ApntEx.exe Pedro oo 884K
Apoint.exe Pedro oo 1100 K
AthBtTray.exe Pedro oo 1.912K

Esse utilitario é denominado:

(A) Central de Sincronizagdo;

(B) Desfragmentador de Disco;

(C) Gerenciador de Tarefas do Windows;
(D) Informagdes do Sistema;

(E) Painel de Controle.
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48

Jodo estava fazendo uma arrumagdo nas suas pastas e arquivos

do Windows 7 quando decidiu arrastar o arquivo A para uma

pasta P (drag&drop). Meio distraido, Jodo efetuou a operagdo,

mas, assim que “soltou” o arquivo, percebeu que havia soltado

na pasta errada, e Jodo ndo lembrava qual. Jodo tem muitas

pastas em seu computador, todas com muitos arquivos.

A forma mais rapida e pratica para Jodo trazer o arquivo de volta

para sua pasta original é:

(A) fazer uma busca no Windows pelo arquivo, localiza-lo e
reverter a operagao;

(B) recuperar o backup do disco;

(C) clicar a tela do Windows Explorer com o botdo direito do
mouse e escolher a opgdo “Atualizar”;

(D) digitar <Ctrl> z para “desfazer” a operagao de drag&drop;

(E) recuperar o arquivo da lixeira do Windows.

49

Considere o trecho de uma planilha MS Excel 2010 mostrado a
seguir.
A B C o E F

o s R e
=Y

15

Sabendo-se que as células em branco ndo receberam férmulas ou
valores, a formula na célula F6 que produz o valor apresentado é:
(A) =SOMA(A1 até E5) - 3

(B) =%(A1,E5)

(C) =CONT.NUM(A1:E5)

(D) =AGREGAR(A1,B2,C3,D4,E5)

(E) =SOMA(AL:E5) - B3

50

Jodo criou uma nova pasta de trabalho no MS Excel 2010
contendo trés planilhas: Planl, Plan2 e Plan3. A célula Al da
planilha Planl deve conter a soma dos valores das células Al das
planilhas Plan2 e Plan3.

Para fazer referéncia a essas duas células numa férmula, Jodo
deve usar a notagéo:

(A) =Plan2!A1 + Plan3!A1l

(B) =Plan2(A1) + Plan3(A1)

(C) =A1 em Plan2 + Al em Plan3

(D) =Plan2(1,1) + Plan3(1,1)

(E) =(Plan2.A1:Plan3.A1)

51

Analise o trecho de planilha LibreOffice Calc 4.2 mostrado a
seguir.

s | o8 | ¢ | D | E |
Produto  Categoria | Aliquota  Custo atacado  Valor venda
A Brinquedos  88-33%—84-20-60—R% 36,67
B Femamentas 9167% R$1000  R$1917
C | lsifidades—8333%  R$2,00 R$ 3,67

Sabendo-se que as fdérmulas usadas em cada linha sdo

homogéneas, pois se referem aos mesmos valores relativos, e

que a ferramenta para “Rastrear precedentes” esta aplicada as

células E2 e C4, pode-se concluir que:

(A) ndo ha férmulas definidas para as células da coluna “C”;

(B) o “Valor venda” depende exclusivamente do “Custo atacado”
correspondente;

(C) o célculo da “Aliquota” depende exclusivamente da
“Categoria”;

(D) o “Valor venda” depende exclusivamente do “Custo atacado”
e da “Aliquota”, e ndo varia com a “Categoria”;

(E) a planilha mostrada ndo corresponde ao texto do enunciado,
pois todas as células de 2 até 4 da coluna “E” deveriam ter
seus precedentes identificados.

52

Analise o trecho de uma planilha LibreOffice Calc 4.2 mostrado a
seguir.

A | 8 | ¢ |
B | 10 2. 20
E | 20 5 50
E | 30 770

Sabendo-se que a célula C1 foi selecionada, copiada e colada
sobre as células C2 e C3, é correto concluir que a férmula da
célula C1 é:

(A) =A1*B1

(B) =A$1*$BS1

(C) =A1*BS1

(D) =A$1*B1

(E) =A$1*BS1

53

No MS Word 2010, o “Pincel de Formatagao” tem a fung¢do de:
(A) aplicar o estilo “Normal” no texto selecionado;

(B) copiar a formatagdo de um local e aplicé-la em outro;

(C) inserir objetos de desenho, tais como formas e clip-art;

(D) limpar totalmente a formatagdo do trecho selecionado;
(E) marcar o texto selecionado com uma cor de fundo.
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54

No MS Word 2010, as opgbes “Paisagem” e “Retrato” estdo

disponiveis quando é necessario estabelecer:

(A) a proporgdo das imagens inseridas no texto;

(B) as margens das paginas;

(C) a orientagdo das paginas;

(D) o conteldo de rodapés e cabegalhos;

(E) a posicdo relativa de imagens e desenhos com relagdo ao
texto.

55

A Wikipedia, um famoso site da Internet, fornece o enderego

https://secure.wikimedia.org/wikipedia/pt/wi
ki/Pagina principal

para acessar e editar o conteudo dos sites. O uso do prefixo
“https:” significa que a comunicagdo com o site é feita de forma:
(A) anbénima;

(B) segura;

(C) compactada;

(D) prioritaria;

(E) somente leitura.

56

Jodo digitou uma lista com os nomes dos seus alunos, com as
respectivas notas, numa tabela em um documento criado no
LibreOffice Writer 4.2. Ha préximo de 60 nomes na lista, e Jodo
gostaria de:
I ordenar a lista em ordem alfabética;
I. mostrar a média da turma ao final da lista;
. ajustar a tabela completa numa Unica pagina para
impressao;
V. preparar um arquivo HTML desse material para
publicagdo no site;
V. preparar um arquivo PDF para enviar para a
Secretaria da escola.
As acOes que podem ser facil e rapidamente realizadas por meio
de recursos disponiveis na interface do proprio Writer sdo:
(A) somentelell;
(B) somente | e lll;
(C) somentellleV;
(D) somente I, Ill, IV e V;
(E) LIL L IVeV.

57

Jodo abriu um novo documento no LibreOffice Writer 4.2,
instalado de modo padronizado, e digitou uma sequéncia de
teclas de tal forma que a parte superior esquerda da regido do
texto na tela exibida mostrou-se como na figura abaixo.

Primeiras -palavrasq|

1

O texto digitado por Jodo foi:

(A) otermo “Primeiras palavras”;

(B) o termo “Primeiras.palavras” seguido da tecla
“Enter”;

(C) otermo “Primeiras.palavras”;

(D) o termo “Primeiras palavras” seguido da tecla
“Enter”;

(E) a tecla “Enter” seguida do termo
“Primeiras.palavras”.

58

O navegador Chrome permite a criagdo de uma “Guia de

Navegagdo Andnima”. Ao acessar paginas e servigos por meio de

uma Unica guia assim:

(A) e-mails enviados durante o acesso serdo tratados como
andénimos, sem identificacdo do remetente;

(B) os arquivos recebidos por download durante o acesso serdo
apagados quando a guia for fechada;

(C) os favoritos que vocé registrar durante o acesso serdo
apagados quando a guia for fechada;

(D) as paginas visualizadas durante o acesso ndo serdo
armazenadas no histdrico do navegador;

(E) o histérico das buscas que vocé realizar durante o acesso sera
mantido normalmente.

59

No Windows 7, o canto superior direito da tela do Windows
Explorer contém icones que controlam a apresentacdo dos
arquivos de uma pasta.

- O] x|
- lml I Pesquisar Downloads ﬂ
EE - E] I:.E:I
| Tamanho | -
afi... 1KB
99 KE
W 108 KB

O icone localizado imediatamente a esquerda da interrogagdo
determina que, para o arquivo selecionado, seja visualizado(a) na
parte direita da tela:

(A) o conteudo do arquivo;

(B) uma figura que caracteriza o tipo de arquivo;

(C) uma lista com as principais caracteristicas do arquivo;

(D) o nome do usuario que criou o arquivo;

(E) alista de pastas que contém homdnimos do arquivo.
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Considere os seguintes tipos (extensdes) de arquivos digitais
usualmente presentes em computadores de pequeno porte:

GIF, HTML, MP3, MP4, ZIP

A associagdo correta entre cada um desses tipos e a natureza

presumivel do contelido do arquivo nomeado, respectivamente, é:

(A) imagem, pagina Web, som, video, dados compactados;

(B) imagem, pagina Web, video, som, dados criptografados;

(C) pagina Web, documento, som, video, dados compactados;

(D) dados criptografados, pagina Web, som, video, dados
compactados;

(E) imagem, pagina Web, som, video, dados criptografados.

Assistente Operacional

TUTipo 1 — Cor BRANCA — Pégina 11



" FGV PROJETOS



