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* Aorecebersuafolha de respostas, marque, imediatamente, no campo indicado, o tipo de prova TIPO DE PROVA

que vocé recebeu (tipo A), conforme modelo ao lado. Esta marcacao é obrigatdria e a sua
auséncia ou a marcagao de mais de um campo implicara a anulagdo da sua prova.

on OB

¢ Verifique se este caderno contém 40 (quarenta) questoes de multipla escolha, com 5 (cinco)
alternativas de resposta para cada uma, correspondentes a prova objetiva, e a prova discursiva, acompanhada de
espaco para rascunho. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao chefe de sala que
tome as providéncias cabiveis; pois hdao serdo aceitas reclamacgoes posteriores nesse sentido.

* No momento da identificagdo, verifique, na folha de respostas, se as informagdes relativas a vocé estdo corretas. Caso haja
algum dado a ser retificado, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instrugdes na folha de respostas.

* Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagao, escreva, no espago apropriado de sua folha de respostas,
com sua caligrafia.usual,a sequinte frase:

“O-prazer no trabalho aperfeicoa a obra. "’

* Vocé dispbe de 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos para fazer a prova objetiva e a prova discursiva. Na duragdo das provas, esta
inclufdo.otempo destinado a entrega do material, a identificacdo — que sera feita no decorrer das provas — e ao preenchimento
da folha de respostas e da folha de texto definitivo.

* Vocé deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, fabricada
com material transparente.

* E proibido fazer anotacdo de informacSes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e(ou) em qualquer outro
meio, que ndo os permitidos.

* Somente apods decorrida 1 (uma) hora do inicio das provas, vocé podera entregar sua folha de respostas e sua folha de texto
definitivo e retirar-se da sala.

* Vocé sO podera levar este caderno de provas apds 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos do inicio das provas.
* Ostrés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato conclua suas provas.

* Ao terminar as provas, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas devidamente
assinada e sua folha de texto definitivo e deixe o local de provas.

* Adesobediéncia a qualquer uma das determinacdes constantes em edital, no presente caderno, ' UFNU?I\[;EC&ASA

na folha de respostas ou na folha de texto definitivo poderd implicar a anulacdo das suas provas.







CONHECIMENTOS GERAIS
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QUESTAO 1

Como as universidades podem se modernizar sem
prejuizo de sua responsabilidade social?

Os paises mais desenvolvidos pretendem transformar
as suas universidades em universidades globais, que vao
produzir conhecimento para o resto do mundo. Portanto, as
universidades dos paises periféricos vao funcionar em um
sistema de franquia, o que significa a perda da autonomia
para definir seus objetos de pesquisa e para realizar sua
ciéncia — aquela que responda as necessidades especificas
do pais. A alternativa ao mercado é a adogdao de uma politica
publica. A universidade moderna assenta-se,
fundamentalmente, em uma prioridade de Estado e é esta
que esta em disputa.

Que impacto a existéncia das universidades
globalizadas pode ter no processo da formacgdao
académica e da cidadania?

Um impacto total, porque as universidades globais
funcionam com base em principios e relagbes muito
diferentes dos que conhecemos hoje. Sua organizagdo prevé
que a relagao face a face — o ensino presencial — seja cada
vez menos significativa. Portanto, todo ensino, a prazo, sera
um ensino on-line. E a elas ndo interessa uma formagao
para além do que é exigido pela logica do mercado. Entre
professor e aluno, a relagcdo é mercantil e entre instituicdo e
aluno, de consumidor. A ldbgica das relagbes que se
estabelecem nessas universidades é uma légica de mercado,
portanto tudo pode ser objeto de patenteamento: dos cursos
aos sistemas de avaliacdo. Ja é esse, hoje, o dominio da
administracdo, nos modelos de MBA - Business
Administration. E esse sistema que se quer expandir. As
universidades tém um papel fundamental na reflexdo sobre
os problemas de cidadania nacional. Como isso sera
possivel, se o ensino universitario passar a ser feito, na
maioria dos paises, a partir dos sistemas de franquia, em
que o conhecimento é produzido no Norte, em poucas
universidades globais, e, depois, é distribuido globalmente?
Esse € um conhecimento que, naturalmente, se vincula a
realidade desses paises. S3o projetos nacionais, que né&o
coincidem, certamente, com os projetos de outros paises,
onde sera distribuido o conhecimento universitario, ou seja,
a ideia de que a cidadania se assente na realidade das
politicas nacionais vai desaparecer com esse modelo.

Boaventura de Sousa Santos. A justica social vai obrigar a que se
comprometa com a justica cognitiva - Entrevista. In: Diversa
Cidadania. Universidade Federal de Minas Gerais, ano 3, n.° 8,
out./2005. Internet: <www.ufmg.br> (com adaptagdes).

Depreende-se do-texto que

(A) as universidades.globais apresentam a vantagem de

inserirna légica de mercado os paises que adotarem o
sistema de franquia, o que lhes garantira maior
competitividade econdmica.

(B) os paises que adotarem o sistema de franquia das

universidades globais pordo em risco o papel
fundamental das universidades na reflexdo sobre os
problemas de cidadania nacional.

(C) os paises periféricos que aderirem ao sistema de

franquia das universidades globais se desenvolverdo
mais na medida em que terdo acesso ao conhecimento
dos paises mais desenvolvidos.

(D) a importagdo de conhecimento por meio das
universidades globais impedird que os paises
periféricos desenvolvam pesquisa e produzam

conhecimento cientifico.

(E) a perda de autonomia das universidades dos paises
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que aderirem ao sistema de franquia das
universidades globais podera ser compensada com a
adogcdo de uma politica publica de modernizagdo
universitaria.

QUESTAO 2

Em relagdo a pontuagdo no texto, assinale a alternativa
correta.

(A) A supressdao da virgula apdés o termo ‘“globais”
(linha 4), embora ndo cause prejuizo a corregdo
gramatical, altera o sentido original do texto.

(B) O travessdo empregado a linha 9 tem a fungdo de
conferir destaque ao trecho seguinte, por isso poderia,
sem prejuizo da corregdo gramatical, ser substituido
por ponto, feitos os devidos ajustes de mailscula e
minuscula.

(C) Por ser empregada para destacar o advérbio
“fundamentalmente” (linha 12), a' virgula apds a
forma verbal “assenta-se” (linha 11) poderia. ser
suprimida sem prejuizo da correcao ‘gramatical do
texto.

(D) Na linha 22, o emprego de uma virgula imediatamente
apds o termo “elas” garantiria a corregdo gramatical
do texto, visto que a expressao.“E a'elas” tem fungao
adverbial e esta antecipada no periodo.

(E) O periodo “Como isso sera possivel [...] globalmente?”
(linhas de.«32 a' 36) poderia ser reescrito,
com correcao gramatical, da seguinte forma:
Pergunto-me como ' isso sera possivel [...]
globalmente?

QUESTAO 3

Acerca, dos mecanismos de coesao do texto, assinale a
alternativa correta.

(A) Na linha 7, “0o”, em “o que significa”,
expressao “sistema de franquia”.

(B “seus” (linha 8) estd empregado em referéncia a
“universidades globais” (linha 4).

(C) T“aquela” (linha 9) retoma “franquia” (linha 7).

(D) O segmento “dos cursos ao sistema de avaliagdo”
(linhas 27 e 28) constitui a especificagdo de “tudo”
(linha 27).

(E) ‘“isso” (linha 32) resume a ideia da expansdo do
sistema de mercado, expressa na linha 30.

resume a

QUESTAO 4

No que se refere as ideias e a aspectos linguisticos do texto,
assinale a alternativa correta.

(A) A oragdo “Portanto, todo ensino, a prazo, sera um
ensino on-line” (linhas 21 e 22) expressa uma
explicagdo acerca da organizagdo das universidades
globalizadas, mencionada no periodo anterior.

(B) A substituicdo da forma verbal “é” (linha 26) por sdao
manteria a correcao gramatical do texto e garantiria o
paralelismo com a forma verbal “se estabelecem”
(linhas 25 e 26).

(C) O segmento “que se estabelecem” (linhas 25 e 26)
poderia ser substituido, com corregdo gramatical, sem
afetar a coeréncia das ideias expressas no texto, por
estabelecidas.

(D) Estariam mantidos o sentido original e a corregdo
gramatical do texto caso o periodo “E esse sistema
que se quer expandir” (linha 30) fosse assim
reescrito: Esse sistema quer se expandir.

(E) A oragdo “onde sera distribuido o conhecimento
universitario” (linha 40) poderia ser reescrita sem
prejuizo do sentido original do texto da seguinte
forma: cujo conhecimento universitario sera
distribuido.
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QUESTAO 5

Considerando aspectos morfossintaticos e semanticos do
texto, assinale a alternativa correta.

(A) No trecho “para definir seus objetos de pesquisa e
para realizar sua ciéncia” (linhas 8 e 9), as duas
oragdes coordenadas por relagao de adigdao expressam
circunstancia de finalidade em relagdo ao verbo da
oragao “o que significa” (linha 7).

(B) Em “que se estabelecem” (linhas 25 e 26), o pronome
“se” poderia ser deslocado, sem prejuizo da corregdo
gramatical do texto, para a posicdo enclitica: que
estabelecem-se.

(C) A funcgdo do acento circunflexo em “tém” (linha 31) é
gramatical: indica que a forma verbal esta flexionada
na 3.? pessoa do plural, concordando, no texto, com o
termo “As universidades” (linhas 30 e 31), sujeito da
Unica oragdo do periodo.

(D) A colocagdao do acento indicativo de crase em “a
realidade desses paises” (linhas 37 e 38) é facultativa,
por isso sua supressao ndo afetaria a corregao
gramatical do texto.

(E) A forma verbal “se assente” (linha 41) esta conjugada
no presente do indicativo, indicando fato real que
ocorre no atual momento, em correlagdo com a forma
“vai desaparecer” (linha 42), que também denota fato
real no presente.

Y

QUESTAO 6

As mudangas ocorridas na organizacdo da sociedade,
em escala planetaria, ndo sdo conjunturais. Hoje, mais que
nunca, tudo estd interligado. As mudangas dos Ultimos trinta
anos transformaram modos de vida, a maneira como se
estrutura a governanga mundial e« nacional, e "o
desenvolvimento da comunicagdo virtual, cada. vez mais
7 presente. Estamos, conscientemente ou ' hdo; construindo
uma nova civilizacdo. Se ela vai ser melhor ou pior do que a
atual cabera a nos todos decidir.

Marco Antonio Rodrigues:Dias. Inovagdes na educagdo superior:
tendéncias‘mundiais. In: Paulo Speller, Fabiane Robl e Stela
Maria Meneghel (orgs.). Desafios e perspectivas da

educagio superior brasileira para a proxima

década 2011-2020. Brasilia: UNESCO, CNE,
MEC, 2012. 164 p. (com adaptagdes).

O fragmento de texto apresentado caracteriza-se como

(A) narrativo, vistonque o autor conta como ocorreram as
mudangas na organizagdo da sociedade nos ultimos
trinta anos.

(B) descritivo, dado o seu objetivo de enumerar as
caracteristicas organizacionais da sociedade nos
ultimos trinta anos.

(C) narrativo e descritivo, uma vez que sao identificados,
respectivamente, trechos em que ha
temporal e trechos enumerativos.

(D) dissertativo organizado por contraste, em que se
evidenciam as contradicbes da organizagao da
sociedade nos ultimos trinta anos.

(E) dissertativo-argumentativo, no qual o autor expde
inicialmente seu ponto de vista acerca das mudancgas
na sociedade e o defende com argumentagdo e
exemplificacao.

referéncia
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QUESTAO 7

Assinale a alternativa correta com relagdo a dinamica da
populacdo goiana segundo o Uultimo censo demografico
nacional realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em 2010.

(A) A populagdo goiana era, a época, ligeiramente inferior
a 6 milhGes de habitantes.

(B) Pessoas nascidas em unidades da Federagdo fora da
regido Centro-Oeste compdem a maioria da populagdo
goiana, o que torna o estado o maior receptor de
migrantes no Brasil.

(C) Goias foi o estado brasileiro que ‘mais perdeu
populacdo para o exterior, especialmenteé rumo a
América do Norte, tendo a-emigracdo de homens
predominado sobre o éxodo de mulheres.

(D) A densidade demografica do. estado 'de Goias era, a
época, igual a 17,65 hab/km2, superior, portanto, a
média nacional.

(E) Verificou-se densidade demografica nos
seguintes /municipios: ‘Valparaiso de Goias, Goiania,
Aparecida de Goiania e Aguas Lindas de Goiés.

maior

QUESTAO 8

No art. 159 da Constituicdo Federal estd estabelecido
que a Unido entregara:

"I - do produto da arrecadacao dos impostos sobre
renda e proventos de qualquer natureza e sobre
produtos industrializados quarenta e oito por cento na
seguinte forma:

a) [...]

b) [...]

c) trés por cento, para aplicagdo em programas de
financiamento ao setor produtivo das Regides
Norte, Nordeste e Centro-Oeste, através de suas
instituicées financeiras de carater regional, de
acordo com os planos regionais de

ficando assegurada ao

semiarido do Nordeste a metade dos recursos
regiao,
estabelecer; [...]"

desenvolvimento,

destinados a na forma que a lei

Essa determinagdo constitucional foi regulamentada pela Lei

n.0 7.827/1989, que resultou na criagdo de importante

mecanismo de incentivo ao desenvolvimento da regido

Centro-Oeste, denominado

(A) Superintendéncia do Desenvolvimento do
Centro-Oeste (Sudeco).

(B) Fundo Constitucional de
Centro-Oeste (FCO).

(C) Banco Regional de Desenvolvimento do Centro-Oeste
(BCO).

(D) Agéncia de Fomento de Goias.

(E) Fundacdo de Amparo a Pesquisa do estado de Goias
(Fapeg).

Financiamento do
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QUESTAO 9

A tecnologia da irrigacdo € uma grande aliada dos
agricultores. Alternativas bem-sucedidas de irrigacdo
tecnolégica de baixo custo vém atendendo a anseios
econOmicos dos produtores e a metas ambientais da
sociedade. Numeros do IBGE mostram que o Brasil possui
4,4 milhdes de hectares irrigados, mas seu potencial é de 30
milhdes.

Internet: <http://tribunadosudoeste.com.br>. Acesso em 3/3/2015.

Em relagdo a tematica abordada nesse fragmento de texto,
assinale a alternativa correta.

(A) Um dos grandes problemas ambientais da irrigagdo no
estado de Goiads deve-se ao fato de a agua ser sempre
retirada de mananciais.

(B) O consumo de agua pela agropecuaria brasileira, em
comparagdo com outros ramos da economia, &
significativamente baixo.

(C) O Centro-Oeste, em razdo de seu relevo, € uma das
regides com maiores dificuldades para a implantagdo
da lavoura irrigada.

(D) O municipio de Cristalina € um dos principais polos de
lavoura irrigada do Brasil.

(E) Apenas grdos, principalmente soja e milho, sdo
produzidos em sistemas de irrigagao.

QUESTAO 10

Acerca do que dispde a Constituicdo do estado de Goias,
assinale a alternativa correta.

(A) Ressalvadas as excegOes previstas nessa Constituicdo,
é vedado a qualquer dos Poderes delegar atribuigdes,
e quem for investido nas fungdes de um deles ndo
podera exercer as de outro.

(B) A promogdo da dignidade humana é um dos objetivos
fundamentais do estado de Goias.

(C) Compete ao estado instituir, mediante lei ordinaria,
regides metropolitanas, microrregides e aglomerados
urbanos, constituidos por agrupamentos de municipios
limitrofes, para integrar a organizagdo, 0
planejamento e a execucdo de fungBes publicas de
interesse comum.

(D) O estado de Goias integra a Republica Federativa do
Brasil, sendo-lhe assegurado o direito de secessao.

(E) E de quinze dias a licenca-paternidade concedida a
servidor publico do estado de Goias ocupante de cargo
efetivo.

QUESTAO 11

Conforme o disposto na Constituicdo do estado de Goias,
assinale a alternativa correta.

(A) Os valores do subsidio e da remuneragdo dos cargos e
empregos publicos "serdo sigilosos, salvo decisdo
administrativa, ou judicial devidamente fundamentada
eém sentido contrario.

(B) O membro de Poder, o detentor de mandato eletivo e
0s ' secretarios estaduais e municipais serdo
remunerados exclusivamente por tabela remuneratoria
previamente fixada, a qual contemplara
explicitamente gratificacdes, adicionais, abonos,
prémios, verbas de representacdo ou outras eventuais
espécies remuneratorias.

(C) O estado de Goias buscara a integragdo econdmica,
politica, social e cultural com o Distrito Federal e com
os estados integrantes do Centro-Oeste e da
Amazonia.

(D) O ensino serd ministrado de modo a combater o
pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas e a
extinguir a coexisténcia de instituicdes publicas e
privadas de ensino.

(E) O patrim6nio cultural goiano é constituido
exclusivamente de bens de natureza material e
corporea.
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QUESTAO 12

Assinale a alternativa em que é apresentada competéncia
que nao corresponde a competéncia estadual prevista na
Constituigdo do estado de Goias.

(A) Elaborar planos estaduais e regionais de ordenagao do
territério e de desenvolvimento econémico e social.

(B) Contribuir para a defesa nacional.

(C) Dispensar as microempresas e as empresas de
pequeno porte tratamento juridico diferenciado.

(D) Autorizar a produgdo e o comércio de material bélico.

(E) Manter a segurancga e a ordem publicas.

QUESTAO 13

Sédo principios que orientam a anadlise, o planejamento e a
implementagdo, para determinado grupo, 'de informagdes
que se pretenda proteger:

(A) confidencialidade, integridade e disponibilidade.
(B) lucro, integridade e disponibilidade.

(C) confidencialidade, lucro e dispoenibilidade.

(D) confidencialidade, integridade e lucro.

(E) confidencialidade e lucro.

QUESTAO 14

A arte de escrever mensagens de forma codificada, para
impossibilitar a leitura /de terceiros ndo autorizados,
denomina-se

(A). antivirus.

(B) . firewall pessoal.
(€) “anti-spam.

(D) firewall impessoal.
(E) criptografia.

QUESTAO 15

Ao se utilizar a opgao Refazer do editor de textos do BrOffice,

(A) a ultima opgdo do comando sera repetida.

(B) a ultima opgdo do comando Desfazer sera restaurada.

(C) a ultima opgdo do comando Copiar sera restaurada.

(D) o texto selecionado para a area de transferéncia sera
copiado.

(E) documentos do tipo
selecionados.

somente leitura  serao

QUESTAO 16

Com base na Lei n.0 10.460/1988 (Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do estado de Goids e de suas
Autarquias), assinale a alternativa correta, no que se refere
a perda de cargo de um funcionario estavel, sem que tenha
havido extingdo ou descontinuidade do cargo.

(A) Um  funcionario estavel perderd o cargo
exclusivamente em virtude de sentenga judicial
transitada em julgado ou mediante processo
administrativo em que lhe sejam assegurados a ampla
defesa e o contraditorio.

(B) Um funcionario estavel somente perdera o cargo em
virtude de sentenca judicial, transitada, ou ndo, em
julgado.

(C) Um funcionario estavel perderd o cargo mediante
denlncia devidamente fundamentada, assegurada a
ampla defesa.

(D) Um funcionario estavel somente perdera o cargo
mediante processo administrativo em que Ihe seja, ao
menos, assegurado o contraditorio.

(E) Um funcionario estavel somente perdera o cargo
mediante apuracdo de responsabilidades em
denlncias apuradas em comissdo parlamentar de
inquérito.
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QUESTAO 17

De acordo com a Lei n.° 10.460/1988, o retorno a atividade
do funciondrio aposentado por invalidez, quando
insubsistentes os motivos determinantes da aposentadoria,
considerada sempre a existéncia de vaga, é denominado

(A) readaptagao.
(B) aproveitamento.
(C) admissdo.

(D) vacéncia.

(E) reversao.

QUESTAO 18

Todo analista de gestdo administrativa analisa processos
administrativos, emite pareceres sobre contratos e elabora
minutas de documentos.

Considerando verdadeira a proposicao acima apresentada,
assinale a alternativa correta.

(A) Se um individuo analisa processos administrativos,
emite pareceres sobre contratos e elabora minutas de
documentos, entdo ele é um analista de gestdo
administrativa.

(B) O conjunto dos analistas de gestdo administrativa
contém o conjunto dos individuos que emitem
pareceres sobre contratos.

(C) Se um individuo analisa processos administrativos e
emite pareceres sobre contratos, mas ndo elabora
minutas de documentos, ele ndo € analista de gestdo
administrativa.

(D) Se um individuo ndo é analista de gestdo
administrativa, entdo ele ndo elabora minutas de
documentos nem emite pareceres sobre contratos.

(E) Se um individuo ndo ¢é analista de gestdo
administrativa, entdo ele ndo analisa processos
administrativos.

QUESTAO 19

Assinale a alternativa em que as proposicdes P e Q sejam as
premissas de um argumento, a proposicao C seja a
conclusdo e o argumento seja valido.

(A) P: Alguns analistas=de. gestao administrativa sao

uruguaios.

Q: Todos os quimicos sdo uruguaios.

C: Alguns analistas de gestdo administrativa sdo
quimicos.

(B) P: Todos os analistas de gestdo administrativa falam
inglés.

Q:< Nenhum.  cearense é analista de gestdo
administrativa.
C: Ninguém que saiba inglés é cearense.

(C) P: Se eu estudar junto com o grupo de estudos do
meu condominio, eu serei um analista de gestdo
administrativa.

Q: Eu nao estudarei junto com o grupo de estudos do
meu condominio.
C: Eu nao serei analista de gestdo administrativa.

(D) P: Se eu tivesse estudado junto com o grupo de
estudos do meu condominio, hoje eu seria um analista
de gestdo administrativa.

Q: Eu ndo sou analista de gestdo administrativa.
C: Eu ndo estudei junto com o grupo de estudos do
meu condominio.

(E) P: Se eu for aprovado nesse concurso, em breve serei
uma pessoa rica.

Q: Eu ndo serei aprovado nesse concurso.
C: Jamais serei uma pessoa rica.

UEG/2015

QUESTAO 20

Dos 20 analistas de gestdo administrativa da area de
servico social aprovados em determinado concurso, 8 sdao do
sexo masculino e 12 sdo do sexo feminino. Todos esses
profissionais deveriam passar por um treinamento na cidade
de Goiania, mas, devido a contencgdo de despesas, sé serdo
escolhidos 4 deles, 2 de cada sexo. Apds o treinamento, os
profissionais escolhidos disseminarao as informagbes aos
demais colegas, isto €, servirdo de multiplicadores dessas
informagdes.

Dado esse caso hipotético, a quantidade de maneiras
distintas de se fazer a escolha dos 4 profissionais que fardo
o treinamento na cidade de Goiania é igual a

(A)  7.392.
(B) 1.848.
(C) 132.
(D) 66.
(E) 56.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Na elaboragdo de um planejamento tatico, o plano obtido
sera focado

(A) no longo prazo.

(B) em toda universidade.

(C) em tarefas e atividades.

(D) em objetivos bastante detalhados.
(E) em uma area especifica.

QUESTAO 22

No planejamento de uma universidade publica, deseja-se
alterar a sua missdo. Nesse caso, a instituicdo estarad
repensando, principalmente, em

(A) sua razdo de existir.

(B) seu destino desejado.

(C) seus objetivos no longo prazo.
(D) seus valores maiores.

(E) seus pontos fortes.

QUESTAO 23

Um gestor que estd realizando um planejamento por
cenarios considera que

(A) sera fornecida uma Unica visdo do futuro.

(B) o cenario deve ser focado em fatores relevantes.
(C) o cenario ndo sera, necessariamente, plausivel.
(D) a descrigdo do cenario é extremamente complexa.
(E) o cenério é uma previsdo do futuro.

QUESTAO 24

Caso uma organizacao pretenda elaborar seu planejamento
utilizando-se do Método Grumbach,

(A) evitard o uso de softwares, privilegiando<a analise a
partir de discussGes e relatorios « obtidos nas
discussGes com os atores envolvidos.

(B) construira um cenario considerado como sistema
fechado.

(C) empregara principios da Teoria dos Jogos e da técnica
de Monte Carlo.

(D) restringirda a elaboracdo do planejamento com a
utilizacdo de pessoal interne da organizagao.

(E) analisard, de forma independente e isolada, cada uma
das variaveis.

QUESTAO 25

Considere que os indicadores: nivel de satisfagdo dos
funcionarios, rotatividade dos funcionarios, lucratividade por
funcionario e participagdo dos funcionarios com sugestdes
para redugdo de custos ou aumento de receitas sejam
contemplados no mapa estratégico de uma organizagédo que
utiliza o Balanced Scorecard como ferramenta de
Planejamento Estratégico. Nesse caso, essa organizagao
estard observando, em seu planejamento, a perspectiva
classica

(A) financeira.

(B) cliente.

(C) processos internos.

(D) aprendizado e crescimento.
(E) planejamento.

UEG/2015

QUESTAO 26

Uma reunido de diretores que esteja discutindo em uma
reunido questdes proibidas na organizacdo, ndao muito
explicitas, porém presentes no dia-a-dia de todos, estara
discutindo acerca do elemento da cultura denominado

(A) rito.

(B) mito.
(C) simbolo.
(D) céanone.
(E) tabu.
QUESTAO 27

Um gerente que pretende motivar seus  colaboradores
utilizando os principios da Teoria de Maslow devera
considerar como primeiro aspecto metivador a necessidade

(A) fisioldgica.

(B) de seguranca.

(C) social.

(D) de autoestima.

(E) de autorrealizagdo.

QUESTAO 28

Um gestor que pretendaadotar o canal de comunicagdo
maior capacidade para dirimir dividas no processo de
comunicagdo ‘com um grupo de colaboradores, devera
adotar, geralmente; o(a)

(A) telefones

(B) reunidao presencial.

(Q) e-mail (correio eletrénico).
(D) memorando.

(E) boletim.

QUESTAO 29

Uma organizagdo, ao utilizar um Sistema de Medicagdo de
Desempenho Organizacional para analisar o0s seus
indicadores de efetividade, podera perceber,
prioritariamente,

(A) a quantidade de produtos entregues aos usuarios.

(B) a qualidade dos servigos entregues aos usuarios.

(C) os impactos gerados pelos produtos da organizagdo.
(D) o gasto de recursos no desenvolvimento dos produtos.
(E) a relagdo entre insumos gastos e produtos obtidos.

QUESTAO 30

A técnica de selegdo reconhecida como a mais indicada para
identificar o potencial futuro de um candidato a uma vaga
em uma organizagdo devera adotar, preferencialmente, o(a)

(A) entrevista.

(B) teste de conhecimento.
(C) psicodrama.

(D) teste psicoldgico.

(E) técnica de simulagdo.

QUESTAO 31

O método de observacdo direta, utilizado para realizar
andlise de descricdo de cargos em uma organizagdo, tem
como caracteristica o(a)

(A) participacao dos analista passiva.

(B) participacao ativa do ocupante do cargo.
(C) qualidade.

(D) custo elevado de realizagdo.

(E) indicagdo para cargos complexos.
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QUESTAO 32

Uma organizacdo que avalia seus gestores considerando
25% deles como melhores, 50% como medianos e outros
25% com desempenho menor, estara utilizando o método
de avaliagdo denominado

(A) escolha forgada.

(B) distribuicdo forgada.

(C) escala gréfica.

(D) comparagdo binaria.

(E) avaliagao por resultados.

QUESTAO 33

Durante um processo de avaliagdo de desempenho, um
avaliador atribui a um colaborador, em uma escalade 1 a 5,
uma nota 4 no aspecto pontualidade, em fungao dos
frequentes atrasos ocorridos ao longo do ano, e, no aspecto
criatividade, também atribui nota 4, influenciado pelo
aspecto pontualidade, anteriormente avaliado, apesar de
este colaborador ser reconhecido como um dos mais
criativos do grupo. Considerando os dados apresentados,
essa falha na avaliagdo é denominada de

(A) preconceito pessoal.

(B) efeito recentidade.

(C) efeito Halo.

(D) erro de tendéncia central.
(E) propensdo de complacéncia.

QUESTAO 34

O gestor publico que busca seguir o modelo do Gespublica,
que adota a carta de servicos ‘ao cidaddo, dever3,
primeiramente, realizar o(a)

(A) analise e melhoria desprocessos organizacionais.
(B) analise critica do desempenho institucional.

(C) alinhamento institucional.

(D) fixacd@o de novos padrdes institucionais.

(E) divulgagao da carta de servigo.

QUESTAO 35

Uma organizagao publica que pretende utilizar a abordagem
por processos para representar de maneira grafica
esquematica o conjunto de atividades tecnoldgicas e
econOémicas distintas que utiliza para entregar produtos e
servigos aos seus clientes, tornando-a mais competitiva,
deve utilizar a ferramenta denominada

(A) mapa estratégico.

(B) balango patrimonial.

(C) demonstragao de resultados.
(D) cadeia de valor.

(E) Balanced Scorecard.
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QUESTAO 36

Em uma organizacdo, a avaliacdo de desempenho faz parte
do processo

(A) gerencial
(B) de negdcio
(C) primario
(D) finalistico
(E) externo

QUESTAO 37

Considere que se pretenda verificar em uma analise de
curriculos de colaboradores de uma universidade. publica a
existéncia de professores que possuam a titulacdo.de mestre
em Administracdo. Nesse caso, sera observado na gestdo de
competéncias o(a)

(A) conhecimento.
(B) habilidade.

(C) atitude.

(D) valor.

(E) experiéncia.

QUESTAO 38

Um gestor que <pretende aumentar a motivagao e,
consequente, a satisfagdo de um colaborador, utilizando os
pressupostos< da teoria dos fatores motivacionais de
Hezberg, dévera

(A) aumentar o salario.

(B)» diminuir o ruido existente no seu local de trabalho.

(C) melhorar a relagdo entre a geréncia e os
colaboradores subordinados.

(D) melhorar a iluminagcdo em sua estagao de trabalho.

(E) incrementar o conteudo das atividades do cargo.

QUESTAO 39

O conceito que se aplica a qualidade de adaptacdo de uma
maquina ao seu operador, proporcionando um eficaz
manuseio e evitando a ocorréncia de lesGes por esforco
repetitivo (LER) denomina-se

(A) equoterapia.
(B) entropia.
(C) ecologia.
(D) etiologia.
(E) ergonomia.

QUESTAO 40

Um gestor, ao realizar uma analise sobre a cultura
organizacional predominante, conclui que a organizagao
objeto de estudo caracteriza-se como possuidora de uma
cultura mecanicista. Isso ocorreu por ele ter percebido a
seguinte caracteristica da cultura:

(A) interatividade com o meio ambiente.
(B) controle sobre seus integrantes.

(C) flexibilidade.

(D) adaptabilidade.

(E) informalidade.

ANALISTA DE GESTAO ADMINISTRATIVA (CODIGO 107) - TIPO A 6



PROVA DISCURSIVA

= Esta prova valerd, no maximo, 40 (quarenta) pontos. Vocé deverd produzir, a partir do tema proposto, um texto, com
extensdo maxima de 30 (trinta) linhas, primando pela clareza, precisdo, consisténcia, concisdo e adequacdo as normas do
registro formal da lingua portuguesa. Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de linhas
disponibilizadas sera desconsiderado.

= O texto devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul, fabricada com material
transparente.

= A folha de texto definitivo ndo poderd ser assinada, rubricada nem conter nenhuma palavra ou marca que identifique o
candidato, sob pena de anulacdo do texto. Assim, a deteccdo de qualquer marca identificadora no espago destinado a
transcrigdo de texto definitivo acarretard a anulagdo do texto.

= A folha de texto definitivo serd o Unico documento valido para avaliacdo da prova discursiva. A folha para rascunho neste
caderno é de preenchimento facultativo e ndo servira para avaliagdo.

A ecologia dos saberes é a extens&o universitaria ao contrario. E a universidade preparada pata se
abrir as praticas sociais, mesmo quando n&o informadas pelo conhecimento cientifico, que nuncaétnico. O
conhecimento cientifico tem de saber dialogar com outros conhecimentos que estdo presentes nas praticas
sociais e, assim, trazé-los para dentro da universidade, o que significa, eventualmente, que 0s alunos da
universidade terdo contato com lideres comunitarios, que, hoje, ndo séo credenciados para. ensinar na
Academia, mas, provavelmente, podem trazer a ela sua experiéncia.

Boaventura de Sousa Santos. A justica social vai obrigar a que se comprometa com a justica cognitiva - Entrevista. In: Diversa
Cidadania. Universidade Federal de Minas Gerais, ano 3, n.° 8, out./2005. Internet: <www.ufmg.br> (com adaptagdes).

Considerando que o fragmento de texto apresentado tem carater-unicamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do

tema proposto a seguir.

A defesa dos ideais republicanos e da

democracia como garantia da cidadania

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, 0s.seguintes aspectos:
a) democracia e direitos humanos;
b) respeito a diversidade; e

c) papel da universidade na.promocdo da justica social.

I
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