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01. So abra este caderno apés ler todas as instrugdes e quando for autorizado pelos fiscais da sala.
02. Preencha os dados pessoais.
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09. Se a Comissao verificar que a resposta de uma questdo é dubia ou inexistente, a questdo sera
posteriormente anulada e os pontos a ela correspondentes, distribuidos entre as demais.
11. Os fiscais ndo estao autorizados a emitir opinido nem a prestar esclarecimentos sobre os conteldos das
provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.
12. Nao sera permitido o uso de telefones celulares, bips, pagers, palm tops ou aparelhos semelhantes de
comunicacao e agendas eletrdnicas, pelos candidatos, durante a realizagdo das provas.
Duragao desta prova: 5 horas
Nome: Inscrigao:
Identidade: Orgao Expedidor:
Assinatura:
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Portugués
TEXTO 1

A linguagem politicamente correta

(1) A linguagem politicamente correta é a expressao do aparecimento na cena publica de identidades que eram reprimidas e
recalcadas: mulheres, negros, homossexuais e outras minorias que eram discriminadas, ridicularizadas, desconsideradas.
Pretende-se, com essa linguagem, combater o preconceito, proscrevendo-se um vocabulario que é fortemente negativo em
relacdo a tais grupos sociais. A ideia € que, alterando-se a linguagem, mudam-se as atitudes discriminatérias.

(2) Sem duvida nenhuma, a presenca de certas palavras num determinado texto faz que ele seja racista, machista etc., criando
uma imagem de que seu autor é alguém que tem preconceito contra as mulheres, os negros, os indios, 0s homossexuais e
assim por diante. O que é preciso saber é se combater o uso de palavras ou expressdes que patenteiam a discriminagdo é um
instrumento eficaz de luta contra ela.

(3) De um lado, é verdade que usar uma linguagem ndo marcada por fortes conota¢des pejorativas € um meio de diminuir
comportamentos preconceituosos ou discriminatérios. De outro lado, porém, & preciso atentar para dois aspectos. O primeiro &
que o cuidado excessivo com a busca de eufemismos para designar certos grupos sociais revela a existéncia de preconceitos
arraigados na vida social... Em segundo lugar, os defensores da linguagem politicamente correta acreditam que existam termos
neutros ou objetivos, o que absolutamente ndo é verdade. Todas as palavras sdo assinaladas por uma apreciacéo social. Isso
ocorre porque as condi¢des de producao de discursos sobre a mulher, o negro, o homossexual etc. sdo aquelas de existéncia
de fortes preconceitos em nossa formagao social. Isso significa que ndo basta mudar a linguagem para que a discriminagéo
deixe de existir. Entretanto, como a conotagédo negativa € uma questdo de grau, ndo é irrelevante deixar de usar os termos
mais fortemente identificados com atitudes racistas, machistas etc.

(4) Ha, porém, duas posi¢des de defensores da linguagem politicamente correta que contrariam a natureza do funcionamento
da linguagem e que, portanto, s&o irrelevantes para a causa que defendem. A primeira € a crenga de que a palavra isolada
carrega sentido e apreciagéo social. Na verdade, um termo funciona num discurso e néo isoladamente. Por isso, nem todos os
usos do vocabulo negro com valor negativo denotam racismo. Por exemplo, dizer que ha racismo na expressao “nuvens
negras no horizonte do pais” € um equivoco, porque o sentido conotativo de “situagado preocupante”, que aparece no discurso
politico ou econdmico, esta relacionado a meteorologia, nada tendo a ver com ragas ou etnias. Outra coisa que produz efeito
contrario ao pretendido € o uso de eufemismos francamente cdmicos, para fazer uma designacdo que € vista como
preconceituosa: por exemplo, dizer “pessoa verticalmente prejudicada” em lugar de ando. Isso gera descrédito para os que
pretendem relagdes mais civilizadas entre as pessoas.

(5) As palavras ferem e, como diz o poeta Pepe, “as lagrimas n&o cicatrizam”. Por isso, para criar um mundo melhor, é
importante usar uma linguagem que ndo machuque os outros, que n&o revele preconceitos, que ndo produza discriminagdes. E
necessario, porém, que, para ter eficacia, esse trabalho sobre a palavra respeite a natureza e o funcionamento da linguagem.

(José Luiz Fiorin. A linguagem politicamente correta. )

01. O Texto 1, em seu desenvolvimento global, pretende :

A) ressaltar que, em todos os discursos, existem palavras e expressdes com fortes conotagdes pejorativas.

B) defender o uso incondicional de eufemismos, como forma de criar relagdes sociais sem preconceitos ou
discriminagdes.

C) reforgar a ideia de que existem grupos minoritarios, vitimas de crendices e convengdes inconsistentes.

D) analisar aspectos teodricos e praticos implicados na proposta de uma ‘linguagem politicamente correta’.

E) convencer o leitor de que as mudangas de linguagem sé&o suficientes para que a discriminacédo deixe de existir.

02. Conforme o autor do Texto 1, o pressuposto que fundamenta a proposta da ‘linguagem politicamente correta’ é o seguinte:

A) se os termos com que nos expressamos sdo alterados também sédo alteradas as atitudes discriminatdrias.
a palavra isolada, fora de um discurso, portanto, carrega sentido e apreciagéo social.

a conotacao negativa que certas palavras exprimem é uma questéo de grau.

existem termos que expressam sentidos neutros ou marcadamente objetivos.

a busca de eufemismos para designar certos grupos sociais pode ser excessiva.
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03. O éxito na compreens&o do Texto 1 exige que o leitor o interprete como:

um relato, no qual sao feitas referéncias a diferentes grupos sociais minoritarios.

uma cronica literaria, que retrata a experiéncia cotidiana de grupos sociais vitimas de preconceito.
uma reflexdo, na qual uma determinada questéo é abordada em seus distintos desdobramentos.
um comentario opinativo, marcado pela subjetividade e pela visdo particular do autor.

um depoimento, centrado em experiéncias vividas pelo autor em defesa das minorias sociais.
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04. Facamos a releitura do terceiro paragrafo do Texto 1 e observemos alguns trechos que, por uma razdo ou outra,
ganharam evidéncia. Analise a seguir os comentarios que séo feitos acerca de cada um. Identifique a alternativa em que
esse comentario ndo tem consisténcia tedrica.

A) “Aideia é que, alterando-se a linguagem, mudam-se as atitudes discriminatérias”. (Esta expressa, nesse trecho, uma
relagédo de causa e consequéncia).

B) “De um lado”...; “De outro lado”. (O uso dessas expressGes mostra a pretensdo do autor de abordar o tema numa
perspectiva mais ampla).

C) “Isso significa que ndo basta mudar a linguagem para que a discriminagdo deixe de existir”. (Para o entendimento
desse segmento, é fundamental que se volte a partes anteriores do texto).

D) “os defensores da linguagem politicamente correta acreditam que existam termos neutros ou objetivos.” (O segmento
sublinhado refere-se a termos destituidos de qualquer subjetividade ou conotagéo).

E) “Entretanto, como a conotagcdo negativa é uma questdo de grau, nao é irrelevante deixar de usar os termos mais
fortemente identificados com atitudes racistas, machistas etc”. (O segmento em italico expressa uma relagao de
‘comparacgéo’. A conjuncgédo ‘como’ é sinal disso).

TEXTO 2

O hipertexto

(1) Uma sociedade grafocéntrica, na qual o texto escrito esta presente em varias situacdes sociais e cumpre papel
significativo, exige dos falantes um grau cada vez maior de letramento, ou seja, de condi¢cbes para participacédo efetiva nas
praticas sociais que envolvem a escrita. Na chamada “era digital”, o conceito de escrita se expandiu e ndo diz mais respeito
apenas ao texto impresso. E necessario saber se relacionar com a escrita nas diversas midias em que ela se faz presente. Em
muitas delas, um tipo especial de texto circula: o hipertexto.

(2) Por hipertexto entende-se o texto disponibilizado em espaco virtual que possibilita uma leitura ndo linear em funcédo de sua
organizagdo em blocos de conteldo que se conectam por nds ou elos hipertextuais (também conhecidos como links). A rigor,
as habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto sdo as mesmas que se utilizam para a leitura ou escrita de um
texto convencional. No entanto, o hipertexto torna mais evidentes alguns desses processos, como o percurso realizado durante
o planejamento e a elaboragéo do texto e a construgao de sentidos pelo leitor.

(3) Um texto escrito convencionalmente é a materializagdo de um processo de interagao discursiva que exige do seu produtor
atividades como pesquisa, selegéo e articulagdo de dados e opinides. Embora esse texto possa contar com alguns indicios
desse processo de elaboragdo (como a hierarquizagéo por meio de titulos e subtitulos, notas de rodapé, divisdo em capitulos
etc.), o hipertexto torna esse percurso mais evidente. Ele demanda de seu autor, desde o inicio, o desenho de um mapa de
leitura, no qual se estabelece uma clara hierarquia entre informagdes centrais e secundarias, possibilidades de percursos
distintos entre os blocos de conteudo, conexbes com textos externos, palavras-chave, para servir de elos hipertextuais, entre
outros. Diante de um hipertexto, o leitor tem mais liberdade para escolher dentre os caminhos oferecidos pelo autor, em que
aspectos aprofundar sua leitura, que blocos de contetdo ignorar ou retomar, que sugestdes de conexao externa acatar. Todas
essas possibilidades, embora ja estivessem colocadas pelo texto convencional, ampliam-se com o hipertexto.

(Ricardo Gongalves Barreto. Portugués, 3°. Ano Ensino Médio. Ser protagonista. Sdo Paulo: Edi¢des SM. 2010, p. 356).

05. Considerando as ideias expressas no Texto 2, analise o contetido das afirmacdes feitas a seguir.

1) A escrita do texto convencional teve, com o aparecimento do texto digital, sobretudo do hipertexto, uma extensao de
suas potencialidades interpretativas.

2) Uma sociedade grafocéntrica € aquela em que os materiais escritos resultam de atividades de pesquisa, selegdo e
articulagédo de dados e opinides.

3) O ‘Letramento’ implica a existéncia de condi¢gdes para que os falantes possam participar efetivamente das praticas
sociais que envolvem o exercicio da escrita.

4) Atualmente, a escrita esta presente em diferentes suportes da comunicagdo; ultrapassa, assim, a area da
comunicagao impressa.

5) As informagdes disponibilizadas no espaco virtual, entre outras vantagens, possibilitam uma leitura ndo linear, ou
seja, uma leitura em blocos de contetido que se conectam por nés ou elos hipertextuais.

Estao corretas:

A) 1, 2,4 e5apenas.
1, 3,4 e 5, apenas.
2,3 e 4, apenas.
1,4 e 5, apenas
1,2,3,4eb5.
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06. Analisando relacdes léxico-gramaticais de sentido entre expressdes constantes no Texto 2, podemos perceber que:

A) em “Um texto escrito convencionalmente”, o sentido expresso é o mesmo de “um texto escrito eventualmente”.

B) entre as expressdes ‘texto convencional’ e ‘texto digital’, pode-se reconhecer uma espécie de oposigao ou de antonimia.

C) aexpressao “mapa de leitura” tem um sentido obscurecido pelo valor metonimico de sua composigéo.

D) em “Arigor, as habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto”, a expresséo sublinhada sugere o uso de
uma linguagem pouco cautelosa.

E) em “E necessario saber se relacionar com a escrita nas diversas midias em que ela se faz presente”, o sentido das
expressoes sublinhadas é diferente; pelo sentido, trata-se de uma conjungéo e de um pronome, respectivamente.

07. No trecho: “Todas essas possibilidades, embora ja estivessem colocadas pelo texto convencional, ampliam-se com o
hipertexto”, o segmento sublinhado:

A) constitui um argumento com valor concessivo.

expressa uma relagdo semantica de condicionalidade.

poderia iniciar-se com o conectivo ‘uma vez que’.

contém uma informacgao central, em relagdo ao todo da sentenca.
traz um verbo impessoal, sem sujeito expresso, portanto.
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08. Observe o trecho seguinte: “A rigor, as habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto sdo as mesmas que se
utilizam para a leitura ou escrita de um texto convencional. No entanto, o hipertexto torna mais evidentes alguns desses
processos, como o percurso realizado durante o planejamento e a elaboragéo do texto e a construgdo de sentidos pelo
leitor.” A expresséo sublinhada:

A) tem valor adverbial e poderia ser suprimida sem alteragao da clareza de sentido para o todo do trecho.

é significativa, pois marca a diregdo oposta de sentido que o autor quer emprestar a esse trecho.

tem valor concessivo e poderia ser substituida por uma outra de igual valor semantico, como ‘ainda que’.

nao figura entre os recursos sintatico-semanticos que promovem a coeséo do trecho.

€ uma expressdo que se submete aos padrdes de flexdo de género e nimero, como tantas outras do portugués.
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09. Do ponto de vista da concordancia verbal, segundo a norma padréo do portugués contemporaneo, esta correta a seguinte
alternativa:

A) Algumas habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto coincide com aquelas utilizadas para a leitura ou
escrita de textos convencionais.

B) Nenhuma das habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto parecem ser as mesmas utilizadas para a
leitura ou escrita de um texto convencional.

C) Haverao habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto que sejam diferentes daquelas utilizadas para a
leitura ou escrita de um texto convencional?

D) Qualquer das habilidades mobilizadas para produzir ou ler hipertextos pode ser objeto de estudo em cursos de
lingua portuguesa ou estrangeira.

E) Podem haver habilidades mobilizadas para produzir ou ler um hipertexto que sejam diferentes daquelas utilizadas
para a leitura ou escrita de um texto convencional.

TEXTO 3

Argumentacéao e cidadania

(1) Saber argumentar nao € um luxo, mas uma necessidade. Ndo saber argumentar nio seria, alias, uma das grandes causas
recorrentes da desigualdade cultural, que se sobrepde as tradicionais desigualdades sociais e econémicas, reforcando-as?
Nao saber tomar a palavra para convencer nido seria, no final das contas, uma das grandes causas da exclusdo? Uma
sociedade que ndo favorece, a todos os seus membros, os meios para serem cidadaos, isto é, para terem uma verdadeira
competéncia ao tomar a palavra, seria verdadeiramente democratica?

(2) A existéncia da retorica é largamente tributaria do uso que Ihe foi atribuido. Nascida em um contexto juridico, no século V
antes de Cristo, ela se estendeu rapidamente para o dominio politico. Como nos lembra Pierre Oléron, a argumentagéo “s6
pode intervir se houver a aceitagdo prévia de que um debate seja aberto e se aquele que se propde a defender ou a justificar
uma posicao tenha o direito de tomar a palavra”. O sistema democratico constitui precisamente tal contexto e, a partir de entao,
a historia da arte oratoria quase se confunde com a histdria politica.

(3) Os antigos romanos, inventores da republica, compreenderam bem o carater capital da argumentagao, pois fizeram dela o
nucleo definitivo de todo o ensino e o fundamento da cidadania. Deste ponto de vista, necessitamos ainda fazer alguns
esforgos para sermos modernos.

(4) Mas o exercicio de uma argumentacao cidada é, ao mesmo tempo, bastante desviado pelas tragicas possibilidades de
manipulagdo da palavra e das consciéncias, abertas pelas técnicas de comunicagcdo do século XX, derivadas essencialmente
da parte obscura dos antigos métodos da retérica. O poder da midia, as sutis técnicas de desinformagéo, o recurso macico a
publicidade tornam cada mais necessaria uma reflexdo sobre as condigdes de uma palavra argumentativa oposta a
manipulagéo.

(Philippe Breton. A argumentagdo na comunicagéo. 2 ed. Bauru: Edusc, 2003, p. 19-21. Adaptado)




10. O Texto 3 assume grande relevancia para a vida social das pessoas, pois:

11.

12

13.

14.

15

analisa as causas das tradicionais desigualdades sociais e econdmicas que, no final das contas, sdo causas de
exclusao.

divulga ideias que ampliam os conceitos de ‘arte retorica’ e de sua vinculagado com a historia das civilizagbes antigas.
reforca a ideia de que os antigos romanos compreenderam bem o carater capital da argumentagéo; por isso, séo
vistos como inventores da republica.

destaca as técnicas de comunicagéo surgidas durante o século XX, que tiveram como base, essencialmente, os
antigos métodos da retdrica.

exalta a fungdo social da capacidade de argumentagédo das pessoas e adverte para o perigo da manipulagdo que
pode ocorrer pelo uso da palavra.

O primeiro paragrafo do Texto 3 apresenta uma sucesséo de interrogagdes, que tém como fungéo:
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conferir com o leitor a consisténcia das ideias expostas a seguir.
obter do possivel leitor respostas as principais duvidas do autor.
despertar o interesse do leitor para manter a atividade da leitura.
suscitar outras duvidas no leitor com o fim de provocar sua confianga.
sugerir que o leitor desconhece os topicos tratados no texto.

Analise o seguinte trecho: “O poder da midia, as sutis técnicas de desinformagéo, o recurso macico a publicidade tornam
cada mais necessaria uma reflexdo sobre as condi¢des de uma palavra argumentativa oposta a manipulagdo.” Nele, o
autor:

A)
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defende a necessidade da reflexao frente a itens que concorrem para o risco da argumentagdo manipuladora.
explica, com pormenores, por que as técnicas da comunicagado argumentativa sdo socialmente ineficazes.
detalha as condi¢gdes comunicativas em que uma argumentagao pode chegar a ser manipuladora.

justifica por que assume uma posigéo contraria a manipulagéo pelo uso da palavra argumentativa.

sugere um limite para o recurso a publicidade, a qual pode servir a argumentagdo manipuladora.

No texto 3, consta o seguinte fragmento: “Como nos lembra Pierre Oléron, a argumentagado “s6 pode intervir se houver a
aceitacéo prévia de que um debate seja aberto”. O verbo sublinhado também estaria flexionado conforme a norma padrao
na alternativa:

A)
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O deputado interviu com veeméncia na assembleia.
Eu intervi com veeméncia na assembileia.

A policia interveio na hora mesma do crime.

Os professores interviram desde o inicio da sesséo.
Tu interviste na hora certa?

Identifique a alternativa em que aparece uma expressao que tem uma fungao gramatical claramente explicativa.

“Saber argumentar ndo € um luxo, mas uma necessidade.”

“Uma sociedade que ndo favorece, a todos os seus membros, os meios para serem cidadaos, isto &, para terem uma
verdadeira competéncia ao tomar a palavra, seria verdadeiramente democratica.”

“Nascida em um contexto juridico, no século V antes de Cristo, ela se estendeu rapidamente para o dominio politico.”
“Nao saber tomar a palavra para convencer nao seria, no final das contas, uma das grandes causas da excluséo?”
“Mas o exercicio de uma argumentagao cidada &€, ao mesmo tempo, bastante desviado pelas tragicas possibilidades
de manipulagéo da palavra”

Do ponto de vista da regéncia verbal, analise o seguinte fragmento: “A existéncia da retérica é largamente tributaria do
uso que lhe foi atribuido”. Também estaria de acordo com a norma padrao a seguinte formulagao:

A)
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A existéncia da retorica é largamente tributaria do uso de que foi referida.
A existéncia da retorica é largamente tributaria do uso o qual pode confiar.
A existéncia da retdrica é largamente tributaria do uso de que foi defendida.
A existéncia da retdrica é largamente tributéria do uso a que foi submetida.
A existéncia da retdrica é largamente tributaria do uso o qual foi derivada.



TEXTO 4

Dialogo é a melhor estratégia

(1) Saber ouvir é dos principais diferenciais para se alcangar o sucesso na vida pessoal, profissional e empresarial. Podemos
chegar a essa conclusdo ao percebermos a relacédo de causa e efeito entre comunicagéo eficaz e agdes bem sucedidas. Essa
equagédo pode ser aplicada em diversas areas da atuagao humana. No plano pessoal, as pessoas mais realizadas sao aquelas
que escutam sua voz interior e se abrem a compreensdo do outro e de si mesmas. Na area profissional, sdo mais bem-
sucedidos aqueles que escutam suas vocagdes, pois se entregam a superagédo dos desafios com entusiasmo e obstinagéo,
conquistando, assim, fontes inesgotaveis de trabalho e renda. No campo empresarial, os empreendimentos de maior sucesso
sdo sempre aqueles que ouvem seus clientes e buscam atender as reais demandas do mercado. Vemos, entdo, que, nessas
trés dimensdes, o ‘saber ouvir’ é condicao fundamental para a conquista de grandes vitorias.

(2) Infelizmente, de um modo geral, a falta de dialogo parece ser predominante nas organizagdes. Isto € péssimo para a
qualidade de vida no trabalho, pois as pessoas acabam enveredando para o caminho do conflito e da competicao predatéria. A
falta de didlogo predispde posturas arrogantes e condutas agressivas, que, na verdade, expressam uma tremenda
necessidade de autoafirmacdo e inabilidade para o relacionamento.

(3) O segredo do didlogo bem sucedido é simples. Antes de tudo, é necessario um estado de espirito favoravel a convivéncia
da diversidade humana. Dai em diante, a comunicagéo eficaz sera resultante da postura de saber ouvir e dar retorno ao
interlocutor. E ter interesse pela opinido do outro. E ter abertura para compartilhar informacdes, ideias, sentimentos, sempre
respeitando os pontos de vista divergentes do seu. Ndo podemos considerar nossa opinido como verdade inquestionavel.
Precisamos ter flexibilidade para rever conceitos e refletir sobre a légica de opinides contrarias as nossas.

(4) Ou seja, tanto para pessoas como para empresas, dos mais diversos portes, a evolugdo passa pelo circuito do dialogo,
base solida para o crescimento e o desenvolvimento.

(Gustavo Gomes de Matos. O Estado de S. Paulo. 17 de dez. 2006. Adaptado).

16. Analisando o teor das informagdes presentes no texto, o autor estabelece uma relacdo de causa e efeito entre:

A) ‘verdade inquestionavel e ‘flexibilidade para rever conceitos’.
‘comunicagéo eficaz’ e ‘necessidade de autoafirmagao’.

‘falta de dialogo’ e ‘posturas arrogantes e condutas agressivas’.
‘a conquista de grandes vitorias’ e ‘competicdo predatoéria’.
‘desenvolvimento’ e ‘agbes bem sucedidas’.
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A série de palavras que sdo formadas com o acréscimo de um prefixo de sentido negativo esta na alternativa:

impor, desdizer, inflamar.
desfavoravel, inabilidade, inesgotavel.
ingestao, indignacgao, ineficacia.
informacao, interlocucao, infelizmente.
inquestionavel, inflamavel, interior.
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18. No trecho: “Isto é péssimo para a qualidade de vida no trabalho, pois as pessoas acabam enveredando para o caminho do
conflito”, a ocorréncia da expressao sublinhada:

A) sugere falta de clareza de quem escreve.

B) contraria as normas do discurso em norma culta.
C) é tipica dos contextos sociais da informalidade.

D) aproxima o texto escrito dos padrées da oralidade.
E) exige que se volte a partes anteriores do texto.
TEXTO 5

Anedota bulgara

Era uma vez um czar naturalista

Que cagava homem.

Quando lhe disseram que também se cagam borboletas e andorinhas,
ficou muito espantado

e achou uma barbaridade.

(Carlos Drummond de Andrade. Poesia completa e prosa. Alguma poesia. Rio de Janeiro: Editora José Aguilar, 1973, p. 71).




19. O poema de Drummond poderia ilustrar um comentario

jornalistico que tivesse como tema central:

A) Os episodios das descobertas mais recentes que
resultaram da pesquisa cientifica em Biologia.

B) As condigbes ecoldgicas que propiciam o
surgimento de novas espécies de animais de
pequeno porte.

C) A discriminacdo sofrida pelo género feminino
mesmo em sociedades democraticas.

D) Os niveis intoleraveis de violéncia a que pode
chegar a incoeréncia humana.

E) Os riscos que a pratica da caga pode trazer a
preservagao da fauna nacional.

TEXTO 6

(Camargo, Jose Eduardo; Soares, |I. O Brasil das placas.
Sé&o Paulo: Panda Books, 2007, p.109. Adaptado)

20. Esse cartaz pretende convencer o publico em relagdo

a um dos grandes problemas atuais, sobretudo dos
grandes centros urbanos. Como estratégia de
convencimento, o autor do cartaz optou por:

1) combinar elementos verbais € ndo verbais, com
intuito de conferir maior expressividade e poder
de convencimento a sua mensagem.

2) usar a palavra ‘animal’, no sentido pejorativo,
com o fim de ressaltar a ‘desumanizagao’
implicada na situagao exposta.

3) usar o termo ‘pegada’, destoando do outro
‘animal’, que, por isso, tem sua forga
argumentativa atenuada, como poderia ocorrer
em outro contexto.

4) representar, iconicamente, as pistas do
‘criminoso procurado’ por diferentes vestigios de
sua delinquéncia.

5) estabelecer uma relagdo com outros géneros de
texto da comunicagdo social através de uma
imagem que sugere delito e culpabilidade.

Estao corretas:

A) 1,2,3,4eb5.
1,2,4 e 5, apenas.
2, 3 e 4, apenas.
3,4 e 5, apenas.

1, 3 e 5, apenas.
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Nocgées de Informatica

Indique a alternativa que apresenta exemplos apenas
de sistemas operacionais:

A)  Microsoft Word, Windows XP e Linux.

B) Mac Os X, Windows Explorer e MS DOS.

C) Linux, MS DOS e Microsoft Office.

D) Internet Explorer, Windows 7 e Microsoft
PowerPoint.

E) Windows 98, Linux e Mac Os X.

Considere o conjunto de botées ou comandos do
Microsoft Word 2010 (versdo em portugués, padrao).
Indique, dentre as alternativas seguintes, qual
apresenta um grupo de comandos ou botdes que
estdo numa mesma aba.

A) Justificar texto, Pincel de Formatagao e Margens.

B) Negrito, Contar Palavras e Gravar Macro.

C) Tabela, Equagéo e Centralizar texto.

D) Contar Palavras, Ortografia e Gramatica e Novo
Comentario.

E) Sublinhado, Layout de Impresséo e Colunas.

Suponha que, no Linux, um arquivo ou pasta possui as
seguintes permissdes de acesso: drwxrwxr--. Suponha
que foi executado o comando: ‘chmod go-wx'. Pode-se
afirmar que, apds esse comando:

A) os usuarios do grupo (exceto o dono) ndo podem
acessar a pasta, embora outros usuarios possam.

B) nenhum usuario, com excegdo do dono, pode
acessar ou modificar a pasta.

C) os usuarios do grupo (exceto o dono) ndo podem
executar o arquivo, embora outros usuarios
possam.

D) apenas os usuarios do grupo podem modificar e
executar o arquivo.

E) todos os usuarios podem modificar e acessar a
pasta.

Suponha que, no Linux, estamos interessados em
desativar um determinado processo que esta em
execugdo, bem como todos os processos criados por
ele que estdo em execugdo, 0s quais nos sao
desconhecidos. Indique a alternativa que apresenta as
agOes que possibilitam resolver o problema (desativar
0 processo-pai e seus processos-filnos que nao
sabemos quais s&o).

A) Executar o comando ‘ps -—aux’ seguido de
chamadas de ‘kill -9 PID’, onde PID é o nimero
do processo.

B) Executar o comando ‘pstree -p’ seguido de
chamadas de ‘kill -9 PID’, onde PID é o nimero
do processo.

C) Executar o comando ‘pkill -9 PNi’, onde PNi é o
nome do processo, quantas vezes for necessario.

D) Executar o comando ‘pstree —p | kill -9 PID’
onde PID é o numero do processo-pai.

E) Executar o comando ‘ps —aux’ seguido de ‘kill -9
PID’, onde PID é o numero do processo-pai.

Dos dispositivos de softwares listados a seguir,
escolha o Unico que agrega seguranga ao sistema:

A) Keylogger.
Trojans.
Firewall.
Phishing.
Pharming.

moow
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Considere uma tabela no Microsoft Excel com os
seguintes dados: (a) as células A1, A2, A3, Ad e A5
foram preenchidas, respectivamente, com os seguintes
valores: 1, 2, 3, 4 e 5; (b) As células B1, B2, B3, B4 e
B5 foram preenchidas, respectivamente, com as
seguintes formulas: =SOMA(A1:A5), =MULT(B1;A2), =
MEDIA(A2;A4), =PAR(A3) e =IMPAR(A3). Os
resultados numéricos das células B1, B2, B3, B4 e B5
sdo, respectivamente:

A) 15,12, 3, FALSO e VERDADEIRO.

B) 6,30,9, VERDADEIRO e FALSO.
C) 15,30, 3, FALSO e VERDADEIRO.
D) 6,12,9, FALSO e VERDADEIRO.
E) 6,12,9, VERDADEIRO e FALSO.

No Microsoft PowerPoint, para usufruir dos recursos do
“Modo de Exibicdo do Apresentador’, tais como
anotacdes e tempo de apresentagéo, € necessario:

A)  Ocultar o slide.

Apertar a tecla F5.

Apertar as teclas Shift + F5.

Utilizar, pelo menos, dois monitores.
Abdicar do uso da tela cheia.
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Sabe-se que IMAP e POP permitem o download de
mensagens dos servidores de email (exemplo: Gmail)
para serem acessados por programas como O
Microsoft Outlook ou Thunderbird mesmo sem acesso
a Internet. Sobre o acesso IMAP e POP, é possivel
afirmar que:

A) implica custo financeiro para o usuario.

B) o Acesso IMAP permite sincronizagéo dupla entre
o cliente de email (exemplo: Microsoft Outlook) e
o servidor de email (exemplo: Gmail).

C) o POP tende a perder mensagens de email.

D) o IMAP possui apenas um mode de comunicagéo
entre o cliente de email (exemplo: Microsoft
Outlook) e o servidor de email (exemplo: Gmail).

E) o POP pode fazer varios downloads da mesma
mensagem.

O Sistema Operacional Windows fornece opgdes de
acessibilidade para usuarios com necessidades
especificas. Sdo opgbes nativas de acessibilidade,
exceto:

A) lupa.

B) teclado virtual.

C) narrador de tela.

D) alto contraste.

E) tradutor para LIBRAS.

Considerando o navegador Google Chrome rodando
no Sistema Operacional Windows, os atalhos Ctrl+N,
Ctrl+T, Ctrl+Shift+N, Ctrl+Shift+T, Ctrl+W e Alt+F4
cumprem, respectivamente, as seguintes fungdes:

A) abrir nova guia; abrir nova janela; abrir nova guia
andnima; reabrir Ultima janela fechada; fechar a
janela; fechar a guia.

B) abrir nova janela; abrir nova guia; abrir nova
janela anénima; abrir Ultima guia fechada; fechar
a guia; fechar a janela.

C) abrir nova guia anénima; abrir nova guia; reabrir
ultima janela fechada; fechar a guia; fechar a
janela; abrir nova janela.

31.
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D) abrir nova janela; abrir nova guia andnima; abrir
nova guia; reabrir Ultima janela fechada; fechar a
guia; fechar a janela.

E) fechar a guia; fechar a janela; abrir nova janela;
abrir nova guia anénima, abrir nova guia, reabrir
ultima janela fechada.

No registro do Windows, a chave
HKEY_LOCAL_MACHINE contém informagbes sobre
configuragées:

A) do usuario logado no sistema.

B) do hardware e do sistema operacional.

C) de compatibilidade com Windows de 16 bits.

D) de aparéncia do Windows e das efetuadas pelo
usuario.

E) do hardware e das escolhas do usuario.

Considere que no Linux temos dois arquivos de texto:
‘arg1’ e ‘arq2’. As palavras que constam em ‘arq1’ séo
(uma por linha): ‘Bola’, ‘Pato’, ‘Ave’ e ‘Cola’. As
palavras que constam em ‘arg2’ sdo (uma por linha):
‘losango’, ‘asa’, ‘bode’ e ‘peixe’. Considere que foi
executado o comando: ‘cat arq1 arg2 | sort | head —n 6

| tail—=n 1 > arg3’. O conteudo de ‘arq3’ é:

A) ‘bode’
B) ‘Pato’
C) ‘peixe’
D) ‘Cola’
E) ‘Bola’

Dado um arquivo denominado test com permissdes de
uso -rw-r-xr--, qual comando Linux pode-se utilizar
para mudar estas permissdes para -rwxrw-r-- ?

A) chmod u-x,g-x,0+w test
chmod test u+x,g9-x,g+w
chmod u+x,g-r,g+x test
chmod test u+x,g9-x,0+w
chmod u+x,g-x,g+w test
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O sistema OpenLDAP, utilizado em servidores Linux,
serve para acessar e manter servicos de informagéo
de diretorio distribuido sobre uma rede IP. O comando
que permite que o usuario verifique o acesso a uma
lista de atributos é:

A) slapcat
B) slapindex
C) slapacl
D) slapadd
E) slaptest
Sejam os arquivos seql.txt e seq2.txt com os
seguintes conteudos 7 3 11" e 5 1 9,

respectivamente. Qual é o resultado da execugéo do
seguinte comando Linux: ‘cat seq2.txt seq1.txt | sort -r
| we —w’ ?

A)

moow
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Conhecimentos Especificos

A Avaliagdo Ecossistémica do Milénio (AEM) & um
programa de trabalho internacional, desenvolvido para
atender as necessidades de informagdes cientificas
dos tomadores de decisdo e do publico, sobre os
impactos que as mudangas nos ecossistemas causam
ao bem-estar humano e as opgdes de respostas a
essas mudancgas. Foi desenvolvido entre 2001 e 2005,
inspirado no Painel Intergovernamental de Mudancgas
Climaticas (IPCC). Nesse processo de avaliagéo,
supbe-se que o bem-estar humano tem constituintes
multiplos. Eles incluem:

1) a saude, considerada como sentir-se bem e ter
um ambiente fisico circundante saudavel.

2) o acesso a agua limpa.

3) amoradia, o vestuario e o acesso a produtos.

4) ampliagdo do processo de industrializagdo como
forma de ampliar as vagas de trabalho.

5) as relagdes sociais e, dentre elas, a coeséo
social.

Estao corretas:

2 e 3, apenas.

1,2, 3 e5, apenas.
2, 3 e 4, apenas.
1,2 e 5, apenas.
1,2,3,4eb.
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A Abordagem Ecossistémica em Saude Humana parte
da premissa de que as manifestagdes de doenca e de
saude ocorrem em contextos socioecoldgicos
complexos e busca determinar elos entre a saude
humana e as atividades ou eventos que perturbam o
estado e a fungdo ecossistémica. Uma perspectiva
inerente a essa abordagem é considerar que:

A) as certezas sdo parte integrante dos sistemas
socioecoldgicos.

B) os processos de aprendizagem social ndo sdo
considerados nas estratégias de gestédo e
politicas publicas.

C) esse enfoque é direcionado, principalmente, para
os problemas globais.

D) esse enforque deve basear-se no pluralismo
metodoldgico e incorporar os principios da
participacdo social.

E) para sua aplicagdo, ndo se faz necessaria a
participagdo dos especialistas e atores sociais
locais.

A gestdo integrada de saude e ambiente deve avaliar e
gerenciar as relagdes existentes entre as condigdes do
meio ambiente e seus efeitos sobre a salide humana,
de modo a auxiliar a tomada de decisdo na
implementacao de agdes. O Brasil vem adotando um
modelo de indicadores em saude ambiental que foi
baseado no modelo Presséo-Estado- Resposta (PER),
desenvolvido pela Organizagdo de Cooperagdo &
Desenvolvimento Econémico (OCDE). Quais os
componentes do modelo de indicadores que vem
sendo adotado pela Vigildncia em Saude Ambiental do
Brasil?

A) Forga Motriz; Pressao; Estado; Exposigao; Efeito;
Acéo.

B) Pressao; Estado; Exposi¢cao; Doenca; Processo
Decisorio; Gestdo Ambiental.
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C) Pressdes Ambientais; Exposicdo; Impacto;
Respostas; Acéo.

D) Atividades Humanas; Mudancgas nos
Ecossistemas; Exposicdo; Efeitos; Gestéo
Ambiental.

E) Pressbes Ambientais; Impactos Ecoldgicos;

Impactos Humanos; Respostas.

“Um processo continuo e sistematico de coleta,
consolidagao, analise e disseminacao de dados sobre
eventos relacionados & saude, visando ao
planejamento e a implementagdo de medidas de
saude publica para a protegao da saude da populagéo,
a prevengéo e controle de riscos, agravos e doencas,
bem como para a promogido da saude”. Assinale a
alternativa que corresponde a essa definigéo.

A) Assisténcia em Saude.
Vigilancia em Saude Ambiental.
Vigilancia em Saude.

Vigilancia Epidemioldgica.
Vigilancia Sanitaria de Produtos.
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A finalidade “mais ampla” do processo de trabalho nas
vigildncias é promover e proteger a saude, atuando
sobre os determinantes e riscos, de acordo com o art.
8°, secao lll da Portaria 1.378, de 9 de julho de 2013,
que trata das competéncias dos municipios. Assinale a
alternativa que ndo corresponde a esfera das
Secretarias Municipais de Saude.

A) Coordenagdo, monitoramento e avaliagdo da
estratégia de Vigilancia em Saude sentinela, em
ambito hospitalar.

B) Coordenagdo municipal e execugéo das agdes de
vigilancia.

C) Participagdo no financiamento das agbes de
vigilancia.

D) Implementacdo das politicas, diretrizes e
prioridades na area de vigilancia, no ambito de
seus limites territoriais.

E) Desenvolvimento de estratégias e implementacéo
de acgdes de educagdo, comunicagdo e
mobilizagéo social.

No Brasil, a tuberculose € um sério problema de saude
publica. A cada ano, sao notificados,
aproximadamente, 70 mil novos casos e ocorrem cerca
de 4,6 mil mortes em decorréncia da doencga. No dia 1°
de janeiro de 2012, existiam 1.000 casos de
tuberculose pulmonar (TB) em tratamento, em um
municipio da regido metropolitana de Pernambuco. Ao
longo desse ano, foram notificados 200 novos casos
de TB e 450 pacientes obtiveram alta por cura. No
mesmo ano de 2012, a populagéo residente estimada
era de um milhdo de habitantes. Assinale a medida
epidemiolégica que corresponde a  situagdo
epidemiolégica da TB no ano de 2012.

A) A prevaléncia da tuberculose foi o dobro da
incidéncia.

B) O coeficiente de incidéncia foi de 2,0 para cada
10.000 habitantes.

C) A prevaléncia da tuberculose no dia 01 de janeiro
de 2012 foi trés vezes maior que a incidéncia do

ano.

D) A prevaléncia no final do ano foi igual a do inicio
do ano.

E) A incidéncia representa todos os casos

acumulados da doenga no ano.



42.

43.

44,

No Brasil, as doengas cronicas nao transmissiveis —
DCNT - constituem o problema de saude de maior
magnitude e atingem camadas pobres da populagao e
grupos mais vulneraveis, como a populacao de baixa
escolaridade e renda. Com o objetivo de preparar o
Brasil para enfrentar e deter, nos préximos 10 anos, as
DCNT mais prevalentes no pais, foi construido o Plano
de Acdes Estratégicas para o Enfrentamento das
Doengas Crénicas N&o Transmissiveis (DCNT) no
Brasil 2011 — 2022. Sobre as metas propostas por
esse Plano, assinale a alternativa incorreta.

A) Reduzir a prevaléncia de obesidade em criangas
e em adolescentes.

B) Reduzir a taxa de mortalidade prematura (<70
anos) por DCNT em 2% ao ano.

C) Reduzir o consumo de frutas e hortalicas nao
organicas.

D) Aumentar a prevaléncia de atividade fisica no
lazer.

E) Tratar 100% das mulheres com diagndstico de
lesdes precursoras de cancer.

No Brasil, a violéncia e as lesbGes tém sido causas
proeminentes da morbidade e mortalidade, desde a
década de 1980, apesar de grandes avangos em
termos de legislagdo e planos de agdo. Considerando
esse grupo de causas, assinale entre as proposigdes
abaixo, as que representam a situagdo epidemioldgica
€em Nosso pais.

1)  As mulheres apresentam, aproximadamente, dez
vezes mais risco de morrer por homicidios que os
homens.

2) Homens jovens, negros e pobres sdo as
principais vitimas e os principais agressores nos
casos de violéncia comunitaria.

3) O uso indevido de alcool, de drogas ilicitas e a
disponibilidade de armas de fogo néo
evidenciaram relagdo na determinagdo dessa
violéncia.

4)  As principais vitimas da violéncia doméstica sédo
mulheres, criangas negras e pobres, e pessoas
idosas.

5) A violéncia fisica entre parceiros intimos segue
um padrdo regional, com prevaléncia mais
elevada nas regides Norte e Nordeste.

Estao corretas, apenas:

A) 1,2e4.
B) 2,3 4eb5.
C) 1,3,4e5.
D) 1,2 3e4.
E) 24eb5.

Sobre a condigdo de saude reprodutiva das mulheres
no Brasil, é correto afirmar que:

A) a taxa de fecundidade reduziu drasticamente, de
6,3 filhos por mulher, no inicio dos anos 1960,
para 1,8 por mulher entre 2002-2006.

B) o acesso a atencdo pré-natal e ao parto, em
estabelecimentos de saude, vem sendo reduzido,
drasticamente, na ultima década.

C) cerca de trés milhdes de nascimentos ocorreram
no Brasil em 2007 e menos de 10% desses
partos ocorreram por operagdes cesarianas.

D) partos por cesariana sdo mais frequentes entre
mulheres com menor escolaridade e entre
negras.
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E) os partos complicados s&o a principal causa de
hospitalizagdo de mulheres em idade reprodutiva,
correspondendo a 86,7% de todas as admissdes.

O processo de industrializagdo e de modernizagéo das
sociedades, observado nos paises europeus a partir
do século XVIIl, explicava as mudangas nos
coeficientes de natalidade e mortalidade, com seus
reflexos no tamanho e composicdo da populagéo.
Esse processo é denominado de:

A) transig&do populacional.

B) transicdo epidemioldgica.

C) equilibrio epidemiolégico.

D) transicdo demografica.

E) explosdo demografica.

Método adotado para controle do efeito do

confundimento, em populagdes com diferentes
estruturas etarias sobre os valores de determinados
indicadores de saude, de forma a permitir a
comparagao de resultados em bases mais realistas. A
esse método da-se o nome de:

A) padronizagao de confundimento.
controle de estrutura etaria.
padronizagao de taxas.
comparagao de taxas.
padronizagao etaria.
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Em 2013, a estimativa da mortalidade infantil no Brasil
foi de 15,0 mortes para 1.000 nascidos vivos, segundo
a estimativa de populagdo realizada pelo IBGE
(PROJECAO, 2013). A melhoria neste indicador foi
significativa, uma vez que em 2000 era estimado em
29,0 mortes por 1.000 nascidos vivos, representando
uma queda de 48,2%. Sobre o Coeficiente de
mortalidade infantil, € correto afirmar que:

A) relaciona-se as condigdes de vida e de saude da
populagdo e expressa o numero médio de anos
de vida que se espera que um recém-nascido
viva.

B) reflete as condicdes de desenvolvimento
socioecondmico e infraestrutura ambiental, assim
como O acesso e a qualidade dos recursos
disponiveis para atengdo a saude materna e da
populagdo infantil.

C) indica a participagdo dos o6bitos de cada grupo
etario selecionado, em relagdo aos oObitos de
menores de um ano de idade.

D) reflete a ocorréncia de fatores vinculados a
gestacéo e ao parto, entre eles o peso ao nascer,
bem como a qualidade da assisténcia pré-natal,
ao parto e ao recém-nascido.

E) reflete a qualidade da atencdo a saude da mulher
na idade reprodutiva e a melhora na cobertura
vacinal.
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Dentre os principais Sistemas de Informagdo em
Saude disponiveis no Brasil, temos um com o objetivo
de controle administrativo da produgdo ambulatorial
dos procedimentos de alta complexidade. A esse
sistema da-se o nome de:

A)  SIA-CAPA.
B) SIA-PAAC.
C) SIOPS.

D) SIA-APAC.
E) SIH-PAAC.

A mortalidade materna é considerada um importante
indicador de saude da mulher e da populagdo como
um todo. A taxa ou razdo de mortalidade materna
(RMM) é a medida utilizada. Sobre essa medida, é
correto afirmar que:

A) utiliza-se no numerador o numero de nascidos
vivos de méaes residentes no mesmo local e
periodo.

B) utiliza-se no denominador o nimero de mulheres
gravidas no mesmo local e periodo.

C) morte materna é definida como morte de mulher
durante a gestacdo ou dentro de um periodo de
um ano apos o seu término.

D) a mortalidade materna tardia se refere a morte de
uma mulher por causas obstétricas, que ocorre
com mais de 01 ano apds a gravidez.

E) a RMM mede a probabilidade de morte em
mulheres por causas associadas a gravidez,
parto e puerpério.

Os objetivos de uma avaliagdo em saude séao
numerosos, de natureza variada, dicotdmicos entre si,
podendo ser oficiais e oficiosos em razdo dos atores
envolvidos. Na realizagdo de avaliagdo de uma
intervengdo em saude, seria considerado um objetivo
oficioso para um gestor:

A) ajudar no planejamento e na elaboragdo de uma
intervengéo.

B) fornecer informagdo para
intervengao no seu decorrer.

C) determinar os efeitos de uma intervencéo ao seu
final para decidir pela sua manutengao,
transformacao ou interrupgao.

D) atrasar uma decisdo, ampliar o seu poder e
controle sobre a intervengdo, satisfazer
exigéncias de o6rgéos financiadores.

E) contribuir para o progresso dos conhecimentos,
isto é, para elaboragao tedrica.

melhorar uma

O elemento fundamental na definicho de uma
avaliagdo em saude sobre uma intervengéo ou pratica
de saude é:

julgamento de valor.

medigéo de indicadores.

uso de parametros.

aplicagao de critérios e normas.
desenvolvimento de procedimentos cientificos.
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Um enfoque que tem se apresentado muito util e
aceito em todo o mundo na avaliagdo de qualidade em
saude é o Modelo Sistémico (Donabedian, 1966). Este
autor propds a abordagem da avaliacdo de qualidade
do cuidado médico (saude) a partir da triade:

A) estrutura, avaliagéo e julgamento de valor.

B) processo, avaliagao e tomada de decisao.

C) resultado, julgamento de valor e tomada de
decisao.

D) julgamento de valor, tomada de decisdo e gestao.

E) estrutura, processo e resultado.

Relacione as colunas, conforme os atributos de

qualidade em saude e sua definigao.

1) Remocgéo de ( ) Adequagao/
obstaculos a Cobertura.
utilizacao dos
servigos disponiveis.

2) Capacidade de ( ) Efetividade.
produzir o efeito
desejado quando em
uso rotineiro.

3) Relagdo entre o ( ) Equidade.
impacto real e o custo
das agoes.

4) Capacidade de ( ) Acesso.
produzir efeito
desejado quando o
servico € colocado
em condi¢des ideais
de uso.

5) Distribuicao dos ( ) Eficacia.
servicos de acordo
com as necessidades
da populagao.

6) Suprimento de ( ) Eficiéncia.

numero suficiente de
servicos em relacao
as necessidades e a
demanda.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

ON GO W
rOaNO
N WA
WhAN=O
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SR WN
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54. As medidas de satisfacdo de usuario de servigos de
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56.
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saude correspondem, em saude, a

abordagem de:

na avaliagdo

A) processo.

B) qualidade técnico-cientifica.
C) resultados.

D) estrutura.

E) aceitacio.

O sistema de saude brasileiro é constituido por uma
variedade de organizagbes publicas e privadas
estabelecidas em diferentes periodos histéricos. O
modelo de intervengdo do Estado brasileiro na area
social data das décadas de 1920 e 1930, quando a
posicdo do individuo no mercado de trabalho foi
vinculada a conquistas dos direitos:

A) civis e politicos.
B) sociais e politicos.
C) civis e sociais.

D) politicos.

E) humanos.

A politica de saude deve ser reconhecida como uma
politica social, pautada em modelos de protegéo social
que tém caracteres ideoldgicos e valorativos distintos.
Sobre o modelo de protegao social, cujo eixo central &
a seguridade social, é incorreto afirmar que:

A) possui ideologia social-democrata, inspirada nos

principios da justica social.

B) garante a todos os cidaddos o direito a um
minimo vital, socialmente estabelecido,

assegurado pelo Estado.

C) o acesso aos beneficios sociais depende
unicamente da necessidade dos individuos, no
caso da saude, porque ha uma demanda
sanitéria.

D) o financiamento revela associagdo de
contribuicdo  estatal e  contribuigdo de
empregadores e  empregados, e sua

administragao é corporativa.

E) sua referéncia histérica € o Plano Beveridge, de
1942, na Inglaterra, onde se estabeleceu pela
primeira vez um modelo de ordem social baseado
na cidadania.

A Constituicdo Federal de 1988 incluiu a saide como
parte da seguridade social, avancando em relagéo as
formulagdes legais anteriores, ao garantir um conjunto
de direitos sociais (art. 194 — Cap.ll, da Ordem Social).
O novo padrdo constitucional da politica social
caracteriza-se:

1) pela universalidade cobertura e do
atendimento.

2) pelo reconhecimento dos direitos sociais e dever
do estado.

3) pela ndo subordinagdo das praticas privadas a
regulacdo em funcdo relevancia publica das
acdes e servicos.

4) por uma perspectiva “publicista” de cogestao
governo/sociedade.

5) por um arranjo organizacional centralizado.

na
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Estao corretas, apenas:

A) 1,2e4.
B) 23e4.
C) 1,2e3.
D) 4eb5.
E) 3eb.

Na estrutura da assisténcia a saude no Brasil, a
Politica Nacional de Atengdo Basica considera os
termos “Atencdo Basica” e “Atengdo Primaria a
Saude”, nas atuais concepgdes, como termos
equivalentes. Associa a ambos os principios e as
diretrizes definidos, exceto:

A) possibilitar o acesso universal e continuo a
servicos de saude de qualidade e resolutivos,
caracterizados como a porta de entrada aberta e
preferencial da rede de atengdo, acolhendo os
usuarios e promovendo a vinculagdo e
corresponsabilizacdo pela atengcdo as suas
necessidades de saude.

B) adscrever os usuarios e desenvolver relagdes de
vinculo e responsabilizagao entre as equipes e a
populagdo adscrita, garantindo a continuidade
das agbes de saude e a longitudinalidade do
cuidado.

ter territério adstrito, de forma a permitir o
planejamento, a programacédo centralizada e o
desenvolvimento de agdes apenas setoriais em
saude com impacto na situagdo, nos
condicionantes e nos determinantes da saude
individuais que constituem aquele territdrio,
sempre em consonancia com o principio da
vigilancia em saude.

coordenar a integralidade em seus varios
aspectos, a saber: integrando as agbes
programaticas e a demanda espontanea;
articulando as agbes de promogdo a saude,
prevencdo de agravos, vigilancia a saude,
tratamento e reabilitagéo, e também manejo das
diversas tecnologias de cuidado e de gestédo
necessarias a estes fins e a ampliagdo da
autonomia dos usuarios e coletividades.

estimular a participagdo dos usuarios como forma
de ampliar sua autonomia e capacidade na
construgdo do cuidado a sua saude e das
pessoas e coletividades do territério, no
enfrentamento dos determinantes e
condicionantes de saude, na organizagcdo e
orientagdo dos servigos de saude a partir de
I6gicas mais centradas no usuario € no exercicio
do controle social.
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A atengdo basica deve cumprir algumas fung¢des para
contribuir com o funcionamento das Redes de Atengao
a Saude:

1) ser base: ser a modalidade de atengdo e de
servico de saude com o mais elevado grau de
centralizagdo, cuja participagao no cuidado se faz
desnecessaria.

2) ser resolutiva: identificar riscos, necessidades e
demandas de saude, utilizando e articulando
diferentes tecnologias de cuidado individual e
coletivo, por meio de uma clinica ampliada capaz
de construir vinculos positivos e intervengdes
clinica e sanitariamente efetivas, na perspectiva
de ampliacdo dos graus de autonomia dos
individuos e grupos sociais.

3) coordenar o cuidado: elaborar, acompanhar e
gerir projetos terapéuticos singulares, bem como
acompanhar e organizar o fluxo dos usuarios
apenas com a rede hospitalar de saude.

4) ordenar as redes: reconhecer as necessidades
de saude da populagéo sob sua
responsabilidade, organizando-as em relagao aos
outros pontos de atengao, contribuindo para que
a programagédo dos servigos de saude parta das
necessidades de saude dos usuarios.

Estao corretas, apenas:

A) 1e2.
B) 2e4.
C) 1,2e4.
D) 1ed4.
E) 23e4.

Qual das alternativas abaixo se constitui num modelo a
ser defendido de uma Atengdo Primaria a Saude nao
seletiva?

A) Acesso a um pacote basico de intervengdes em
saude e a medicamentos essenciais para
populagbdes em vulnerabilidade social.

B) Gestdo de recursos escassos e redugdo de
postos de trabalho.

C) Custos baixos e modestos investimentos.

D) Promogédo de saude e estilo de vidas saudaveis;
e mitigagdo dos efeitos dos riscos sociais e
ambientais.

E) Focalizagdo em pequenos numeros de doengas
selecionadas.

Desde 2008, o Ministério da Saude vem incentivando
os NASF-Nucleos de Apoio a Saude da Familia. Qual
das alternativas abaixo se constitui em uma das oito
areas estratégicas desses nucleos:

A) Vigiléncia a saude.

B) Acdes de escovacdo dental supervisionada por
dentistas.

C) Praticas de saude mental.

D) Vigilancia ambiental.

E) Acbes de imunizagdo por
enfermagem.

profissionais de
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A descentralizagdo do sistema de saude foi a légica
subjacente & implementagdo do Sistema Unico de
Saude. Para a descentralizagdo, foram necessarias
legislagdo complementar, novas regras e reforma
administrativa em todos os niveis do governo. Assinale
a alternativa incorreta sobre o arcabougo institucional
e decisério do SUS.

A) O modelo institucional proposto teve como
proposito viabilizar negociagcdo e o acordo
federativo, e fortalecer a participagédo social nas
politicas de saude.

B) Varios atores sociais, mesmo os ndo diretamente
responsaveis pelo desempenho de fungbes
tipicas da gestdo dos sistemas e servicos,
participam do processo decisorio sobre a politica
de saude.

C) As instdncias de negociacdo e pactuagéo
federativa envolvem a participagdo das diferentes
esferas de governo, tais como a Comissédo
Intergestores Tripartite, Comiss&o Intergestores
Bipartite e os Colegiados de Gestdo Regional
(Comissoes Intergestores Regionais).

D) Os Conselhos: Nacional, Estadual e Municipal de
Saude, séo instancias participativas que foram
instituidas em cada esfera de governo com
composicdo paritaria de 25% de gestores
(prestadores de servigos), 25% de profissionais e
50% de usuarios.

E) E também prevista a realizagdo periddica de
conferéncias de saude, nas trés esferas de
governo. Este € um espago de ampla discusséo
participativa e democratica, mas sem carater
deliberativo.

Um dos principios organizativos do SUS que preconiza
que deve haver “uma articulagdo entre os gestores
estaduais e municipais na implementagéo de politicas,
acbes e servicos de saude qualificados,
descentralizados, garantindo acesso, integralidade e
resolutividade na atengdo a saude da populagao” é
reconhecido como:

A) municipalizagdo.
regionalizagao.
controle social.
hierarquizagao.
equidade.

moow
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Sistema de saude pode ser definido como um conjunto
de relagdes politicas, econémicas e institucionais que
se concretizam em organizagbes, regras e servigos
responsaveis pela condugéo dos processos referentes
a saude de uma dada populagdo. Sobre os
componentes dos sistemas de saude, assinale a
alternativa incorreta.

A) A cobertura pode ser considerada o componente
mais importante de um sistema de saude, e pode
ser tanto de pessoas quanto de servigos.

B) Financiamento corresponde aos recursos
econdmicos disponiveis para a atengédo a saude,
ou seja, 0s recursos que sustentam o sistema.

C) A forga de trabalho de um sistema é o resultado
da acdo dos profissionais que desenvolvem
atividades apenas de assisténcia clinica.

D) Insumos sao todos os tipos de recursos utilizados
no cuidado, promogé&o, prevengao e recuperagao
da saude.

E) As Organizagbes sdo as estruturas responsaveis
pela conducao, regulacéo, gestdo e administragao
dos sistemas de servigos de saude.

O Ministério da Saude, através da Portaria 1.271, de
06/06/2014, define a Lista Nacional de Notificagdo
Compulséria de Doengas, Agravos e Eventos de
Saude Publica, nos servicos de saude publicos e
privados em todo o territério nacional. Assinale a
opgdo em que todas as doengas e agravos sao de
notificagdo compulsoria.

A) Difteria, herpes zoster, poliomielite por poliovirus
selvagem.

B) Dengue, hepatite B, brucelose.

C) Hepatite A, febre tifoide, filariose.

D) Infecgdo pelo HIV em gestantes,

esquistossomose.

E) Doenga meningogdcica,
infeccao pelo HIV.

tracoma,

intoxicagdo exdgena,

Levando em consideragdo o modelo de vigilancia a
saude proposto por Paim (2009), a vigilancia a saude
deve apoiar-se nas praticas intersetoriais e pode ser
caracterizada por varios aspectos, exceto:

A) utilizagdo do conceito epidemioldgico de risco.

B) articulagao entre acoes promocionais,
preventivas e curativas.

C) intervengbes em formas de operagao.

D) énfase nos problemas e agravos agudos.

E) acdes sobre o territorio.

Segundo Paim (2009), o modelo de atengdo de saude,
que se caracteriza pela fundamentagdo nos saberes
biomédico, juridico e epidemiolégico, e nas
intervengdes voltadas para o controle de riscos e
protecdo a saude, com a retaguarda de laboratérios, é
chamado:

A) PACS/PSF.

Vigilancia Epidemiologica.
Vigilancia Sanitaria.
Campanhas sanitarias.
Distritalizagao.

moow
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Qual dos indicadores abaixo ndo pode ser
considerado “Indicador de integracdo da Estratégia
Saude da Familia-ESF” a rede assistencial?

A) Possuir ferramenta de regulacdo das consultas
especializadas.

B) Monitoramentos de filas de espera.

C) Implantacédo de prontuarios eletronicos.

D) Percentual dos meédicos que afirmam sempre

conseguir agendamento para outros servigos

como, por exemplo, ambulatérios de media

complexidade.

E) Acbes de educagdo permanente entre as equipes
da ESF.

Desde 1988, o Brasil tem estabelecido um sistema de
saude dinamico e complexo (o Sistema Unico de
Saude — SUS), baseado nos principios da saide como
um direito do cidaddo e um dever do Estado. Sobre
sua implantacdo e implementagdo, analise as
proposigcdes abaixo.

1) O SUS tem o objetivo de prover uma atencéo
abrangente e universal, preventiva e curativa, por
meio da gestdo e prestacédo descentralizadas de
servigos de saude, promovendo a participagao da
comunidade em todos os niveis de governo.

2) A reforma do setor de saude brasileiro ocorreu de
forma simultanea ao processo de
democratizagdo, tendo sido liderada por
profissionais da saude, pessoas de movimentos e
organizagdes da sociedade civil.

3) Além da participagdo dos grupos de usuarios e
trabalhadores, a reforma sanitaria que culminou
no SUS foi impulsionada pelo governo, partidos
politicos e organizagdes internacionais.

4) O arcabougo juridico legal a implantagdo do SUS
foi a Lei Orgénica da Saude (Lei 8.080/1990),
complementada pela Lei n°8.142.

5) A implementagdo do SUS foi complicada pelo
apoio estatal ao setor privado, pela concentragao
de servicos de saude nas regides mais
desenvolvidas e pelo subfinanciamento crénico.

Estao corretas, apenas:

A) 1,2e3.
B) 1,2,4e5.
C) 2,3e4.
D) 24eb5.
E) 1,3,4e5.



70. O Sistema Unico de Salde aumentou o acesso ao

71.

cuidado com a saude para uma parcela consideravel
da populagdo brasileira em uma época em que o
sistema vinha sendo progressivamente privatizado. O
numero de pessoas que busca a atengdo basica
aumentou cerca de 450%, entre 1981 e 2008,
conforme dados de pesquisa por amostra domiciliar
(PNAD-IBGE). Esse aumento pode ser atribuido:

A) ao aumento no numero de servicos de urgéncia,
particularmente as UPA.

B) ao cobertura universal de vacinagéo e assisténcia
pré-natal.

C) ao crescimento no tamanho da forga de trabalho
do setor da saude e do numero de unidades de
atengao basica.

D) ao investimento em ciéncia e tecnologia,
incluindo grandes esforcos para fabricar os
produtos farmacéuticos essenciais.

E) ao aumento exponencial do financiamento em
saude, principalmente as agbes direcionadas a
atengao basica em saude.

O SUS é um sistema de saude em desenvolvimento
que continua a lutar para garantir a cobertura universal
e equitativa. Para que supere os desafios atuais, é
necessario:

1) redefinicdo dos papéis dos setores publico e
privado, pois a medida que aumenta o setor
privado no mercado, as interagdes criam
contradigdes e injusta competicao.

2) transformagéo nas caracteristicas demograficas e
epidemioldgicas da populacdo brasileira que
obrigue a transicdo de modelo de atencéo
centrado nas doengas agudas para modelo
baseado na promogéao intersetorial e integragéo
dos servigos.

3) que o Pacto pela Saude, uma rede de servigos
organizada com a coordenacdo da atencdo
basica e foco nos Determinantes Sociais em
Saude, possa ajudar nessa conformagdo de
modelos de atengdo mais abrangentes.

4) nova estrutura financeira, pois apesar do
aumento de cerca de 4 vezes do financiamento
federal em saude na ultima década, o orgamento
federal destinado a saude n&o aumentou,
levando a restrigbes de financiamento,
infraestrutura e recursos humanos.

5) superar os desafios postos no ambito da
reestruturacdo financeira, revisdo profunda das
relagbes publico-privadas e combate as
desigualdades persistentes, com base em uma
atuagao unicamente na esfera técnica.

Estado corretas:

1,2, 3 e 4, apenas.
1,2 e 5, apenas.
1,2,4 e 5, apenas.
1,2,3,4¢eb5.

2, 3 e 4, apenas.

nmoomz
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A Constituicdo de 1988 deu ao SUS a
responsabilidade de ordenar a formag&o dos recursos
humanos em saude. Assinale a alternativa incorreta.

A) O Projeto de Profissionalizagcdo de Profissionais
na Area de Enfermagem — o maior projeto de
educacao em saude e capacitagdo técnica na
historia do Brasil — empregou 13.200 enfermeiros
para educar 230.000 auxiliares de enfermagem.

B) O Ministério da Saude da apoio aos cursos de
graduacédo e de pos-graduacdo em saude e o
Ministério da  Educagdo supervisiona a
qualificagdo de profissionais da salude em nivel
de graduacéo.

C) O Ministério da Saude da incentivos financeiros a
instituicbes de educacdo superior, para que
implementem modificagbes curriculares que
favorecam a atengdo basica; de acordo com
diretrizes do Conselho Nacional de Educacéo,
mais de 350 faculdades (com mais de 97.000
alunos) participam do programa.

D) O projeto Universidade Aberta do SUS, criado em
2008, envolve 12 universidades publicas, duas
secretarias estaduais de saude e unidades de
telemedicina.

E) O Programa Nacional de Reorientagdo da
Formacgéo Profissional em Saude (Pr6-Saude) e o
Programa de Educacdo pelo Trabalho para a
Saude (PET-Saude) foram implementados pelo
Ministério de Educagéo para induzir a formagéo
em saude.

A politica do SUS, que tem entre os seus quatro
principios “a redugéo de filas e do tempo de espera,
ampliando o acesso, e um atendimento acolhedor e
resolutivo, baseado em critérios de risco’, &
denominado:

A) Programa E-Sus.

Programa Brasil Sorridente.

Politica de Humanizagéo.

Politica de Planejamento.

Politica de Acesso aos servigos de saude.

moow

A avaliagdo das condigbes fisicas, materiais e
instrumentais de um estabelecimento de saude,
correspondem, na avaliagdo em saude, a abordagem
de:

A) acesso.

B) adequacgao/cobertura.
C) aceitacio.

D) processo.

E) estrutura.

Considerando o Planejamento em saude, é incorreto
afirmar que:

A) é um processo de
humana

B) deve ser realizado por atores sociais e orientado
para a manuteng¢do ou modificagdo de uma dada
situacéo.

C) sua incorporagéo as acdes de saude surgiu para
enfrentar as mudangas e complexidade do
processo de trabalho da area.

D) sempre esteve presente, mesmo a época das
campanhas sanitarias.

E) deve estar baseado no referencial economicista.

racionalizagdo da acao
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Entre os métodos de planejamento aplicados a saude;
esta o método CENDES-OPS. Sobre esse método, é
correto afirmar que:

A) se aproximava da especificidade do setor de
saude e da compreensdo da determinacgao
ecologica do processo saude/doenca.

B) ndo levava em consideracdo o saber
epidemioldgico para a realizagéo do diagnodstico
da situagdo de saude, como uma primeira etapa
para o conhecimento do processo saude/doenca.

C) nédo incorporava a ideia do progndstico do
processo saude/doenca, como, por exemplo,
fazer projecdes das taxas demograficas e de
mortalidade infantil.

D) o método caiu em desuso e ndo tem influéncia
sobre as praticas de planejamento e
programagcao utilizadas no SUS.

E) seu referencial tedrico esta baseado nas relagdes
de poder dos atores sociais.

Entre as correntes do Planeamento em Saude,
destaca-se a contribuicdo de Mario Testa, que parte da
definicdo de politica como “uma proposta de
distribuicdo de poder. Entre as tipologias definidas na
teoria de Testa, esta o poder:

A) social.

B) institucional.
C) técnico.

D) democratico.
E) constitucional.

Considerando ainda a Teoria de Testa, pode-se
realizar, por meio da analise de coeréncia, e a fim de
definir um cenario favoravel ou desfavoravel a
implementagdo de politica. Qual das alternativas
abaixo nao representa os elementos dessa analise?

A) Plano de Governo.
Tecnologias da gestao.

Modelo Organizacional.
Orgamento disponivel.
Avaliacéo de planos e projetos.

moow

Considerando os momentos do planejamento
estratégico, qual das alternativas abaixo melhor
relaciona 0 momento e o processo a ser realizado?

A) Explicativo — Agenda do dirigente.

B) Normativo — Analise de viabilidade.

C) Estratégico — Identificagdo dos problemas.

D) Estratégico — Analise dos atores cooperagéo /
conflito.

E) Tatico operacional — Definicdo da situagdo
objetivo.

De acordo com a Carta de Ottawa de Promogéo de
Saude, o principio que determina “que a promogao de
saude demanda uma agao coordenada entre todas as
partes envolvidas: governo, setor saude e outros
setores sociais e econdmicos, organizagdes
voluntarias € ndo governamentais, autoridades locais,
industria e midia” é:

A) aadvocacia da saude.

B) a criacdo de ambientes saudaveis.
C) aintersetorialidade.

D) o trabalho multiprofissional.

E) o desenvolvimento de habilidades.



