CONCURSO PUBLICO -01/2015

I_EE%O'US

004 - ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES SEGUINTES

Informagdes ao candidato:

m Para a realizagéo desta prova, vocé esta recebendo este CADERNO DE QUESTOES. No momento oportuno, lhe sera entregue a sua FOLHA DE RESPOSTAS
personalizada.

m Verifique se este CADERNO DE QUESTOES corresponde & sua opgéo de cargo e possui 40 (quarenta) questdes, numeradas de 01 a 40. Do contrario, solicite
outro ao FISCAL, imediatamente. N&o serdo aceitas reclamagdes posteriores.

m Para cada quest&o existe apenas uma resposta correta, que devera ser assinalada na FOLHA DE RESPOSTAS, com caneta esferografica de tinta azul ou preta.
Mais de uma resposta assinalada implica na anulagéo da questéo.

m\V/océ tera 04(quatro) horas para responder a todas as questdes e preencher a FOLHADE RESPOSTAS.
mNenhum candidato podera sair da sala antes de decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, ressalvados os casos de emergéncia médica.

m O PORTE de quaisquer fontes de consulta, aparelhos de comunicagao - inclusive telefone celular - e/ou de registro de dados, no recinto da prova, a qualquer
momento, caracteriza TENTATIVA DE FRAUDE, procedendo-se a retirada imediata do candidato e a sua ELIMINACAO SUMARIA do concurso. Seré igualmente
excluido o candidato surpreendido em comunicagdo com outros candidatos.

m Ao concluir a prova, o candidato tera que devolver a FOLHA DE RESPOSTAS devidamente ASSINADA, bem como este CADERNO DE QUESTOES. A no
devolugéo de qualquer um deles implicara na eliminagao do candidato.

m0s03 (tré§) Ultimos candidatos a concluirem a prova deverdo sair juntos e assinar em local apropriado na ATA DA PROVA. N&o deixe de também assinar a LISTA
DE FREQUENCIA.

m Este CADERNO DE QUESTOES e o GABARITO OFICIAL serdo divulgados em até 02 (dois) dias Uteis apos a aplicagdo desta prova, no enderego eletronico
www.institutolegatus.com.br, conforme Edital do Concurso.
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto abaixo para responder as questfes de 1 a
09.

Acredite! Apostar nos seus sonhos € dar um voto de
confianga em si mesmo. E trazer a felicidade para perto
e contagiar os outros. Entenda como construir cada um
deles

(1°8) Experimente interromper um homem
apaixonado por seus sonhos quando seus olhos
brilham ao contar sua trajetéria. Tente obter mais
detalhes quando a voz esta prestes a al¢car voo ao falar
dos obstaculos que ultrapassou. Nada é capaz de
justificar a interrupcdo desse discurso inflamado e
apaixonado, nem mesmo a tempestade de verdo que
desagua sob nossas cabecgas, no jardim de um hotel,
em Sao Paulo. Encolhida debaixo de um guarda-sol de
mesa, enquanto algumas gotas grossas de chuva
encharcam minhas costas, ndo perco uma palavra do
que me diz o empresério grego George Koukis,
fundador da organizagéo internacional A Dream for the
World (Um Sonho para o Mundo, em traducéo livre). Ele
fala sobre o que faz um projeto de vida acontecer — e é
tudo o que quero saber. Além de coragem, dedicagédo e
gostar daquilo que faz, George me conta outras
gualidades que ajudam nessa empreitada. E, durante
esta conversa, suas palavras me fizeram acreditar que
0s rabiscos guardados em uma pasta podem virar um
livro, e que o tdo desejado projeto da escolinha, que
estimula criancas a desenvolverem novas solugdes no
dia a dia pode, sim, dar certo.

(2°8) Palavras ditas com tanta paixdo e flria
nos incentivam a perseguir nossos préprios objetivos.
Trago para vocé, entdo, alguns dos ensinamentos que
ouvi dele. E ndo so6 isso. Outras pessoas interessantes,
que refletiram bastante sobre o tema, também véo nos
ajudar a tirar a poeira de nossos sonhos, a lustra-los de
novo, ou a modifica-los, se for o caso. E esta é
justamente a época certa para fazer isso. Podemos
reservar um tempinho, entre os dias de descanso do fim
de ano sO para... sonhar. E estabelecer os primeiros
passos para a realizacdo de nossos projetos pessoais.

(3°8) O desejo de melhorar o0 mundo ou a
relacdo entre as pessoas, muitas vezes, esta na base
de boa parte dos projetos que vingam. ISso porque esse
olhar mais generoso, mais participativo, e que leva em
conta o futuro, desperta uma forca descomunal dentro
de nés e uma capacidade de realizacdo extraordinaria.

Alguns homens bem ricos, por exemplo, fizeram suas
fortunas baseados na concretizacdo de utopias
pessoais. Os americanos Bill Gates e Steve Jobs, por
exemplo, apostaram alto na democratizacao digital e na
tecnolégica. Hoje, as fundacdes ligadas as suas
empresas investem em arte, educacéao e cultura.

(4°8) Existem também muitas pessoas, gente
como a gente, que comecaram com um ideal pequeno
e estdo conseguindo mudar o meio ao redor. Sao os
sonhos que comegam timidos e vdo ganhando forga. “O
desejo de melhorar a realidade faz parte da natureza
humana, assim como ter visdes que envolvem um
grande progresso ou mudancas drasticas de uma
situagao”.

(Texto coletado do site http://vidasimples.uol.com.br/
noticias/capa/ - acesso 06 de marco de 2015)

QUESTAO 01

O texto apresenta algumas sequéncias tipolégicas
construidas em primeira pessoa. Levando-se em
consideracdo o género textual em analise, a intencéo
comunicativa que se pretende alcancar com essa
estratégia, para a compreensao do texto como um todo,
é:

(A) Apresentar o autor do texto como sendo co-
participe das acbes realizadas, como ator social
gue desenvolve projetos sociais que podem fazer a
diferenca na vida de muitas pessoas.

(B) Enfatizar que todos nos temos projetos de vida e
gue somos capazes de realizar 0s nossos sonhos,
com atitudes tanto individuais quanto coletivas.

(C) Por em destaque acdes que foram internalizadas
pelo locutor do texto que podem servir de incentivo
para que mais pessoas acreditem em si e invistam
em seus sonhos.

(D) Compartilhar com os interlocutores ensinamentos
experienciados que possam incentiva-los a
colocarem em pratica 0s seus projetos pessoais,
tendo em vista a realizacdo pessoal ou de uma
coletividade.

(E) Descrever, de um ponto de vista mais objetivo,
como narrador-personagem, as qualidades de
pessoas empreendedoras, citando situacdes
pessoais e de outros empreendedores, que visam
ao bem comum.
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QUESTAO 02

Analise este excerto e o trecho em que ele se insere:
“Alguns homens bem ricos, por exemplo, fizeram suas
fortunas baseados na concretizacdo de utopias
pessoais. Os americanos Bill Gates e Steve Jobs, por
exemplo, apostaram alto na democratizacéo digital e na
tecnolégica.” Com essa proposigéo, o locutor do texto
pretende

(A) Alertar para a posigdo social privilegiada das
pessoas que se dedicam ao trabalho voluntario.

(B) Ratificar a tese de que concepc¢des pessoais, com
empenho e capacidade de empreendimento,
ganham materialidade.

(C) Mostrar que, na sociedade em que vivemos, esta
arraigado um modelo de que somente as pessoas
bem ricas sdo capazes de tirar 0s seus projetos do
papel.

(D) Convencer, explicitamente pelo exemplo de
pessoas empreendedoras e ricas, os leitores a
darem forma aos seus proprios sonhos.

(E) Destacar o exemplo de dois empreendedores cujos
projetos pessoais sairam do papel graca a
capacidade material e a boa situacéo financeira em
gue se inserem.

QUESTAO 03

No paragrafo introdutério do texto, promove-se uma
referéncia ao empresario George Koukis. Pela sele¢éo
lexical empregada nessa referéncia, pode-se afirmar
gue o referido empresario

(A) N&o mede esforgo para falar de suas expectativas
de realizagbes de sonhos.

(B) Preocupa-se em descrever os detalhes da sua
trajetoria de empresario bem sucedido.

(C) Faz uma abordagem abrangente e veementemente
apaixonada da sua trajetéria.

(D) Procura envolver seu publico-alvo, especialmente,
delimitando seu discurso as situagbes mais
embaragosas.

(E) Usa da retérica da paixdo e da apologia as
realizacBes das utopias pessoais para fazer com
gue cada um invista em si e em seu sonho.

QUESTAO 04

Em “Ele fala sobre o que faz um projeto de vida
acontecer — e é tudo o que quero saber.” Acerca do
periodo e das estruturas linguisticas das oracdes que o
compdem, € CORRETO o que se afirma em:

(A) A primeira oragcdo do excerto “Ele fala sobre” &
classificada como oragéo principal.

(B) “.. o que faz um projeto de vida acontecer” &
uma oragdo subordinada adverbial, e apresenta
uma relacdo semantica de assunto.

(C) “Quero saber” ¢ uma locugéo verbal transitiva direta
e tem como complemento o pronome indefinido
“tudo”.

(D) A expressao “o0 que”, presente na primeira oragéo
constitui exemplo de expressfes de realce
caracteristicas da oralidade.

(E) A segunda oracdo que se inicia com o gue
apresenta funcdo sintatica de adjunto adnominal,
modificando o pronome demonstrativo anterior.

QUESTAO 05

Nas alternativas abaixo, retiradas do texto, o elemento
negritado, responsavel pela coesao entre os segmentos
textuais, teve seu referente CORRETAMENTE
identificado em

(A) “Tente obter mais detalhes quando a voz esta
prestes a alcar voo ao falar dos obstaculos gue
ultrapassou. (1°8) - refere-se a “falar dos
obstaculos”.

(B) “Além de coragem, dedicagao e gostar daquilo que
faz, George me conta outras qualidades que
ajudam nessa empreitada. - (anafora sintetizadora
e refere-se as ideias expostas anteriormente sobre
0S passos e procedimentos sobre a concretizagao
de um projeto de vida).

(C) “E esta é justamente a época certa para fazerisso.”
(2°8) - anéfora sintetizadora e refere-se a “neste
caso”.

(D) “Trago para vocé, entdo, alguns dos ensinamentos
que ouvi dele.” (2°§) - anéafora sintetizadora e
refere-se as ideias expostas anteriormente:
palavras ditas com tanta paixao e faria.

(E) “Alguns_homens bem ricos, por exemplo, fizeram
suas fortunas baseados na concretizacdo de
utopias pessoais.” (3°§) - Refere-se a Bill Gates e
Steve Jobs.
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QUESTAO 06

Assinale a alternativa em que o marcador coesivo
destacado NAO apresente uma funcdo sintatica na
oracao que ele introduz. (Considere o contexto em que
0s termos se inserem.)

(A) [...], ndo perco uma palavra do gue me diz o
empresario grego George Koukis, fundador da
organizacado internacional A Dream for the World
(Um Sonho para o Mundo, em tradugdo livre).

(B) Além de coragem, dedicagéo e gostar daquilo que
faz, George me conta outras qualidades gue
ajudam nessa empreitada.

(C) [...] podem virar um livro, e que o tdo desejado
projeto da escolinha, que estimula criancas a
desenvolverem novas solu¢des no dia a dia pode,
sim, dar certo.

(D) Isso porque esse olhar mais generoso, mais
participativo, e gue leva em conta o futuro, desperta
uma forga [...]

(E) “O desejo de melhorar a realidade faz parte da
natureza humana, assim como ter visbes gue
envolvem um grande progresso ou mudangas
drasticas de uma situagéo”.

QUESTAO 07
Analise as proposi¢des abaixo, adaptadas do texto:

l. Necessita-se de pessoas que nos incentive a
realizar as tarefas necessarias
consecucao dos nossos objetivos.

Il. Dedicar-se _____ tarefas rotineiras e fazé-las
com dedicacéo faz toda a diferenca.

Il A melhoria da realidade social nos traz alegria
semelhante que advém do nosso
proprio sucesso.

Em relag¢é@o ao uso do sinal indicador da crase, assinale
a alternativa que contém a sequéncia CORRETA que
completa as lacunas, de acordo com a norma culta da
gramatica.

(A) a,a,a
(B) a,a,a
(C) a,as,a
(D) &, as, a
(E) a,a, a

QUESTAO 08

TODOS os termos marcados nos excertos abaixo
possuem a mesma funcao sintatica, EXCETO

(A) Podemos reservar um tempinho, entre os dias de
descanso do fim de ano so para... sonhar.

(B) Experimente interromper um homem apaixonado
por seus sonhos quando seus olhos brilham ao
contar sua trajetoria.

(C) Nada é capaz de justificar a interrupcao desse
discurso inflamado e apaixonado.

(D) O desejo de_melhorar 0 mundo ou a relacao
entre as pessoas, muitas vezes, esta na base de
boa parte dos projetos que vingam.

(E) E estabelecer o0s primeiros passos para a
realizacdo de n0ssos projetos pessoais.

QUESTAO 09

Acerca das fun¢gBes morfossintéticas do SE, julgue os
itens:

I Apostar nos seus sonhos é dar-se um voto
de confianca - apresenta classificagédo
morfolégica de pronome pessoal obliquo e
sintatica de objeto indireto.

Il. Nunca se deve, mesmo nas inquietacdes,
justificar um erro com outro erro, devemos
lutar pelos nossos sonhos. - apresenta
classificagdo morfolégica de pronome pessoal
obliquo e sintatica de particula apassivadora.

M. Percebe-se que, em varios segmentos
sociais, ha um maior cuidado com o bem-
estar do outro. - apresenta classificagdo
morfolégica de pronome pessoal obliquo e
sintatica de indice de indeterminacdo do
sujeito.

Esté correto o que se afirma no (s) item (ns)

(A) Apenas no |
(B) Il el

) lell

(D) lelll

(E) I, 1Tell
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QUESTAO 10

Analise a charge abaixo para responder a questéo

AGORA QUE No BRASIL
Mo EXISTE MAIS MISERIA
EV SoU UM INDUSTRIAL Do
RAMo DE RECICLAGEM E ESToU
NA MINHA RAILUX MoDELo 2013

9 5, |

newtonsilva blogspot comyr '

yrgeaning com be - & Copyright da autar

Charge de Newton Silva — disponivel em http://www.
chargeonline.com.br/ - acesso em 06 de margo de 2015.

No que respeita aos recursos textual-discursivos, para
a construcdo do sentido desse género textual, esta
correto o que se afirma em

(A) Critica-se, por intermédio da figura de linguagem
oximoro, informag¢Bes econdmicas manipuladas
da realidade brasileira.

(B) Foi empregada a metafora para se fazer uma
alusdo as expectativas ao projeto politico
brasileiro.

(C) A figura de linguagem ironia foi empregada para
gerar o humor da charge.

(D) Para gerar o humor, além da personificagao,
também é usada a alegoria, promovida pelas
imagens do homem e do seu “veiculo”.

(E) Usou-se figura de linguagem denominada de
antitese, que emprega o recurso linguistico de
oposicao de ideias.

NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 11

Assinale a alternativa correta sobre os componentes
béasicos de um computador:

(A) A placa de video é um dispositivo que permite a
ligacéo entre o processador e todos os dispositivos de
entrada e saida.

(B) Os periféricos séo dispositivos conectados a um
computador que possibilitam a comunicacdo do
computador com 0 mundo externo.

(C) As placas controladoras possuem circuitos e
processadores independentes, e séo utlizadas no
computador para processar trabalhos especificos.

(D) O disco rigido € um dispositivo de armazenamento
de dados, onde sdo guardados todos os tipos de
arquivos digitais.

(E) A placa de rede é um dispositivo que permite que a
comunicacdo de um computador com outras maquinas
em uma rede local ou pela internet.

QUESTAO 12

Sobre 0 uso do teclado e a fungéo das teclas na edi¢éo
de textos, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) Home - Move o cursor para o come¢o da linha.

(B) End - Move o cursor para o final da linha.

(C) Tab - Move o cursor varios espacos para frente.
(D) Enter - Move o cursor para o comeco da linha de
texto.

(E) Backspace - Move o cursor um espago para frente.
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QUESTAO 13

A imagem abaixo mostra as propriedades de um
determinado arquivo salvo em um computador. Analise
0s itens abaixo a respeito da imagem:

Geral | Seguranga | Detalhes

lﬁﬂ Apostila

Tlpo_de_ Documento do Microsoft Word (docx)

anquivo:

Abre com: (W] Microsoft Word Akerar...
Local: CA\Documentos

Tamanha: 12,2 KB (12 584 bytes)

Tamanho em

disco- 16,0 KB (16.384 bytes)

Crizdo em: Huoje, 14 de margo de 2015, 3 minutos atras

Modificado Huoje, 14 de margo de 2015, 3 minutos atras
em:

Acessado em: Hoje, 14 de margo de 2015, 3 minutos atras

Atributos: Somente leitura Ocutto Avangados...

Cancelar Aplicar

I. O tipo de arquivo € um documento de texto, no
formato .docx.

II. O arquivo esta salvo na Unidade C: do computador,
mais especificamente na pasta “Apostila”.

lll. O arquivo tem tamanho superior a 1 MB.

IV.O arquivo esta oculto dentro da pasta, ou seja, o
arquivo ndo estara visivel para o usuario, se nas
configuracdes de pasta estiver desabilitado a op¢éo
“Mostrar arquivos ocultos”.

V. O conteudo do arquivo ndo pode ser alterado, pois
esta protegido contra modifica¢des involuntarias ou
desautorizadas.

E correto afirmar que:

(A) Apenas os itens |, Il e lll estdo corretos.

(B) Apenas os itens 11, lll e IV estéo corretos.
(C) Apenas os itens |, IV e V estéo corretos.
(D) Apenas os itens Il, Il e IV estéo corretos.

(E) Apenas os itens |, lll, IV e V estdo corretos.

QUESTAO 14

Julgue os itens abaixo em verdadeiro (V) ou falso (F)
sobre os conceitos basicos de internet:

( ) Todos os recursos presentes na Internet séo
localizados por meio de um enderego Unico conhecido
como HTTP.

( ) Um sistema de correio eletrdnico tem como
responsabilidade enviar e/ou receber mensagens
eletrébnicos de um usudrio para outro através da
Internet.

( ) Cookies séo pequenos arquivos que 0s sites
colocam no disco rigido do computador, quando o
usuario os visita pela primeira vez, através do
navegador/browser.

A sequéncia correta é:

(A)VVV
(B)VFV
(C)FVF
(D)FVV
(E)FFF

QUESTAO 15

Analise a imagem abaixo extraida de uma planilha feita
no Microsoft Excel:

A B = D E

1 ORCAMENTO

2 | Cédigo Descrigio Quant.| Prego Unitario Total

3 1 Placa M3e Modelo X 2 RS 350,00 | RS 700,00
4 2 Processador XYZ 1 RS 450,00 | RS 450,00
5 3 Memdria 8 GB 2 RS 130,00 | RS 260,00
6 4 Monitor LCD 1 RS 500,00 | RS 500,00
T 5 Teclado 3 RS 30,00 | RS 90,00
8 6 Mouse 2 RS 25,00 | RS 50,00
9 TOTAL:| R$ 2.050,00

E correto afirmar que:

(A) O valor total do orgamento foi calculado através da
férmula =SOMA(E3+EB8).

(B) O valor total dos produtos de codigos 1 e 4 pode ser
calculado através da férmula =E3+EB6.

(C) Ao aplicar a férmula =C3+C8, o resultado obtido
serd 11.

(D) Para calcular o valor total do produto de coédigo 6 foi
utilizado a férmula =C6*D6.

(E) Ao aplicar a férmula =C3:E8 é possivel obter o valor
total do orcamento de todos os produtos.
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

QUESTAO 16

Assinale, dentre as alternativas abaixo, aquela que
caracteriza uma proposicéo:

(A) O nimero x nédo é divisivel por 2.

(B) Aquele filésofo é estudioso.

(C) 2x —5>13

(D) Este € um namero primo.

(E) Pelé foi o maior jogador de todos os tempos.

QUESTAO 17

Cinco “craques” foram acusados de esconder a bola de
Jodo. Ao chegar ao campo para o jogo, irritado, Jodo os
guestiona:

- “Eu nao fui”, responde Paulo.

- “Foi o Pedro”, garantiu Pablo.

- “Foi o Pepe”, disse Pedro.

- “O Pablo esta mentindo”, retrucou Pepe.

- “O Paulo esta falando a verdade”, disse Pelé.

Quem escondeu a bola de Jodo, sabendo que apenas
um dos ‘“craques” mentiu, e somente um deles
escondeu?

(A) Pepe
(B) Pedro
(C) Pablo
(D) Paulo
(E) Pelé

QUESTAO 18
Dé o somatdrio dos itens verdadeiros:

1 — Em um grupo de 25 pessoas pelo menos trés
pessoas aniversariam no mesmo més do ano.
2 —Todas as sentencas contraditorias sdo equivalentes.

4 — A sentenca P A P é uma contradicéo.

8 — Uma sentenca composta é chamada Tautologia
guando seu valor logico for sempre falso,
independentemente dos valores Idgicos das sentencas
simples que a compdem.

(A) 3
(B) 7
(€) 11
(D) 14
(E) 15

QUESTAO 19

Qual é a soma dos dois proximos numeros da
sequéncia l, 3, 3,9, 27, 81, ...

(A) 512
(B) 630
(C) 815
(D) 972
(E) 1040

QUESTAO 20

Retirando-se sucessivamente, e sem reposicédo, 2 bolas
de uma urna que contém 3 bolas azuis e 5 pretas, qual
€ a probabilidade de sairem 2 bolas pretas?

5
(A) P

15
(B) o8

o2
©
0 2
(Gl

20
(E) =3




PREFEITURA MUNICIPAL DE PAU D'ARCO DO PIAUI

4@ I_EGATUS Concurso Publico — 01/2015

004 — Analista de Recursos Humanos

CONHECIMENTOS GERAIS E
ESPECIFICOS

QUESTAO 21

A escola das relagcdes humanas surge com a
experiéncia de Hawthorne realizada em 1927,
coordenada por Elton Mayo. Tinha por finalidade
examinar a relagéo entre a intensidade da iluminagéo e
a eficiéncia dos operarios; pois a tese era que
aumentando a luminosidade, a produtividade também
aumentaria. Tal experiéncia revelou, entre outros
aspectos, a importancia do grupo sobre o desempenho
dos trabalhadores, o que possibilitou algumas
deducdes sobre a organizacao informal.

Entre as deducdes, sobre a organizacdo informal,
podemos afirmar que

(A) Os trabalhadores ndo agem ou reagem
isoladamente como individuos, mas sim como
membros do grupo em que atuam; ndo Sao 0S
trabalhadores que definem sua capacidade maxima
de producdo, mas sim 0S grupos sociais com 0s
quais eles interagem; qualquer desvio de
comportamento, por parte do individuo, tende a ser
objeto de retaliacdo simbdlica pelo grupo do qual
participa.

(B) As recompensas simbdlicas e ndo-materiais, isto &,
a boa avaliacdo por parte dos colegas, com relacéo
ao procedimento correto diante das normas e
padrdes de comportamento estabelecidos pelos
grupos de trabalho, néo interferem na motivacéo e
na felicidade do trabalhador.

(C) Criadas pelos grupos nas organizacdes, s&o
caracteristicas da organizagdo formal: as regras de
comportamento, as formas de recompensas ou
sancdes sociais, 0s objetivos, as escalas de valores
sociais, as crencgas e as expectativas.

(D) Uma melhor compreensdo da natureza das
relacées humanas, do comportamento das pessoas
e das interacbes sociais nas organizacdes nao
permite ao administrador obter melhores resultados
de seus subordinados.

(E) As habilidades gerenciais e ocupacionais sao
definidas como competéncias para administracdo e
criacdo de redes de relacionamentos.

QUESTAO 22

A habilidade de motivar e influenciar pessoas, de forma
ética e positiva, na conducdo de um grupo,
transformando-o numa equipe que gera resultados é
chamado de lideranca. A capacidade de modificar os
comportamentos dos subordinados para se atingirem
os objetivos organizacionais € crucial para qualquer
organizacao.

No que se refere a lideranca, é correto afirmar que

(A) Na lideranca liberal ou laissez faire as pessoas tem
mais liberdade na execucdo dos seus projetos,
indicando possivelmente uma equipe madura, auto
dirigida e que nado necessita de supervisdo
constante. Por outro lado, a lideranca liberal
também pode ser indicio de uma lideranca
negligente e forte, onde o lider deixa passar falhas
e erros sem corrigi-los.

(B) O modelo de lideranca autocratico € um modelo
orientado para a tarefa em que se enfatizam o
controle do desempenho dos funcionarios e o
cumprimento de prazos e padrfes de qualidade.

(C) Alideranca democratica € direcionada para equipes
maduras e autbnomas, que ndo necessitam de
supervisdo constante, possibilitando, assim, maior
liberdade aos funcionarios para a execug¢do de
projetos.

(D) A lideranca autocratica ndo produz resultados em
grupos de baixa maturidade, pois nédo é focada nas
tarefas e sim na opinido das pessoas.

(E) Nas organizacdes, o lider define-se pela autoridade
gue Ihe é delegada.
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QUESTAO 23

A Gestdo de Pessoas € representada pelas
organizacdes e pelas pessoas. Sem organizacdes e
sem pessoas ndo haveria a Gestdo de Pessoas. Em
resumo, as organizacdes sdo constituidas de pessoas
e dependem delas para atingir seus objetivos e cumprir
suas missdes. Neste contexto, a “Gestdo de Pessoas”
tem sido destague nos debates empresariais dos
Ultimos anos, pois a cada dia que se passa a
necessidade de melhorar a produtividade dentro das
empresas aumenta, bem como a qualidade de vida.

Sobre esse tema, julgue as afirmativas e marque a
opcao correta.

l. No século XXI, as principais preocupacdes
referentes & Gestdo de Pessoas sdo atrair,
desenvolver e reter profissionais com talento,
focando em  estruturas  organizacionais
altamente verticais.

II. A introducdo de novas tecnologias contribuiu
para o desaparecimento de parte do trabalho
bésico, tradicional, bracal e burocratico nas
empresas.

M. Duas variaveis criticas para a area de Gestao
de Pessoas (GP) sdo desenhar estrutura de GP
gue esteja alinhada a estratégia da
organizacdo, e desenhar novos processos e
canais de comunicacdo apropriados para esse
novo contexto organizacional.

(A) Somente | est4 correta.

(B) Somente Il esté correta.

(C) Somente | e Il estédo corretas.
(D) Somente Il e lll estdo corretas.
(E) Todas as opcgdes estéo corretas.

QUESTAO 24

Administrar o processo estratégico de pessoas exige
cuidado e atencdo. Quando os profissionais de
Relacdes Humanas facilitam a estratégia tornam-se
cada vez mais parte integrante do processo.

Sobre a Gestdo Estratégica de Pessoas, atribua V
(verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

( ) a definicho da arquitetura organizacional
compatibilizada com os pontos fortes da organizacéo e
oportunidades de mercado.

( ) o alinhamento do conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes das pessoas com a misséao,
visdo, objetivos estratégicos, estratégias e planos da
organizacao.

( ) a formulacg&o de politicas de gestédo de pessoas
alinhadas a cultura e ao clima da organizacéo.

( ) a definicdo das funces criticas que as pessoas
passam a desempenhar num cenério estratégico.

( ) o processo de educacdo gerencial e
desenvolvimento do componente critico-criativo.

Assinale a alternativa que contém, de cima para baixo,
a sequéncia correta.
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QUESTAO 25

Nas organizacfes atuais, a diversidade é um fato.
Assim, dentro das organizacdes, as pessoas estdo em
constante interacdo social. Nesse contexto, o conflito
invariavelmente estd presente. Considerando o
gerenciamento de conflitos nas organizacdes, assinale
a alternativa correta.

(A) O chefe de um setor que adota o estilo de
administracdo de conflito denominado colaboragéo,
ao gerenciar um conflito, tende a ignora-lo, de modo
a esperar que tal conflito desapareca, ou entédo
usard o sigilo para evitar a confrontacéo.

(B) Acordos, relacionamentos mais fortes e
aprendizagem individual e coletiva sdo resultados
esperados dos conflitos interpessoais nas
organizacdes, a menos que tais conflitos sejam
disfuncionais ou intencionais.

(C) Como nem sempre é factivel abordar os conflitos a
partir de diferencas individuais, devido ao fato de
essas diferencas advirem de caracteristicas
pessoais resistentes as mudancas, é preferivel
solucionar as causas estruturais dos conflitos que,
por sua vez, podem estar relacionadas ao excesso
de especializacao, a divergéncia de metas e a falta
de clareza nas responsabilidades.

(D) Competicdo, concesséo e colaboracdo constituem
abordagens efetivas para a resolucéo de conflitos.

(E) A incivilidade no trabalho é exemplo de conflito
interpessoal baseado nas caracteristicas de
personalidade, por haver oposicdo entre as
pessoas devido a antagonismo ou antipatia.

QUESTAO 26

A diretoria de uma fabrica de cervejas do Piaui prevé
vendas de R$ 1.700.000,00 em 2015, e o Presidente
fixou ao Departamento de Vendas que a produtividade
minima de cada vendedor é de R$ 85.000,00. Se o
turnover anual de vendedores é da ordem de 50%, o
namero 6timo de vendedores para 2015 é

(A) 30
(B) 24
(C) 20
(D) 15
(E) 12

QUESTAO 27

Considerando que a avaliagcdo de desempenho é um
instrumento de gestdo, analise as afirmativas abaixo
sobre Avaliacdo de Desempenho.

1. Na avaliacéo por objetivos, cabe ao gerente, de forma
unilateral, definir as metas que serdo consideradas para
fins de mensuracdo do rendimento de seus
subordinados em determinado periodo de tempo.

2. pode ser realizada por meio de diversas
metodologias, entre elas: listas de verificagdo
(checklist); baseada em padrdes de trabalho
(parametros) e; 360 graus (avaliacdo pelos pares,
subordinados e chefes imediatos).

3. Na gestdo do desempenho humano em
organizacdes, em razao da centralidade do feedback e
da orientacdo comportamental, €& necessario
complementar o0s métodos de avaliacdo do
desempenho com pesquisas sobre o contexto de
trabalho.

4. O Efeito de Halo consiste em um clima de simpatia e
afinidade que se estabelece entre o avaliador e o
avaliado, e que leva o avaliador a ser mais generoso.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

(A) E correta apenas a afirmativa 1.

(B) S&o corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
(C) Sao corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
(D) Séo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
(E) Séo corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 5.




@ INSTITUTO PREFEITURA MUNICIPAL DE PAU D'ARCO DO PIAUI
4“ I_EGATUS Concurso Publico — 01/2015

- - 004 - Analista de Recursos Humanos
QUESTAO 28 QUESTAO 29

O contrato de experiéncia € uma modalidade do
contrato por prazo determinado, cuja finalidade é a de
verificar se 0 empregado tem aptiddo para exercer a
funcéo para a qual foi contratado.

Da mesma forma, o empregado, na vigéncia do referido
contrato, verificara se adapta-se a estrutura hierarquica
dos empregadores, bem como as condi¢des de trabalho
a que esta subordinado

Sobre contrato de experiéncia no trabalho, marque a
resposta correta

(A) O contrato de trabalho de experiéncia possui prazo
maximo de 45 dias, conforme dispde o paragrafo
Unico do art. 445 da CLT. Caso ndo ocorra a
extingcdo normal no prazo de vencimento, o contrato
de trabalho passa a ser contrato de prazo
indeterminado.

(B) A rescisdo do contrato de experiéncia sé pode ser
rescindida pelo empregador. Contudo, sé havera
aviso prévio se houver no contrato clausula
reciproca de rescisdo antecipada, conforme disp&e
o art. 481 da CLT.

(C) Havendo afastamento por auxilio-doenca por mais
de 15 dias durante o contrato de experiéncia, os 15
primeiros dias serdo pagos pela empresa e, a partir
do 16° dia, o contrato é suspenso e os dias serdo
pagos pelo INSS.

(D) A legislagcdo previdenciaria determina que o
empregado que sofrer acidente do trabalho néo terd
assegurada a manutencdo de seu contrato de
trabalho, pelo prazo minimo de 12 meses a contar
da cessdo do auxilio-doenca acidentério,
independentemente da concessdo de auxilio-
acidente.

(E) No afastamento por acidente do trabalho, ocorre a
interrupcdo do contrato de trabalho, considerando-
se todo o periodo de efetivo servigco. O contrato
sofrera solucdo de descontinuidade, vigorando
plenamente em relacdo ao tempo de servico.

Carlos Daniel, administrador de empresas como
profissional liberal, possui um escritério no qual mantém
relacdo de vinculo empregaticio com Marcio Vinicius
(administrar e assistente de Carlos Daniel) e Polyana
(secretaria). A empresa COISA Companhia Ltda.,
pessoa juridica cadastrada na Junta Comercial de
Teresina-Pl e na Receita Federal, possui na sua folha
de pagamentos 15 empregados e 30 autbhomos que
prestam servicos para distintas empresas nas mais
variadas areas.

Levando em consideracdo o texto acima apresentado,
situacao-problema, podemos afirmar que:

(A) Carlos Daniel deve contribuir s6 como contribuinte

individual.

(B) Carlos Daniel e a empresa COISA Companhia Ltda.
Devem contribuir sobre a folha de seus
empregados.

(C) A empresa COISA Companhia Ltda. ndo deve
contribuir sobre a folha de pagamento de seus
empregados, pois eles prestam servigos a terceiros

(D) Carlos Daniel nédo pode contribuir como a empresa,
pois é pessoa natural.

(E) A empresa COISA Companhia Ltda. contribui
diferentemente de Carlos Daniel sobre a folha de
seus empregados.

QUESTAO 30

Por mais simples que seja a Folha de Pagamento, ela
apresentara, pelo menos, os seguintes elementos:

I.  Valor Bruto da remuneragao (salario e demais
vantagens);
1. Dedugbes do valor bruto da remuneracéo
(descontos e contribuicées);
Ill.  Valor liquido que os empregados terdo direito
de receber.

Assinale a alternativa correta

(A) Apenas afirmativa | estar correta.

(B) Apenas afirmativa Il estar correta.

(C) Apenas afirmativa Ill estar correta.
(D) As afirmativas | e Il estédo corretas.
(E) As afirmativas |, Il e lll estdo corretas.
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QUESTAO 31 QUESTAO 33

No passado, alguns especialistas em RH consideravam
o treinamento um meio para adequar cada pessoa a seu
cargo e desenvolver a forca de trabalho da organizacéo
a partir do preenchimento de cargos. Mais
recentemente, o conceito foi ampliado, considerando o
treinamento como um meio para alavancar o
desempenho no cargo.

O treinamento € um processo ciclico e continuo
composto de quatro etapas. Marque a resposta que
apresenta corretamente as quatro etapas:

(A) Principios de aprendizagem, compromisso dos
especialistas, complexidade organizacional e
avancos de tecnologia.

(B) Diagnéstico, desenho, implementacéo e avaliacao.

(C) Nivel de decisdo, dimenséao temporal, amplitude de
efeitos e efetividade.

(D) Diagnéstico  estratégico  externo, diagndstico
estratégico interno, formalizagdo do plano e
auditoria de desempenho e resultados.

(E) Analise organizacional, andlise dos recursos
humanos, andlise da estrutura de cargos e analise
do treinamento.

QUESTAO 32

Leia cada um dos assertos abaixo, sobre a
administracdo de cargos, carreira e salario, e assinale
(V) ou (F), conforme seja verdadeiro ou falso.

Depois, marque a op¢do que contenha a exata
sequéncia.

() Aremuneracdo pode ser paga em uma base fixa -
através de salarios mensais ou por hora - ou pode variar
conforme critérios previamente definidos como metas e
lucros da organizacao.

() A remuneracdo pode enfatizar o desempenho e
remunera-lo de acordo com as contribui¢des individuais
ou grupais ou pode enfatizar o tempo de casa do
funcionério na organizacao.

() Aremuneracdo ndo pode incluir o maior numero
possivel de colaboradores sob o mesmo sistema de
remuneracdo (igualitarismo) ou pode estabelecer
diferentes planos conforme os niveis hierarquicos ou
grupos de funcionarios (elitismo).

() O plano de remuneragdo ndo pode enfatizar
colaboradores motivados através de recompensas
monetarias, como salarios e prémios salariais, ou pode
enfatizar recompensas ndo-monetarias como trabalhos
mais interessantes ou seguranga no emprego.

(A) V,F,V,F
(B) V,V,F,V
(C) V,V,F,F
(D) V,F,F,F
(E) F,V,V,V

Os direitos sociais sdo aqueles que tém por objetivo
garantir aos individuos condi¢cdes materiais tidas como
imprescindiveis para o pleno gozo dos seus direitos, por
isso tendem a exigir do Estado uma intervencdo na
ordem social que assegure os critérios de justica
distributiva. Assim, diferentemente dos direitos a
liberdade, se realizam por meio de atuacéo estatal com
a finalidade de diminuir as desigualdades sociais, razao
por que tendem a possuir um custo excessivamente alto
e a se realizar em longo prazo.

Sao direitos sociais:

(A) assisténcia ao consumidor.

(B) igualdade perante a lei.

(C) proibicdo de distincdo entre trabalho manual,
técnico e intelectual ou entre os profissionais
respectivos.

(D) assisténcia psicolégica as vitimas de discriminagéo
racial, social e de género.

(E) assisténcia ambiental aos indigenas habitantes de
areas reconhecidamente afetadas pela acéo
humana.

QUESTAO 34

A elaboracéo da folha de pagamentos é obrigatéria para
as empresas, conforme a organizacdo e o Plano de
Custeio da Seguridade Social. Deve-se preparar folhas
de pagamento das remuneracdes pagas ou
creditadas a todos o0s segurados a seu servico, de
acordo com os padrdes e normas estabelecidos pelo
6rgdo competente da Seguridade Social. A folha de
pagamentos é composta de duas partes principais que
sdo: vantagens ou proventos e descontos.

Marque a alternativa que contém sO vantagens ou
proventos.

(A) Salério, gratificagBes, comissfes e adiantamentos.

(B) Salério-maternidade, adiantamento da 12 parcela
do 13° salario, ajuda de custo e férias.

(C) Contribuicdo  previdenciéria, salario,
maternidade e gratificacdes.

(D) Adicional de insalubridade, adicional de
periculosidade, adicional noturno e 13° salario.

(E) Pensao alimenticia, empréstimos, adiantamentos e
salario.

salario-
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QUESTAO 35 QUESTAO 37

Considere as assercdes abaixo.

A cultura organizacional pode ser dividida no nivel
invisivel (onde estdo os padrbes e estilos de
comportamento dos empregados) e no nivel visivel
(onde estdo os valores compartilhados e crencas que
permanecem durante um longo periodo de tempo);

PORQUE

As organizacbes ndo sdo compreendidas a partir das
dimensbGes subjetiva e objetiva da cultura
organizacional, a qual descreve os elementos culturais
tangiveis e intangiveis que caracterizam o modo de ser
e agir das organizacdes.

(A) a primeira é verdadeira e a segunda é falsa.

(B) as duas séo verdadeiras e a segunda néo justifica
a primeira.

(C) as duas sdo verdadeiras e a segunda justifica a
primeira.

(D) a primeira é falsa e a segunda é verdadeira.

(E) as duas sao falsas.

QUESTAO 36

Associe a segunda coluna de acordo com a primeira e,
em seguida, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta:

As pessoas como seres humanos

As pessoas como articuladores inteligentes de
recursos organizacionais

As pessoas como parceiros da organizacao

(1)
(2)
(3)

( ) elementos impulsionadores da organizagao;
capazes de dota-la de inteligéncia e talento; capaz de
adquirir conhecimentos indispensaveis a sua renovagao
e competitividade; como fonte de impulso que dinamiza
a organizagdo e ndo como agentes passivos, inertes e
estaticos.

() capazes de conduzi-la a exceléncia e ao sucesso;
fazendo investimentos na organizacdo, tendo
comprometimento e responsabilidade; conferindo um
carater de reciprocidade entre o funcionario e a
organizacao.

() dotadas de personalidade prépria; profundamente
diferentes entre si; possuindo uma histéria particular e
diferenciada; com conhecimentos, habilidades,
destrezas e capacidades indispensaveis.

(A) 1,2e3
(B) 2,1e3
(C)3,2e1
(D) 3,1e2
(E) 1,3e2

Em relacdo as garantias no emprego e o que consta da
CLT, assinale a alternativa correta:

(A) O empregado acusado de falta grave ndo podera
ser suspenso de suas funcdes, mas a sua
despedida so6 se tornara efetiva apos o inquérito e
gue se verifique a procedéncia da acusacao.

(B) O empregado que contar mais de 10 (dez) anos de
servico na mesma empresa ndo podera ser
despedido sendo por motivo de falta grave ou
circunstancia de forca maior, devidamente
comprovadas.

(C) A estabilidade proviséria do empregado eleito para
0 cargo de direcdo ou representacdo sindical é
garantida até um ano apds a data da eleicéo,
mesmo se o candidato néo for eleito.

(D) O ordenamento juridico brasileiro  prevé
taxativamente diversas hip6teses de estabilidade
proviséria no emprego, ndo sendo possivel a
previsdo, por conveng¢do ou acordo coletivo de
trabalho, de garantias no emprego ndo previstas em
lei.

(E) A estabilidade do dirigente sindical abrange apenas
0s empregados eleitos como titulares.
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QUESTAO 38 QUESTAO 39

Acerca da gestdo por competéncias, tendéncia na
gestao de pessoas em diversas organizacdes do setor
privado e publico, bem como as demais tendéncias

relacionadas a administracdo de recursos humanos,
marque a questéo correta.

(A) A gestdo de competéncias figura como um dos
modelos gerenciais tradicionalmente utilizados
pelas organizaces; propde-se a orientar esforcos
para planejar, captar, desenvolver e avaliar, nos
diferentes niveis da organizacéo (individual, grupal
e organizacional), as atividades necesséarias a
consecucao de seus objetivos.

(B) A gestdo por competéncias ndo representa uma
alternativa aos modelos gerenciais
tradicionalmente utilizados pelas organizagoes.
Propde-se a orientar esforgos para planejar, captar,
desenvolver e avaliar, nos diferentes niveis da
organizacdo (individual, grupal e organizacional),
as competéncias necessarias para alcancar seus
objetivos.

(C) Em um processo de gestdo de pessoas por
competéncias, os conhecimentos e as habilidades
demonstradas pelo individuo garantem o
desempenho e o desenvolvimento das atividades
organizacionais.

(D) A gestdo por competéncias traz a tona a nocao de
gue o desempenho de uma organizacgéo é fruto de
interacdes  deliberadamente  previstas entre
atributos estratégicos, estruturais, contextuais e
relacionados as préprias competéncias
organizacionais e individuais.

(E) A gestdo por competéncias é uma préatica
estratégica que tem como objetivo promover o
desenvolvimento das equipes de trabalho e a
contribuicdo social da empresa.

Em 2010, o IBGE realizou o Xll Censo Demogréfico,
gue se constituiu no grande retrato em extensédo e
profundidade da populacdo brasileira e das suas
caracteristicas socioeconémicas e, a0 mesmo tempo,
na base sobre a qual devera se assentar todo o
planejamento publico e privado desta década. Sobre o
resultado do Censo 2010 em Pau D’Arco do Piaui,
analise os itens seguintes:

. A populagdo de Pau D’Arco do Piaui é
predominantemente urbana.
Il Em 2010, Pau D Arco do Piaui tinha menos de
4.000 habitantes.
Il. Em 2010, o percentual de domicilios com agua
encanada era de 77,21%, enquanto que em
2000 esse percentual era de apenas 3,21%.

Esta(&o) correto(s):

(A) Apenas |

(B) Apenas lell
(C) Apenas I

(D) Apenas Il e lll
(E) Apenas llI

QUESTAO 40

Sobre o municipio de Pau D"Arco do Piaui, analise os
itens seguintes em verdadeiros(V) ou falsos(F).

() O Rio Gameleira é uma das principais fontes de
recursos hidricos do municipio.

() Segundo o IBGE (Producédo Agricola Municipal,
2011), na agricultura as principais lavouras cultivadas
sdo de mandioca, arroz, melancia e fava.

() O Poder Legislativo no municipio é composto por
11 vereadores.

() Pau D’Arco do Piaui limita-se territorialmente, a
oeste, com 0s municipios de Demerval Lobdo e
Teresina.

() Pau D’Arco do Piaui foi elevado a categoria de
municipio no ano de 1996.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) V-F-F-V-F
(B) V-V-F-F-F
(C) F-F-V-V-V
(D) V-V-F-F-F
(E) F-F-F-V-V
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