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INSTRUÇÕES GERAIS

I. Nesta prova, você encontrará 06 (seis) páginas numeradas sequencialmente, contendo 60 (sessenta) questões 
correspondentes às seguintes disciplinas: Língua Portuguesa (10 questões), Conhecimentos de Saúde Pública  
(20 questões), Conhecimentos Específicos (30 questões).

II. Verifique se seu nome e número de inscrição estão corretos no cartão de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.
III.  Assine e preencha o cartão de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.
IV. Verifique se a impressão, a paginação e a numeração das questões estão corretas. Caso observe qualquer erro, notifique 

o fiscal. 
V.  Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar o cartão de 

respostas.
VI. Somente será permitido ao candidato retirar-se definitivamente da sala de prova após transcorrido o tempo de 2 
 (duas) horas de seu início, mediante a entrega obrigatória da sua Folha de Respostas e do seu Caderno de Questões, 

ao fiscal de sala.   
VII. O candidato não poderá levar o caderno de questões. O caderno de questões será publicado no site do IBFC, no prazo 

recursal contra gabarito. 
VIII. Marque o cartão de respostas cobrindo fortemente o espaço correspondente à letra a ser assinalada, conforme o exemplo 

no próprio cartão de respostas. 
IX. A leitora óptica não registrará as respostas em que houver falta de nitidez e/ou marcação de mais de uma alternativa.                                
X. O cartão de respostas não pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada deve ser 

escrito ou registrado fora dos locais destinados às respostas. 
XI. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de respostas e este caderno. As observações ou marcações registradas 

no caderno não serão levadas em consideração. 
XII.É terminantemente proibido o uso de telefone celular, pager ou similares.  
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PORTUGUÊS

Texto I 
O que é filosofia?

 Querida Sofia, 

 Muitas pessoas têm hobbies diferentes. Algumas 
colecionam moedas e selos antigos, outras gostam de 
trabalhos manuais, outras ainda dedicam quase todo o seu 
tempo livre a uma determinada modalidade de esporte.

 Também há os que gostam de ler. Mas os tipos de leitura 
também são muito diferentes. Alguns leem apenas jornais 
ou gibis, outros gostam de romances, outros ainda preferem 
livros sobre temas diversos como astronomia, a vida dos 
animais ou as novas descobertas da tecnologia. 

 Se me interesso por cavalos ou pedras preciosas, não 
posso querer que todos os outros tenham o mesmo 
interesse. Se fico grudado na televisão assistindo a todas 
as transmissões de esporte, tenho que aceitar que outras 
pessoas achem o esporte uma chatice. 

 Mas será que alguma coisa interessa a todos? Será que 
existe alguma coisa que concerne a todos, não importando 
quem são ou onde se encontram? Sim, querida Sofia, 
existem questões que deveriam interessar a todas as 
pessoas. E é sobre tais questões que trata este curso. 

 Qual é a coisa mais importante da vida? Se fazemos esta 
pergunta a uma pessoa de um país assolado pela fome, a 
resposta será: a comida. Se fazemos a mesma pergunta a 
quem está morrendo de frio, então a resposta será: o calor. 
E quando perguntamos a alguém que se sente sozinho e 
isolado, então certamente a resposta será: a companhia de 
outras pessoas. 

 Mas, uma vez satisfeitas todas essas necessidades, será 
que ainda resta alguma coisa de que todo mundo precise? 
Os filósofos acham que sim. Eles acham que o ser humano 
não vive apenas de pão. É claro que todo mundo precisa 
comer. E precisa também de amor e cuidado. Mas ainda 
há uma coisa de que todos nós precisamos. Nós temos a 
necessidade de descobrir quem somos e por que vivemos. 

 Portanto, interessar-se em saber por que vivemos não é 
um interesse “casual” como colecionar selos por exemplo. 
Quem se interessa por tais questões toca um problema 
que vem sendo discutido pelo homem praticamente desde 
quando passamos a habitar este planeta. A questão de 
saber como surgiu o universo, a Terra e a vida por aqui 
é uma questão maior e mais importante do que saber 
quem ganhou mais medalhas de ouro nos últimos Jogos 
Olímpicos. 

 (GAARDER, Jostein. O mundo de Sofia. São Paulo: 
Companhia das Letras, 1995. p.24-25)   

1) Pode-se inferir que o objetivo principal do texto é: 
a) convencer Sofia de que os interesses pessoais variam 

de acordo com as afinidades e aptidões de um sujeito. 
b) revelar que necessidades mais abstratas representam 

indício de modernidade uma vez que, no passado, 
priorizavam-se elementos concretos. 

c) mostrar que o conhecimento sobre quem somos e 
de onde viemos é uma necessidade coletiva que 
singulariza o homem. 

d) indicar que é preciso respeitar as diferenças de gostos 
considerando a subjetividade dos indivíduos. 

2) A partir da análise do texto, assinale a alternativa que 
apresenta uma afirmação INCORRETA. 
a) O emprego inicial de um interlocutor específico, Sofia, 

não impede que a reflexão proposta estenda-se aos 
outros leitores. 

b) As perguntas empregadas ao longo do texto cumprem 
papel retórico ampliando a reflexão sobre as questões 
propostas. 

c) A pessoalidade linguística empregada em algumas 
passagens do texto aproxima o autor das situações 
descritas. 

d) O emprego, no início do texto, de exemplos de natureza 
mais universal ratifica a ideia de que os interesses são 
sempre individuais e distintos. 

3) Observe que a estratégia de coesão empregada 
pelo autor no trecho abaixo é marcada pelo uso de 
pronomes.  

“Muitas pessoas têm hobbies diferentes. Algumas 
colecionam moedas e selos antigos, outras gostam de 
trabalhos manuais, outras ainda dedicam quase todo 
o seu tempo livre a uma determinada modalidade de 

esporte.” (1º §)
 Assinale a alternativa que indica a correta classificação 

do tipo de pronome que cumpriu esse papel.
a) demonstrativos 
b) pessoais
c) indefinidos 
d) relativos 

4) Ao questionar uma pessoa sobre o que ela considera a 
“coisa mais importante da vida”, o autor revela que: 
a) as necessidades essenciais são sempre de ordem 

material. 
b) o que diferencia as necessidades é a situação em que 

a pessoa está. 
c) a necessidade de entender a si e ao mundo sobrepõe-

se a todas as outras. 
d) as necessidades estão relacionadas ao gosto pessoal 

do indivíduo. 

 Considere o fragmento abaixo para responder às 
questões 5 e 6 seguintes. 

“Mas, uma vez satisfeitas todas essas necessidades, 
será que ainda resta alguma coisa de que todo mundo 

precise?” (6º §)

5) Assinale a alternativa em que se faz um comentário 
sintático INCORRETO sobre o trecho em análise. 
a) Existe apenas uma oração subordinada introduzida 

pela conjunção integrante “que”. 
b) “alguma coisa” cumpre a função sintática de sujeito 

simples do verbo “resta”. 
c) O adjetivo “satisfeitas” exerce, no contexto, a função 

sintática de predicativo. 
d) O emprego da preposição “de” após o substantivo 

“coisa” obedece à regência desse nome.

6) A pontuação cumpre papel essencial na delimitação das 
ideias apresentadas em um texto. Desse modo, pode-
se afirmar que o conteúdo entre vírgulas expressa, em 
relação ao restante do fragmento, um sentido de: 
a) tempo 
b) causa 
c) modo 
d) concessão
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7) O sentido simbólico é um recurso adotado pelo autor 
para realçar uma ideia. Desse modo, assinale a única 
alternativa em que se nota um exemplo de linguagem 
figurada. 
a) “Muitas pessoas têm hobbies diferentes.” (1º §)
b) “Alguns leem apenas jornais ou gibis, outros gostam de 

romances,” (2º §)  
c) “Se fico grudado na televisão assistindo a todas as 

transmissões de esporte” (3º §)
d) “É claro que todo mundo precisa comer.” (6º §) 

8) As conjunções explicitam relações semânticas entre 
orações. Podem ainda, sinalizar o sentido introduzido 
por um parágrafo. Assim, assinale a alternativa em que 
se ERRA na indicação do valor semântico da conjunção 
em destaque. 
a) “Mas os tipos de leitura também são muito diferentes.” 

(2º §) – oposição 
b) “Se fazemos a mesma pergunta a quem está morrendo 

de frio” (5º §) – condição  
c) “ praticamente desde quando passamos a habitar este 

planeta.” (7º §) – tempo 
d) “não é um interesse “casual” como colecionar selos por 

exemplo. “ (7º §) - conformidade    

Texto II 

(Disponível em: http://www.nanihumor.com/2011/02/o-fim-
da-filosofia.html. Acesso em: 07/01/15)

9) Percebe-se uma relação intertextual entre os textos I e 
II. Sobre ela, é correto afirmar que:
a) o segundo texto reforça a ideia de que a dúvida sobre 

quem somos e para onde vamos é constante. 
b) o primeiro tem questões retratadas no segundo de modo 

mais concreto e humorístico.
c) o primeiro já antecipa as mesmas consequências da 

modernidade na filosofia citadas pelo segundo. 
d) o elemento visual do segundo não encontra referência 

em um comportamento apresentado pelo texto I. 

10) É correto afirmar que o texto II encerra uma crítica a 
um traço do mundo moderno que pode ser entendido 
como: 
a) o controle da informação 
b) o excesso de solidão 
c) a dependência tecnológica 
d) as crises existenciais

CONHECIMENTOS DE SAÚDE PÚBLICA

11) Adscrever os usuários é uma das diretrizes da Política 
Nacional de Atenção Básica. Isto facilita a continuidade 
da relação clínica, com construção de vínculo e 
responsabilização entre profissionais e usuários ao 
longo do tempo e de modo permanente, acompanhando 
os efeitos das intervenções em saúde e de outros 
elementos na vida dos usuários, ao que se dá o nome 
de:
a) Integralidade.
b) Longitudinalidade.
c) Equidade. 
d) Universalidade.

12) Sobre a Política Nacional de Atenção Básica (PNAB), 
seus fundamentos e diretrizes, analise as sentenças 
abaixo, classificando-as como V (verdadeira) ou F 
(falsa). A seguir, assinale a alternativa, que contém a 
sequência correta, de cima para baixo:
(  ) Ter território adstrito sobre o mesmo é uma das diretrizes 

da PNAB.
(  ) Estimular a participação dos usuários como forma de 

ampliar sua autonomia e capacidade na construção do 
cuidado à sua saúde e das pessoas e coletividades do 
território, é uma das diretrizes na PNAB.

(  ) A PNAB não considera os termos “Atenção Básica” e 
“Atenção Primária à Saúde”, nas atuais concepções, 
como termos equivalentes.

a) V, V, V.
b) F, V, F.
c) V, V, F.
d) V, F, V

13) Apoiar e estimular a adoção da Estratégia Saúde da 
Família pelos serviços municipais de saúde como tática 
prioritária de expansão, consolidação e qualificação da 
Atenção Básica à Saúde é responsabilidade:
a) Exclusiva, da esfera de governo municipal.
b) Das esferas de governo municipal e estadual apenas.
c) Das esferas de governo municipal e federal apenas.
d) Das três esferas de governo. 

14) O número máximo de equipes de Saúde da Família, 
com ou sem os profissionais de saúde bucal, pelas 
quais o município e o Distrito Federal podem fazer jus 
ao recebimento de recursos financeiros específicos 
será calculado pela fórmula: 
a) População/2.400
b) População/4000
c) População/3.500
d) População/5000

15) Recursos do orçamento da União, estados e municípios 
são as principais fontes de financiamento do Sistema 
Único de Saúde. Para efeito do montante anual a ser 
investido pela União considera-se:
a) 10% das receitas da União.
b) O montante do ano anterior acrescido da variação 

nominal do PIB (Produto Interno Bruto).
c) O montante do ano anterior acrescido do IPCA (índice 

de preços ao consumidor ampliado).
d) 12% das receitas da União.

16) Em avaliação em saúde, para se verificar se um 
programa está sendo implantado conforme o previsto, 
nas diferentes instâncias planejadas, a que custo e 
se a qualidade da atenção prestada está melhorando 
podemos usar a:
a) Matriz de descrição.
b) Matriz de relevância.
c) Matriz de monitoramento.
d) Matriz de resultados.
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17) Considerando o funcionamento da Programação 
Pactuada e Integrada (PPI) em Minas Gerais, analise as 
sentenças abaixo, e assinale a alternativa correta:
1ª. Toda a necessidade de atenção à saúde no âmbito 

da atenção básica deve ser atendida pela estrutura 
do próprio município, podendo em alguns casos ser 
orientada PPI.

2ª. Os serviços de saúde que necessitam de maior 
complexidade tecnológica, e portanto, com altos custos 
de investimento e manutenção, buscam uma lógica de 
oferta regionalizada, na qual um município polariza os 
demais municípios da sua base microrregional. Assim a 
demanda por estes serviços é orientada pela PPI.

a) A 1ª sentença é falsa e a 2ª verdadeira.
b) A 1ª sentença é verdadeira e a 2ª falsa.
c) Ambas as sentenças são falsas.
d) Ambas as sentenças são verdadeiras.

18) No âmbito do Sistema Nacional de Auditoria do SUS, 
o tipo de auditoria que examina a legalidade dos atos 
de gestão dos responsáveis sujeitos a sua jurisdição, 
quanto ao aspecto assistencial, contábil, financeiro, 
orçamentário e patrimonial é a auditoria:
a) Operacional.
b) De Gestão.
c) De Conformidade.
d) Especial. 

19) De acordo com o pacto de gestão do SUS, apoiar e 
promover a aproximação dos movimentos de educação 
popular em saúde na formação dos profissionais de 
saúde, em consonância com as necessidades sociais 
em saúde é atribuição:
a) Da União.
b) Dos estados.
c) Dos municípios.
d) Dos estados, distrito federal e municípios.

20) Considerando a avaliação de tecnologias em saúde, 
probabilidade de que indivíduos de uma população 
definida obtenham um benefício da aplicação de uma 
tecnologia a um determinado problema em condições 
ideais de uso diz respeito ao conceito de:
a) Eficiência.
b) Efetividade.
c) Impacto social.
d) Eficácia. 

21) As ações que devem ser desenvolvidas para fortalecer 
o processo de participação social, dentro do Pacto pela 
Saúde, incluem as que se seguem, EXCETO:
a) Apoiar a revisão da participação percentual de 

trabalhadores, usuários e gestores nos Conselhos de 
Saúde.

b) Estimular a participação e avaliação dos cidadãos nos 
serviços de saúde.

c) Apoiar o processo de mobilização social e institucional 
em defesa do SUS.

d) Apoiar os processos de educação popular na saúde, 
para ampliar e qualificar a participação social no SUS.

22) Entre as ações propostas pelo Pacto em Defesa do 
SUS, um dos componentes do Pacto pela Saúde, não 
se inclui:
a) Ampliação e fortalecimento das relações com os 

movimentos sociais, em especial os que lutam pelos 
direitos da saúde e cidadania.

b) Estabelecimento de diálogo com a sociedade, dentro 
dos limites institucionais do SUS.

c) Elaboração e publicação da Carta dos Direitos dos 
Usuários do SUS.

d) Articulação e apoio à mobilização social pela promoção 
e desenvolvimento da cidadania, tendo a questão da 
saúde como um direito.

23) Sobre as características do programa de Diabetes 
da Secretaria de Saúde de Belo Horizonte, analise os 
itens abaixo, classificando-as como V (verdadeira) ou 
F (falsa). A seguir, assinale a alternativa, que contém a 
sequência correta, de cima para baixo.
(  ) As prescrições deverão ser realizadas para 200 dias e 

os insumos serão entregues aos usuários nas farmácias 
dos Centros de Saúde a cada 100 dias, ou seja, a 
prescrição será atendida por 2 remessas.

(  ) As fitas para glicemia capilar são fornecidas pela 
Secretaria de Estado da Saúde de MG. A pactuação 
estadual vigente prevê uma tira reagente por dia 
para pacientes diabéticos insulinodependentes tipo 
2,  e  três tiras por dia para pacientes diabéticos 
insulinodependentes tipo 1 e diabetes gestacional. 

(  ) A insulina Glargina é fornecida pela Secretaria de 
Estado da Saúde de MG,  para os diabéticos tipo 1 ou 
LADA .

a) V, V, F.
b) F, V, F.
c) V, V, V.
d) V, F, V.

24) Entre as ações da Política Nacional de Promoção de 
Saúde, não se inclui:
a) Vacinação de adultos.
b) Alimentação saudável.
c) Prática corporal e atividade física.
d) Prevenção e controle do tabagismo.

25) A 8ª Conferência Nacional de Saúde (CNS), em 1986, 
foi um marco da Reforma Sanitária Brasileira, na 
construção do Sistema Único de Saúde. As propostas 
da 8ª CNS não foram realizadas imediatamente, pois, 
ainda havia a discussão acerca do financiamento e  
sobre a operacionalização do novo sistema de saúde. 
Dessa forma, em 1987, criou-se, através de uma 
proposta do INAMPS/MPAS (Ministério da Previdência 
e Assistência Social), um sistema que se apresentou 
como base na construção do SUS. Trata-se:
a) Das AIS (Ações Integradas de Saúde).
b) Programa de Interiorização das Ações de Saúde e 

Saneamento (Piass).
c) SUDS (Sistema Único e Descentralizado de Saúde).
d) Programa Nacional de Serviços Básicos de Saúde 

(Prev-Saúde).

26) Não se inclui entre medidas de controle da lepstospirose:
a) Vacinação da população humana em risco. 
b) Coleta, acondicionamento e destino adequado do lixo, 

principal fonte de alimento para roedores.
c) Construção e manutenção permanente das galerias 

pluviais e esgotos.
d) Eliminação de entulho, materiais de construção ou 

objetos em desuso, que possam oferecer abrigo a 
roedores.

27) Nas UPA (Unidade de Pronto-Atendimento) 24 horas 
portes I, II e III, o número mínimo de médicos das 7hs 
às 19h, será, respectivamente de:
a) 3, 4 e 5.
b) 2, 4 e 6.
c) 3, 5 e 8.
d) 3, 6 e 9.

28) Um estudo realizado na cidade de Bambuí-MG, verificou 
que idosos com renda familiar inferior a três salários 
mínimos ingeriam menos frutas e legumes frescos e 
praticavam menos exercícios físicos do que aqueles 
com renda familiar mais alta. Esse é tipicamente, em 
epidemiologia, um tipo de estudo:
a) Analítico.
b) De Casos e Controles.
c) Descritivo.
d) Seccional.
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29) Um paciente não usuário da área de abrangência de 
uma  Unidade Básica de Saúde (UBS), chega a esta com 
prurido intenso há cerca de 2 horas que se iniciou após 
a ingestão de um analgésico do qual não se recorda 
o nome. À avaliação pela equipe de enfermagem não 
constatou alterações hemodinâmicas, de consciência 
ou respiratórias, mas o paciente apresenta placas 
pruriginosas por todo o corpo. Este paciente, 
considerando os critérios de avaliação de risco deve: 
a) Ter atendimento imediato.
b) Ter atendimento prioritário.
c) Ter atendimento no dia.
d) Ser encaminhado para uma UPA (Unidade de Pronto 

Atendimento).

30) Sobre a Política Nacional de Humanização (PNH), 
analise as sentenças abaixo, classificando-as como V 
(verdadeira) ou F (falsa). A seguir, assinale a alternativa, 
que contém a sequência correta, de cima para baixo:
(  ) Deve-se reconhecer que as diferentes especialidades e 

práticas de saúde podem conversar com a experiência 
daquele que é assistido.

(  ) O usuário e sua família devem ser corresponsáveis 
pelo cuidado no tratamento e  assumir  posição de 
protagonista com relação à sua saúde.

(  ) Implantação de modelo de atenção com 
responsabilização e vínculo é um dos resultados 
esperados pela PNH.

a) F, V, V.
b) F, F, F.
c) V, V, F.
d) V, V, V. 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

31) A Psicologia Hospitalar contempla todas as afirmações 
a seguir, EXCETO:
a) é um desdobramento da Psicologia Clínica na instituição 

hospitalar.
b) é o campo de entendimento e tratamento dos aspectos 

psicológicos em torno do adoecimento.
c) estuda da doença mental à promoção da saúde em 

diversos contextos da vida. 
d) só atua em hospitais psiquiátricos.

32) A maioria dos pesquisadores reconhece o início oficial 
da Psicologia Hospitalar no Brasil no seguinte contexto: 
(Assinale a alternativa correta).
a) na década de 1950, com Matilde Neder e a instalação 

do Serviço de Psicologia Hospitalar no Hospital das 
Clínicas, especificamente na Clínica Ortopédica e 
Traumatológica.

b) na década de 1970, com Bellkiss Wilma Romano 
Lamosa e a implantação do Serviço de Psicologia do 
Instituto do Coração do Hospital das Clínicas.

c) em 1979, com Wilma C. Torres e a coordenação do 
Programa de Estudos e Pesquisas em Tanatologia da 
Fundação Getúlio Vargas no Rio de Janeiro.

d) em 1981, com Valdemar Augusto Angerami-Camon e o 
oferecimento do primeiro curso de Especialização em 
Psicologia Hospitalar, no Instituto Sedes Sapientiae de 
São Paulo. 

33) O adoecer e a internação, sobretudo nos casos de 
doenças crônicas, alteram as relações do paciente nas 
esferas pessoal e profissional. Aponte a alternativa 
que melhor representa o papel do psicólogo hospitalar 
durante a internação: 
a) o psicólogo deve observar as relações entre paciente e 

familiares e relatar apenas ao médico.
b) o psicólogo deve avaliar, intervir e acompanhar todo o 

processo do adoecer.
c) o psicólogo deve ignorar as vivências do paciente.
d) o psicólogo deve manter plena distância do sofrimento 

alheio.

34) Assinale a alternativa correta.  No contexto internacional, 
a Psicologia Hospitalar surge oficialmente no seguinte 
cenário: 
a) no século XX, em 1939, com a fundação da American 

Psychosomathic Medicine Association (Associação 
Americana de Psicossomática).

b) no final do século XIX, quando por Freud publicou 
“Estudos sobre Histeria”.

c) no Renascimento, quando Descartes separa res 
cogitans (mente) e res estensa (corpo).

d) na Idade Antiga, com Hipócrates e a noção de que o 
corpo e a mente são partes de um organismo. 

35) Sobre o acompanhamento ao paciente cirúrgico, 
marque a alternativa INCORRETA:
a) ocorre em três momentos específicos: pré-operatório, 

trans-operatório e pós-operatório.
b) medo e ansiedade são reações consideradas normais 

no pré-operatório, e podem provocar interferências no 
organismo.

c) no pós-operatório, quanto maior o stress e tensão 
vividos, maiores as dificuldades em enfrentar os limites 
que a cirurgia lhe impôs.

d) as alterações psicológicas em nada interferem nos 
procedimentos médicos.

36) O Sistema Único de Saúde (SUS) é definido como “o 
conjunto de ações e serviços de saúde, prestados por 
órgãos e instituições públicas federais, estaduais e 
municipais, da Administração direta e indireta e das 
fundações mantidas pelo Poder Público” (LEI Nº 8.080, 
de 19 de setembro de 1990). Indique a frase que NÃO 
mostra uma atribuição do SUS:
a) realização integrada das ações assistenciais e das 

atividades preventivas.
b) formulação de política de saúde pública, não integrada 

ao sistema privado.
c) assistência às pessoas por intermédio de ações de 

promoção, proteção e recuperação da saúde.
d) identificação e divulgação dos fatores condicionantes e 

determinantes da saúde.
37) O Programa Doação, Captação e Transplante de 

Órgãos e Tecidos tem como objetivo “reduzir o tempo 
de espera em fila de candidatos a transplante, por meio 
da otimização do uso de órgãos e tecidos, recursos 
operacionais, humanos e assistenciais na área de 
transplante, com a preservação da ética” (Ministério da 
Saúde). Assinale a alternativa que apresenta a frase que 
melhor define a atuação do profissional de psicologia 
hospitalar no contexto do transplante. 
a) O psicólogo hospitalar acompanha e avalia o(s) 

paciente(s) durante todo o processo, dos exames pré-
transplantes ao período pós-transplante.

b) O psicólogo hospitalar deve acompanhar o(s) paciente(s) 
apenas nos exames pré-transplante.

c) Não é necessário preparo psicológico em situações de 
transplante, apenas quando a família solicita.

d) Não cabe ao profissional pensar em políticas públicas 
que visem à redução da fila de espera.
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38) O Código de Ética Profissional do Psicólogo (Resolução 
CFP nº 010/2005) estabelece o que é proibido aos 
psicólogo. Todas as alternativas mostram essas 
proibições, EXCETO:
a) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que 

caracterizem negligência, discriminação, exploração, 
violência, crueldade ou opressão;

b) Induzir a convicções políticas, filosóficas, morais, 
ideológicas, religiosas, de orientação sexual ou a 
qualquer tipo de preconceito, quando do exercício de 
suas funções profissionais; 

c) Prestar serviços psicológicos de qualidade, em 
condições de trabalho dignas e apropriadas à natureza 
desses serviços, utilizando princípios, conhecimentos e 
técnicas reconhecidamente fundamentados na ciência 
psicológica, na ética e na legislação profissional;

d) Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a 
utilização de práticas psicológicas como instrumentos 
de castigo, tortura ou qualquer forma de violência;

39) Em relação ao paciente cirúrgico, é correto afirmar que:
a) a internação pode contribuir para o sentimento de 

ruptura com a vida diária e com a perda da autonomia 
do paciente.

b) a hospitalização não implica em sentimentos de 
desconforto.

c) complicações emocionais que prejudicam a recuperação 
após a cirurgia sempre estão conectadas à falta de 
cuidado psicológico no pré-operatório.

d) a cirurgia não envolve carga emocional.

40) O artigo 21 do Código de Ética Profissional do 
Psicólogo (Resolução CFP nº 010/2005) mostra, em 
forma progressiva, as penalidades para o profissional 
que transgredir o código. Assinale a alternativa que 
mostra corretamente essa progressão, de acordo com 
o Código: 
a) Multa; Advertência; Censura pública; Suspensão do 

exercício profissional, por até 30 dias; Cassação do 
exercício profissional.

b) Advertência; Multa; Censura pública; Suspensão do 
exercício profissional, por até 30 dias; Cassação do 
exercício profissional.

c) Multa; Advertência; Suspensão do exercício profissional, 
por até 30 dias; Cassação do exercício profissional; 
Censura pública.

d) Advertência; Censura pública; Multa; Suspensão do 
exercício profissional, por até 30 dias; Cassação do 
exercício profissional.

41) De acordo com a Organização Mundial de Saúde 
(OMS), 11.821 suicídios foram registrados no Brasil 
em 2012. Consta no relatório da OMS que “aumentar 
a conscientização e quebrar o tabu é uma das chaves 
para alguns países progredirem na luta contra esse tipo 
de morte”. Neste contexto, o psicólogo hospitalar deve 
realizar uma avaliação do comportamento suicida, a fim 
de propor uma intervenção terapêutica. Os seguintes 
fatores de riscos devem ser avaliados pelo profissional, 
EXCETO:
a) tentativas prévias de suicídio.
b) magnitude dos sintomas suicidas atuais.
c) não ouvir os relatos dos acompanhantes, apenas do 

paciente.
d) fatores de stress que precipitem o suicídio.

42) Em 2013, o Conselho Federal de Psicologia publicou o 
documento “Referências Técnicas para a Atuação de 
Psicólogas/os em Políticas Públicas de Álcool e Outras 
Drogas”. Assinale a alternativa que apresenta uma 
afirmação que consta no documento.
a) as drogas não representam uma preocupação social.
b) as drogas são um fenômeno típico do século XXI.
c) as drogas prejudicam única exclusivamente o usuário.
d) as drogas fazem e farão parte da experiência humana.

43) A criança hospitalizada, muitas vezes, entende 
essa nova vivência como castigo, agressividade ou 
abandono. Para atuar junto à pediatria, o psicólogo 
hospitalar precisa entender que: 
a) os problemas transitórios da hospitalização podem criar 

predisposição para uma neurose ou psicose.
b) é melhor atuar de forma solitária no tratamento, sem o 

auxílio de equipe multidisciplinar.
c) os familiares representam mais uma problemática para 

a criança.
d) estar fora do ambiente casa/escola não causa impactos 

na criança.

44) Sobre o álcool, o Conselho Federal de Psicologia 
preconiza a necessidade de:
a) que apenas a lógica biomédica deve ser levada em 

consideração para o tratamento.
b) uma rede de atenção psicossocial que estabelece como 

prioritária a noção de integralidade, fundamentada na 
consideração da subjetividade e do campo das relações 
sociais como estruturante da atuação profissional.

c) que somente o usuário pode decidir pelo tratamento 
mais adequado.

d) que o Sistema Único de Saúde deve cuidar de todas as 
etapas do tratamento.

45) Entre os fatores de ansiedade mais comuns no período 
pré-operatório, NÃO podemos destacar:
a) separação de casa, da família, de seu ambiente, de 

suas coisas.
b) medo com relação à vida em si. 
c) remorso em relação ao que foi vivido.
d) ser forçado a assumir o papel de doente e antecipar 

questões diretamente relacionadas com o físico.

46) Tendo em vista o objetivo geral da Psicologia Hospitalar 
– “Acolher e trabalhar com pacientes de todas as 
faixas etárias, bem como suas famílias, em sofrimento 
psíquico decorrente de suas patologias, internações e 
tratamentos”, NÃO é objetivo específico da profissão:
a) fazer prognósticos após a cirurgia.
b) assistir o paciente, sua família e a equipe de saúde.
c) realizar psicodiagnóstico.
d) intervir de modo psicoterapêutico individualmente ou 

em grupo.

47) Das frases a seguir, assinale aquela que melhor define 
as Comunidades Terapêuticas, incorporadas à rede 
de atenção psicossocial ao usuário de álcool e outras 
drogas em 23 de dezembro de 2011:
a) são entidades públicas que realizam acolhimento de 

pessoas com transtornos decorrentes do uso, abuso ou 
dependência de substâncias psicoativas.

b) são entidades hospitalares que realizam acolhimento de 
pessoas com transtornos decorrentes do uso, abuso ou 
dependência de substâncias psicoativas.

c) são entidades privadas, sem fins lucrativos, que realizam 
acolhimento de pessoas com transtornos decorrentes do 
uso, abuso ou dependência de substâncias psicoativas.

d) são entidades necessariamente religiosas que realizam 
acolhimento de pessoas com transtornos decorrentes do 
uso, abuso ou dependência de substâncias psicoativas.

48) Sobre o tempo médio de consulta psicológica no 
ambiente hospitalar, é correto afirmar que:
a) é exatamente o mesmo da clínica tradicional.
b) é maior do que o tempo da clínica e supera uma hora 50 

minutos.
c) depende de cada instituição, mas nunca menos do que 

50 minutos.
d) fica entre 20 ou 30 minutos, por causa da alta rotatividade 

e restrições institucionais.



6 IBFC_54

49) Destaque a alternativa que apresenta os principais 
métodos utilizados na Psicologia Hospitalar, todos 
referendados pelo Conselho Federal de Psicologia:
a) Behaviorismo, Gestalt, Terapia primal, Psicanálise, 

Psicodrama, Psicologia Analítica, Terapia Sistêmica.
b) Behaviorismo, Gestalt, Neuropsicologia, Psicanálise, 

Psicodrama, Psicologia Analítica, Terapia Sistêmica.
c) Behaviorismo, Gestalt, Neuropsicologia, Terapia de 

regressão a vidas passadas, Psicodrama, Psicologia 
Analítica, Terapia Sistêmica.

d) Behaviorismo, Psicologia Transpessoal, 
Neuropsicologia, Psicodrama, Psicologia Analítica, 
Terapia Sistêmica.

50) Assinale a frase que melhor abarca o conceito de psico-
oncologia:
a) atuação do psicólogo na área da oncologia e visa a 

assistência ao paciente oncológico, à sua família e aos 
profissionais de saúde.

b) atuação do psicólogo na área da oncologia e visa a 
assistência à família do paciente oncológico.

c) atuação do psicólogo na área da oncologia e visa a 
assistência ao paciente oncológico.

d) atuação do psicólogo na área da oncologia e visa a 
assistência aos profissionais de saúde. 

51) Uma equipe completa de cuidados paliativos de um 
hospital do câncer deve contar com os seguintes 
profissionais:
a) Médicos, Enfermeiros, Psicólogos, Musicoterapeutas, 

Farmacêuticos.
b) Médicos, Enfermeiros, Fisioterapeutas, Psicólogos, 

Nutricionistas, Assistentes Sociais.
c) Médicos, Enfermeiros, Fisioterapeutas, Psicólogos, 

Nutricionistas, Farmacêuticos.
d) Médicos, Enfermeiros, Fisioterapeutas, Psicólogos, 

Nutricionistas, Farmacêuticos, Fonoaudiólogos, 
Terapeutas Ocupacionais, Musicoterapeutas, 
Assistentes Sociais, Assistentes Espirituais.

52) É um tipo de tratamento radical para o Transtorno 
Obsessivo Compulsivo que envolve lesão cirúrgica no 
feixe cingulado. Assinale a alternativa que corresponde 
à tal definição.
a) Psicocirurgia.
b) Cirurgia mediadora.
c) Cirurgia do TOC.
d) TOCirúrgico.

53) Sentimentos conflitantes da mulher sobre sua 
experiência de ser mãe. A pessoa apresenta um estado 
mental na qual perde o contato com a realidade de 
curta duração, caracterizada por delírios e depressões 
graves e possui vontade de ferir o bebê recém-nascido. 
A partir dessa afirmativa, assinale a alternativa correta.
a) Transtorno paranóide.
b) Transtorno depressivo.
c) Transtorno de ansiedade.
d) Psicose puerpural.

54) Há dois tipos de transtornos do sono que predominam 
na população: dissonias e parassonias. Assinale a 
resposta correta para a parassonia:
a) Insônia.
b) Pesadelos.
c) Transtornos do ritmo circadiano do sono.
d) Transtornos do sono relacionados à respiração.

55) A incidência dos transtornos alimentares começou 
a aumentar durante a década de 1950 e no início dos 
anos 1960, e permanece até os dias de hoje. Assinale a 
alternativa verdadeira.
a) Os fatores biológicos, bem como a pressão social 

para se fazer dieta e exercícios para atingir as quase 
impossíveis metas do peso, contribuem para o elevado 
número de pessoas com anorexia nervosa e bulimia 
nervosa.

b) Determinado estudo mostrou que os homens 
consideram o tamanho corporal feminino muito menor e 
mais atrativo do que as mulheres consideram.

c) Os antidepressivos ajudam os indivíduos a superar 
a anorexia nervosa, mas não tem nenhum efeito na 
bulimia nervosa.

d) Os indivíduos com síndrome de comer noturno 
consomem, pelo menos, metade da ingestão diária 
após a refeição noturna.

56) Marque a alternativa que corresponde aos quatro eixos 
que compõem o diagnóstico em Psicologia Hospitalar:
a) diagnóstico neurológico, diagnóstico médico, 

diagnóstico situacional, diagnóstico patológico.
b) diagnóstico neurológico, diagnóstico médico, 

diagnóstico situacional, diagnóstico psicopatológico.
c) diagnóstico reacional, diagnóstico médico, diagnóstico 

situacional, diagnóstico transferencial.
d) diagnóstico reacional, diagnóstico médico, diagnóstico 

situacional, diagnóstico psicopatológico.

57) Assinale a alternativa que apresenta os objetivos da 
psicoterapia, independentemente da orientação teórica:
a) levar o paciente ao autoconhecimento, ao 

autocrescimento e ao esquecimento de determinados 
sintomas.

b) levar o paciente ao autoconhecimento, ao 
autocrescimento e à cura definitiva de determinados 
sintomas.

c) levar o paciente ao autoconhecimento, ao 
autocrescimento e à cura das doenças.

d) levar o paciente ao autoconhecimento, ao 
autocrescimento e à cura de determinados sintomas.

58) De acordo com a tabela SIA (Sistema de Informações 
Ambulatoriais), do SUS, há 53 diferentes tipos de 
procedimentos na área da Psicologia. No que tange 
à Psicologia Hospitalar, desde 1998, há portarias 
específicas para o atendimento em nas seguintes áreas 
e situações, EXCETO: 
a) Oncologia.
b) Pediatria.
c) UTI.
d) Nefrologia.

59) A frase a seguir refere-se a qual importante teórico da 
Psicologia: “Uma camada mais ou menos superficial 
do inconsciente é indubitavelmente pessoal. Nós 
a denominamos inconsciente pessoal. Este porém 
repousa sobre uma camada mais profunda, que já 
não tem sua origem em experiências ou aquisições 
pessoais, sendo inata. Esta camada mais profunda é 
o que chamamos inconsciente coletivo”. Assinale a 
alternativa correta.
a) Carl Gustav Jung.
b) Sigmund Freud.
c) Jacques Lacan.
d) Melanie Klein.

60) Assinale a alternativa correta. Sigmund Freud, na obra A 
psicopatologia da vida cotidiana (Zur Psychopathologie 
des Alltagslebens), de 1901, aborda essencialmente os 
seguintes temas:
a) Morte e luto.
b) Mecanismos de defesa.
c) Sexualidade.
d) Esquecimentos, lapsos e atos falhos.




