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CONHECIMENTOS GERAIS |

(

(- Lingua Portuguesa

Leia o texto abaixo e responda as questbes
propostas:

Li [...] que o fildsofo americano Dan Dennett,
responsavel por respeitaveis teorias sobre evolugéao,
esta anunciando que a queda da rede mundial é
questao de tempo e que, quando isso acontecer, a
humanidade entrara em panico e voltara a Idade da
Pedra. Segundo ele, antes da internet havia mais
clubes sociais, congregacdes, organizagbes de
grupo, igrejas de toda espécie, o que aproximava
nucleos de seres humanos para se protegerem uns
aos outros.

Para inicio de conversa, devo confessar que
ndo sou um grande consumidor de tecnologia em
geral. Nao que eu a subestime, ela é que me
superestima — embora costume usar os aparelhos a
nosso alcance, n&o tiro proveito de metade dos
servicos e benfeitorias que me sdo oferecidos por
computador, smartphone, iPad.

Esse desacerto com a tecnologia nao significa
desaprovagao. Pelo contrario, me fascino e me
emociono com o mundo que ha de vir por ai através
dela. Cada vez que meus netos (entre 8 e 12 anos de
idade) me demonstram sua habilidade instintiva com
a tecnologia, superando-me em larga escala no uso
produtivo de artefatos eletronicos e digitais, sinto-me
a assistir um trailer do que sera o futuro. A internet,
que é para mim uma curiosidade proxima do milagre,
€ para eles o que foi a nossa cartilha. Ela é o
abecedario de sua geragao.

Outro dia, meu neto mais mogo perguntou a
mae se era necessario casar para ter filhos.
Embaragada, minha nora respondeu que nao sabia.
Ele retrucou: “Entdo guga ai.” Até a minha geragao,
o0 mistério cuja resposta ele julga (ou sabe)
encontrar-se no Google s6 podia ser decifrado bem
depois, quando chegasse a adolescéncia ou até a
maturidade.

Ao contrario do que afirmam os pessimistas, a
geracao de meus netos devera ser mais sabia do que
as que os antecederam. Nao sei se 0 Google um dia
vai nos ajudar a resolver nossas angustias de vida,
nossas relacdes precarias conosco mesmos e com
os outros. Mas nao ha duvida de que ele pode vir a
nos explicar muita coisa sobre nés, desvendar melhor
0 que nos disse gente como Freud ou Jung, Marx ou
Sartre. E tudo a distancia de um dedo.

O que mais me incomoda narede em geral é 0
crescente desprestigio do corpo. Desde os anos de
1960, a humanidade vem fazendo uma revolucao de
descolonizagao do corpo, a vitima de uma repressao
moral que nos fez tanto mal no passado. Agora, com a

internet, o corpo esta sendo exilado, € capaz de daqui
a pouco nao termos mais necessidade dele. Uma
pena.

Mas a internet podera intervir em breve na
prépria democracia, expandindo-a e fortalecendo-a.
A crise de representatividade em que vivemos hoje
(por légica de interesses, burocracia, esperteza,
corrupcao) podera vir a ser superada pelos diversos
usos da rede, promovendo uma espécie de
democracia digital com a participacdo de todos.
Através dela, nés mesmos nos representaremos nas
instancias de poder.

(DIEGUES, Caca. O Globo: 03/05/2014.)

( Questdo 01 )

O texto dado apresenta a seguinte caracteristica,
fundamental na determinacao do tipo textual a que
dominantemente pertence:

A) relata fatos, ordenados com base num critério
de tempo.

B) expoe teoria sobre assunto técnico, sem entrar no
mérito da questao.

C) aborda tema polémico, fazendo a defesa de um
dado ponto de vista.

D) parafraseia ideias de outrem, expostas na
12 pessoado singular.

E) descreve artefatos eletrénicos e digitais, dando
conta de seu funcionamento.

( Questao 02 )

No texto, vale-se o autor de todas as estratégias
argumentativas a seguir, EXCETO:

A) recorrer a analogia do tipo “A esta para B, assim
como C estaparaD”.

alinhar-se com o leitor, utilizando para tanto a
12 pessoa do plural.

ilustrar ponto de vista pessoal com passagem de
narrativa literaria.

D) fazer concessdo a ponto de vista divergente
daquele que sustenta.

narrar, a titulo de ilustracdo, fato vivenciado
pessoalmente.

B)

C)

E)
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( Questdo 03 }

O autor pretende que os conteudos das proposicoes:
“a geragao de meus netos devera ser mais sabia do
que as que os antecederam” (§ 5) e “ainternet podera
intervir em breve na prépria democracia” (§ 7) sejam
interpretados como:

A) certos.

B) duvidosos.
C) obrigatorios.
D) necessarios.
E) possiveis.

( Questdo OL )

Altera-se o sentido de: “(POR légica de interesses,
burocracia, esperteza, corrupgdo)’” (§ 7) com a
substituicao da preposicao em destaque por:

A) frutode.
B) obrade.
C) produtode.
D) fontede.
E) reflexode.

( Questao O5 )

Ha evidente equivoco na determinagdo do segmento
do texto a que se refere o pronome destacado em:

A) quando ISSO acontecer (§ 1) / a queda da rede
mundial

B) que ha de vir por ai através dELA (§ 3) / a
tecnologia

C) de SUA geracao (§ 3) / meus netos (entre 8 e 12
anos deidade)

D) do que as que OS antecederam (§ 5) / a geragao
de meus netos

E) em QUE vivemos hoje (§ 7) / a crise de
representatividade

( Questdo 06 )

Altera-se o sentido da oragcdo em destaque com a
mudanca de redacao propostaem:

A) “...aproximava nucleos de seres humanos PARA
SE PROTEGEREM UNS AOS OUTROS.” (§ 1)/
protegendo-se uns aos outros

B) “...devo confessar QUE NAO SOU UM GRANDE
CONSUMIDOR DE TECNOLOGIA EM GERAL.”
(§ 2) / ndo ser um grande consumidor de
tecnologia em geral

C) “...metade dos servicos e benfeitorias QUE ME
SAO OFERECIDOS POR COMPUTADOR,
SMARTPHONE, IPAD.” (§ 2) / oferecidos a mim
por computador, smartphone, iPad

D) “...s0 podia ser decifrado bem depois, QUANDO
CHEGASSE A ADOLESCENCIA OU ATE A
MATURIDADE.” (§ 4) / em chegando a
adolescéncia ou até a maturidade

E) “Acrise de representatividade EM QUE VIVEMOS
HOJE...” (§ 7)/ vivida hoje por nés

Consideradas as normas de pontuacao em vigor, é
inaceitavel o que se propde para a seguinte
passagem do texto:

A) “...Dan Dennett, responsavel por respeitaveis
teorias sobre evolugao, esta anunciando...” (§ 1)/
substituir as virgulas por travessbes

B) “...ela é que me superestima — embora costume
usar os aparelhos a nosso alcance...” (§ 2) /
substituir o travesséo por dois-pontos

C) “Cada vez que meus netos (entre 8 e 12 anos de
idade) me demonstram sua habilidade...” (§ 3) /
substituir os parénteses por virgulas

D) “O que mais me incomoda na rede em geral é o
crescente desprestigio do corpo.” (§ 6) / usar
virgula apés “em geral”

E) “...0 corpo esta sendo exilado, é capaz de daqui a
pouco nao termos mais necessidade dele.” (§ 6) /
usar ponto em vez de virgula, seguido de
maiuscula
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( Questdo 08 )

Ha correspondéncia de tempo entre a forma verbal
simples empregada no texto e a locugédo verbal
proposta para substitui-la em:

A) “...ela é que me SUPERESTIMA...” (§ 2) / tem
superestimado

B) “A internet [...] é para eles o que FOI a nossa
cartilha.” (§ 3)/tinha sido

C) “...minha nora respondeu que ndo SABIA.” (§ 4) /
houvera sabido

D) “...quando CHEGASSE a adolescéncia...” (§ 4) /
tivesse chegado

E) “...n6s mesmos nos REPRESENTAREMOS...”
(§7)/ haveremos de representar

( Questdo 09 )

Em: “...quando chegasse a adolescéncia ou até a
maturidade.” (§ 4), a palavra “até” estd empregada
com o sentido de “mesmo”, na acepg¢ao que “mesmo”
assume no seguinte contexto:

A) Ele andava brigado consigo mesmo.

B) Mesmo estudando, acabou reprovado.

C) Havia mesmo necessidade de trabalhar tanto?
D) Enriqueceu, mas continua o mesmo.

E) Mesmo ele, embora forte, sofreu muito.

( Questdo 10 )}

E correto quanto & concordancia, tal como descrita
por nossas gramaticas normativas, substituir a forma
verbal destacada em “... antes da internet HAVIA mais
clubes sociais...” (§ 1) por:

A) haviam.

B) teria havido.
C) existia.

D) teriaexistido.
E) teriam havido.

( Questdo 11 )

Ha evidente ERRO de flexao do verbo destacado em:
“...ainternet podera INTERVIR em breve na propria
democracia...” (§ 7) no seguinte inicio de frase:

A) Aointervirnademocracia, ainternet.

B) No casode ainternetintervirnademocracia.

C) Seaiinternetintervir na democracia.

D) Quando ainternet puder intervir na democracia.
E) Mesmo sem intervir nademocracia, ainternet.

Com a nova redagdo dada a oracao adjetiva de:
“...avitima de uma repressao moral que nos fez tanto
mal no passado.” (§ 6), ocorre ERRO de regéncia
verbal na seguinte alternativa:

A) que atualmente mal suportamos.

B) que asociedade brasileira busca escapar.

C) quetentamos liquidarindo as ruas.

D) queignoramos quando comegou.

E) que os estudiosos ainda tentam compreender.

( Questdo 13 }

Em relacdo a regéncia do verbo “assistir’, em:
“sinto-me a assistir um trailer” (§ 3), é certo afirmar
que, no Brasil, contemporaneamente, ela é:

A) inaceitavel, visto que, no contexto, o verbo tem o
sentido de “presenciar”.

B) correta, uma vez que largamente documentada
nalingua literaria.

C) inaceitavel, porque o emprego de “assistir a”
alteraria o sentido do enunciado.

D) correta, pois o verbo estd empregado com o
sentido de “prestar assisténcia”.

E) a unica aceitavel, ja que € assim que todo o povo
se expressa.

( Questdo 14 }

Grafam-se com “ss”, como REPRESSAO (§ 6) —
ambos os substantivos terminados em “ao”
empregados em:

A) conce__aodebeneficio/ce__&odedireitos

B) coer__&aoimpostaporlei/exce _aoaregra

C) repercu__aodofato/mo__&ode confianga

D) conten__aode gastos/admi__&onocargo

E) obje doatese/transgre__aodaordem
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( Questdo 15 }

Em: “..meu neto mais mogo perguntou a mae...
(§ 4), mantém-se, obrigatoriamente, o acento grave
no A com a substituichio do complemento de
“perguntou” por:

A) améedele

B) aela, suamae

C) aumapessoa mais velha
D) aquemdevia perguntar
E) aminhanora

(

(- Informatica

( Questao 16 }

No Microsoft Office Excel, o intervalo de dados de um
grafico é representado da seguinte forma:

CONHECIMENTOS GERAIS I

='Planejador orcamentario'!$D$13:$E$15
Sobre essainformacao, é correto afirmar:

A) O titulo do grafico é “Planejador Orgamentario”.

B) As 13 primeiras linhas da coluna D correspondem
aordenada.

C) As 15 primeiras linhas da coluna E correspondem
aabscissa.

D) O grafico foi criado com os valores contidos no
intervalo de dados de D13 a E15 da planilha
“Planejador Orcamentario”.

E) Acifra $ indica que os dados contidos no grafico
sdo valores monetarios.

( Questdo 17 )

A area do Windows para mostrar notificagcdes sobre
eventos como email de entrada e conectividade de
rede se localiza:

A) noladodireito da Barra de Tarefas.

B) nolado esquerdo daBarra de Tarefas.
C) no Painel de Controle.

D) noMenu Iniciar.

E) naAreade Trabalho.

( Questdo 18 )

Observe a seguir a imagem parcial de um quadro
exibido na pagina inicial de um site na internet.

LICITAGOES
Consultas Piblicas
Lictaches

Ao posicionar o cursor do mouse sobre Licitagdes, é
exibida, no rodapé do seu navegador, a informacéao
www.xyz.com.br/licitacoes, que indica que
Licitacoes:

A) éum caminho darede de umaintranet.

B) é um arquivo PDF que pode ser baixado para seu
computador (download).

C) € um link para uma pagina HTML, chamada
Licitacoes.

D) € uma pagina certificada por uma entidade
de seguranca.

E) éuma pagina com restricdo de acesso.

( Questdo 19 )

Sobre manipulagdo de mensagens em aplicativos de
correio eletrénico, é correto afirmar que:

A) somente mensagens lidas podem ser movidas
para outras pastas.

B) ao excluir uma mensagem, ela é removida
definitivamente da Caixa de Correio Eletrénico.

C) mensagens enviadas com sucesso Ssao
armazenadas na Caixa de Saida.

D) mensagens, quando recebidas, séao
armazenadas em sua Caixa de Entrada como nao
lidas.

E) para se criar pastas em sua Caixa de Correio
Eletrbnico é preciso solicitar autorizagdo do
administrador de sistema.

( Questdo 20 )

A tecla de atalho ou combinacdo de teclas para
localizacdo rapida de textos numa pagina HTML
exibida num navegador da Internet é:

A) ENTER

B) CTRL+F
C) CTRL+P
D) Page Down
E) Page Up
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( Questdo 21 )

Observe a seguir a imagem parcial do Microsoft
Office Excel.

Al C | D b E |
£
24| Despesas doméstica@ Projetado Real B
25 Hipoteca ou aluguel 1.000 500 @
_2: Segunda hipoteca ou alug 0 0 Q
; Telefone 54 100 @

Aimagem B presente nas células C24, D24 e E24,
representa:

A) um comentario.
B) uma classificagao.
C) um agrupamento.
D) um hyperlink.

E) umfiltro.

( Questdo 22 )

No Microsoft Office Word, o recurso recomendado
para criar, da forma mais eficiente, um documento
contendo as informagdes que se repetem em cada
versdo e adicionar espagos reservados para as
informacdes individuais é:

A) Tabela.

B) Referéncia Cruzada.
C) Correspondéncias.
D) Revisao.

E) Macro.

( Questdo 23 )

Observe a seguir a area selecionada na tabela de
2 colunas criada no Microsoft Office Word.

NECESSARIO

Livros

Revistas

Ao clicarnatecla DEL:

A) asinformacdes dalinha sdo apagadas.

B) alinha é excluida databela.

C) atabela é excluida do documento.

D) otexto“Cadernos” é apagado.

E) a célula contendo o texto “Cadernos” é removida
databela.

( Questdo 24 )

Considerando a configuracao padrao das aplicagdes
de correio eletréonico, a forma comumente utilizada
para diferenciar emails nao lidos de emails lidos é o
recurso:

A) mensagem em CaixaAlta.

B) mensagem em negrito.

c) !

D) [

E) |>

( Questédo 25 )

Arquivos com extensao zip representam arquivos:

A) ocultos.

B) criptografados.

C) contaminados por virus.
D) temporarios.

E) compactados.

FUNCAB - Fundagéo Professor Carlos Augusto Bittencourt



( CONHECIMENTO ESPECIFICO |

(- Nogées de Direito Administrativo

( Questdo 26 )

Ente administrativo auténomo, criado por lei
especifica, com personalidade juridica de Direito
Publico interno, patrimbnio préprio e atribuicbes
estatais especificas. Esse é o conceito de:

A) Empresa Publica.

B) Sociedade de Economia Mista.
C) Fundacao.

D) Autarquia.

E) Concessionaria.

( Questdo 27 )

Em relacdo as Sociedades de Economia Mista,
assinale a alternativa correta.

A) Sao criadas mediante lei especifica.

B) Possuem personalidade juridica de Direito
Publico.

C) Regem-se pelas normas das sociedades
mercantis.

D) Sédo criadas exclusivamente para exercer
atividade econbmica.

E) Gozam de privilégios fiscais ndo extensivos ao
setor privado.

( Questdo 28 }

Hely Lopes Meirelles, ao doutrinar acerca de um
principio da administragdo publica, afirma: “na
administracao publica ndo ha liberdade nem vontade
pessoal. Enquanto na administragao particular € licito
fazer tudo o que a lei ndo proibe, na administragao
publica s6 é permitido fazer o que a lei autoriza.” A
qual principio o referido doutrinador se refere?

A) Moralidade.

B) Legalidade.

C) Publicidade.

D) Eficiéncia.

E) Impessoalidade.

( Questdo 29 )

A alienacdo de bens imoveis da administragao
publica, conforme previsto na Lei n° 8.666/1993,
dependera de avaliagdo prévia e, via de regra, de
licitagdo na modalidade:

A) concorréncia.

B) convite.

C) leilao.

D) tomadade precos.
E) concurso.

( Questdo 30 )

Segundo o artigo 37 da Constituicdo Federal, a
administracado publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera aos seguintes
principios:

A) legalidade, proporcionalidade, eficiéncia,
pessoalidade e razoabilidade.

B) impessoalidade, moralidade, proporcionalidade,
razoabilidade e legalidade.

C) moralidade, legalidade, impessoalidade,
eficiéncia e publicidade.

D) publicidade, proporcionalidade, razoabilidade,
eficiéncia e impessoalidade.

E) eficacia, razoabilidade, proporcionalidade,
legalidade e moralidade.

( Questdo 31 )

As obras, servigos, inclusive de publicidade,
compras, alienagdes, concessdes, permissdes e
locagcdes da administragcdo publica, quando
contratadas com terceiros, serdo, via de regra,
precedidas de:

A) aprovacao pelo Poder Legislativo.

B) parecerfavoravel do Ministério Publico.

C) licitacao.

D) aprovacgao do Tribunal de Contas da Unido.
E) analise do Poder Judiciario.

( Questdo 32 )

De acordo com a Lei n° 8.666/1993, especificamente
em seu artigo 6°, “toda atividade destinada a obter
determinada utilidade de interesse para a
Administragao” considera-se:

A) servigo.

B) obra.

C) compra.

D) execugaodireta.
E) execucaoindireta.
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( Questdo 33 }

Nos termos da Lei n° 8.666/1993, os seguintes tipos
de licitacdo — menor preco, melhor técnica, melhor
técnica e prego e maior lance ou oferta — aplicam-se a
todas as modalidades de licitacdo, EXCETO para a
modalidade:

A) concorréncia.

B) concurso.

C) convite.

D) leildo.

E) tomadade precos.

( Questao 3L }

Nos termos da Lei n® 8.666/1993, na concorréncia
para a venda de bens imdveis, a fase de habilitagao
limitar-se-a a comprovagao do recolhimento da
quantia correspondente a qual porcentagem do valor
daavaliagao?

A) 5% (cinco por cento)

B) 10 % (dez por cento)

C) 15 % (quinze por cento)

D) 20 % (vinte por cento)

E) 25 % (vinte e cinco por cento)

( Questdo 35 )

A modalidade de licitacdo entre quaisquer
interessados que, na fase inicial de habilitagcao
preliminar, comprovem possuir 0s requisitos minimos
de qualificagdo exigidos no edital para execugao de
seu objeto, denomina-se:

A) pregao.

B) leildo.

C) concorréncia.
D) convite.

E) concurso.

( Questdo 36 )

Qualquer cidadéo é parte legitima para impugnar
edital de licitacao por irregularidade na aplicagao da
Lei n° 8.666/1993. Para tanto, o pedido deve ser
protocolado quantos dias Uteis antes da data fixada
para a abertura dos envelopes de habilitagio?

A) 1(um)dia

B) 2 (dois)dias
C) 3 (trés)dias
D) 4 (quatro)dias
E) 5(cinco)dias

( Questdo 37 }

A modalidade de licitacdo entre quaisquer
interessados para escolha de trabalho técnico,
cientifico ou artistico, mediante a instituicao
de prémios ou remuneragdo aos vencedores,
denomina-se:

A) concorréncia.
B) convite.

C) concesséao.
D) concurso.

E) dispensa.

( Questdo 38 )

O contrato administrativo, cujo escopo seja a
prestacao de servicos a serem executados de forma
continua, podera ter a sua duragao prorrogada por
iguais e sucessivos periodos, objetivando obter
precos e condigdes mais vantajosas para a
administracdo publica. Os contratos administrativos
para tal finalidade poderdo ser prorrogados,
desconsiderando qualquer excepcionalidade
conferida pela Lei n° 8.666/1993, observado o prazo
limite de:

A) 12 (doze) meses

B) 24 (vinte e quatro) meses
C) 36 (trinta e seis) meses

D) 48 (quarenta e oito) meses
E) 60 (sessenta) meses

( Questao 39 }

No Direito Administrativo, a faculdade que possui a
administracdo publica de punir internamente as
infracdes funcionais dos servidores e demais
pessoas sujeitas a disciplina dos 6rgéos e servigos da
Administracao denomina-se:

A) Poderde policia.

B) Poder hierarquico.
C) Poderdisciplinar.
D) Poderregulamentar.
E) Podervinculado.

( Questdo LO }

Para distribuir e escalonar as funcbes de seus
orgaos, ordenar e rever a atuacédo de seus agentes,
estabelecendo a relacdo de subordinagao entre os
servidores do seu quadro de pessoal, a
Administracao se utiliza do Poder:

A) disciplinar.
B) hierarquico.
C) de policia.

D) regulamentar.
E) discricionario.
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( Questdo L1 )

No Direito Administrativo, a faculdade de que dispoe
a administracao publica para condicionar e
restringir o uso e gozo de bens, atividades e direitos
individuais, em beneficio da coletividade ou do
préprio Estado denomina-se:

A) Poderde policia.

B) Poder hierarquico.
C) Poderdisciplinar.
D) Poderregulamentar.
E) Podervinculado.

( Questao L2 )

Assinale a alternativa que contém um dos atributos do
Poder de policia.

A) Exigibilidade.
B) Suspensividade.
C) Devolutividade.
D) Coercibilidade.
E) Vinculatividade.

( Questdo 43 )

Assinale a alternativa que NAO apresenta uma das
condi¢bes de validade do ato de policia (exercicio do
Poder de policia pela administragao publica):

A) competéncia.

B) finalidade.

C) forma.

D) proporcionalidade da sangao.

E) ilegalidade dos meios empregados.

( Questdo LL }

No Direito Administrativo, a faculdade de que
dispdbem os Chefes de Executivo (Presidente da
Republica, Governadores e Prefeitos) de explicar alei
para sua correta execugcdo denomina-se:

A) Poderde policia.

B) Poder hierarquico.
C) Poderregulamentar.
D) Poderdisciplinar.

E) Podervinculado.

( Questdo L5 )

Assinale a alternativa que contenha um ente da
administracao publica direta:

A) Sociedade de Economia Mista.
B) Secretariado Estado.

C) Empresa Publica.

D) Autarquia.

E) Fundagao Publica.

CONHECIMENTO ESPECIFICO I

C )

(- Administragdo de Sistemas de Recursos Humanos )

( Questao L6 }

De Chiavenato, tem-se que o advento das
organizagdes n&o € recente e que elas existem desde
os farads e os imperadores da antiga China. Ao longo
dos séculos a Igreja elaborou a sua organizacao, e 0s
exércitos, desde a Antiguidade, desenvolveram
formas de organizacbes. Esse contexto trata da
igreja:

A) Catdlica.

B) Metodista.
C) Adventista.
D) Protestante.
E) Presbiteriana.

( Questdo L7 )

Em uma interac&o entre pessoas e organizagao, esta
recruta e seleciona pessoas na expectativa de que
elas trabalhem e desempenhem suas tarefas, em
troca de incentivos e recompensas, enquanto
aquelas oferecem o seu trabalho esperando obter
certas satisfacbes pessoais. Esse processo é
denominado:

A) satisfacao.
B) motivagao.
C) reciprocidade.
D) cumplicidade.
E) interatividade.
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( Questdo 48 )

O planejamento de longo prazo:

A) ésempre tatico.

B) ésempre estratégico.

C) ésempre operacional.

D) nem sempre € estratégico.
E) nem sempre é planejamento.

( Questdo L9 }

Quando obtida por meio de um programa formal, a
avaliacao de recursos humanos:

A) contém mais distor¢des e subjetividades do que
outros tipos de avaliagdes, e a existéncia desse
programa formal n&do invalida avaliagdes
informais.

B) contém menos distorgbes e subjetividades do que

outros tipos de avaliagdes, e a existéncia desse

programa formal nao invalida avaliagdes
informais.

nao contém distor¢cdes e nem subjetividades, mas

a existéncia desse programa invalida outros tipos

de avaliagbes.

nao contém distor¢cdes e nem subjetividades, e a

existéncia desse programa nao invalida outros

tipos de avaliagoes.

E) distorce a subjetividade, e a existéncia desse
programa nao invalida outros tipos de avaliagcbes
mais pontuais.

C)

D)

( Questdo 50 }

O planejamento de recursos humanos precisa
integrar o planejamento:

A) local.

B) tatico.

C) regional.

D) estratégico.
E) operacional.

( Questdo 51 }

Considerando os tipos de autoridade carismatica, a
selec¢do do pessoal administrativo:

A) baseia-se na devogao e confiabilidade no lider.

B) elimina ainconstancia e a instabilidade do aparato
administrativo.

C) é feita segundo a confianca que o lider deposita
nos subordinados.

D) baseia-se na qualificacdo pessoal
capacidade técnica de cada um.

E) desconsidera o grau de merecimento e de
confiabilidade do subordinado.

e na

( Questdo 52 )

O perfil do candidato em uma selegao:

A) compde os requisitos exigidos para o cargo,
podendo redefinir a descrigcdo sumaria da fungao.

B) altera os requisitos exigidos para o cargo e
compde a descricdo sumaria da fungao,
redefinindo as prioridades da instituicao.

C) define a cultura da instituicao, seus valores, sua
ética, suas prioridades e o superior imediato a
quem o candidato se reportara.

D) deve ser alterada a cada mudanca de chefia
imediata, para que esta tenha total autonomia
para o recrutamento e sele¢do de pessoal.

E) deve ser definido a partir da identificagcdo da
cultura da instituigdo, seus valores, sua ética,
suas prioridades e o superior imediato a quem o
candidato se reportara.

( Questdo 53 )

O treinamento:

A) é uma atividade continua nas instituicdes bem
administradas.

B) deve resultar, como retorno, exclusivamente o
bem-estar do funcionario.

C) recebe supervalorizagado, desproporcional
necessidade das empresas.

D) deve ser realizado somente uma vez, a cada
realocacgao de funcionarios.

E) deve ser realizado somente uma vez, a cada
recrutamento de funcionarios.

a
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( Questdo 5L }

O desenvolvimento organizacional € uma técnica
desenvolvida:

A) com o objetivo de implantar mudancas de forma
eficaz; € uma complexa estratégia educacional,
com base na experiéncia, que emprega 0s meios
mais amplos possiveis do processo educacional,
e que tem por finalidade fortalecer as crencgas,
atitudes e valores ja existentes.

com o objetivo de implantar mudancgas de forma
eficaz; € uma complexa estratégia educacional,
com base na experiéncia, que emprega 0s meios
mais amplos possiveis de comportamento, e que
tem por finalidade mudar crengas, atitudes,
valores e a estrutura das organizagoes.

com o objetivo de implantar mudancgas de forma
eficaz; € uma complexa estratégia
comportamental, com base na tecnologia, que
emprega 0s meios mais amplos possiveis de
comportamento, e que tem por finalidade mudar
crengas, atitudes, valores e a estrutura das
organizacgoes.

com o objetivo de implantar mudancgas de forma
eficaz; € uma estratégia comportamental pouco
complexa, com base na experiéncia, que
emprega 0s meios mais amplos possiveis do
processo educacional, e que tem por finalidade
fortalecer as crencgas, atitudes e valores ja
existentes.

com o objetivo de implantar mudancas de forma
eficaz; € uma estratégia comportamental pouco
complexa, com base na experiéncia, que
emprega 0s meios mais amplos possiveis do
processo educacional, e que tem por finalidade
mudar crengas, atitudes, valores e a estrutura das
organizacgoes.

D)

D

( Questdo 55 )

Adescricao de cargos:

A) é um processo que consiste em determinar os
elementos que compdem a natureza de um cargo,
uma ferramenta que serve de base para o
desenvolvimento de diversos processos dentro da
organizacgao.

consiste em estudar elementos que compdem as
funcdes de um cargo e se embasa no
desenvolvimento de processos de pesquisa de
mercado, recrutamento e selecdo, treinamento,
planejamento de carreira.

€ um processo determinado pelos elementos que
compdéem a natureza de um cargo, uma
ferramenta que serve de base para o
desenvolvimento de diversos processos como
planejamento de carreira e programas de saude.

€ uma tarefa que consiste em determinar os
elementos que compdem a natureza de um cargo;
toma como base o desenvolvimento de diversos
processos como recrutamento e selecéo,
programa de saude e projetos de ergonomia.

nao pode ser vista como um processo, pois sdo
tarefas isoladas determinadas pelos elementos
que compdem as fungdes de um cargo; serve
como base para a criagdo de processos de
recrutamento, selecdo e de treinamento de
pessoas.

( Questao 56 }

Entre os erros e distorcdes mais comuns que
comprometem os resultados de uma avaliagédo de
recursos humanos e conduzem a decisoes erradas,
tem-se o julgamento de todas as caracteristicas como
um conjunto homogéneo, com a atribuicdo do mesmo
conceito a todos os itens de avaliacéao,
correspondendo a impresséao geral do avaliado. Essa
descri¢ao corresponde:

B)

C)

D)

E)

A) aofeedback.

B) ao efeito halo.

C) asubijetividade.

D) aforgado habito.
E) atendéncia central.
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( Questdo 57 }

Em relacédo a sistemas de remuneracado € correto
afirmar que:

A) a administracdo da remuneracao € o conjunto de
métodos, com foco no grupo de gestores da
organizacédo, lhes assegurando a coeréncia
interna entre os valores da remuneracédo e dos
beneficios de cadaum.

a administragao da remuneracéo visa a atribuigao
da remuneracdo adequada a todos que
colaboram com a organizagdo, buscando
coeréncia entre os valores da remuneragao e dos
beneficios do mercado.

remuneracdes mais eficazes podem ser obtidas
maximizando as compensacdes nao econdmicas
que as pessoas recebem pelo trabalho; sistemas
eficazes de remuneragao nao precisam ser caros.
remuneragdes mais eficazes podem ser obtidas
maximizando as compensacgdes econdmicas que
as pessoas recebem pelo trabalho; um sistema
eficaz de remuneragdo precisa de grande
investimento financeiro.

a remuneracao diferenciada a cada funcionario,
com base em um conjunto de critérios
diferenciados aplicados a cada caso, busca
coeréncia interna entre a remuneracdo e 0s
beneficios para produzir motivagao pessoal.

( Questdo 58 }

Remuneracdo é a soma de tudo que é
periodicamente pago ao funcionario por servigos
prestados, incluindo:

C)

D)

E)

A) salarios somente.

B) beneficios financeiros somente.

C) salarios e gratificagdes somente.

D) gratificagdes adicionais e beneficios financeiros
somente.

E) salarios, gratificagbes adicionais e todos os
beneficios financeiros.

( Questdo 59 )

Seguranga e medicina do trabalho, termo que
substitui o antigo “higiene e seguranga do trabalho”, é
0 ramo que especifica as condigbes de protecéo a
vida e a saude do trabalhador em seu ambiente de
trabalho. Nesse contexto, a inseguranga € um
gravissimo problema para o trabalhador, mas, além
disso, representa:

A) custos para a organizagao, somente no que diz
respeito aos salarios pagos ao acidentado
durante a sua auséncia. Os demais custos sao
arcados pela previdéncia social.

B) somente custos indiretos de averiguacao das

causas de acidente e para as providéncias

necessarias para evitar uma nova ocorréncia,
além da indenizagdo por possivel invalidez do
acidentado.

reestruturagcdo da organizacgdo, pois, durante a

auséncia do acidentado, havera salarios pagos a

ele, horas extras pagas a outros funcionarios para

compensar o0 horario ndo cumprido pelo
acidentado.

D) custos para a organizagdo, pois, durante a
auséncia do acidentado, ha salarios pagos a ele,
diminuigao de rendimento do acidentado quando
ele retorna ao trabalho ou custos de treinamento
de um novo funcionario que o substitui.

E) custos para a previdéncia social, pois, durante a
auséncia do acidentado, ha salarios pagos a ele,
ficando por conta da instituicao somente as horas
extras pagas a outros funcionarios para
compensar o horario nao cumprido pelo
acidentado.

( Questdo 60 )

Os principios da legislagdo trabalhista no Brasil
foram instituidos pela Constituicido de 1937, que
inspirou-se:

A) naConsolidagao das Leis Trabalhistas — CLT.

B) diretamente nos preceitos da Revolugéo
Industrial.

C) na legislagao norte-americana, promulgada na
décadade 1930.

D) nas determinagbes do Ministério do Trabalho e
Emprego—-MTE.

E) na Carta del Lavoro, um sistema
corporativista-fascista, de Mussolini.
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