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Informacoes Gerais

Vocé receberd do fiscal de sala:

a) uma folha de respostas destinada a marcagdo das
respostas das questdes objetivas;

b) esse caderno de prova contendo 70 (setenta) questdes
objetivas, cada qual com cinco alternativas de respostas
(A, B,C,DeE).

Verifique se seu caderno estd completo, sem repeticdo de

questdes ou falhas. Caso contrario, notifique imediatamente

o fiscal de sala para que sejam tomadas as devidas

providéncias.

As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero situado
acima do seu enunciado.

Ao receber a folha de respostas da prova objetiva vocé deve:

a) conferir seus dados pessoais, em especial seu nome,
nimero de inscricdo e o numero do documento de
identidade;

b) ler atentamente as instruges para o preenchimento da
folha de respostas;

¢) marcar na folha de respostas da prova objetiva o campo
relativo a confirmagdo do tipo/cor de prova, conforme o
caderno que vocé recebeu;

d) assinar seu nome, apenas nos espagos reservados, com
caneta esferografica de tinta azul ou preta.

Durante a aplicagdo da prova ndo sera permitido:
a) qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos;

b) levantar da cadeira sem a devida autorizagdo do fiscal de
sala;

c) portar aparelhos eletrénicos, tais como bipe, telefone
celular, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor,
gravador, maquina de calcular, maquina fotografica
digital, controle de alarme de carro etc., bem como
relogio de qualquer modelo, éculos escuros ou quaisquer
acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro
etc. e, ainda, lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido
e/ou borracha. Tal infragdo podera acarretar a eliminagdo
sumaria do candidato.

6.

. Os gabaritos

O preenchimento das respostas da prova objetiva, de inteira
responsabilidade do candidato, devera ser feito com caneta
esferografica de tinta indelével de cor preta ou azul. Nao sera
permitida a troca da folha de respostas por erro do
candidato.

O tempo disponivel para a realizagdo da prova é de
5 (cinco) horas, ja incluido o tempo para a marcagdo da folha
de respostas da prova objetiva.

Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas
respostas. Para fins de avaliagdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcagdes realizadas na folha de
respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido anotar
informag0es relativas as suas respostas em qualquer outro
meio que ndo seja o proprio caderno de provas.

Somente apos decorrida uma hora e meia do inicio da prova
vocé podera retirar-se da sala de prova, contudo sem levar o
caderno de provas.

. Somente no decorrer dos Ultimos sessenta minutos do

periodo da prova, vocé podera retirar-se da sala levando o
caderno de provas.

. Ao terminar a prova, entregue a folha de respostas ao fiscal

da sala e deixe o local de prova. Caso vocé se negue a
entregar, sera eliminado do concurso.

. A FGV realizard a coleta da impressao digital dos candidatos

na folha de respostas.

. Os candidatos poderdo ser submetidos a sistema de detecgdo

de metais quando do ingresso e da saida de sanitarios
durante a realizacdo das provas. Ao sair da sala, ao término
da prova, o candidato ndo podera usar o sanitario.

preliminares das provas objetivas serdo
divulgados no dia 26/05/2014, no endereco eletrdnico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/compesa.

.0 prazo para interposicdo de recursos contra 0s
gabaritos  preliminares serd das 0h0Omin do dia
27/05/2014 até as 23h59min do dia 29/05/2014,

observado o hordrio oficial de Recife, no endereco
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/compesa, por meio do
Sistema Eletrénico de Interposigdo de Recurso.
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Lingua Portuguesa

Eueele

No vertiginoso mundo dos computadores o meu, que devo
ter ha uns quatro ou cinco anos, ja pode ser definido como uma
carroga. Nosso convivio ndo tem sido muito confortavel. Ele
produz um texto limpo, e é s6 o que lhe peco. Desde que
literalmente metiamos a mdo no barro e depois gravdvamos
nossos simbolos primitivos com cunhas em tabletes até as laudas
arrancadas da maquina de escrever para serem revisadas com
esferografica, ndo havia processo de escrever que ndo deixasse
vestigio nos dedos. Nem o abnegado monge copiando escrituras
na sua cela asséptica estava livre do tinteiro virado. Agora, nao.
Damos ordens ao computador, que faz o trabalho sujo por nos.
Deixamos de ser trabalhadores bragais e viramos gerentes de
texto. Ficamos pds-industriais. Com os dedos limpos.

Mas com um custo. Nosso trabalho ficou menos respeitavel.
O que ganhamos em asseio perdemos em autoridade. A um
computador ndo se olha de cima, como se olhava uma maquina
de escrever. Ele nos olha na cara. Tela no olho. A maquina de
escrever fazia o que vocé queria, mesmo que fosse a tapa. Ja o
computador impde certas regras. Se erramos, ele nos avisa. Ndo
diz “Burro!”, mas estd implicito na sua corregdo. Ele é mais
inteligente do que vocé. Sabe mais coisas, e esta subentendido
que vocé jamais aproveitard metade do que ele sabe. Que ele sé
desenvolverda todo o seu potencial quando estiver sendo
programado por um igual. Isto é, outro computador. A maquina
de escrever podia ter recursos que vocé também nunca usaria
(abandonei a minha sem saber para o que servia “tabulador”, por
exemplo), mas ndo tinha a mesma empafia, o mesmo ar de quem
s6 aguenta os humanos por falta de coisa melhor, no momento.

Eu e o computador jamais seriamos intimos. Nosso
relacionamento é puramente profissional. Mesmo porque, acho
que ele ndo se rebaixaria ao ponto de ser meu amigo. E seu ar de
reprovagdo cresce. Agora mesmo, pedi para ele enviar esta
crbnica para o jornal e ele perguntou: “Tem certeza?”

(Luis Fernando Verissimo)

01

“No vertiginoso mundo dos computadores o meu, que devo ter hd
uns quatro ou cinco anos, ja pode ser definido como uma
carroga.”

Estd implicito nessa frase do texto que

(A) o envelhecimento de computadores é muito rapido.

(B) o prego dos computadores ha alguns anos era bem mais
baixo.

(C) a posse de um computador por pouco tempo nos da ideia de
nossa velhice.

(D) os computadores tornam-se lentos com o passar do tempo.

(E) otempo de vida util de um computador é mais longo a cada dia.

02

O computador é personificado no texto, atribuindo-se-lhe agGes
humanas.

Assinale o segmento que ndo comprova essa afirmativa.

(A) “Ele nos olha na cara. Tela no olho.”

(B) “Jd o computador impde certas regras.”

(C) “Se erramos, ele nos avisa.”

(D) “Ndo diz ‘Burro!”.”

(E) “Ele é mais inteligente do que vocé. Sabe mais coisas, e estd
subentendido que vocé jamais aproveitard metade do que ele
sabe.”

-

03

O computador do cronista “ja pode ser definido como uma
carroga” em fungdo das seguintes caracteristicas:

(A) sujeira / antiguidade.

(B) antiguidade / lentid3o.

(C) lentid3o / anacronismo.

(D) anacronismo / abnegac3o.

(E) abnegagdo / sujeira.

04

Ao dizer que “ficamos pds-industriais”, o cronista nos caracteriza

por meio da seguinte marca:

(A) um rapido crescimento do setor de industrial, em oposi¢do ao
de servigos.

(B) um aumento da tecnologia de informacao.

(C) uma forte tendéncia para a luta trabalhista.

(D) a produgdo e demanda por servigcos e a evolugdo do acesso a
informagao.

(E) oavango na drea dos direitos trabalhistas.

05

“Eu e o computador jamais seriamos intimos.”
Assinale a opgdo que indica a frase que ndo segue as regras de
concordancia verbal da norma culta.
(A) Tu e ele jamais serdo intimos.
(B) Tu e ele jamais sereis intimos.
(C) Vocé e eu jamais seremos intimos.
(D) Vocés e ele jamais sereis intimos.
(E) Ela e ele jamais serdo intimos.

06

“Mesmo porque, acho que ele ndGo se rebaixaria ao ponto de ser
meu amigo.”

Os conectores no inicio desse segmento tém valor de

(A) acréscimo e causa.

(B) causa e concessao.

(C) concessdo e explicagao.

(D) explicagdo e oposigdo.

(E) oposigdo e acréscimo.

07

Segundo o texto, o computador

(A) ndo tem a mesma autoridade da maquina de escrever.

(B) tem a sinceridade de quem olha a tela no olho.

(C) é aparentemente mais inteligente do que qualquer um de
nds.

(D) suporta os seres humanos por considera-los melhores.

(E) debocha dos usudrios por vé-los como maquinas
ultrapassadas.

08

“pedi para ele enviar esta crénica para o jornal”
Assinale a opgdo que indica a forma de reescrever-se essa frase
que altera o seu sentido original.
(A) Pedi-lhe que enviasse esta cronica para o jornal.
(B) Pedi a ele que enviasse esta crbnica para o jornal.
(C) Pedi-lhe o envio desta crénica para o jornal.
(D) Pedi a ele o envio desta crbnica para o jornal.
(E) Pedi para ele que envie esta crbnica para o jornal.
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09

A pergunta final do computador tem a finalidade de
(A) desconfiar das intengdes do cronista.

(B) alertar o cronista para o atraso do envio.

(C) ironizar o valor da crbnica a ser enviada.

(D) criticar a linguagem empregada na crénica.

(E) debochar da inteligéncia dos humanos.

10

Ha numerosos substantivos da Lingua Portuguesa formados por
derivagdo regressiva, ou seja, derivados de verbos.

Assinale o vocabulo que ndo se encontra nesse caso.

(A) “Nosso trabalho ficou menos respeitavel...” .

(B) “Mas com um custo”.

(C) “Nosso convivio ndo tem sido muito confortdvel”.

(D) “O que ganhamos em asseio perdemos em autoridade”.

(E) “Ndo havia processo de escrever...”.

Nog¢des de Informatica

11

As figuras a seguir ilustram dispositivos que sdo integrados a
configuragdo dos microcomputadores versdo desktop e
notebooks.

Plotter
(1) ’
Pendrive
(3)

Impressora
laserjet

impressora
multifuncional

Assinale a opgdo que indica os dispositivos que operam
exclusivamente na saida de dados.

(A) 1e 2, somente.

(B) 1e5, somente.

(C) 2 e 3, somente.

(D) 3 e 4, somente.

(E) 4 e5, somente.

12

Em um teclado de um microcomputador, com sistema

operacional Windows 7 BR, o usuario ao pressionar a tecla n
tem por finalidade

(A) mostrar a janela do Explorer.

(B) alterar a resolugao de tela.

(C) acessar a area de trabalho.

(D) desinstalar um programa.

(E) acionar o menu Iniciar.

13

A figura a seguir mostra um dispositivo de armazenamento de
dados.

Na comparagdo com os discos rigidos, € um dispositivo fabricado
com uma memoria de armazenamento do tipo Flash RAM, ndo
possui partes mecanicas, apresenta maior resisténcia a impactos
e menor consumo de energia na comparagdo com aos atuais
discos rigidos. Por outro lado, é mais caro e ndao possui grande
capacidade de armazenamento.

Esse dispositivo é conhecido pela seguinte sigla:

(A) scsl

(B) AGP

(C) SSD

(D) PCI

(E) HDMI

14

Um Analista, funcionario da COMPESA-PE, digitou o texto a seguir
no Word 2010 BR, configurado anteriormente com alinhamento
justificado.

Oficialmente, a Companhia
Pernambucana de Saneamento foi
criada pela Lei n® 6307, em 29 de
julho de 1971. A ideia era gerir, em
uma Unica autarquia, os projetos que
atenderiam ao Plano Nacional de
Saneamento (Planasa), garantindo a
viabilidade econémico-financeira da
relacdo entre Estado e Unido,
seguindo os moldes do Banco
Nacional de Habitagdo (BNH). Para
isso, a Saneamento do Recife (Saner)
e a Saneamento do Interior de
Pernambuco (Sanepe) tornaram-se as
subsidiarias da nova empresa, que
substituiria o Fundo de Saneamento
de Pernambuco (Fundespe). Trés
anos mais tarde, as organizagoes
foram extintas e a unificagdo dos
servigos foi concluida em 1974.

Para finalizar o trabalho, esse funcionario executou um atalho de
teclado que alterou o alinhamento para “alinhado a esquerda”,
selecionou a citagdo “Companhia Pernambucana de
Saneamento” e acionou dois icones para aplicar estilos negrito e
itdlico, conforme mostrado no texto.

O atalho de teclado e os icones acionados para aplicar estilos
negrito e italico foram, respectivamente,

A ctrl+q, e
(B) Ctrl +Q, E e
B

€ ctri+ L,

[~]

e

2]

(D) Ctrl + E,

Bl=
[~]

®  ctri+ E,
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No MS Office Outlook 2010 BR, o acionamento da tecla de fungdo
F9 tem o seguinte objetivo:

(A) configurar conta de e-mail.

(B) esvaziar caixa de e-mails excluidos.

(C) imprimir um e-mail da caixa de entrada.

(D) adicionar um novo contato ao catdlogo de enderecos.

(E) enviar e receber itens, como e-mails, em todas as pastas.

16

A figura a seguir mostra diversos arquivos gravados na pasta
COMPESA-PE no disco C:, na janela do Explorer, no Windows XP.
Nela, todos os arquivos armazenados na pasta estdo
selecionados.

niEn - COMPESA-PE - O
Inicio Compartilhar Exibir v @
® +~ 1 b <« OS(C) » COMPESA-PE v ¢ Pesqui. P

J. AMD *  [E]soLeTo
}. Arquivos de Pro 1 EDITAL
| backup [RFILEZILLA install
). COMPESA-PE =1 GRAFICO
| Constituicgo BYHp-A209 B
). ConversionOutp HMINUTA
). DELL 81pALESTRA
L 57
7itens 7 itensselecionados 18,3 MB ==
7 itens selecionados (espago livie em dis¢ 18,3 MB ™ Computador

Para selecionar todos os arquivos gravados nessa pasta, foi
executado o seguinte atalho de teclado:

(A) Ctrl+T

(B) Ctrl+S

(C) Ctrl+A

(D) Alt+S

(E) Alt+T

17
A planilha a seguir foi criada no Excel 2010 BR.

A B [ D E
1
2
: COMPESA-2014
4
- TRTT mxs 3 &= = 7
6
7 Valor base : | RS 1.000,00
8
9 Recursos alocados
0| # Idt |UNIDADE| Moeda Total
uf 1 PJ1 9 RS 9000,00
12| 2 PJ2 3 RS 3000,00
1| 3 [PJ3 7 RS 7000,00
u| 4 |Pia 4 RS 4000,00
15 RS 23.000,00

Na planilha foram realizados os procedimentos listados a seguir:

e foi inserida uma expressdo em E11, que multiplica o valor
exibido em C11 pelo valor base em E7, utilizando o conceito
de referéncia absoluta.

e Em seguida, a célula E11 foi selecionada, e seu conteudo foi
copiado para as células E12, E13 e E14.

L . =~ |= -
e Para finalizar, foi acionado o botdo em E15, o

que resultou na insergao, nessa célula, de uma expressao que
somou os valores exibidos em E11, E12, E13 e E14.

As expressOes inseridas nas células E13 e E15 foram,

respectivamente,

(A) =E11*&E&7 e =SOMA(E11;E14)

(B) =E11*$ES7 e =SOMA(E11;E14)

(C) =E11*%E%7 e =SOMA(E11:E14)

(D) =E11*$ES7 e =SOMA(E11:E14)

(E) =E11*&E&7 e =SOMA(E11:E14)

18

A figura a seguir ilustra uma janela que é exibida na tela, quando
se aciona uma da guias da barra de menus, na Faixa de Opgdes do
Powerpoint 2010 BR.

) = L
o r
Nenhuma Esmaecer Empurrdo Revelar Dividir Revelar

Empolgante
& H B L]
i Persianas Relégio Ondulagdo Colmeia Brilho

-]

Portas

L
(L
Ll

7
8
5

=3
[

=]
8
5
&
3
I

[re—

¥ e’

=]
&l

I
B

Zoom
Contetido Dindmico

H O O @ =

Panordmica  Roda Gigante Transportado.. Girar Janela Grbita Voar Afravés

L1

A janela mostra tipos de um recurso disponivel no software
conhecido como

(A) animacGes.

(B) transigses.

(C) design.

(D) ClipArt.

(E) SmartArt.

19

A sigla que tem por significado uma rede de comunicagdo que
permite o uso de imagens e textos na Internet, e o termo que
corresponde a atividade de se transmitir arquivos de um
determinado computador para um site de hospedagem na
Internet, sdao conhecidos, respectivamente, por

(A) WWW e upload.

(B) URL e upload.

(C) HTTP e upload.

(D) URL e download.

(E) WWW e download.

20

No Word 2010 BR, por default, um documento é configurado no

j Retrato Paisagem
modo mas pode ser mudado para .

Para isso, escolhe-se um desses modos em uma pequena janela
que se abre quando se clica em um icone, a partir da guia

na barra de menus da Faixa de Opgoes.

O icone é:
(A)
Colunas

Tamanho

(€ i

Propriedades

By3
=

(D)
Orientagdo
e | L
Margens
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21

Segundo a Lei n? 11.445/2007 (Marco Regulatério do Setor de
Saneamento), os servigos publicos de saneamento basico serdo
prestados com base nos seguintes principios fundamentais:

I. o abastecimento de dgua, o esgotamento sanitario, a limpeza
urbana e o manejo dos residuos sélidos devem ser realizados
de forma adequada a saude publica e a protecdo do meio
ambiente.

Il. os servicos de esgotamento sanitdrio e de limpeza urbana
devem adotar medidas de fomento ao consumo de agua.

Ill. os servicos publicos de saneamento bdsico devem adotar
métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

22

Segundo a Lei n2 11.445/2007, as opgbes a seguir apresentam
corretamente definicbes de elementos do Setor de Saneamento,
a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) Controle social: mecanismos e procedimentos que garantem
a sociedade informagdes e participagdo na formulagdo de
politicas, de planejamento e de avaliagdio dos servigcos
publicos de saneamento basico.

(B) Saneamento bdsico: servigos, infraestruturas e instalagbes
operacionais de abastecimento de dgua potdvel, de
esgotamento sanitario, de assisténcia social, limpeza urbana
e manejo de residuos sélidos e de drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas.

(C) Universalizagdo: ampliagdo progressiva do acesso ao

saneamento basico de todos os domicilios ocupados.

Subsidios: instrumento de politica social para garantir a

universalizagdo do acesso ao saneamento basico,

especialmente para populagées e localidades de baixa renda.

(E) Localidades de pequeno porte: vilas, aglomerados rurais,
povoados, lugarejos e aldeias, assim definidos pela Fundagdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

(D

23

Sobre a Politica Federal de Saneamento Basico, analise as

afirmativas a seguir.

I.  Contribui para a redugdo das desigualdades regionais, a
geragdo de emprego e de renda e a inclusdo social.

Il.  Proporciona condi¢des adequadas de salubridade ambiental
aos povos indigenas e outras populagdes tradicionais, com
solugdes compativeis com suas caracteristicas socioculturais.

Ill. Assegura a aplicagdo dos recursos financeiros administrados
pelo poder publico, segundo critérios de promog¢do da
salubridade ambiental, de minimizagdo da relagdo custo-
beneficio e de menor retorno social.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

24

O Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB, elaborado pela
Unido, contera

(A) as diretrizes para o planejamento das a¢Ges de saneamento
basico em areas de especial interesse turistico.

(B) os objetivos de curto, médio e longo prazos para a

universalizagdo dos servicos de saneamento bdsico,

independentemente de verificagdo de compatibilidade com

os demais planos e politicas publicas da Unido.

a proposicdo de projetos e agGes necessarias para atingir os

objetivos da Politica Federal de Saneamento Basico, sem

identificar as respectivas fontes de financiamento.

as diretrizes para o equacionamento dos condicionantes de

natureza politico-institucional, sem impacto na consecugdo

das metas e dos objetivos estabelecidos.

(E) as orientagdes para o equacionamento dos condicionantes de
natureza cultural e tecnoldgica que nado interfiram nas metas
e nos objetivos estabelecidos.

25

A alocagdo de recursos publicos federais e os financiamentos com
recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por
drgdos ou entidades da Unido serdo feitos em conformidade com
as diretrizes e objetivos estabelecidos na Lei n® 11.445/2007.

(C

-

(D

-

A esse respeito, analise as afirmativas a seguir.

I.  Na aplicagdo de recursos ndo onerosos da Unido, serd dada
prioridade as agOes e empreendimentos que visem ao
atendimento de usudrios ou Municipios que ndo tenham
capacidade de pagamento compativel com a auto-
sustentacdo econémico-financeira dos servigos.

Il. A Unido podera instituir e orientar programas de incentivo a
execucdo de projetos de interesse social na area de
saneamento bdsico, com participagdo de investidores
privados, em condi¢cdes compativeis com a natureza essencial
dos servigos publicos de saneamento basico.

lll. E vedada a aplicagdo de recursos orcamentarios da Unido na
administragdo, operagdo e manutengdo de servigos publicos
de saneamento basico ndo administrados por érgdo ou
entidade federal.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

26

Sobre a prestagdo regionalizada de servigos publicos de

saneamento basico, analise as afirmativas a seguir.

. Um Unico prestador do servico pode atender a varios
Municipios, desde que contiguos.

Il. A fiscalizagdo e a regulagdo dos servigos deve ser uniforme,
inclusive sua remuneragdo.

Illl. A prestacio de servigos regionalizados exige a
compatibilidade de planejamento.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.
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Sobre a sustentabilidade econOGmico-financeira dos servigos

publicos de saneamento basico, analise as afirmativas a seguir.

I.  Serdo conseguidos mediante remuneracgdo pela cobranga dos
servigos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos
urbanos, na forma de taxas ou tarifas e outros pregos
publicos, em conformidade com o regime de prestagdo do
servigo ou de suas atividades.

Il. Serdo conseguidos mediante remuneragdo pela cobranga dos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitdrio, exclusivamente na forma de tarifas, que deverao
ser estabelecidas para cada um dos servigos separadamente.

Ill. Serdo conseguidos mediante remunerac¢do pela cobranga dos
servicos de manejo de aguas pluviais urbanas, na forma de
tributos, a excegdo de taxas, em conformidade com o regime
de prestagdo do servigo ou de suas atividades.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

28

O exercicio da fun¢do de regulagdo do Setor de Saneamento

atenderd aos principios da independéncia  decisoria,

transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das
decisdes.

Sobre os objetivos da regulagdo, analise as afirmativas a seguir.

I. Deve estabelecer padrdes e normas para a adequada
prestagdo dos servigos e para a satisfagdo dos usuarios.

Il. Deve prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico,
ressalvada a competéncia dos 6rgdos integrantes do sistema
nacional de defesa da concorréncia.

Ill. Deve definir tarifas que assegurem o equilibrio econdmico e
financeiro dos contratos, independentemente da modicidade
tarifaria.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa lll estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

29

Sobre os contratos que tenham por objeto a prestagdo de
servicos publicos de saneamento basico, assinale a afirmativa
correta.

(A) Os contratos poderdo conter clausulas que limitem as
atividades de regulacdo e de fiscalizagdo ou o acesso as
informacgdes sobre os servigos contratados.

(B) A existéncia de plano de saneamento basico ndo é condigdo
de validade do contrato.

(C) A existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e
econdmico-financeira da prestagdo universal e integral dos
servigos ndo é condigdo de validade do contrato.

(D) A realizagdo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre
o edital de licitagdo, no caso de concessdo, e sobre a minuta
do contrato, é condigcdo de validade do contrato.

(E) Os planos de investimentos e os projetos relativos ao
contrato ndo dependem de compatibilidade com o respectivo
plano de saneamento basico.

30

O servigo publico de limpeza urbana e de manejo de residuos

sélidos urbanos é composto pelas seguintes atividades:

I. coleta, transbordo e transporte de lixo doméstico e do lixo
originario da varricdio e limpeza de logradouros e vias
publicas.

Il. varricdo, capina e poda de arvores em vias e logradouros
privados e outros eventuais servigos pertinentes a limpeza
publica urbana.

lll. triagem para fins de relso ou reciclagem, tratamento,
inclusive por compostagem, e disposi¢cdo final de lixo
doméstico e do lixo origindrio da varricdo e limpeza de
logradouros e vias publicas.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(D) se somente as afirmativas | e Ill estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas Il e Ill estiverem corretas.

Conhecimentos Especificos

31

A andlise da curva de solubilidade permite avaliar a influéncia da
temperatura na formagdo de um precipitado a partir de uma
solugdo. A solubilidade de um determinado sal em agua esta
representada na curva a seguir.
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800 gramas de uma solugdo saturada desse sal a 70°C foram
resfriados até 30°C, ocorrendo, assim, a formagdo de precipitado.
A massa de precipitado formada nessa operagao é de

(A) 100 g.

(B) 160 g.

(C) 200 g.

(D) 320 g.

(E) 480g.

32

Uma solugdo eletrolitica contém ions livres derivados de
eletrélitos. Devido a existéncia de ions livres, a solugdo
eletrolitica tem a capacidade de conduzir a corrente elétrica. Em
1L de uma solucdo aquosa estdo contidos 0,01 mol de ions K';
0,03 mol de ions C/"; 0,01 mol de ions NO3 e ions AP

A concentragdo, em moI.L_l, dos ions A?**nessa solugdo é de
(A) 0,01.
(B) 0,02.
(C) 0,04.
(D) 0,06.
(E) 0,08.
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O gas hidrogénio é uma substancia utilizada para a produgdo de
varios compostos. Atualmente se tem discutido a importéancia de
seu uso como fonte de energia limpa. Entre os estudos estd a
reforma do gds natural, apresentada na equagdo a seguir

CH,4(g) + H,0(g) S CO(g) + 3H,(g) AH° =+206,10k)
Segundo o principio de Le Chatelier, assinale a opgao que indica
as condigdes que favorecem a maxima conversdo de metano e
vapor d’agua em produtos.
(A) Baixa temperatura e alta pressao.
(B) Baixa temperatura e baixa pressdo.
(C) Alta temperatura e alta pressao.
(D) Alta temperatura e baixa pressdo.
(E) Baixa temperatura sem alterar a pressao.

34

Na temperatura de 25°C, o valor considerado para a constante do
produto i6nica da agua (Kw) é 1 x 10™. Em um recipiente
apropriado foram misturados 10 mL de solugdo de NaOH de
pH 10, com 1mL de outra solugdo de pH 13 da mesma base, a 25°C.
O valor aproximado do pOH dessa mistura é

(A) 12.

(B) 10.

(C) 6.

(D) 3.

(E) 2.

35

No equilibrio i6nico de acidos fracos, em solugdo aquosa, sao
encontradas moléculas do acido n3o ionizadas, fons H;0" e sua
base conjugada.

Considerando a constante de ionizagdo acida Ka e a constante de
ionizagdo da base conjugada Kb é correto afirmar que a relagdo
entre essas duas constantes, a 25°C, é

(A) Kakb =1

(B) Ka+ Kb =1

(C) Ka/Kb = Kw

(D) Ka+ Kb =14

(E) KaKb = Kw

36

“O efeito do ion comum é a redugdo da solubilidade de um sal
pouco soluvel por adi¢do de um sal soluvel que tenha um ion em
comum com ele.”

(ATKINS, P.; JONES, L. Principios de Quimica. 52 Ed Bookman.2012 p.501)
Considerando a constante do produto de solubilidade do iodeto
de cobre (1) igual a 5,0 x 1072, assinale a opgdo que apresenta a
solubilidade aproximada desse sal em solugdo 0,5 mol.L™" de
iodeto de sédio.

(A) 1x10™ mol.L ™"
(B) 2,2x 10 mol.L™.
(C) 1x107° mol.L™
(D) 1x10° mol.L™.
(E) 2,2x10° mol.L"%.

37

“O filtro bioldgico é constituido de um leito que pode ser de
pedras, ripas ou material sintético. O efluente é langado sobre
este por meio de bragos rotativos e percola através das pedras
(ou outro material) formando sobre estas uma pelicula de
bactérias. O esgoto passa rapidamente pelo leito em dire¢do ao
dreno de fundo, porém a pelicula de bactérias absorve uma
quantidade de matéria orgdnica e faz sua digestGo mais
lentamente. E considerado um processo aerébio uma vez que o ar
pode circular entre os vazios do material que constitui o leito
fornecendo oxigénio para as bactérias.”

(Fonte: http://www.fec.unicamp.br/~bdta/
esgoto/filtrosbiologicos.html Acesso:10/04/2014)

Analise as afirmativas sobre os dois tipos de filtros bioldgicos
percoladores: FBP de baixa taxa e FBP de alta taxa

I.  No FBP de baixa taxa, a carga de DBO aplicada é baixa e o
lodo é parcialmente estabilizado.

Il. O FDB de alta taxa necessita de menor requisito de area para
aplicagdo

Ill. No FDB de alta taxa, o lodo é estabilizado no filtro.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

38

Uma das etapas do tratamento de agua de piscina é a cloragao
que pode ser feita pela adigdo de solugdo aquosa de hipoclorito
de sodio a 15%. Esse sal é muito soluvel e se dissocia facilmente
liberando ion C/O" que sofre hidrdlise formando o acido
hipocloroso. Tem-se assim numa piscina o equilibrio:

HC/O(¢) + H,0(¢) S ClO (aq) + H;0"(aq).
Tanto o acido hipocloroso como o ion hipoclorito atuam como

desinfetante e bactericida, mas a agdo do acido hipocloroso é
cerca de 80 vezes maior do que a do ion.

O pH da piscina deve ser constantemente monitorado, porque

considerando o equilibrio apresentado, o pH acima de 7,6

Dado: pK, do HC/O = 7,53

(A) diminui o efeito bactericida e desinfetante da cloragdo.

(B) aumenta a concentragdo de acido hipocloroso podendo
causar irritagdo nos olhos.

(C) elimina a necessidade de sulfato de cobre como algicida.

(D) torna necesséria a imediata adicdo de carbonato de sddio
para corre¢do do pH e impedir a proliferagio de
microrganismos.

(E) diminui a concentragdo de ions OH  dificultando a hidrdlise
do hipoclorito de sédio.

39

“Os sistemas tamponantes sdo tdo essenciais para a existéncia
dos organismos vivos que a amea¢a mais imediata a
sobrevivéncia de uma pessoa com ferimentos graves ou
queimaduras é a mudanga do pH do sangue. Os processos
metabdlicos normalmente mantém o pH do sangue humano
dentro de um pequeno intervalo. (7,35-7,45).”

(ATKINS, P.; JONES, L. Principios de Quimica. 52 Ed Bookman.2012 p.484)
Assinale a opgdo que apresenta um sistema-tampao do sangue
humano.

(A) HCl/Cl™

(B) H,CO3/HCO5™
(C) RbOH/Rb*
(D) KOH/K"

(E) H,S0,/HSO,”
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A reagdo de dissociagdo do dioxido de nitrogénio foi realizada a
temperatura e volume constantes segundo a equagdo:
2NO,(g) S 2NO(g) + 0,(g). Em equilibrio, sob pressdo total de 1
atm, o gas NO, encontra-se 40% dissociado.

Nessas condi¢des, o valor da constante de equilibrio K, é:

(A) 8

() 3

(C) 1/9

(D) 2/27

(E) 3/11

41

O despejo de esgoto sanitario e industrial em um lago forneceu
os nutrientes necessarios para o crescimento de plantas e algas,
produzindo grande quantidade de biomassa. Ao morrer, a
biomassa produzida fica depositada no fundo do lago e sofre
decomposi¢do, acumulando material sélido no lago.

O processo que ocorreu no lago é denominado

(A) estratificacdo.

(B) eutrofizagdo.

(C) fertilizagdo.

(D) nitrificagdo.

(E) percolagao.

42

A formagdo rochosa de um aquifero pode lixiviar minerais toxicos

para a dgua, como resultado da agdo da dgua da chuva através de

camadas permeaveis da rocha. O ferro é um dos principais

componente de rochas e seus ions mais solUveis sdo os que estdo

no estado mais reduzido. A presenga de ions de ferro na 4gua

proporciona sabor metdlico e a precipitacdo da ferrugem.

Considerando que um aquifero estd contaminado apenas com

ions de ferro e a presenca destes ions dissolvidos esta

relacionada somente com a quantidade de oxigénio dissolvido,

assinale a afirmativa correta.

(A) Quanto menor a quantidade de oxigénio dissolvido maior o
teor de ferro (1) soltvel no aquifero.

(B) Quanto maior a quantidade de oxigénio dissolvido menor o
teor de ferro (lll) insoldvel no aquifero.

(C) Quanto maior a quantidade de oxigénio dissolvido menor o
teor de ferro (ll) soltvel no aquifero.

(D) Quanto menor a quantidade de oxigénio dissolvido menor o
teor de ferro (1) soltvel no aquifero.

(E) Quanto maior a quantidade de oxigénio dissolvido menor o
teor de ferro (Il) insoltvel no aquifero.

43

Quando um residuo que demanda oxigénio é langado em um
corpo d’agua, a taxa de consumo de oxigénio é alterada, podendo
atingir niveis superiores a taxa de oxigénio que é suprido pela
atmosfera, provocando a deple¢do do oxigénio.

Em um corpo d’agua contendo 10° litros de dgua ocorreu o
despejo acidental de uma solugdo contendo 920 kg de etanol.
O aumento na demanda quimica de oxigénio provocado pelo
acidente foi igual a

Dados: Massas molares H = 1g.mol™; C = 12g.mol™; O = 16g.mol™

(A) 1,38 mg.L™.

(B) 1,92 mg.L™.

(C) 419 mg.L'™.

(D) 1920 mg.L™%.

(E) 2760 mg.L™.

44
A dgua de um aquifero apresentou concentragdo de ions calcio e
magnésio, respectivamente, iguais a 60mg.L'1 e 36mg.L'1.
A remocdo da dureza carbonatada desta agua pode ser realizada
através da adi¢do de cal hidratada de acordo com as reagdes:
Ca(HCO;3), + Ca(OH),— 2 CaCOs; (s) + 2H,0

Mg(HCO3), + 2Ca(OH),— 2 CaCO; (s) + Mg(OH), (s) + 2H,0
Para remogdo da dureza carbonatada de 5 x 10’ L por dia dessa
4gua, a quantidade minima de cal hidratada necessaria é:
Dados: Massas molares H = 1g.mol* ; C = 12g.mol* ; O = 16g.mol™* ;
Mg = 24g.mol™* ; Ca = 40g.mol™
(A) 5,5t.
(B) 11,1t.
(C) 16,65 t.
(D) 5550 t.
(E) 11100t.

45

Em rios muito poluidos nos quais a matéria organica se acumula e
o oxigénio molecular ndo esta disponivel, as bactérias promovem
a desnitrificagdo que pode diminuir a quantidade de nitrogénio
fertilizante.
A reacgdo de desnitrificagdo estd representada a seguir

4NO; ™ + 5CH,0 + 4H'— 5C0, + 2N, + 7H,0
Analisando os estados de oxidagdo das espécies envolvidas na
reagdo, é correto afirmar que o
(A) carbono esta sofrendo redugéo.
(B) nitrogénio esta sofrendo redugao.
(C) hidrogénio esta sofrendo redugdo.
(D) nitrato estd atuando como agente redutor.
(E) oxigénio esta atuando como agente oxidante.

46

Reagbes que envolvem trocas de elétrons sdo de grande
importancia nos processos que ocorrem em daguas residuais e
naturais. Estes processos podem controlar a diminuigdo dos
niveis de oxigénio, a contaminagdo de corpos d’dgua por metais e
a formagdo de nutrientes que serdo absorvidos por espécies no
meio aquatico.

Trés reagOes importantes que ocorrem em ambientes aquaticos
estdo representadas a seguir

I. {CH,0}+ 0,— CO, + H,0

Il. 4Fe(OH), (s) + O, + 2H,0 —4Fe(OH);

. NH," +20,— NO; +2H" + H,0

Em cada uma das reagdes, os agentes redutores sdo:

(A) 1. {CH,O}; Il. Fe(OH), ; lll. O,
(B) I.{CH,0}; Il. Fe(OH), ; lIl. NH,"
(C) 1.COy; I1. Fe(OH)3 ; Il NH,"
(D) 1. 0y; Il. Fe(OH)s ; I1l. NO5~

(E) 1.0y 1. H,0; 1. NOy
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Em um sistema fechado, a 25°C e 1 atm, a alcalinidade da agua é
igual a 3 x 10" moll™ e o pH desta agua é 7,0. Nesse pH, a
alcalinidade da 4gua pode ser expressa pela equagdo

alcalinidade = [HCO; ] + 2 [CO;3* ] + [OH™ ] - [H]
Considere que o ion bicarbonato apresenta Ka igual a 4,7 x 10 -
As concentragBes dos ions bicarbonato e carbonato, em mol. L_l,
neste sistema sdo respectivamente iguais a
Dados: pKal do H,COs = 6,35
(A) 4,7x10°e6,7x 107
(B) 3,9x10°e5,0x 107"
(C) 2,7x10°e6,5x10™.
(D) 1,9x10%e5,7x10™.
(E) 2,9x10%e5,0x10°°

48

A desinfec¢do da agua utilizando cloro e seus derivados é uma
etapa do tratamento de dagua necessaria para destruir
microorganismos. A cloragdo em presenga de amoénia é um
processo que forma monocloroamina e dicloroamina, diminuindo
a formacdo de trialometanos toxicos.

A formagdo de monocloroamina e dicloroamina depende do pH,
conforme apresentado na tabela

PH | NH,C? % | NHC/, %

5 16 84
7 65 35
9 94 6

De acordo com a tabela, neste processo as concentracbes de H”
que produzem, respectivamente, as maiores porcentagens de
monocloroamina e dicloroamina sao

(A) 9x 10 mol.L e 5x 10 mol.L™.

(8) 10° mol.L"™* e 10° mol.L "%,

(C) 10° mol.L™ e 107 mol.L”™

(D) 10° mol.L™ e 107 mol.L”™

(E) 10° mol.L™ e 10° mol.L”™

49

O tratamento de agua é necessario para a remogdo de

microorganismos nocivos, substdncias toxicas, redugdo do

excesso de impurezas e de compostos organicos. Sobre alguns
dos principais processos envolvidos no tratamento de agua,
analise as afirmativas a seguir.

I.  Aeragdo: remove substancias voldteis, aumenta a
concentragdo de oxigénio dissolvido, mas pode remover o
excesso de CO, o que aumenta o potencial corrosivo da agua.

Il. Coagulagdo: utiliza métodos fisicos para tornar particulas de
dificil sedimentagdo em aglomerados que podem ser
retirados facilmente.

Ill. Sedimentagdo: é eficiente na remogdo de matéria em
suspensdo, mas depende do tamanho e da densidade das
particulas.

IV. Filtragdo: utiliza materiais de granulometria fina para
remover impurezas leves ou finamente divididas.

Sdo corretas as afirmativas:

(A) lell, somente.

(B) lelll, somente.

(C) NelVv, somente.

(D) Nl e IV, somente.

(E) 1,11 e IV, somente.

50

O bdario ocorre na natureza somente na forma combinada,
principalmente como barita ou witherita. No ar atmosférico, a
principal fonte desse elemento é a emissdao industrial,
particularmente combustao de carvao e éleo diesel e incineragdo
de residuos. Também ocorre naturalmente na maioria das aguas
superficiais e sua concentracdo depende do teor de bario
lixiviado das rochas. A 4dgua potavel contém 10 — 100 ug.L_1 de
bario e o metal pode estar presente na agua subterrdnea.
Recomenda-se que a concentragdo de bario em aguas doces seja
inferiora 0,7 mg.L_l.

Para analise desse elemento por espectrofotometria de absorgdo
atdbmica em chama de acetileno/éxido nitroso, um procedimento
comum é a adigdo de solugdo de KC/ em excesso a amostras e
padrdes. Tipicamente, 2 mL de solugdo de KC/ em concentragdo
1000 mg.L_1 sdo adicionados a 100 mL de amostras e padrdes.

A adigdo de KC/ as amostras e padrdes é feita para

(A) evitar a interferéncia de prata na analise de bario.

(B) evitar a interferéncia espectral causada pelo chumbo na linha
217,6 nm.

(C) evitar a formagdo de espécies estaveis que ndo promovem a
atomizacdo eficiente de bario na chama de acetileno/6xido
nitroso.

(D) evitar a ionizagdo de bario na chama de acetileno/éxido
nitroso, garantindo a presencga de dtomos do elemento na
chama.

(E) diminuir a intensidade do ruido, sempre presente nas
analises de bario em chama de acetileno/dxido nitroso.

51

O teor de mercurio maximo possivel em 4gua para o consumo

humano, segundo a resoluggo CONAMA 396, é 1 ug.L_l.

A determinac¢do do teor de mercurio na agua pode ser realizada

por espectrofotometria de absorgdo atomica.

Considerando o ensaio de mercurio por espectrofotometria de

absorg¢do atdmica e a técnica recomendada para a determinagdo

deste elemento em concentragGes na ordem de grandeza do
valor maximo permitido, analise as afirmativas a seguir.

I.  As amostras devem ser preservadas com adi¢cdo de HNO; até
pH < 2 imediatamente apds a coleta, sendo estocadas a
4°C por tempo ndo superior a 28 dias antes do ensaio.

Il. As amostras devem passar por digestdo acida com posterior
redugdo do cation para Hgo e o ensaio, com chama de
ar/acetileno, deve ser realizado imediatamente apds a etapa
de reducdo.

Ill. A determinagdo de mercurio é conduzida pela técnica do
vapor frio, na qual vapores de Hg0 sdo introduzidos numa cela
de quartzo e os atomos dispersos no vapor absorvem
comprimento de onda especifico, emitido pela lampada de
catodo oco.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.
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O catalisador é uma substancia ou um material que, uma vez
adicionado ao meio reacional, promove o aumento da velocidade
de uma reagdo quimica.

Assinale a opgdo que indica o grafico que representa as curvas de
progresso para a reagao sem catalisador e com catalisador.
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coordenada de reagdo

4 sem catalisador

energia

com catalisador

(D)

coordenada de reagdo

4 sem catalisador

energia

com catalisador

(E)

coordenada de reagdo
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A oxidagdo do iodeto pelo perdxido de hidrogénio em solugdo
aquosa é representada pela equagdo quimica

Hy0,+2 1 +2 H;0"> I, + 4 H,0
que pode ser descrita pelo mecanismo abaixo, em que todas as
espécies estdo em fase aquosa e a primeira etapa € a lenta:

Etapa 1: H,0, + T = HOI + OH™

Etapa2: HOl + I’ = |, + OH

Etapa 3:OH™ + H;0"= 2 H,0

A alternativa que apresenta a lei de velocidade desta reacdo, é:

(A)  v=k[H,0,] [I'I[H0"]
(B) v=Kk[H0,][I']

(C) v=k[H0,] [I'][OH]
(D) v=k[H0,] [I']’

(E) v=kI[HOII[I]

54

Fatores como a temperatura e as concentragdes iniciais, entre

outros, podem influenciar na velocidade de algumas reagdes

quimicas.

Suponha a reagdo em solugdo aquosa, conduzida em recipiente

aberto e em condigdo isotérmica:

Mag(s) + 2HC/ (ag) > Mg* (aq) + 2C¢ (aq) + H,(g)

Em relagdo a cinética da reagdo, assinale a afirmativa correta.

(A) O aumento da pressdo causara um aumento na velocidade da
reagao.

(B) A diminuicdo da temperatura causara um aumento na
velocidade da reagdo.

(C) A reagdo sera mais rapida se o magnésio for adicionado em
forma de po, ao invés de fita.

(D) O aumento da concentracdo de HC/(aq) diminuird a
velocidade da reagdo.

(E) A adicdo de cloreto de sddio ao meio reacional aumentara a
velocidade da reagdo.

55

O termo DDT refere-se ao diclorodifeniltricloretano. Este inseticida

organoclorado foi extensivamente usado na agricultura, mas foi

banido em diversos paises devido a sua persisténcia no ambiente e

a biomagnificagdo na cadeia alimentar.

Considerando o monitoramento do DDT em matrizes ambientais

e em agua para consumo humano, assinale V para a afirmativa

verdadeira e F para a falsa.

() Os pesticidas organoclorados e seus residuos, como DDT, DDE
e DDD, devem ser monitorados no meio ambiente para que
suas concentragdes em matrizes como agua e solo ndo
superem valores maximos estabelecidos em normas e
legislagGes especificas.

() A fabricagdo, importagdo, exportagdo, estoque, comercializagdo
e uso do DDT estdo proibidos pela Lei n® 11.936/09 e, por isso,
seu monitoramento, em matrizes ambientais e agua para
consumo humano, tornou-se desnecessario.

( ) Os organoclorados DDE e DDD sdo produtos de degradagdo
do DDT e ndo precisam ser monitorados em matrizes
ambientais e em agua para consumo humano.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) V,FeF.

(B) V,FeV.

(C) F,VeF.

(D) F,VeV.

(E) F,FeV.

56

O processo de tratamento de esgoto é separado em:
pré-tratamento, tratamento primario, tratamento secundario e
tratamento tercidrio.

Assinale a opgdo que apresenta operagdes referentes ao
tratamento primario e ao tratamento secundario, respectivamente.
(A) Decantagéo e flotagdo.

(B) Gradeamento e flotagdo.

(C) Aeragdo e osmose reversa.

(D) Sedimentagdo e oxidagdo quimica.

(E) Sedimentagdo e sistema de lodo ativado.
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A cromatografia gasosa com a utilizagdo do detector por captura
de elétrons ou acoplada a espectrometria de massas é relatada
como uma técnica bem definida para analise de compostos
organoclorados.

Uma amostra de agua subterranea foi conduzida ao laboratdrio
para pesquisa e determina¢do dos pesticidas organoclorados
aldrin e dieldrin. A amostra foi submetida ao procedimento de
extragdo de compostos organicos semivolateis com solvente
organico apropriado. Neste procedimento, 1000 mL da amostra
foram usados para a extragao de compostos organicos a partir de
adi¢do de trés porgdes de 100 mL de solvente organico. Apds as
extragOes, juntaram-se as fragGes organicas e o extrato total foi
concentrado a 1 mL por evaporagao do solvente. A solugao final
foi contaminada com padr3o interno (fenantreno d-10), 1 pg.mL ™"
e submetida ao ensaio por cromatografia gasosa acoplada a
espectrémetro de massas.

A curva de calibragdo foi obtida por inje¢des de padrées de
concentragoes na faixa de 0,010 a 10 p.g.mL_l, contendo o padrao
interno, fenantreno d-10, em concentragdo 1,0 ug.mL_l.
Os fatores de calibragdo obtidos para aldrin e dieldrin foram,
respectivamente, 1,00 e 1,50.
Na cromatografia gasosa, as seguintes alturas dos picos (em
unidades arbitrarias) foram encontradas, respectivamente, para
aldrin, dieldrin e fenantreno-d10:

1,0x10°, 1,2x10° e 1,0x 10’
Com base nos resultados, é possivel afirmar que as
concentragoes de aldrin e dieldrin na amostra sdo:

(A) 1,5x107ugl™ e 1,8x1072 gL

(B) 1,0x107ugl™ e 1,2x1072 pg.L™"

(C) 1,0x107%pgLl™ e <1,0x1072 pg.L'™
(D) 1,5x10°pgmL” e 1,8x 102 pg.mL™

() 1,0x10° ug.mL™ e <1,0x 107 ug.mL™

58

A viscosidade é a resisténcia que sofre uma camada do liquido
para mover-se em relacdo a outra camada vizinha. E possivel
imaginar uma coluna de liquido, num tubo circular, como sendo
constituido de camadas concéntricas cilindricas. Ao se mover ao
longo do tubo, a camada mais préxima das paredes permanece
estacionadria, no caso do liquido molhar a parede. Cada uma das
camadas seguintes, move-se a uma velocidade que aumenta a
medida que ficam mais préximas do eixo do cilindro. Esta forma
de escoamento é conhecida como escoamento laminar.

Como a determinagdo da viscosidade absoluta é dificil, em geral,
prefere-se a determinacdo da relagdo entre a viscosidade de dois
liquidos.

A viscosidade de um liquido foi medida em viscosimetro de
Ostwald, mostrando tempo de escoamento de 30s. O etanol foi
usado como liquido de referéncia, apresentando tempo de
escoamento de 20s. Na temperatura do experimento, a
viscosidade do etanol é 1,20cP. As densidades do liquido e do
etanol sdo 0,85 g.cm_3 e 0,80 g.cm_a, respectivamente.

A viscosidade do liquido, em cP, é

(A) 1,98

(B) 1,91

(€) 1,80

(D) 1,55

(E) 1,11

59

A poluigdo por material fecal de origem humana e animal torna a
4gua um veiculo de transmissdo de doencas infecciosas causadas
por microrganismos. Destacam-se as bactérias do grupo
coliforme, definidas como bacilos aerdbicos e anaerdbios
facultativos, Gram-negativos, ndo formadores de esporos,
capazes de crescer na presen¢a de concentragBes relativamente
elevadas de sais biliares e fermentar a lactose na temperatura de
35°C — 37°C, com formagdo de 4cido, gas e aldeido, em 24 a
48 horas.

A partir desses dados, analise as afirmativas a seguir.

I. Com a técnica de tubos multiplos pode ser utilizado o caldo
lauril triptose na etapa presuntiva (incubagdo a 35°C durante
24 a 48 horas) e o meio EC como etapa de diferenciagdo para
coliformes termotolerantes (incubacdo a 44,5°C durante
24 horas) sendo necessarias portanto, até 72 horas para a
obtencgdo dos resultados.

II. O uso do meio de cultura A-1 representa uma alternativa
para o procedimento classico de ensaio de coliformes
termotolerantes, permitindo a incubagdo das amostras a
44,5°C e a obtengdo do nimero mais provavel de coliformes
termotolerantes em 24 horas.

Ill. A técnica de tubos multiplos consiste na inoculagdo de
volumes decrescentes da amostra em meio de cultura
adequado ao crescimento dos microrganismos pesquisados,
sendo cada volume inoculado em uma série de tubos.

Assinale:

(A) se somente a afirmativa | estiver correta.

(B) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(C) se somente a afirmativa Il estiver correta.

(D) se somente as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se todas as afirmativas estiverem corretas.

60

Clorofila a é um parametro hidrobiolégico usado para avaliar a
qualidade da agua de abastecimento e corpos hidricos em geral.

O procedimento de coleta inclui a filtracdo das amostras através
de membrana de 5um, aplicando vacuo. Os filtros sdo guardados
em folhas de aluminio e congelados. Preservados dessa forma,
podem ficar estocados por até 30 dias, se a amostra apresentar
pH 7 ou superior; caso contrario devem ser encaminhados para
ensaio imediatamente. A preparagdo das amostras inclui extragdo
dos pigmentos com acetona e anadlise dos extratos por
espectrofotometria, medindo a absorvancia do extrato em
comprimentos de onda diversos.

Em relacdo a andlise hidrobioldgica citada, assinale a afirmativa
correta.

(A) A clorofila a é um pigmento caracteristico de algas,
representando cerca de 1 a 2% (base seca) de biomassa
placténica, o que torna este parametro um conveniente
indicador de biomassa algal.

(B) A clorofila a é um pigmento caracteristico de bactérias, o que
torna este pardmetro um conveniente indicador de
contaminagdo microbiana de origem fecal.

(C) A feofitina é um produto de degradagdo da clorofila a e sua
determinagdo é importante para estimar a degradagdo da
biomassa.

(D) A clorofila a e a feofitina devem apresentar claras correlagGes
com parametros, como cloretos e fluoretos, em um corpo
hidrico natural.

(E) A presenca de feofitina é indesejavel em amostras destinadas
a analise de clorofila a, uma vez que ela interfere no ensaio,
impedindo sua quantificacdo.
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A flotagdo é um processo de separagdo utilizado tanto para o

tratamento de agua quanto para o de esgoto.

A flotagdo é descrita como um processo

(A) fisico, que tem como objetivo a remocdo de areia.

(B) quimico, que tem como objetivo a remogao de gorduras.

(C) fisico, que tem como objetivo a remocgdo de solidos
grosseiros.

(D) quimico, que tem como objetivo a remogdo de sélidos em
suspensao.

(E) fisico, que tem como objetivo a remogdo de particulas
liquidas hidrofilicas e solidos flutuantes.

62

Sobre o sistema de lagoas de estabilizagdo assinale V para a

verdadeira e F para a falsa.

( ) As lagoas de estabilizagdo, em qualquer variante, operam
apenas com o uso de equipamentos para a aeragao.

() A operagdo ocorre predominantemente de forma anaerdbica,
caso a carga de matéria organica a ser tratada seja alta.

( )As lagoas de estabilizagdo possuem baixo tempo de
detencdo, sendo este processo de tratamento mais rapido
que o de tanque de aeragao.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) V,FeF.

(B) F,VeF.

(C) F,VeV.

(D) V,FeV.

(E) V,VeF.

63

Na figura a seguir sdo representados trés tipos de fluidos que
apresentam diferentes perfis de tensdo de cisalhamento em
fungdo da taxa de deformagdo, com caracteristicas reoldgicas nao
dependentes do tempo.

Fluido 1

Fluido 2

Fluido 3

Tensdo de cisalhamento

Taxa de deformagdo

Os fluidos 1, 2 e 3 sdo classificados, respectivamente, como:

(A) Fluido de Bingham, Fluido Newtoniano e Fluido Dilatante

(B) Fluido de Bingham, Fluido Newtoniano e Fluido
Pseudoplastico

(C) Fluido Newtoniano, Fluido de Bingham e Fluido Tixotrépico

(D) Fluido Tixotropico, Fluido Newtoniano e Fluido Viscoelastico

(E) Fluido Reopético, Fluido Newtoniano e Fluido Pseudoplastico

64

Em uma tubulagdo cilindrica de seis centimetros de didmetro
escoa-se agua a 25°C, sabendo que no centro da tubulagdo a
velocidade é 4 cm.s™ e que o escoamento ocorre em regime
laminar.

Assinale a opgdo que apresenta corretamente a vazdo de
escoamento, em cm>.s ™.

(A) 36 .
(B) 30 .
(C) 24 m.
(D) 18 m.
(E) 12 7.

65

Um engenheiro precisa escoar um fluido entre de um tanque
para um outro situado em local mais elevado e, para isso,
realizou o célculo da curva caracteristica do sistema e da carga
positiva de suc¢do (NPSH) e comparou com os dados de cinco
bombas centrifugas (B1, B2, B3, B4 e B5).

Os graficos a seguir apresentam seus resultados.
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Assinale a opgdo em que a bomba opera sem cavitagdo.
(A) B1
() B2
(C) B3
(D) B4
(E) B5
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Um tubo em U contendo dois fluidos manoméricos, conectado
por uma extremidade a um tanque de gas e, pela outra,
a atmosfera, estda em equilibrio mecanico, conforme a figura a
seguir.

( Fluido 1
hi=10cm
Fluido 2
h2=5cm
\, w

As densidades dos fluidos 1 e 2 sdo, respectivamente 8 g.cm_3 e
10g.cm™.

Dado: PressGo atmosférica = 101325Pa e aceleragdo da gravidade
=10m.s”

A pressdo no interior do tanque, em Pa, é de

(A) 114325.

(B) 150325.

(C) 175325.

(D) 1501325.

(E) 1751325.

67

A filtracdo é uma das aplicagdes mais comuns do escoamento de

fluidos através de leitos compactos. A operagdo industrial é

analoga as filtragdes realizadas em um laboratdrio que utilizam

papel de filtro e funil. O objetivo da operagdo é separar

mecanicamente, as particulas sélidas de uma suspensao liquida

com o auxilio de um leito poroso. Quando se forga a suspensdo

através do leito, o sélido da suspensdo fica retido sobre o meio

filtrante, formando um depésito que se denomina torta e cuja

espessura vai aumentando no decorrer da operagdo.

O liquido que passa através do leito é chamado de filtrado.

Sobre o processo de remogdo de particulas sélidas de um fluido,

por meio de um filtro prensa, analise as afirmativas a seguir.

I. A vazdo volumétrica do fluido filtrado permanece constante
durante a filtragdo.

II. Ao longo do processo de filtragdo, a torta formada pelo
material particulado atua como meio filtrante

Ill. A perda de carga tende a diminuir durante a operagao.

Assinale:

(A) se apenas a afirmativa | estiver correta.

(B) se apenas a afirmativa Il estiver correta.

(C) se apenas a afirmativa Il estiver correta.

(D) se apenas as afirmativas | e Il estiverem corretas.

(E) se apenas as afirmativas Il e lll estiverem corretas.

68

Segundo a Portaria n? 2.914/11 do Ministério da Saude, o limite
maximo de turbidez para garantir a potabilidade da agua é de
5uT, o que torna este parametro de fundamental importancia
para o tratamento de agua. Uma das operagdes que contribui
para a redugdo deste pardametro é a decantacdo de material
particulado.

Em relagdo a operagdo ou dimensionamento de um decantador,
assinale a afirmativa correta.

(A) No inicio do processo de decantagdo em batelada a
velocidade de sedimentagdo das particulas aumenta
linearmente.

(B) Um decantador operando de forma continua apresenta o
material particulado homogeneamente disperso ao longo de
sua altura.

(C) O aumento da concentracdo do material particulado na
suspensdo nao influencia na velocidade de decantagao.

(D) O ensaio de proveta é um experimento em escala laboratorial
que tem como objetivo fornecer parametros para o
dimensionamento de um decantador de grande escala.

(E) A temperatura é um fator que nao influencia a decantacgao.

69

No processo de tratamento, depois de filtrada, a agua deve ter o
pH corrigido e devera passar pelo processo de desinfecgdo por
cloro, pés-cloragao e fluoretagdo. S6 entdo ela esta prdpria para o
consumo, garantindo a inexisténcia de bactérias e particulas
nocivas a saude humana.

Sobre os diversos métodos de cloragdao da agua que, na pratica,

devem ser examinados para que se adote a solugdo mais

vantajosa do ponto de vista técnico-econémico, assinale V para a

afirmativa verdadeira e F para a falsa.

( )A cloragdo simples é aplicavel as aguas de qualidade
relativamente boa, sendo a ultima (ou eventualmente, a
Unica) etapa do tratamento.

( ) A cloragdo ao ponto de quebra é um processo aplicavel
apenas as aguas pouco poluidas e ndo forma subprodutos
prejudiciais a saude humana.

() A cloragdo com dioxido de cloro, reagente preparado na
prépria estacdo de tratamento é aplicavel as 4guas com odor
e gosto desagradaveis.

As afirmativas sdo, respectivamente,
(A) V,VeV.
(B) V,FeF.
(C) F,FeV.
(D) V,FeV.
(E) F,VeV.

70

Para avaliar a qualidade da agua sdo analisados parametros
fisicos, quimicos e bioldgicos. As varidveis fisicas sdo
demonstradas com suas escalas préprias, as quimicas
normalmente sdo demonstradas em unidades de concentragdo e
as bioldgicas pela indicagdo da densidade populacional do
organismo em analise.

Assinale a opgdo que apresenta, respectivamente, um parametro
fisico e um quimico utilizados na analise da agua.

(A) Dureza e sabor.

(B) Turbidez e dureza.

(C) Alcalinidade e sabor.

(D) Turbidez e cor.

(E) Alcalinidade e cor.
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