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INSTRUCOES
LEIA COM ATENCAO

1. Este Caderno de Prova, com paginas numeradas de 1 a 19, é constituido de 50 (cinquenta) questdes objetivas,
cada uma com quatro alternativas, assim distribuidas:

01 a 10 - Lingua Portuguesa
11 a 20 - Conhecimentos Diversos
21 a 50 - Conhecimentos Especificos

2. Caso o Caderno de Prova esteja incompleto ou tenha qualquer defeito de impresséo, solicite ao fiscal que o
substitua.

3. Sobre a Marcagdo do Cartao de Respostas

As respostas deverdo ser, obrigatoriamente, transcritas com caneta esferogréfica de tinta azul ou preta ndo
porosa para o Cartao de Respostas, que sera o tinico documento valido para corre¢do. Nao havera substituigdo
do Cartdo de Respostas por erro do candidato.

3.1. Para cada questdo existe apenas uma alternativa que a responde acertadamente. Para a marcagéo da
alternativa escolhida no CARTAO DE RESPOSTAS, pinte completamente o campo correspondente.

Exemplo: Suponha que para determinada questéao a alternativa C seja a escolhida.

N.°da
Questéo

®
®
o
©

3.2. Sera invalidada a questdo em que houver mais de uma marcagdo, marcagao rasurada ou emendada, ou ndo
houver marcacao.

3.3. N&o rasure nem amasse o CARTAO DE RESPOSTAS.

4. A duragdo da prova é de quatro horas, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento do CARTAO DE
RESPOSTAS e a coleta de impresséo digital de candidatos.

5. Todos os espagos em branco, neste caderno, podem ser utilizados para rascunho.

6. Sera permitida a saida de candidatos da sala de prova somente apds decorridas duas horas e trinta minutos do
inicio da prova. Nesse caso, o candidato devera entregar, obrigatoriamente, ao fiscal o Caderno de Prova e o
Cartao de Respostas.

7. O candidato que insistir em sair da sala de prova antes de transcorridas duas horas e trinta minutos do inicio da
prova devera assinar Termo de Ocorréncia declarando desisténcia do Concurso.

8. Sera permitida a saida de candidatos levando o Caderno de Prova somente quando estiver faltando trinta
minutos para o término da prova.

9. Na pagina 19 deste Caderno de Prova, encontra-se a Folha de Anotagdo do Candidato, a qual podera ser
utilizada para a transcri¢do das respostas das questdes objetivas. Essa folha podera ser levada pelo candidato para
posterior conferéncia com o gabarito somente ap6s decorridas duas horas e trinta minutos do inicio da prova.

10. Terminada a prova, o candidato devera, obrigatoriamente, entregar ao fiscal o CARTAO DE RESPOSTAS.



LINGUA PORTUGUESA

INSTRUCAO: Leia o texto abaixo, para responder as gestdes de 01 a 07.

A TV e a sua opiniao

Em 2011, 59,4 milhdes de domicilios brasileirobdim televisdo, o que equivale a 96,6% do total. De
longe, a televisdo € o meio de comunicacdo maisdiifio e utilizado.

[...]

A televisdo é 0 meio de comunicagdo pelo qual feenma o maior niumero de pessoas. E muitos sé se
informam pela televisdo. Nao leem jornais, revistasa opinido, portanto, € formada com base nessa
informacdes. Sempre por trds de uma mensagem bénalgue a envia, e devemos nos perguntar por gee es
alguém nos envia essa mensagem e por que nestentoorde sincronia, por exemplo, entre a ampla
divulgacédo do julgamento do mensaldo com as Ultetesdes € uma dessas questdes.

[...]

A televiséo reduz os cidaddos a dimensao de mermmidores. Nao ha analise de contexto, os fatos
nao se inscrevem em logicas mais amplas. Quang@oolggéamas de debates, estes sdo em altas horasiméao
para as massas. E mesmo assim os debatedoresaeampla maioria, se alinham com os interesses da:
emissoras. Seus noticiarios destacam o crime el@ncia, disseminando o medo na populacéo e fazgnelo
esta aceite um mundo de arbitrariedades no qualex@mplo, a policia executa sumariamente “susgkito
consagrando a pena de morte na pratica, sem qugldgamento, o que identifica o Estado ndo s6 como
cumplice dos crimes, quando ndo como os propriestag da violacdo de direitos, mas também como
legitimador desse discurso televisivo. Se essepodamentos se apresentam como a unica solucéemss
visdes parciais, distorcidas, dos fatos, provaveteneeremos opinides equivocadas sobre eles.

(Silvio Caccio Bava, Le Monde Diplomatique Brasil, gade 2013.)

Questdo 01

Nesse texto dissertativo argumentativo, o autcertid a tese de que
A] atelevisdo manipula a opinido de boa parte dalpgao.

B] atelevisdo deixa todos os telespectadores alisnado

C] a maioria das pessoas somente se informa por rag@eaVisao.
D] atelevisdo dissemina o medo e a violéncia.

Questdo 02

Analise as afirmativas abaixo referentes as iddefsndidas pelo autor.

| - A televisdo impede que os telespectadores tenhass@a leitura de jornais e revistas.
Il - Os noticiarios televisivos banalizam a violéncagzendo com que as pessoas se tornem submissas
medo.
[Il - Atrocidades cometidas pela policia legitimam o &stzomo agente da violéncia.
IV - A alienacdo promovida pela televiséo inviabiliZ@rsmacao do pensamento critico.

Estéo corretas as afirmativas
A] lell, apenas.

B] Il elV, apenas.

C] lelll, apenas.

D] lllelV, apenas.
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Questdo 03

A proposito do titulo do texto, IICORRETO afirmar:

A] O pronome possessivo, precedido de artigo defimida efeito de ambiguidade.

B] A ideia conclusiva apresentada no segundo paragexdapera a ambiguidade sugerida no titulo,
esclarecendo-a.

C] O titulo antecipa a tese defendida pelo autor.

D] Possibilita uma interpretacdo Unica, ja que o prasuaestabelece entre opinido e televisédo relacao de
posse.

Questéo 04

Sobre o terceiro paragrafo, analise as afirmativas.

| - O autor emite juizo de valor ao criticar as arb@@ades promovidas pela policia.
Il - Tendo em vista as relacbes de sentido constitmialasxto, o primeiro periodo apresenta a conseguénc
cujas causas sao apresentadas nos trés periodes|seites.
[ll - As aspas empregadas como recurso persuasivo destagio da policia como verdade absoluta.
IV - O uso do gerundio, no penultimo periodo, sugere aginumente praticada pela policia.
V - No segundo periodo, o advérlgjoandoremete a ideia de que os debates na televis&esados.

Esta correto o que se afirma em
Al 1, 1l elV, apenas.

B] 1, Il elll, apenas.

C] I, IV eV, apenas.

D] lI, IV eV, apenas.

Questédo 05

Sobre os elementos responsaveis por estabeleoesaccentre as partes do texto, marque V paraadivas
verdadeiras e F para as falsas.

() No primeiro periodo do segundo paragrafo, o substatelevisdoé retomado pelo pronome relativo
qual.

() A expressam que primeiro paragrafo, refere-sé8,4 milhdes de domicilios brasileiros

() A expressdodessas questdegjltimo periodo do segundo paragrafo, faz referériga analises
apresentadas nesse mesmo paragrafo, sintetizando-as

() No ultimo periodo do terceiro paragrafo, a expres€sses comportamentoscupera o que se afirma
somente a respeito da policia no periodo anterior.

( ) EmNa&o leem jornais, revistagsa coesao se estabelece pela supressédo de taarioranente citado.

Assinale a sequéncia correta.
Al V,ZV,F,F,V

B] F,F,V,V,F
Cl] F,V, V,F, V
D] F,F, V,F,V

Questdo 06

A fim de assegurar uma argumentagao consistente;seevitar generalizagdo. Assinale o trecho eenayu
autor recorre a uma estratégia a fim de fugir adeegdizacao.

A] De longe, a televisdo é o meio de comunicac¢ao difiadido e utilizado

B] ...os fatos ndo se inscrevem em légicas mais amplas

C] ...apolicia executa sumariamente “suspeitos”, @grando a pena de morte na pratica...

D] E mesmo assim os debatedores, em sua ampla maeraédinham com os interesses das emissoras.
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Questédo 07

Os adveérbios ou locugfes adverbiais séo recursbisgimgem utilizados para indicar circunstanceferentes
as acoOes verbais. Na coluna da esquerda, sao m@tpikse adverbios destacados em passagens do textdee
direita, as circunstancias sugeridas por essesslinguisticos. Numere a coluna da direita aediccom a
da esquerda.

1 - Semprepor trds de uma mensagem ( ) Intensidade
2 - a policia executsumariamente‘suspeitos” ( ) Dduvida
3 - provavelmentderemos opinides equivocadas ( ) Tempo
4 - a televisdo é o meio de comunicagaais difundido e utilizado ( ) Modo
Assinale a sequéncia correta.
Al 1,2,4,3
B] 4,3,1,2
C] 4,2,1,3
D] 2,1,3,4
INSTRUCAO: Leia a tira abaixo, para responder as gestdes 08 e 09.
OBRIGADO PELA
OH, PODEROSO DA MIDIA DE ESTA TIGELA DE TAPIOCA
MASSA, OBRIGADO POR e e MORNA REPRESENTA MEU
ELEVAR A EMOGAQ, PELA MANIPULACZO CEREBRO.EU OFERECO EM
REDUZIR O PENSAMENTO, TRAICOEIRA IJGSFDEEE 105 HUMILDE SACRIFICIO.
E ANIGUILAR Dottt A MANTENHA SUA LUZ
A IMAGINAGAQ | OSCILANTE PARA

COMERCIAIS,

(Disponivel em http://iwww.google.com.br. AcessoZ2/03/2014.)

Questdo 08

A respeito da linguagem empregada e o efeito pieterpelo autor, assinale a afirmatiéCORRETA .

A] No ultimo quadrinho, o autor usa a expredsgela de tapioca mornao sentido denotativo, para criticar a
posicéo de inferioridade a que Calvin se submetetelida televiséo.

B] No primeiro quadrinho, com o emprego dos verblevar, reduzir e aniquilarp autor sugere efeito de
degradacéo provocado pela televiséo.

C] No segundo quadrinho, por meio da linguagem vegbaldo verbal, o autor ironiza o efeito das
propagandas televisivas sobre o telespectador.

D] No primeiro quadrinho, o uso de substantivos atustraugere que os efeitos da televisdo sobre asgses
ndo sao visivelmente perceptiveis.

Questdo 09

Assinale a frase em que a virgula é usada com manes¢cdo que é empregada @, Poderoso da Midia de
Massa,primeiro quadrinho.

A] Cuiabd, capital de Mato Grosso, é habitada poopssse diferentes estados.

B] Lembre-se, caro amigo, de que a sua aprovacaonsgiéd comemorada por nos.

C] As meninas, bem humoradas, chegaram cedo.

D] Ele pegou o livro, comecou a folhea-lo, porém nd&uo
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Questédo 10

Considere os paragrafos retirados da croriRmdular para descartar de Lya Luft. Como eles estédo
desordenados, numere-0s na sequéncia de modotauouma unidade de sentido.

( ) Atacamos antes que nos ataguem, como se outro dosse@meaca, nao possibilidade de encontro, de
desencontro e até de alegria.

( ) Nao vemos gente ao nosso redor, vemos etiquethisil,ssim, sentir-se acompanhado; dificil, desse
modo, amar e ser estimado. Vivemos como ilhotaswsagens nem pontes, olhar rapido e superficial, o
julgamento a mé&o como um lenco de papel.

() Nao precisavamos ser anjos, mas um pouco mais losmano sim.

( ) Todos sozinhos, isolados em nossas gavetas caaiseitada positivas. Ndo admira que a gente sinta
medo; solidao; raiva mesmo que imprecisa, nem sabem qué ou de quem; susto; desespero; press
em criticar para nao ser criticado.

Assinale a sequéncia correta.
Al 4,1,2,3
B] 4,2,3,1
C] 3,1,4,2
1,3,2,4

CONHECIMENTOS DIVERSOS

Questdo 11

Qual a técnica de resolucao de conflito que prosupaimir o conflito ou evadir-se dele?
A] Suavizacdo

B] Concesséo

C] Comunicacgao

D] N&ao enfrentamento

Questdo 12

Na organizagcdo, uma pessoa que é oficialmentetidaede autoridade e poder organizacional, e geratien
recebe o titulo de gerente, diretor ou superviEmpmina-se lider

A] formal.

B] informal.

C] visionario.

D] facilitador.

Questdo 13

Os debates formais, em congressos, entre duasagessQrupos caracterizam-se como comunicacao
A] escrita.

B] oral.

C] nao verbal.

D] organizacional.

Questéo 14

Equipe formada por funcionéarios do mesmo niveldnggrico, mas de diferentes setores da empresaeque ¢
junta para cumprir uma tarefa € denominada

A] autogerenciada.

B] estrutural.

C] multifuncional.

D] virtual.
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Questédo 15

Sobre formas de provimento de cargo publico estaluizls na Lei N.°© 8.112/1990, considere:

| - Nomeacéo

Il - Promocéo
lll - Transferéncia
IV - Reintegracéo
V - Reconducao

Séo formas de provimento de cargo publico estaldelena referida lei:

Al 1, 1l elll, apenas.

B] I, IV eV, apenas.
Cl] LI, IVeV.

D] L1, IV eV, apenas.

Questédo 16

Com fulcro na Lei N.° 8.112/1990, a vacancia dgagniblicoNAO decorrera de
A] Ascenséo.

B] Exoneracéo.

C] Demisséo.

D] Aposentadoria.

Questdo 17

A respeito do Regime Disciplinar do servidor publidisposto na Lei N.° 8.112/1990, numere a colima
direita de acordo com a da esquerda.

1. Deveres () Promover manifestacdo de apreco ou desapregco N
recinto da reparticao.
2. Proibicoes () Observar as normas legais e regulamentares.

( ) Recusar fé a documentos publicos.
() Cumprir ordens superiores, exceto guando
manifestadamente ilegais.

Assinale a sequéncia correta.
Al 2,2,1,1

B] 1
C] 2
D] 1

B RPN
NN
N RN

Questédo 18

Segundo a Lei N.° 8.112/1990, inferior a quantaes,dilentro de 1 (um) ano, podera ser dispensapariga
oficial, na forma definida em regulamento, a liGepara tratamento de saude ?

A] 20 dias.

B] 15 dias.

C] 30dias.

D] 45 dias.
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Questédo 19

De acordo com o que estabelece a Lei N.° 9.394/1886que V para as afirmativas verdadeiras e F gmra
falsas.

( ) Os diplomas de Mestrado e de Doutorado expedidosupwersidades estrangeiras s6 poderdo ser
reconhecidos por universidades que possuam cuesqgesigraduacdo reconhecidos e avaliados, ne
mesma area de conhecimento e em nivel equivalaerdaperior.

() Asinstituicdes de educacédo superior aceitaraaresfieréncia de alunos regulares, para cursos afins,
hipdtese de existéncia de vagas, e mediante pmsekivo.

() As instituicdes de educacédo superior, quando daé@uma de vagas, abrirdo matricula nas disciplinas
de seus cursos somente a alunos regulares de afirsos

Assinale a sequéncia correta.
Al V,V,F
B] V,F,V
Cl] F,V,F
D] F,F,V

Questédo 20

Em relacdo as vedacBes ao servidor publico estafbaeno Decreto N.° 1.171/1994, marque V para as
verdadeiras e F para as falsas.

() Prejudicar deliberadamente a reputacao de outreglsees ou de cidadaos que deles dependam.

() Utilizar os avancos técnicos e cientificos ao deange ou do seu conhecimento para atendimento dc
seu mister.

() Alterar ou deturpar o teor de documentos que degareinhar para providéncias.

() Desviar servidor publico para atendimento a insgmrticular.

Assinale a sequéncia correta
Al V,\V,V,F
B] F,F,F,V
F,V,F, F
D] V,F,V,V
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questdo 21

Considerando o desenvolvimento e a manutencaostiEnss e aplicacbes de software, marque V para a
afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

() No ciclo de vida tradicional de um software, sadsefaclassicas: andlise, projeto, codificacdo, geste
evolucéao e transicao.

() A construgdo de prototipos pode servir como um mep® para apoiar a validacdo de requisitos de
usuarios, isto €, o cliente pode visualizar a apho e oferecer feedback ao projetista de software.

() O desenvolvimento de aplicacdes no paradigma adera objeto requer o conhecimento de técnicas de
delegacéo e distribuicdo de responsabilidadespgssibilitam o reuso de codigo, pois apresentam alt
acoplamento e sao aderentes aos padrdes de projetos

() O processo de desenvolvimento de um sistema podeéssalizado conceitualmente como particionado
em duas etapas: na primeira, conhecer o dominiprdblema, “0 que o sistema deve fazer?”, na
segunda, criar a solucdo no dominio da aplicag@ont o sistema deve ser feito”.

Assinale a sequéncia correta.
Al V,F,V,F

B] F,F,
C] FV,
D] F,V

F,V
F,V
F,F
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Questéo 22

A andlise e o projeto estruturado utilizam um cotgude ferramentas para modelagem e documentacao ©
sistemas e seu conhecimento é necessario em fatsgaido de software e sua documentacdo. Assinale
alternativa que apresenta apenas ferramentas lilgeam@rojeto estruturado.

Al
Bl

C]

D]

Diagrama de Classes, Lista de Eventos, Diagrantduwe de Dados, Especificacdo de Processos, Modelc
Entidade-Relacionamento, Diagrama de Estrutura ModuDicionario de Dados.

Diagrama de Sequéncia, Diagrama de Fluxo de Ddtksecificacdo de Processos, Modelo Entidade-
Relacionamento, Diagrama de Estrutura Modular ébé&io de Dados.

Diagrama de Contexto, Lista de Eventos, Diagramd&ldeo de Dados, Especificacdo de Processos,
Modelo Entidade-Relacionamento, Diagrama de Es@utodular, Diagrama de Transi¢cao de Estados e
Dicionario de Dados.

Diagrama de Classes, Diagrama de Sequéncia, Diagdentluxo de Dados, Especificacdo de Caso de
Uso, Diagrama de Caso de Uso, Diagrama de Estrivtodalar.

Questédo 23

O escopo de um projeto de software pode ser detadoipelo levantamento de requisitos funcionaisie n
funcionais. Os requisitos funcionais estéo ligad®operacdes que os usuarios devem fazer sobstemai
considerando as restricbes apresentadas pelositeguido funcionais. Sobre requisitos, analisgfiamativas
abaixo.

Vv -

Os requisitos ndo funcionais podem ser enquadrados basicamente de dois tipos: l6gicos ou
tecnoldgicos.

As restricbes logicas sdo as regras de negociciorldas a funcdo em analise, por exemplo, uma
restricdo a uma operacéo com cartdo de créditmfmomacao invalida.

As restricbes tecnoldgicas estdo relacionadas rigdés que o sistema deve executar, por exemplo,
restricdo de tempo inferior a 6 segundos para&fetautorizacado de operagdo com cartdo de crédito.
Dentro do escopo do sistema podem ocorrer os regpugiplementares que se aplicam ao sistema todo
como a obrigatoriedade do banco de dados adotadosgativel com algum banco de dados legado da
instituicao.

Estao corretas as afirmativas

Al
B]
C]
D]

L, 11, 1l e IV.

Il e lll, apenas.

| e IV, apenas.

I, 11l e IV, apenas.

Questéo 24

Um

computador utiliza 16 bits para enderecar s@ags de enderecamento de memoaria. Cada posicao d

memoria é formada por 1 byte. Assinale a alteraatiue apresenta quantos bits ha em cada posicao c
memoéria e 0 endereco inicial e final acessivelspmeo enderecavel.

A] 7, 0000, 65535

B] 8, 0000, FFFF

C] 8,1111, 65535

D] 7,1111, FFFF
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Questédo 25

Um computador pode ser dividido em trés grandesisi@éimas: a CPU, a memdria principal e o E/S. Censi
a figura a seguir.

CPU MEMORIA

REGISTRADOR E

UNIDADE DE CONTROLE

CONTROLADORA DE
DISPOSITIVO

DISPOSITIVO DE E/S

Sobre a figura, marque V para as proposicoes vendade F para as falsas.

() Ainterconexdo desses subsistemas é feita pobaréamentos: de dados, de enderecos e de corirole.
numero de linhas no barramento de dados depentdeminho das palavras usadas na arquitetura de
computador; no barramento de endere¢o, 0 numelinlties depende do espago de enderecamento d
memoria e, no barramento de controle, o nimermtad € dado pelo nimero de posi¢cdes de memoaria.

() Sé&o controladores de dispositivos ou interface8,FdeWire e SCSI.

() O enderecamento dos dispositivos de E/S pode iseutdizando-se de dois métodos: E/S isolad®, ist
€, existem instrugdes exclusivas para enderecmpogitivo, ou E/S mapeada em memodria.

() A operacao de transferéncia de dados pode sexadalpor trés metodos: E/S programada, E/S dirigida
por interrupcao e DMA.

Assinale a sequéncia correta.

Questéo 26

A figura abaixo ilustra parte das interfaces deez@o de dispositivos de E/S presentes nas placastuais.
As cores indicadas referem-se aos isoladores qagtias referidas interfaces.

© @ U

e |© @)
i ® @
iEEE =) © @)

\—( Cores Branca ¢ Preta Cor Azul

Assinale a sequéncia correta das interfaces dasahumeradas de 1 a 6.

A] 1. conexdes de audio, 2: rede LAN e USB 3.0, 3: HE@MDisplay port, 4: VGA e DVI, 5:USB 2.0, 6:
Mouse e USB 3.0.

B] 1: Teclado e mouse, 2: rede LAN e USB 3.0, 3:VGBA\, 4: HDMI e Display port, 5:USB 2.0, 6:
conexdes de audio e USB 3.0.

C] 1: conexdes de &udio, 2: rede LAN e USB 3.0, 3:V&RVI, 4: HDMI e Display port, 5:USB 2.0, 6:
Teclado e USB 3.0.

D] 1: conexfes de audio, 2: HDMI e Display port, 3:V@AVI, 4: rede LAN e USB 3.0, 5:USB 2.0, 6:
Teclado e USB 3.0.
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INSTRUCAO: As questdes 27 e 28 devem ser respondiacom base no Modelo Entidade-

Relacionamento conceitual simplificado abaixo a fintdle iniciar o modelo de dados para
pedidos de clientes.

Cliente

CPF <pi> Characters (15) <M>

Nome Variable characters (70)

faz

Pedido

NumeroPedido <pi> Integer <M>
DataPedido Date

tgm

ltemPedido contem Produto

Numeroltem <pi> Short integer <M> }— CodigoProduto <pi> Integer <M>
Quantidade Short integer DescricdoProduto Variable characters (100)

Legenda para os acrénimos presentes na figura:
<pi> primary index — atributo identificador
<M> atributo obrigatério.

Questéo 27

Considerando a figura, as Entidades e seus atsibeit@s técnicas de modelagem de dados do model
relacional, marque V para as afirmativas verdadeirk para as falsas.

(
(

) Pelo conjunto de atributos apresentados em caddalet pode-se afirmar que o modelo de dados se
encontra na 3FN.

) A primeira restricdo de integridade ndo estad gatamo modelo pelo atributo identificador e pela
obrigatoriedade de sua existéncia.

) A segunda restricdo de integridade se concretiz&lacionamento das Entidades e devido a satisfacac
da primeira restricdo de integridade.

) Na implementacdo em tabelas em um SGBD, a Entittadé”edido tera registros que conterdo uma
chave primaria e duas chaves estrangeiras e aafatidledido tera registros com uma chave primaria e
uma chave estrangeira.

Assinale a sequéncia correta.

Al
B
C]
D]
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Questéo 28

De acordo com a figura, analise as afirmativas.

| - Um Cliente pode fazer muitos pedidos ou néo teidopealgum.
Il - Um ItemPedido pode pertencer a mais de um Pedido.
[l - Um Produto pode aparecer em zero ou muitos itepedielo.
IV - Um Pedido tem pelo menos um Produto.

Estao corretas as afirmativas
A] lelV, apenas.

B] LI, llelV.
C] Il elll, apenas.
D] |, lll eV, apenas.

Questédo 29

Na elicitacdo de requisitos de usuérios, o pragetestabelece comunicacdo estreita com seu clparte

entender o dominio do problema e criar o conjuetal@cumentos com os modelos graficos e textuaasds

capturar os requisitos e compreender o problemandidsa notacdo da UML e as ferramentas da Andlise ¢

Projeto Estruturado, assinale a alternativa quesapta os artefatos apropriados de ambas quediaci

comunicacao projetista-cliente.

A] Diagrama de Objetos, Diagrama de Sequéncia, Egmegdb de Casos de Uso, Especificacdo de
Requisitos, Diagrama de Contexto, Dicionério dedsad

B] Diagrama de Casos de Uso, Diagrama de Atividadgsdificacdo de Requisitos, Diagrama de Classes d¢
Dominio, Diagrama de Contexto, Dicionério de Dados.

C] Diagrama de Atividades, Especificacdo de Requisitbagrama de Classes de Dominio, Diagrama de
Objetos, Diagrama de Componentes.

D] Diagrama de Casos de Uso, Diagrama de Atividadepeddicacdo de Requisitos, Diagrama de
Implantacéo, Diagrama de Contexto, Dicionério ddd3a

Questédo 30

E comum que 0s responsaveis pela implantac&o @ensis computacionais baseados em hardware e sftwat
nao deem a devida importancia ao treinamento dé&riosupara uso adequado e produtivo desses sistBimas
entanto, podem ser identificadas categorias deopssgue necessitam de treinamento, entre estas, @st
usuarios que irdo operar o sistema e o suportexpmita a manutencao corretiva e realiza rotirageptivas.

Com base no texto, depreende-se que o treinamardaipo de sistemas computacionais

A] seja parte integrante do processo de implantacggedeistemas, fornecendo, inclusive, manual d&iasu
e manual de suporte.

B] ¢é desnecessario, pois todas as categorias ja aeitea@m ao utilizarem sistemas de hardware e aodtw
nos computadores de casa ou aparelhos com tecaelodparcada.

C] requer que as rotinas preventivas de falhas denssstcomo o backup de dados, devem apenas coastar c
programa de treinamento e os procedimentos nasanmeser detalhados no manual do suporte.

D] faz-se necessério, apenas, para a capacitacaemdosgs que irdo comandar 0s usuarios.
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Questédo 31

A figura a seguir apresenta um diagrama simplificdel classes usando a notacdo UML.

Universidade
- Sigla : String
- Nome : String
1.1
1.*
Instituto Curso
- Siglainstituo  : String 1.1 - CodigoCurso : String
- Nomelnstituto : String < 0_.*> - NomeCurso : String

1.1
Coordenador
Senvidor
- SIAPE - int Presencial Adistancia
- NomeSenidor : String 1 - NomeCursoPresencial : String - NomeCursoAdistancia : String
.

Sobre o modelo de classes pode-se afirmar queasses| tém , mas ndo esta descritomenhu
. A classe Universidade ¢ uma de classes Instituto que, por sua vez, € ume
de classes Curso, sendo este uma de classes Presencial e Adistancia. Aeclass

Servidor apresenta uma associacao na qual um abjetoe de Coordenador.

Assinale a alternativa que preenche correta e cégpmente as lacunas do texto.
A] componentes, método, composi¢ao, agregacao, geaeéa, funcao.

B] atributos, método, composicéo, agregacao, genacalz papel.

C] componentes, método, composicao, agregacao, elspagaa, papel.

D] atributos, método, agregacao, composicao, genacalz papel.

Questdo 32

O sistema de cabeamento estruturado para trafegiadtes, voz e imagens obedece a normas técnicas qt

definem componentes e padrdes para a construgéabdamento em instalagcoes prediais.

Assinale a alternativa na qual todos os itens sé&gponentes/normas do cabeamento estruturado.

A] Patch panel, EIA/TIA 568A e EIA/TIA 568B, patch dortomada de superficie, backbone vertical, line
cord.

B] Conector BNC, patch cord, EIA/TIA 568A e EIA/TIA 8B, tomada de superficie, backbone vertical, cabo
UTP.

C] Patch panel, cabo coaxial, EIA/TIA 568A e EIA/TIA8B, tomada de superficie, backbone vertical.

D] Patch panel, patch cord, EIA/TIA 568A e EIA/TIA 3%8omada de superficie, backbone vertical, placa d
rede Ethernet.
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Questédo 33

A documentacdo de sistemas de software é realpadartefatos textuais e graficos para a modelagem
documentacédo, desde a Analise e Projeto Estrutugagose tornou um legado que necessita de madotemc
tecnologia de orientacdo a objeto e a adocdo perddis entidades da UML como padrao para docung&ntag
de sistemas.

Considerando o texto acima, numere a coluna ddalde acordo com a da esquerda.

Artefato Conteudo

1 - Modelo de classes ( Mapeia os fluxos entre processos, criando uma
visualizacdo da comunicagao entre processos e ittepos

2 - Modelagem de casos de uso ( Descricao detalhada, serve de base para a progiardac
modulos.

3 - Especificacédo de processos ( Modelagem estrutural que agrega objetos por
similaridades.

4 - Dicionario de dados (  )Documenta as funcionalidades de sistema a partinsd®
dos usuéarios.

5 - Diagrama de fluxo de dados (  CGaptura o modelo de dados do dominio do problema e
serve de base para a criacdo do banco de dados.

6 - Modelo entidade-relacionamento ( Documenta os termos da linguagem de usuario e de

sistema e define um padrao de dados.

Marque a sequéncia correta.
Al 5,4,1,2,6,3

B] 1,4,5,3,2,6
Cl 1,5,3,6,2,4
D] 5,3,1,2,6, 4

Questéo 34

A coluna da esquerda apresenta camadas do mod@&dPTGsado na internet e a da direita, os pringipai
protocolos utilizados em cada camada. Numere anaala direita de acordo com a da esquerda.

1 - Aplicacéo () FTP,HTTP, TELNET, DNS, SNMP

2 - Transporte ( )IP,ICMP

3 - Rede ( ) Ethernet, ATM, Frame Relay, PPP, SLIP, X25
4 - Fisica ( ) TCP,UDP

Assinale a sequéncia correta.
Al 2,1,3,4

B] 4,2,1,3
C] 3,4,2,1
D] 1,3,4,2

Questéo 35

Assinale qual € a operacéo l6gica booleana efets@lol@ os bits do endereco recebido e o endersgtianate
na sub-rede local. O endereco recebido é 130.80el& . mascara da sub-rede utilizada € 255.255.252.0
A] Operacéo logica E, 130.50.12.0

B] Operacéo logica E, 127.50.15.6

C] Operacao l6gica OU, 128.50.0.0

D] Operacdo logica Nao-E, 130.50.15.6
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INSTRUCAO: Utilize as informacées abaixo para respoder as questdes 36 e 37.

Um estacionamento tem um sistema de gerenciamemainazena os seus dados em um banco de dad
SQL. Fazem parte deste banco de dados as tgirelasetario e veiculo, conforme o Diagrama Entidade-

Relacionamento a seguir:

idproprietario

proprietario

Questdo 36

Assinale a alternativa que apresenta os comandbsg8€)criam corretamente as tabelas descritas i® dxE=
figura.

Al

C]

CREATE TABLE proprietario (
idproprietario int(11) NOT NULL AUTO | NCREMENT,
nonme varchar (25) NOT NULL,
PRI MARY KEY (i dproprietario),
CONSTRAINT  fk_veiculo FOREIGN KEY
REFERENCES vei cul o (idveicul o)

(idveicul o)

)

CREATE TABLE veicul o (
idveiculo int(11) NOT NULL AUTO_| NCREMENT,
pl aca varchar (25) DEFAULT NULL UNI QUE,
ano year (4) DEFAULT NULL,
nensal i dade deci mal (3,2) DEFAULT NULL,
idproprietario int(11) NOT NULL,
PRI MARY KEY (i dvei cul 0)

CREATE TABLE proprietario (

idproprietario int(11) NOT NULL AUTO_| NCREMENT
PRI MARY KEY,

nonme varchar (25) NOT NULL,

CONSTRAINT  fk_veiculo FOREIGN KEY (idveiculo)

REFERENCES vei cul o (idveicul o)

)
CREATE TABLE veicul o (

idveiculo int(11) NOT NULL AUTO_| NCREMENT PRI MARY
KEY,

pl aca varchar (25) DEFAULT NULL UNI QUE,

ano year (4) DEFAULT NULL,

nensal i dade deci mal (3,2) DEFAULT NULL,
idproprietario int(11) NOT NULL
)

B]

D]

veiculo

CREATE TABLE proprietario (
idproprietario int(11) NOT NULL AUTO | NCREMENT,
nonme varchar (25) NOT NULL,
PRI MARY KEY (i dproprietario)

)
CREATE TABLE veicul o (
idveiculo int(11) NOT NULL AUTO_ | NCREMENT,
pl aca varchar (25) DEFAULT NULL UNI QUE,
ano year (4) DEFAULT NULL,
nmensal i dade deci mal (3,2) DEFAULT NULL,
idproprietario int(11) NOT NULL,
PRI MARY KEY (i dvei cul o),
CONSTRAI NT fk_proprietario
(idproprietario) REFERENCES
(idproprietario)

)

FOREI GN KEY
proprietario

CREATE TABLE proprietario (
idproprietario int(11) NOT NULL AUTO | NCREMENT,
nonme var char (25) NOT NULL

)
CREATE TABLE veicul o (
idveiculo int(11) NOT NULL AUTO_| NCREMENT PRI MARY
KEY,
pl aca varchar (25) DEFAULT NULL,
ano year (4) DEFAULT NULL,
nmensal i dade deci mal (3,2) DEFAULT NULL,
idproprietario int(11) NOT NULL
)
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Questédo 37

Considerando o DER da figura, assinale o comando @@ retorna o nome dos proprietarios que tenham
carros dos anos 2010, 2011, 2012 e 2013 no essac@rio, retornando também a soma do valor das
mensalidades dos veiculos especificados na busca.

SELECT p.nome, SUM(v.mensalidade)

FROM proprietario p

Al INNER JOIN veiculo v ON v.idproprietarop.idproprietario
WHERE v.ano BETWEEN 2009 AND 2014

GROUP BY p.idproprietario

SELECT p.nome, SUM(v.mensalidade) AS total
FROM proprietario p, veiculo v

B] | WHERE v.idproprietario = p.idproprietario AND v@ar= 2010 AND v.ano <= 2013
GROUP BY v.mensalidade

SELECT p.nome, SUM(v.mensalidade) AS total

FROM proprietario p

Cl INNER JOIN veiculo v ON v.idproprietarop.idproprietario
WHERE v.ano BETWEEN 2010 AND 2013

GROUP BY p.idproprietario

SELECT p.nome, SUM(v.mensalidade) AS total
D] FROM proprietario p, veiculo v

WHERE v.idproprietario = p.idproprietario AND v@ar 2010 AND v.ano < 2013
GROUP BY p.idproprietario

Questdo 38

Analise o0 seguinte codigo implementado na lingua@em

int soma(int *a, int *b){
*q = *g + *b;
return *a,
}
int main(){
intx=5,y=3;
y = soma(&x,&y);
printf("%d",x+y);
return O;
}
Qual sera o valor exibido na saida padréao do s&tem
Al 11
B] 13
C] 24
D] 16
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Questdo 39

Sobre algoritmos de ordenacao, assinale a afirmatweta.

A] BubbleSort: Percorre a lista uma Unica vez, colocando o me@énento no inicio da lista a cada iteracéo.

B] QuickSort: Utiliza uma estrutura de arvore binaria para nadeos elementos, a medida que 0s insere ne
estrutura.

C] SelectionSort Encontra o menor elemento da lista e troca cgoniraeiro, repetindo o processo sempre
comecando da proxima posicao da lista.

D] HeapSort Divide a lista em duas através de um pivd cormares elementos de um lado e os menores
do outro, continuando essa divisdo de forma recaursi

Questéo 40

Analise 0 seguinte codigo implementado na lingua@em

int teste(int n){

if(n <= 1)1
return n;
}else{
return teste(n-1)*2+(teste(n-2)-1)
}
int main(){
inti=>5;
printf("%d" teste(i));
return O;
}
Qual sera o valor exibido na saida padrao do s&tem
Al 9
B] 4
C] 5
D] 21

Questédo 41

Sobre objetivos de teste de usabilidade, considere:

| - Avaliar se os mecanismos de interacdo sao faceistdader e usar.
Il - Avaliar se 0s usuarios conseguem encontrar rapigi@mas mecanismos de navegacdo, conteddo ¢
funcdes.
[l - Avaliar se as representacoes graficas sdo de datéindimento e se 0s textos sao inteligiveis e bem
escritos.

S&o objetivos de teste de usabilidade:
A] lell, apenas.

B] 1elll, apenas.

Cl I, llell.

D] 1l elll, apenas.
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Questéo 42

Analise 0s seguintes processos de teste de software

| - Dados de teste

Il - Relatdrios de teste
Il - Resultados de teste
IV - Casos de teste

Qual é a ordem correta desses processos?

Al LIVIL T
B] IV, I 1L 1
Cl LIV, 1,
D] IV, I 0Ll

Questédo 43

Sobre monitoramento de performance de servidooesjaere:

| - Manter a sobrecarga de monitoramento alta.
Il - Analisar os resultados de desempenho e estabel®eelinha de base de desempenho.
lIl - Ajustar o desempenho.

Sao préticas recomendadas de monitoramento de pesbmde sistemas:
Al I, Il elll.

B] Il elll, apenas.

C] lell, apenas.

D] lelll, apenas.

Questéo 44

Sobre gerenciadores de leiautes da linguagem dergue a afirmativitNCORRETA. .

A] FlowLayout permite que os componentes GUI sejam colocadosuemcontéiner de forma livre,
possibilitando maior flexibilidade ao desenvolvedor

B] Border Layout divide o contéiner em 5 areas: norte, sul, lestste e centro, em que os componentes GUI
podem ser inseridos.

C] Grid Layout divide o contéiner em uma grade de modo que opeaoentes GUI podem ser colocados nas
posicoes formadas pelas linhas e colunas.

D] Card Layout organiza os componentes em uma pilha, onde apet@saponente superior é visivel.

Questédo 45

Sobre frameworks de desenvolvimento web na linguadgva, numere a coluna da direita de acordo cdan a
esquerda.

1 -Springs () Adota o padrdo Model-View-Controller e € baseado em
componentes para aplicacbes web que facilitam a
construcdo de interfaces de usuério.

2 -JavaServer Faces ( Baseado nos padrfes de inversdo de controle émjec
de dependéncia, permite baixo acoplamento entre as
classes do projeto.

3 -Struts () Adota o padrdo Model-View-Controller, fornecendo o
ActionServlet como controlador.

Assinale a sequéncia correta.
Al 2,1,3
B] 2,3,1
C] 1,2,3
D] 3,1,2
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Questéo 46

Sobre orientacdo a objetos, assinale a afirmatvaia.

Al
B]

C]
D]

Uma interface Java possui somente assinaturas telosée a sua utilizagcdo aumenta o acoplamente entr
as classes.

Pode-se converter um objeto do tipo classe parpooiriterface, mesmo que a classe ndo implemente &
interface.

Heranca gera um acoplamento forte.

Interfaces n&o podem ser instanciadas, diferentendgas classes abstratas.

Questéo 47

Sobre ferramentas e recursos de desenvolvimersiogdsa afirmativiNCORRETA .

Al

B]
C]

D]

JVM - programa que gerencia aplicagcbes em linguagema e converte os bytecodes em codigos
executaveis de maquina.

IDE - programa que prové um ambiente para apcd@ilezar o processo de desenvolvimento de software.
API - conjunto de rotinas e padrdoes que prové hmatidades para o desenvolvimento de aplicativos,
permitindo ao programador um maior nivel de ab&tag

UML - linguagem especifica para a modelagem decapfies em linguagem Java, com o objetivo de
padronizar os projetos de software.

Questédo 48

Considerando sistemas de controle de versdo, m&rgaea as afirmativas verdadeiras e F para aadals

(
(
(
(

) Um sistema de controle de versdo tem como um de agativos registrar toda a evolucédo do projeto
mediante um histoérico de alteragdes.

) Um sistema de controle de verséo distribuido tefunaionalidade de criar cépia do repositério por
meio do comando commit.

) Um sistema de controle de versao centralizado n&sup a funcionalidade de importar revisdes feitas
em outros repositorios.

) Um sistema de controle de versdo deve possibibitarabalho paralelo e concorrente de varios
desenvolvedores sobre os mesmos arquivos.

Assinale a sequéncia correta.

Al
B]

V,F,V,V
F,V,V, F
V,V,F,V
V,F, V, F
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INSTRUCAO: Analise o trecho de cddigo de um program implementado na linguagem C e responda as
guestdes 49 e 50.

01 | typedef struct nodo{

02 int info;

03 struct nodo *prox;

04 | }INodo;

05

06 | Nodo *insere(Nodo *n, int valor){
07 Nodo *novoNodo = (Nodo*)malloc(sizeof(Nodo));
08 novoNodo->info = valor;
09 novoNodo->prox = n;

10 n = novoNodo;

11 return n;

12|}

13

14| Nodo *retira(Nodo *n){

15 if(n 1= NULL){

16 Nodo *aux = n;
17 N = N->prox;

18 free(aux);

19 }

20 return n;

21|}

22

Questéo 49

E correto afirmar que o cédigo apresentado é atltizpara implementar uma
A] fila encadeada.

B] pilha contigua.

C] pilha encadeada.

D] fila contigua.

Questédo 50

A falta de cuidado na implementacdo de um progrpode levar a graves problemas, como perda de
informacé&o, manipulacdo incorreta de dados e aécerramento inesperado do programa. Consideramslo g
nao houvesse a estrutura condicional presentaima 15, assinale que tipo de situacao poderiaarcorr

A] overflow

B] underflow

C] perda de precisédo

D] execugédo normal do programa
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